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I. ASPECTOS INTRODUCTORIOS

I.1. Presentaciéon/Objeto del informe

El objeto de este informe es la realizacion de la revision por la Direccion del Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) del Centro Universitario de la Defensa en la Escuela
Naval Militar (CUD-ENM) vy sus titulaciones, de forma que, en el marco de su mejora

continua, se garantice su conveniencia, adecuacion y eficacia.
1.2. Informe micial

v" Como hitos importantes de la titulacion de grado en el curso 2023-2024, conviene
destacar:

o Se implanta el segundo curso de la nueva distribucion temporal de materias del
grado en ingenieria mecanica correspondiente a la modificacion aprobada el
curso 2021-2022.

o Se evalia de manera favorable el informe de cumplimiento de las
prescripciones recibidas en la evaluacion para la obtencion del Sello
Internacional de Calidad EUR-ACE. De este modo, se extiende la validez del
sello por tres afios adicionales hasta 2026.

v" Como hito mas significativo de la titulacion de master en el curso 2023-2024, se
recibe de ACSUG un informe en térmimos de conformidad al proceso de
seguimiento, realizado de manera voluntaria como paso previo a la renovacion de
la acreditacion que tendra lugar en el curso 2024-2025.

v Las dos titulaciones solicitan en el curso académico 2023-2024 una modificacién
no sustancial motivada por la aplicacion del articulo 3.3 del Real Decreto 822/2021,
de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensenanzas
universitarias y del procedimiento de asegurarmiento de su calidad, para adscribirse
a uno de los ambitos del conocimiento relacionados en el anexo I de dicho RD.

v" En el curso 2019-2020 se solicit6 la certificacion de implantacion del Sistema de
Garantia Interna de Calidad, cuyo diserio habia sido certificado positivamente
segin el programa FIDES-AUDIT el 15 de diciembre de 2011. El proceso sufrié
retrasos durante el curso 2020-2021 ajenos al centro y, finalmente, la visita al CUD-
ENM por parte de la comision evaluadora externa se realizo en julio de 2023,
recibiéndose en diciembre de 2023 el informe favorable de certificacién de la
implantacién del mismo, siendo éste el hito mds destacable del curso 2023-2024.
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II. DATOS E INDICADORES

I1.1 Resultados conseguidos

Los datos que se presentan a continuacién recogen los resultados del CUD-ENM vy de las

titulaciones oficiales de Grado en Ingenieria Mecanica y de Master Universitario en Direccion TIC

para la Defensa (Master DIRETIC) que se imparten en el centro.

II.1.1 Registro de resultados del panel de Indicadores del SGIC:

A continuaciéon, mostramos la evolucion de los resultados del panel de Indicadores del SGIC para
los cursos 2021-2022, 2022-2023 y 2023-2024 junto con la meta, s1 procede o esta fijada, asociada
a cada uno de ellos. Registros anteriores pueden consultarse en la pagina web del CUD-ENM,
dentro del apartado de otros procedimientos de calidad.

Centro CUD-ENM
Panel de Indicadores dE.XiSte meta de Resultado Resultado Resultado
Cédigo Codigo o Ca](ld]:.d :}soc(;ada Curso Curso Curso
SGC | ACSUG  Descripcion © $§Z§)pe 2023-2024 2029-2023 2021-2022
Certificada la (0\17111:1:1((1)1(116(11;11
Certificacion de . i .implantaci(’)n del (‘ertiﬁL‘a(‘i()H d;l
la in’1pl4an4taci()n SIB pikiton Glo Sistema de Garantia Sistema de No certificado
101-MC E14 le los sistemas Garantia de de Calidad G" antia d ( liente)
ae dm T de’rzlms Calidad certificado programa FIDES- dcldln dld d( ¢ pendiente
¢ cahida AUDIT (5 de o e
diciembre de 2023) (19 de julio de
2023)
109-PE. Cualificacion del | Si: Superior al 80% 100,009 de 100,00% de 100,009% de
PDI de doctores doctores doctores doctores
1,29 sexenios L19 sex§nios
Resultados de por profesor ‘por pI‘f)l‘CSOI" 1,20 sexenios
mvestigacion de . . con derecho a con der e(‘,},)() 4 por profesor
103-PE caracter SIE L sEenio e evaluacion .evaluamon con derecho a
académico Erolesor (incluye AD) (mcluy§ AD) evaluacion
. . o (44 sexenios y 37 . ’
(Sexenios) (49 sexenios y 38 PDI (sin (incluye AD)
PDI (sin militares)) e
militares))
Si: Superior al 80% 24 CD 27 CD 21 CD
103(9)-PE Profesorado por de doctores con 14 AD 10 AD 16 AD
categoria acreditacion de CD 2 Prof. Militar 2 Prof. Militar 2 Prof. Militar
O superior (92,5%) (92,3%) (91,9%)
[¢ 5 o
)rofes:'))r(zl;h) del 22,50% 6 1);)(;fj:gres (14 4)lr:'}ii(i))res
I” o aluad No procede (9 profesores N lI'd : de é() o l‘ I' P *‘d ) 34
19 bor el progama | esablecerun 1 evaluados de 40 | YIERTES | HERER (6
DOCENTIA ol dle ealitchd pozb{l\els) si)l‘;mctzll;ltes: solicitantes: 2 solicitantes:
(quinquenal) © ) AD + 4 CD) 21 CD + 13 AD)
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80,00% 79,49%
Profesorado en (32 PDI en (31 PDI en

117(2)-PE 16 programas de Si: Superior al 20% programas de programas de 72,97%
formacion formaciéon de un formacion de un
total de 40 PDI) total de 39 PDI)
71,43% 76,92%
Porcentaje de (10 PTGAS en (10 PTGAS en
I17-PE 17 PTGAS en Si: Superior al 30% programas de programas de 84,62%
formacion formacion de 14 formacion de 13
PTGAS totales) PTGAS totales)
Titulaciéon Grado en Ingenieria Mecénica
Panel de indicadores dEXi.Ste e Al calldad Resultado Resultado Resultado
asociada a los objetivos
G g de calidad del centro? Curso Lurso Curso
Codigo Cédigo Descripcién Indicar val blecid 2023-2024 2022-2023 2021-2022
SGC ACSUG car valor establecido
Grado
102-MC 14 satisfaccion Si: 3,0 sobre 5 2,82 sobre 5 3,11 sobre 5 2,87 sobre 5
estudiantado
Grado Sin encuestas Sin encuestas
103-MC 14 satisfaccion Si: 3,5 sobre & ) o 4,03 sobre 5 (encuesta
L (encuesta bienal) .
profesorado bienal)
Grado 7,00 sobre 10 6,84 sobre 10 7,31 sobre 10
104-MC 14 satisfilcci(’)n Si: 6.5 sobre 10 (FH(TllCSta. (FH(TllCSta. . (epcuesta ‘
personas realizada por el realizada por el realizada por
tituladas CUD-ENM) CUD-ENM) el CUD-ENM)
Grado Sin encuestas Sin encuestas
105-MC I4 satisfaccion del Si: 3,5 sobre 5 T 4,10 sobre 5 (encuesta
PTGAS (encuesta bienal) bienal)
Grado
satisfaccion 6,28 sobre 10 5,78 sobre 10 6,86 sobre 10
106-MC I empleadores $i: 6.5 sobre 10 (f;:ncuesla (f;:ncuesla (epcuesta
(mandos realizada por el realizada por el realizada por
directos de los CUD-ENM) CUD-ENM) la Armada)
egresados)
) 12,32 (H) 12,44 (H), 12,158 (H),
101-AC Nota mefha de No prf)C?de establ.ecer un 19,44 (M) 12,38 (M) 10,737 (M),
aceeso ozt e calidad Sobre 14 sobre 14 sobre 14
101(9)-AC Nota minima de | No procede establecer un 12,129 (CGA) 12,132 (CGA) 12,169 (CGA)
acceso objetivo de calidad 12,830 (CIM) 12,140 (CIM) 12,104 (CIM)
El proceso de acceso y admision de estudiantes en el
CUD-ENM esta centralizado en el Ministerio de
Defensa (a través de la Direccion General de
' No procede establecer un Rcc.lutamicnt() y Ensenanza Militar), donde se
102-AC Ocupacion coordinan todas las pruebas para acceder a las tres

objetivo de calidad

Academias/Escuela de oficiales del Ejército de Tierra,
Fjército del Aire y Armada, respectivamente. En este
proceso, se cubren todas las plazas. La ocupacion es,

obviamente, el 100%.
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Los alumnos que se presentan a la convocatoria
nacional (Resolucion de la Subsecretaria, por la que se
convocan los procesos de seleccion para el ingreso en
los Centros docentes militares de formacion, por la
forma de ingreso directo, con y sin exigencia de
titulacion universitaria previa, para la incorporacion
como mulitar de carrera a las Escalas de Oficiales de
los Cuerpos Generales y de Infanteria de Marina y en
Ia Escala Superior de Oficiales del Cuerpo de la
Guardia Civil) no eligen el grado a cursar, eligen el
ejército/cuerpo del que quieren entran a formar parte:
Armada, Ejército de Tierra, Infanteria de Marina,
Ejército del Aire o Guardia Civil. Las cifras que
No procede establecer un presentamos a continuacion muestran el grado de
objetivo de calidad demanda. Son los datos historicos de la ratio de plazas
demandadas/ofertadas. Los datos presentados son
globales, no se tiene en cuenta si es de primera
opcion:
Curso 2021-2022: 4,70
Curso 2022-2023: 4,16
Curso 2023-2024: 3,76
Las miciativas de promocion y captacion son
competencia del Ministerio de Defensa que las realiza,
de manera general, para todos los ejércitos. Los
alumnos eligen un ejéreito no un grado determinado.
Si el grado fuese otro, no tendrian por qué variar estas
cifras. No procede establecer un objetivo de calidad
para este punto.

103-AC Preferencia

Teniendo en cuenta lo anterior (los alumnos eligen un
No procede establecer un egjército en el proceso selectivo, no un grado), no se
objetivo de calidad dispone de esta informacion ni procede establecer un
objetivo para este apartado.

103(2)-AC Adecuacion

No procede establecer un
objetivo de calidad (el
numero de plazas de

nuevo ingreso ofertadas
para cada curso se
publica en
el BOE, mediante un

Matricula de
Nnuevo Ingreso

or
preinfcripci(’)n Ltenll Destiogor c.l aue

104-AC I (Evolucion del | ¢ &pruebalaprovision 86 84 82
estudiantado de plazas de las Fuerzas

matriculado en Armadas y de la Escala
(‘('ld'l Urso a Superior de Oficiales de
e la Guardia Civil para un

At o) ano determinado. El
niumero de alumnos
viene determinado por
las necesidades de la
Armada)
101-DO E2 chm'mlcn't o dee Si: 100% No procede No procede No procede
la titulacion
Acreditacion de , . . o
102-DO E2 Si: 100% No procede No procede No procede

la titulacion
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Participacion del R R
P52G381V01 P52G381V01
alumnado en las . .
s e (plan a extinguir) | (plan a extinguir)
evaluacion del 36,98% 40,13% .
1030 " profesorado No fijado P52G382V01 P52G382V01 e
(Encuestas de e e
cvaluacion (plan. nuevo) (plan nuevo)
55,57% 31,969%
docente)
Grado de
satisfaccion del P52G381V01 P52G381V01
estudiantado (plan a extinguir) | (plan a extinguir)
con la actividad 3,75 sobre 5 3,70 sobre 5
104-DO 18 docente del Si: 3,0 sobre 5 3,73 sobre
profesorado P52G382V01 P52G382V01
(Encuestas de (plan nuevo) (plan nuevo)
evaluacion 3,58 sobre 5 3,68 sobre 5
docente)
Grado de
satisfaccion del
estudiantado
105-DO con la Si: 3,0 sobre 5 2,49 sobre 5 2,59 sobre 5 2,68 sobre 5
planificacion y
desarrollo de la
ensenanza
Grado de
satisfaccion del )
rofesorado con Sin encuestas Sin encuestas
106-DO P 101&(.)1-(1 ., Si: 3,5 sobre & . 3,98 sobre 5 (encuesta
la planificacion y (encuesta bienal) .
. bienal)
desarrollo de la
ensenanza
Grado de 7,00 sobre 10 6,84 sobre 10 7,31 sobre 10
satisfaccion de (encuesta (encuesta (encuesta
las personas realizada por el realizada por el realizada por
107-DO tituladas con la Si: 6,5 sobre 10 CUD-ENM a CUD-ENM a el CUD-ENM
planificaciéon y los egresados en | los egresados en | alos egresados
desarrollo de la el curso 2022- el curso 2021- en el curso
ensenanza 2023) 2022) 2020-2021)
No procede establecer un
objetivo de calidad,
Grado de puesto que no se ha
satisfaccion con contemplado la
108-DO las practicas realizacién de practicas \ . . .
L . El grado no incluye la realizacion de practicas externas
académicas académicas externas en el
externas plan de estudios del titulo
de grado que se imparte
en el CUD-ENM
No procede establecer un
Estudiantes que objetivo de calidad, esla | 8 alumnos, 6 en | 8 alumnos, 6 en 8 alumnos, 6
participan en propia ENM la que la USNA la USNA en la USNA
109-DO 13 programas de gestiona los alumnos que (EEUU) y 2 en (EEUU)y2en | (EEUU)y2en
movilidad participan en programas BREST BREST BREST
internacionales de movilidad (Francia) (Francia) (Francia)

mternacional
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No procede establecer un
objetivo de calidad, es la
propia ENM la que

1 alumno
procedente de la
Escuela Naval
Tailandesa

3 alumnos
procedente de la
Escuela Naval
Peruana

2 alumnos
procedentes de
la Escuela Naval

Tailandesa

3 alumnos
procedentes de
la Escuela Naval

Peruana

2 alumnos
procedentes
de la Escuela

Naval

Tailandesa

4 alumnos
procedentes
de la Escuela

109(2)-DO Estudl'fmtes A N Naval Peruana
extranjeros .. -
participan en programas 5 alumnos 4 alumnos .
. 3 alumnos
de movilidad procedentes de procedentes de rocedentes
mternacional la USNA la USNA fle la USN A
(EEUU) (EEUU) (EEUV)
2 alumnos 2 alumnos .
2 alumnos
procedentes de procedentes de Procedente d
BREST BREST rocecenie de
: : BREST
(Francia) (Francia) .
(Francia)
El portal de
transparencia
ofrece un dato
erréneo Dato no
110-DO Duracion media | Si: Inferior a 5,5 anos (el 5,15 (H) vinculado a la disponible en
de los estudios grado del CUD-ENM 5,00 (M) existencia de dos el portal de
tiene una duraciéon de 5 planes de transparencia
anos) estudio en vigor
(plan nuevo y
plan a extinguir)
Tasa de ) . 97% (H) 96% (H) 95% (H)
111-DO rendimiento Si: Superior al 90% 97% (M) 95% (M) 97% (M)
5,06( 0 5, 13% 7,04‘%
Tasa de ” . (CURSA) (CURSA) (CURSA)
112DO abandono i Indferrion el 1078 3,13% 12,50% 10,61%
(VERIFICA) (VERIFICA) (VERIFICA)
Tasa de ) . 95,15% (H) 97,38% (H) 999% (H)
113-DO eficiencia Si: Superior al 30% 96,77% (M) 98,04% (M) 999% (M)
114DO Tasa de Si Superior al 80% 95.319% 87.50% 87.88%
graduacion
- . . . 98% (H) 97% (H) 96% (H)
I15-DO Tasa de éxito Si: Superior al 90% 979% (M) 95% (M) 979 (M)
Tiempo medio ‘ » ‘
116-DO para encontrar AIDIDEEEE S Eeil) e orin Inmediato

empleo

objetivo de calidad
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Titulaciéon Mister Universitario en Direccién TIC para la Defensa
Panel de indicadores dEXl'Ste meta de calldad Resultado Resultado Resultado
o asociada a los objetivos " Curso " Curso " Curso
6digo Cédigo S de calidad del centro? o on o on o on.
Descripcion : X X g
SGC ACSUG p Indicar valor establecido 2023-2024 2022-2023 2021-2022
Grado
102-MC 14 satisfaccion Si: 3,0 sobre 5 3,88 sobre 5 3,88 sobre 5 3,81 sobre 5
estudiantado
Grado Sin encuestas Sin encuestas
103-MC 14 satisfaccion Si: 3,5 sobre 5 : o 4,26 sobre 5 (encuesta
i (encuesta bienal) .
profesorado bienal)
Grado
104-MC 14 satisfaccion Si: 6,5 sobre 5 7,97 sobre 10 8,63 sobre 10 4,21 sobre 5
personas
tituladas
Grado Sin encuestas Sin encuestas
105-MC 14 satisfaccion del Si: 3,5 sobre 5 (encuest bi‘ ;1‘, ) 4,05 sobre 5 (encuesta
PTGAS enetiesia bietia bienal)
Grado
satisfaccion
106-MC 14 aupleuiloes Si: 6,5 sobre 10 8,74 sobre 10 7,86 sobre 10 8,0 sobre 10
(mandos
directos de los
egresados)
101-AC Nota mediade | No prf)cvftde establ'ecer un No procede
acceso objetivo de calidad
Nota minima de | No procede establecer un o
101@-AC acceso objetivo de calidad No procede
No procede establecer un
objetivo de calidad. El
proceso de admision esta
. controlado por el
102-AC Ocupacion Ministerio de Defensa 80% 70% 90%
(Direccion General de
Reclutamiento y
Ensenanza Militar)
No procede establecer un No procede. El proceso de admision esta controlado
103-AC Preferencia proce . por el Ministerio de Defensa (Direccién General de
objetivo de calidad . L .
Reclutamiento y Enseinanza Militar)
No procede establecer un No procede. El proceso de admision esta controlado
103(2)-AC Adecuacion proce ; por el Ministerio de Defensa (Direccion General de
objetivo de calidad . L .
Reclutamiento y Enseiianza Militar)
il No procede establecer un
Matricula de
nuevo Ingreso ,
- numero de plazas de
 Por , nuevo ingreso ofertadas
preinscripcion para cada curso se
104-AC I1 (Iuvolu'cl()n d,Cl publica en el BOD. El 24 21 27
estudiantado

matriculado en
cada curso a
académico)

namero de alumnos
viene determinado por

las necesidades del
Ministerio de Defensa
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Seguimiento

101-DO

E2

Seguimiento de
la titulacion

Si: 1009

externo por
parte de
ACSUG.
Informe
CONFORME
emitido el

31/10/2024

No procede

No procede

102-DO

Acreditacion de
la titulacion

Si: 1009

No procede

No procede

No procede

103-DO

I8

Participacion del
alumnado en las
encuestas de
evaluacion del
profesorado
(Encuestas de
evaluacion
docente)

No fijado

33,53%

87,849%

58,78%

104-DO

I8

Grado de
satisfaccion del
estudiantado
con la actividad
docente del
profesorado
(Encuestas de
evaluacion
docente)

Si: 3,0 sobre 5

4,16 sobre 5

4,25 sobre 5

4,25 sobre 5

105-DO

Grado de
satisfaccion del
estudiantado
con la
planificacion y
desarrollo de la
ensenanza

Si: 3,0 sobre &

3,78 sobre 5

3,89 sobre 5

3,74 sobre 5

106-DO

Grado de
satisfaccion del
profesorado con

la planificacién y

desarrollo de la
ensenanza

Si: 3,5 sobre &

Sin encuestas
(encuesta bienal)

4,41 sobre 5

Sin encuestas
(encuesta
bienal)

107-DO

Grado de
satisfaccion de
las personas
tituladas con la
planificaciéon y
desarrollo de la
ensenanza

Si: 6,5 sobre 10

7,98 sobre 10

8,63 sobre 10

4,00 sobre 5

108-DO

Grado de
satisfaccion con
las practicas
académicas
externas

No procede establecer un

objetivo de calidad

El master no incluye la realizacion de practicas
externas. El Ministerio de Defensa realiza un
programa de practicas complementario para el

alumnado de este master
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Estudiantes que
participan en

No procede establecer un No hay alumnos que participen en programas de

109-DO L programas cle objetivo de calidad movilidad internacionales
movilidad
internacionales
Estudiantes No procede establecer un L e
109(2)-DO extranjeros objetivo de calidad No hay alumnos extranjeros
Duracion media . 2,00 anos (H) 2,00 anos (H) 2,00 anos (H)
110-DO de los estudios No establecido 2,00 anos (M 2,00 anos (M) 2,00 anos (M)
Tasa de . . 979% (H) 100% (H) 96% (H)
111-DO rendimiento sk Bupanloral 905 1009% (M) 1009% (M) 100% (M)
Tasa de . . 4,55% 4,35% 0,009
112-DO abandono MBI wrel (CURSA) (CURSA) (CURSA)
Tasa de o o 100% (H) 100% (H) 1009% (H)
113-DO eficiencia St: Superior al 30% 1009% (M) 1009% (M) 1009 (M)
114-DO Tasa de Si: Superior al 80% 95,65% 95,65% 95,65%
graduacion
o L. . . 1009 (H) 1009 (H) 100% (H)
115-DO Tasa de éxito Si: Superior al 90% 100% (M) 100% (M) 1009% (M)
Tiempo medio _ " ‘
116-DO para encontrar ADIDEelsss Sl o Inmediato

empleo

objetivo de calidad

I1.1.2 Registro de resultados de los indicadores especificos de seguimiento establecidos por

ACSUG
Titulacién Grado en Ingenieria Mecinica
Resultado Resultado Resultado
Indicadores de Seguimiento Curso Curso Curso
2023-2024 2022-2023 2021-2022
Bachillerato 100% 100% 1009%
FP 0% 0% 0%
il d " Mayores 25 Anos 0% 0% 0%
Perfil de ingreso de
E3 12 alumnado (grado) Grado en.... 0% 0% 0%
Adaptacion de
estudlps 11nwcrs~1tar10s 0% 0% 0%
parciales espaiioles
(grado)
N°vy % de profesorado que N° 3 10 ; & 4
110 participa en programas de 7,59% (3 PDI ’ %)(
BT %o 4 PDI de 39 11%
movilidad de 40 totales)
totales)
No se ha contemplado la realizacion de practicas académicas externas en el plan
Distribucién del alumnado de estudios del titulo de grado que se imparte en el CUD-ENM. La Escuela
I11 . - . .2 L 2 .
por centro de practicas Naval Militar planifica actividades de practicas dentro de la formacion especifica
militar que imparte
14 Resultados de insercion i 100% 100% 100%

laboral
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Media de al ' Tamarno grupos A 40 40 40
I15 L:;lid (() ZZ ggzzz:llior Tamarno grupos B 20 20 20
Etup D Tamano grupos C 10 10 10
Titulacién Miaster Universitario en Direccion TIC para la Defensa
Resultado Resultado Resultado
Indicadores de Seguimiento Curso Curso Curso
2023-2024 2022-2023 2021-2022
Bachillerato
= d 3 FP
E3 2 Perfil de ingreso del No procede
alumnado (midster) Mavores 25 Afios
Grado en....
N¢ 1 1 0
N2y % de profesorado 12,5% 12,5%
110 que participa en (1/8; solo (1/8; solo
programas de % profesorado profesorado 0%
movilidad propio del propio del
CUD-ENM) CUD-ENM)
Distribucion del El méster no incluye la realizacion de practicas externas. El Ministerio de
111 alumnado por centro Defensa realiza un programa de précticas complementario para el alumnado de
de practicas este master
Resultados de insercion No procede. Alumnado insertado laboralmente antes
114
laboral de su acceso (1009%)
5 anr - Q [§ C (90
Media de alumnos por rl}un(u}o grupos A 24 21 25
I15 ubo de docencia I'amarnio grupos B 0 0 0
S B "Tamano grupos C 0 0 0

I1.1.3 Resultados (desagregados) de las encuestas de satisfaccion de las titulaciones oficiales

Titulacién Grado en Ingenieria Mecinica
Satisfaccion
Resultados de . , . - ,
cipacién general curso Items/epigrafes mejor valorados ~ Items/epigrafes peor valorados
particip 2023-2024
ftem 13. Las aulas y su | ftem 8. Los horarios de la
equipamiento (3,43 sobre ). titulacion (1,79 sobre b).
. . Item 6. La orientacion
Item 14. Los laboratorios, los .. o
. . académica recibida en el Plan
talleres y espacios experimentales y o
. . o _ de Accion Tutorial (2,21 sobre
su equipamiento (3,38 sobre 5). )
Alumnado 46,7% 2,82 sobre 5 Item 5. La utlidad de las

[tem 8. La utilidad de la pdgina
web de la titulacion (3,29 sobre 5).

practicas de la titulacion (2,37
sobre 5).

Item 15. Los espacios para el
trabajo (biblioteca,
aulas TIC y su equipamiento)
(3,24 sobre 5).

autébnomo

Item 18. El cumplimiento de
tus  expectativas  formativas

(2,54 sobre 5).
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Sin encuestas

Profesorado .
(encuesta bienal)
Sin encuestas
PTGAS .
(encuesta bienal)
Item 11. ¢Cudl es su grado de
. - satisfaccion con las vias par:
Item 9. Valore la facilidad para safislaccion con fas vias: pata
encontrar contenidos en la pagina participar en la mejora de la
< ' : - | titulacion? (Caja QSP (quejas,
web de la titulacion . L
. sugerencias y felicitaciones),
(https://cud.uvigo.es/grado-en- > L
. . ; . participaciébn  en  comision,
ingenieria-mecanica/) (8,16 sobre A
comunicacion con los
10). g
responsables académicos etc.)
Personas (6,53 sobre 10).
tituladas 36,07% 7,00 sobre 10 Item 6. ;Cudl es su satisfaccion
(egresados) Item 12. Como valora la | con la utihidad de la formacion
adecuacion del profesorado del | recibida en el Grado para su
CUD-ENM? (7,82 sobre 10). carrera  profesional? (6,59
sobre 10).
Item 13. (Cudl es su grado de | Item 3. ;Cudl es su grado de
satisfaccion  con el servicio | satisfaccion con las
prestado por el personal de | metodologias de ensenanza
administracion del CUD? (7,73 | empleadas en las asignaturas
sobre 10). del Grado? (6,73 sobre 10).
[tem 2. ¢Cudl es su nivel de
satisfaccion  con el desempeno | Item 3. ;Coémo graduaria de 1 a
profesional (en cuanto a la | 10 el valor ainadido que aporta
Empleadores . e - s o b
41,67% 6,28 sobre 10 | formacion  técnica  que  le | una(s) persona(s) con el Grado
(mandos) . o L.
proporciona el grado) de la(s) | en Ingenieria Mecinica a su
persona(s) egresada(s) a su cargo? | Unidad? (5,40 sobre 10).
(6,80 sobre 10).
.., ., Sistema de Recursos
Organizaciény | Informaciény 1sten Recursos . Resultados de
Encuesta . garantia de materiales y . .
desarrollo transparencia . humanos .. aprendizaje
calidad SErvicios
Alumnado 2,49 sobre 5 3,10 sobre 5 2,65 sobre 5 2,82 sobre 5 3,29 sobre 5 2,61 sobre 5
Sin encuestas
Profesorado .
(encuesta bienal)
., ., Recursos
Informacién .., Gestion de la Recursos .
Encuesta Comunicacién . materiales y
general calidad humanos ..
SErvicios
Sin encuestas
PTGA .
S (encuesta bienal)
.., . - Recursos
Organizacién Actualidad de Utlidad de la , . .
Encuesta ., .y Metodologia materialesy | Competencias
temporal la formacién formacion ..
Servicios
Personas
tituladas 7,05 sobre 10 7,14 sobre 10 6,59 sobre 10 6,73 sobre 10 No procede 7,00 sobre 10
(egresados)
Formacion Desempernio Y 1
Encuesta . . D Valor afiadido
adquirida profesional
Empleadores . . -
p 6,63 sobre 10 6,80 sobre 10 5,40 sobre 10
(mandos)
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Titulacién Maister Universitario en Direcciéon TIC para la Defensa
Satisfaccion
Resultados de ” . . £ .
cipacion general curso Items/epigrafes mejor valorados Items/epigrafes peor valorados
R 20222023
Item 15. Los espacios para el trabajo | Item 2 La coordinacion entre las
auténomo (biblioteca, aulas TIC y su | materias del plan de estudios
equipamiento) (4,38 sobre 5) (3,11 sobre 5).
Item 12. La ayuda recibida del | Item 8. La utihdad de la pagina
personal  de  administracion y | web de la titulacién (3,25 sobre
servicios del centro (4,33 sobre J5). 5).
N frem 13, Las aulas v su equinamiento Item 6. La orientacion académica
Alumnado 43% 3,88 sobre 5 (4.33 so‘brc ‘5) S ¥ su equips recibida en el Plan de Accion
S o Tutorial (3,33 sobre 5).
. . Item 7. La facilidad para
Item 4. El calendario de las pruebas encontrar contenidos en la pélzini
de evaluacion (4,22 sobre 5). NP ' S HEeT
, ) web (3,56 sobre 5).
Sin encuestas
Profesorado .
(encuesta bienal)
Sin encuestas
PTGAS .
(encuesta bienal)
. ) Item 8. Valore la facilidad para
Item 12. ;Cudl es su grado de . p
ST .9 encontrar contenidos en la
satisfaccion con el servicio prestado . . .
o o pagina web de la titulacion
por el personal técnico, de gestion, y .
o o .o (https://cud.uvigo.es/master-
de administracion y servicios del universitario-en-direccion-tic
CUD-ENM? (8,85 sobre 10 T —
@, ) para-la-defensa/) (7,17 sobre 10)
Item 3. ;Cudl es su grado de
P.ersonas i ] Item 11. ;:Coémo valora la satisfaccion con las metodologias
~QcC . o ., ! ~ ~
tituladas 59% 7,97 sobre 10 adecuacion del profesorado del de ensenanza empleadas en las
(egresados) CUD-ENM? (8,46 sobre 10) asignaturas del Mister? (7,62
sobre 10)
. . ftem 9. Valore la utilidad de la
Item 1. ¢Cudl es su grado de L : .
. ¢ . pagina web de la titulacion
satisfaccion con las competencias (hitps://cud.uvigo.cs/master
del plan de estudios del Master? NN T
(8.93 sobre 10) universitario-en-direccion-tic-
e para-la-defensa/) (7,73 sobre 10)
‘ . Item 2. ;Cudl es su nivel de
Item 1. Atendiendo a las o = G L hive de
. .. . satisfaccion con el desempeno
necesidades técnicas de su Unidad, ..
, ) R profesional (en cuanto a la
Empleadores ¢como valora la formacion de formacion técnica que le
P 42% 8,74 sobre 10 Mister Universitario en Direccion . _
(mandos) . .. proporciona el méster) de la(s)
TIC para la Defensa adquirida por
persona(s) egresada(s) a su
la(s) persona(s) egresada(s) a su 5
cargo? (8,89 sobre 10) | CAT8o:
(8,60 sobre 10)
.., . . Recursos
Organizaciéon Informacion y Sistema de Recursos . Resultados de
Encuesta . . . materiales y . .
y desarrollo transparencia garantia de calidad humanos .. aprendizaje
Servicios
Alumnado 3,78 sobre 5 3,54 sobre 5 3,75 sobre 5 4,33 sobre 5 4,26 sobre 5 3,81 sobre 5
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Sin encuestas
Profesorado .
(encuesta bienal)
Informacién .., Gestién de la Recursos Recgrsos
Encuesta Comunicacion . materiales y
general calidad humanos ..
SErvicios
PTGAS Sin encuestas
(encuesta bienal)
.., . e Recursos
Encuesta Organizacion Actuallda(.l ,de la Ultilidad .d,e la Metodologia materiales y Competencias
temporal formacién formacién ..
Servicios
Personas
tituladas 8,00 sobre 10 8,08 sobre 10 No se pregunta 7,62 sobre 10 No procede 8,23 sobre 10
(egresados)
Encuesta Fomli.Lc.lon Desempeno Valor afiadido
adquirida profesional
Empleadores
8,89 sobre 10 8,60 sobre 10 8,80 sobre 10
(mandos)

I1.1.4 Indicadores por materia

Titulacién: Grado en Ingenieria Mecanica (*)
. Resultado Resultado Resultado
Panel de indicadores .
— Materia Curso Curso Curso
P 2023-2024 2022-2023 2021-2022
100,00%
— - s 100% (H) (plan a extinguir) )
IMO1 | Tasa de éxito Calculo I 869% (M) 04.74% 98,48%
(plan nuevo)
100,009
Tasa de 1 100% (H) (plan a extinguir) ;
IMO2 | aluacion Gl 1009% (M) 98,70% 100,00%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de 1 1009 (H) (plan a extinguir) .
IM05 rendimiento Cilenllo [ 869% (M) 93,51% 98,48%
(plan nuevo)
83,33%
- (o gy 80% (H) (plan a extinguir) 0 27
IMO1 | Tasa de éxito Fisica I 75% (M) 81,859 89,87%
(plan nuevo)
100,009
Tasa de Y 98% (H) (plan a extinguir)
IMO2 | aluacion Fisica I 1009% (M) 97,06% 100,00%
(plan nuevo)
83,33%
Tasa de Y 78% (H) (plan a extinguir) ;
IM05 rendimiento sz 75% (M) 82,35% 89,87%
(plan nuevo)
100,009
- L v 1009 (H) (plan a extinguir) o
IMO1 | Tasa de éxito Expresion Gréfica 100% (M) 97.99% 98,63%
(plan nuevo)
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100,00%
Tasa de Premcre e (il 100% (H) (plan a extinguir)
IM02 evaluacion Expresion Grafica 1009% (M) 100,00% 100,00%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de Premcr e e (el 100% (H) (plan a extinguir) 0Q [
IM03 rendimiento Wgpresiom (e 1009 (M) 97,22% 98,63%
(plan nuevo)
100,00%
- (- ¢ o o e 1009 (H) (plan a extinguir) N
IMO1 | Tasa de éxito Algebra y Estadistica 100% (M) 87.509% 96,15%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de ¢ e fea 99% (H) (plan a extinguir) e
IMO02 evaluacion Algebra y Estadistica 1009% (M) 97.56% 97,509%
(plan nuevo)
100,009
Tasa de ¢ e 999% (H) (plan a extinguir) o
IMO03 rendimiento Algebra y Estadistica 1009% (M) 85.37% 93,75%
(plan nuevo)
- . o 87% (H) -
IMO1 | Tasa de éxito Fisica II 869% (M) 88,89% 88,51%
Tasa de . 1009 (H) .
IMO02 evaluacion Fisica II 1009% (M) 100,009 96,67%
Tasa de g 87% (H) .
IMO03 rendimiento Fisica II 869 (M) 88,89% 85,56%
100,009
- . ) e o 1009 (H) (plan a extinguir) -
IMO1 | Tasa de éxito Introduccion a la Gestion Empresarial 839 (M) 98.65% 98,59%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de ) . . . 99% (H) (plan a extinguir) of
IMO02 evaluacion Introduccion a la Gestion Empresarial 1009 (M) 97.379% 97,269%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de B B 99% (H) (plan a extinguir) -
IMO03 rendimiento Introduccién a la Gestion Empresarial 839% (M) 96.05% 95,89%
(plan nuevo)
— L. L 10096 (H) 100,009
IMO1 | Tasa de éxito Quimica 100% (M) (plan nuevo) 100,00%
Tasa de L 1009 (H) 100,009 )
IMO2 evaluacion Quituttes 1009% (M) (plan nuevo) 97,26%
Tasa de L 100% (H) 100,00% .
IM03 rendimiento Quituttes 1009% (M) (plan nuevo) 97,26%
, L. N ) o 99% (H) 96,00% .
IMO1 | Tasa de éxito Informatica para la Ingenieria 100% (M) (plan nuevo) 100,00%
Tasa de S . - 99% (H) 97,40% a7
IMO02 evaluacion Informatica para la Ingenieria 1009 (M) (plan nuevo) 97,37%
Tasa de P T S 97% (H) 93,51% .
IMO03 rendimiento Informatica para la Ingenieria 1009 (M) (plan nuevo) 97,37%
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67% (H)
100% (M)

(plan a extinguir)

IMO1 | Tasa de éxito Célculo II y Ecuaciones Diferenciales 819 (L) 84,54% 75,26%
509% (M)
(plan nuevo)
100% (H)
1009 (M)
IM02 Tasa de Célculo II y Ecuaciones Diferenciales (plan a extinguir) 100,009% 98,98%
evaluaciéon 1009 (H)
100% (M)
(plan nuevo)
679% (H)
100% (M)
Tasa de , . . - (plan a extinguir) -
IMO03 rendimiento Célculo II y Ecuaciones Diferenciales 819% (H) 84,549% 74,49%
50% (M)
(plan nuevo)
100,00%
- L. S 5 S 100% (H) (plan a extinguir) o
IMO1 | Tasa de éxito Ciencia y Tecnologia de los Materiales 1009% (M) 97 47% 97,56%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de I 5 RV 99% (H) (plan a extinguir) ;
IMO02 evaluacion Ciencia y Tecnologia de los Materiales 1009% (M) 97.53% 98,809%
(plan nuevo)
100,00%
Tasa de I 5 RV 99% (H) (plan a extinguir) .
IMO03 rendimiento Ciencia y Tecnologia de los Materiales 1009% (M) 95.06% 96,39%
(plan nuevo)
IMO1 | Tasa de éxito Termodinamica y Transmisiéon de Calor 10096 (H) 100,00% 98,73%
’ o ; o 100% (M) ’ o
IMO02 Tasa de Termodinamica y Transmisién de Calor 10096 (H) 100,00% 98,75%
evaluacion 100% (M)
IMO03 Ta.sa.de Termodinamica y Transmisién de Calor 100% (H) 100,00% 97,509%
rendimiento 1009 (M)

1009 (H)
(plan a extinguir)
IMO1 | Tasa de éxito Resistencia de Materiales 989% (H) 97,37% 100,009%
100% (M)

(plan nuevo)

1009 (H)
Tasa de (plan a extinguir)

IMO02 . Resistencia de Materiales 1009% (H) 100,00% 98,78%
evaluacion 1009% (M)

(plan nuevo)

100% (H)

(plan a extinguir)

Mog | Lwade Resistencia de Materiales 989% (H) 97,37% 98,78%
rendimiento
1009% (M)
(plan nuevo)
. PR T00% (11
IMO1 | Tasa de éxito Mecianica de Fluidos 1009% (M) 98,70% 100,009%
Tasa de B S TR s 100% (H) 0% 77
IMO02 evaluacion Mecianica de Fluidos 1009% (M) 100,00% 98,75%
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IMO3

Tasa de
rendimiento

Mecanica de Fluidos

100% (H)
1009 (M)

98,70%

98,75%

IMO1

Tasa de éxito

Inglés I

100% (H)
(plan a extinguir)
98% (H)
1009 (M)

(plan nuevo)

94,81%

98,75%

IMO02

Tasa de

evaluacion

Inglés 1

100% (H)
(plan a extinguir)
100% (H)
1009 (M)

(plan nuevo)

98,72%

98,77%

IMO03

Tasa de
rendimiento

Inglés 1

100% (H)
(plan a extinguir)
98% (H)
100% (M)

(plan nuevo)

93,59%

97,53%

IMO1

Tasa de éxito

Teoria de Maquinas y Mecanismos

949 (H)
88% (M)

97,50%

92,77%

IM02

Tasa de
evaluacion

Teorfa de Maquinas y Mecanismos

1009 (H)
100% (M)

97,56%

98,81%

IMO03

Tasa de
rendimiento

Teoria de Maquinas y Mecanismos

9496 (H)
88% (M)

95,12%

91,67%

IMO1

Tasa de éxito

Fundamentos de Electrotecnia

869% (H)
(plan a extinguir)
99% (H)
88% (M)

(plan nuevo)

90,11%

85,29%

IM02

Tasa de

evaluacion

Fundamentos de Electrotecnia

1009% (H)
(plan a extinguir)
1009% (H)
1009 (M)
(plan nuevo)

100,00%

99,03%

IMO03

Tasa de

rendimiento

Fundamentos de Electrotecnia

869% (H)
(plan a extinguir)
99% (H)
88% (M)

(plan nuevo)

90,11%

84,47%

IMO1

Tasa de éxito

Tecnologia Medioambiental

1009% (H)
1009 (M)
(plan a extinguir)
97% (H)
1009 (M)
(plan nuevo)

89,89%

81,40%

IMO02

Tasa de
evaluacion

Tecnologia Medioambiental

1009 (H)
1009% (M)
(plan a extinguir)
100% (H)
1009 (M)

(plan nuevo)

97,80%

98,85%

IMO03

Tasa de
rendimiento

Tecnologia Medioambiental

1009 (H)
1009% (M)
(plan a extinguir)
97% (H)
1009 (M)

(plan nuevo)

87,91%

80,46%
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IMO1 | Tasa de éxito Tecnologia Electronica 1%%(2 (5\14)) 94,94% 91,04%
IMO02 C;}:{(]l;j((liill Tecnologia Electronica } (())(())ZZ éﬁ; 100,009% 100,009%
IMO03 re;ii:ii(iflt() Tecnologia Electronica 1%%%;} (g\l/}) 94,949% 91,04%
IMO1 | Tasa de éxito Ingenieria Gréfica ; 88;’ ((I\PB 100,009% 100,009%
IMO02 e;{;ﬁjﬁ(ﬁ)n Ingenieria Gréfica ; 88;’ ((I\PB 100,00% 100,009%
MO03 reiﬁ:ii‘iim Ingenierfa Gréfica i 88(; Eﬁ; 100,00% 100,00%
IMO1 | Tasa de éxito Elasticidad y Anﬁgirl::]lje Resistencia de 1%43@ (g\l/;) 89.74% 96,00%
IMO02 e;l:lillslzlu(ll(e)ll Elasticidad y AHK/}{;‘C(;:S;G Resistencia de ;88";: ((I\PB 100,00% 100,009%
IMO3 Ie;lf(ill;ll 1(elle1 . Elasticidad y AHK/}{;‘C(;:S;G Resistencia de l%égf’;) ((PI\I/}) 89.74% 96.00%
IMO1 | Tasa de éxito Ingenieria de Materiales 11 88;2 ((I\P/R 100,00% 100,00%
IMO02 C\rl:l(ll:l(ju(li(e)n Ingenieria de Materiales 11 88;2 ((I\P/R 100,00% 100,00%
IMO03 re;{;ﬁiiim Ingenieria de Materiales 11 88;2 ((I\P/R 100,00% 100,00%
IMO1 | Tasa de éxito F““d*‘me““Eli;r?;ia“iz"“*i"’“ de ;88; ((;B 98,65% 100,009%
IMO3 Ie::;:;: 1(Cilel . Fundamentoglgle) r(e):f:llliza(fi(')ll de 11 8(0)(’%: ((I\PB 98.65% 100,00%
IMO1 | Tasa de éxito Miquinas de Fluidos ;(())((;Z) EI\I_B 100,00% 100,009%
oz | lwade Miquinas de Fluidos Lo 100,009% 100,009
IMO03 Ielf(i:;lll(ellelto Miquinas de Fluidos ;88:;: éll\_l/l)) 100,00% 100,00%
IMO1 | Tasa de éxito Fundamentos de Automatica 11 88:;:: ((I\P/{; 100,00% 100,009%
IMO02 C‘Tlll:t(‘llin Fundamentos de Automatica 1188; ((ﬁ; 100,00% 100,009%
IM03 Ie;(;‘;l‘l i‘elflm Fundamentos de Automtica ;88;’ Eﬁ; 100,00% 100,00%
IMOL | Tasa de éxito Fundamentos (leF :{:IECC?C(::) I\l Tecnologias de ;(())((;Z) EI\I-B 100,009 98.39%
MO u"l:l(lllsli((ll(em Fundamentos di:&iﬁ:ﬁ; I\] Tecnologias de 11 88 (77:: ((ﬁ; 100,00% 100,00%
IMO3 K;ii:i l(ii . Fundamentos di:kl;tlecr(:i:lt:) I\] Tecnologias de 1l 88 ;: ((ﬁ; 100,00% 98.39%
IMO1 | Tasa de éxito Ingenieria Térmica I ;88:;: EI\PB 93,249% 98,53%
IMO02 e\rl;il;ij(c)n Ingenieria T'érmica I ;88:%(: EI\PB 100,00% 100,009%
IMO03 re:;i:n(el;to Ingenieria T'érmica I ;88:;? EI\P/B 93,249% 98,53%
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- o Teoria de Estructuras y Construcciones 95% (H) ; ’
IMO1 | Tasa de éxito Industriales 100% (M) 100,009% 100,00%
Tasa de Teoria de Estructuras y Construcciones 1009% (H) ; ’
™02 evaluacion Industriales 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de Teoria de Estructuras y Construcciones 95% (H)
IM03 rendimiento Industriales 1009% (M) 100,00% 100,00%
- e - P 100% (H) )
IMO1 | Tasa de éxito Diseno de Maquinas 100% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de . P 1009 (H) ;
IMO02 evaluacion Diseno de Maquinas 100% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de . P 100% (H) ’
IMO03 rendimiento Diseno de Mdquinas 100% (M) 100,00% 100,00%
- L Ingenieria de Fabricacion y Calidad 100% (H)
IMO1 | Tasa de éxito Dimensional 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de Ingenieria de Fabricaciéon y Calidad 100% (H)
IM02 evaluaciéon Dimensional 1009 (M) 100,00% 100,00%
Tasa de Ingenieria de Fabricaciéon y Calidad 100% (H)
M08 rendimiento Dimensional 1009 (M) 100,00% 100,00%
. . . . 93% (H)
IMO1 | Tasa de éxito Sistemas de Radiocomunicaciones 100,00% 100,00%
1009% (M)
IMO02 Tasa de Sistemas de Radiocomunicaciones 10096 (H) 100,00% 100,00%
evaluacion 1009% (M)
Tasa de . ) L T 93% (H)
IMO03 rendimiento Sistemas de Radiocomunicaciones 1009% (M) 100,00% 100,00%
o e dx T s Nowales 100% (H) ' S
IMO1 | Tasa de éxito Miquinas y Motores Navales 1009% (M) 100,00% 97,96%
Tasa de Ao e e N 1009 (H) ; ;
IMO02 evaluacion Miquinas y Motores Navales 1009% (M) 100,009% 100,009
Tasa de Ao N 1009 (H) ;
IMO03 rendimiento Miquinas y Motores Navales 1009% (M) 100,00% 97,969%
IMO1 | Tasa de éxito Fundamentos de Topografia 1009% (H) 100,00% 100,00%
IMO02 Fasa de Fundamentos de Topografia 1009 (H) 100,00% 100,00%
evaluacion
Tasa de N - y
IMO3 | . Fundamentos de Topografia 1009% (H) 100,00% 100,009
rendimiento
- (o o 1009 (H) - ’
IMO1 | Tasa de éxito Inglés 11 100% (M) 98,65% 100,00%
Tasa de L 1009 (H) ; ’
IMO02 evaluacion Inglés 11 1009% (M) 100,009% 100,009
Tasa de o 1009 (H) - ’
IMO03 rendimiento Inglés 1T 100% (M) 98,65% 100,00%
— L e 100% (H) ]
IMO1 | Tasa de éxito Oficina Técnica 1009% (M) 100,00% 100,009%
Tasa de e 1009 (H) ;
IMO02 evaluacion Oficina Técnica 1009% (M) 100,00% 100,009%
Tasa de et 1009 (H) ; ;
IMO03 rendimiento Oficia Técnica 100% (M) 100,00% 100,009%
- e , : e 1009% (H) ’ ’
IMO1 | Tasa de éxito Sensores Navales 100% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de s N 1009 (H)
IMO02 evaluacion Sensores Navales 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de e N 1009 (H)
IMO03 rendimiento Sensores Navales 1009% (M) 100,00% 100,009%
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IMO1 | Tasa de éxito Fundamentos de Redes de Ordenadores } (())(())ZO éﬁ; 98,469% 100,009%
IMO02 Tasa de Fundamentos de Redes de Ordenadores 100% (E) 100,00% 100,009%
evaluacién 1009 (M)
IMO03 Ta.sa .de Fundamentos de Redes de Ordenadores 10096 (H) 98,46% 100,00%
rendimiento 1009 (M)
. i y ., 100% (H)
IMO1 | Tasa de éxito Teoria del Buque y Construccion Naval 100,009% 100,009
100% (M)
Tasa de 5 Py . 1009 (H) ; ;
IMO02 evaluacion Teoria del Buque y Construccion Naval 100% (M) 100,009% 100,009
Tasa de 5 ety e e 100% (H) ’ ’
IMO03 rendimiento Teoria del Buque y Construccion Naval 100% (M) 100,009% 100,009
e o e 100% (H)
IMO1 | Tasa de éxito Automoviles 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de C 100% (H)
IMO02 evaluacion Automoviles 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de C 100% (H)
IMO03 rendimiento Automoviles 1009% (M) 100,00% 100,00%
. .. . ) 100% (H)
IMO1 | Tasa de éxito Actividad Formativa Complementaria 100,00% 100,00%
100% (M)
Tasa de Con gt e . 1009 (H)
IMO02 evaluacion Actividad Formativa Complementaria 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de Con gt e . 1009 (H)
IMO03 rendimiento Actividad Formativa Complementaria 1009% (M) 100,00% 100,00%
- L. o ) 100% (H) ’ ’
IMO1 | Tasa de éxito Trabajo Fin de Grado 1009% (M) 100,00% 100,00%
Tasa de o ] 100% (H) ; ;
IMO02 evaluacion Trabajo Fin de Grado 1009% (M) 100,00% 100,009%
Tasa de T . 100% (H) ’
IMO03 rendimiento I'rabajo Fin de Grado 1009% (M) 100,00% 100,009%

(") Todos los indicadores se entienden referidos al plan a extinguir (P52G381V01) en los cursos tercero a quinto y al
plan nuevo (P52G382V01) en los cursos primero y segundo. En caso de convivir los dos planes de estudio, se indican
expresamente los indicadores referidos a cada plan.

Informes de calificacién por materia curso 2023-2024 (*)
Grado en Ingenieria Mecanica

Materia NP MH SOBRS NOTB | APROB SUSP
Célculo I 0% 1% 0% 19% 79% 1%
Fisica I 1% 0% 0% 109% 68% 21%
Expresion Gréfica 0% 0% 0% 28% 72% 0%
Algebra vy Estadistica 19% 1% 0% 15% 83% 0%
Fisica IT 0% 1% 0% 8% 77% 13%
Introduccién a la Gestion Empresarial 1% 0% 0% 109% 88% 1%
Quimica 0% 49% 1% 26% 69% 0%
Informatica para la Ingenieria 1% 49% 09% 38% H6% 1%
Cilculo IT'y Ecuaciones Diferenciales (plan a extinguir) 0% 0% 0% 89% 629% 319%
Célculo II y Ecuaciones Diferenciales (plan nuevo) 0% 0% 0% 12% 66% 99%
Ciencia y Tecnologia de los Materiales 1% 0% 0% 269% 73% 0%
Termodinamica y Transmisién de Calor 0% 0% 49% 25% 71% 0%
Resistencia de Materiales (plan a extinguir) 0% 0% 0% 0% 100% 0%
Resistencia de Materiales (plan nuevo) 0% 0% 1% 18% 80% 1%
Mecdanica de Fluidos 0% 1% 1% 26% 72% 0%
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Inglés I (plan a extinguir) 0% 09% 09% 09% 1009% 0%
Inglés I (plan nuevo) 0% 1% 4% 54% 39%, 1%
Teoria de Maquinas y Mecanismos 0% 0% 0% 8% 86% 7%
Fundamentos de Electrotecnia (plan a extinguir) 0% 0% 0% 0% 86% 149%
Fundamentos de Electrotecnia (plan nuevo) 0% 1% 1% 36% 59% 3%
Tecnologia Medioambiental (plan a extinguir) 0% 0% 0% 29% 71% 0%
Tecnologia Medioambiental (plan nuevo) 0% 0% 0% 928% 75% 3%
Tecnologia Electronica 0% 9% 0% 31% 63% 4%
Ingenieria Grafica 0% 0% 49% 29% 67% 0%
Elasticidad y Ampliacion de Resistencia de Materiales 0% 1% 8% 15% 709% 69%
Ingenieria de Materiales 0% 0% 8% 29% 63% 09%
Fundamentos de Organizaciéon de Empresas 0% 0% 0% 97% 73% 0%
Miquinas de Fluidos 0% 0% 0% 45% 55% 0%
Fundamentos de Automatica 0% 1% 4% 56% 399% 0%
Fundamentos de Sistemas y Tecnologias de Fabricacion 0% 0% 0% 35% 65% 0%
Ingenieria Térmica I 0% 0% 5% 56% 38% 0%
Teoria de Estructuras y Construcciones Industriales 0% 0% 0% 14% 82% 49%
Diseno de Méaquinas 0% 19% 0% 44% H5% 0%
Ingenieria de Fabricaciéon y Calidad Dimensional 0% 0% 0% 79% 21% 0%
Sistemas de Radiocomunicaciones 0% 0% 0% 8% 86% 5%
Miquinas y Motores Navales 0% 0% 09% 52% 48% 0%
Fundamentos de Topografia 0% 0% 0% 27% 73% 0%
Inglés 1T 0% 19% 19% 609% 37% 0%
Oficina Técnica 0% 1% 0% 76% 23% 0%
Sensores Navales 0% 0% 0% 369% 649% 0%
Fundamentos de Redes de Ordenadores 0% 0% 1% 9249 749% 0%
Teoria del Buque y Construccion Naval 0% 0% 9%, 78% 9209% 0%
Automoviles 0% 0% 0% 60% 40% 0%
Trabajo Fin de Grado 0% 3% 209% 65% 129% 0%
(*) Todos los indicadores se entienden referidos al plan a extinguir (P52G381V01) en los cursos tercero a quinto y al
plan nuevo (P52G382V01) en los cursos primero y segundo. En caso de convivir los dos planes de estudio, se indican
expresamente los indicadores referidos a cada plan.
Titulacién: Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa
. Resultado Resultado Resultado
L deri;(::;;l;iores por Materia Curso Curso Curso
2023-2024 | 2022-2023 2021-2022
IMO01 Tasa de éxito Gobierno, direccién y gestion TIC 1009% (H) 100,00% 100,00%
IM02 Tasa de evaluacion Gobierno, direccién y gestion TIC 96% (H) 100,00% 95,65%
IMO03 Tasa de rendimiento Gobierno, direccién y gestion TIC 969 (H) 100,009% 95,65%
IMO01 Tasa de éxito Gestion de procesos TIC y mejora continua 1009 (H) 100,00% 100,00%
IM02 Tasa de evaluacion Gestion de procesos TIC y mejora continua 969 (H) 100,00% 95,65%
IMO03 Tasa de rendimiento | Gestion de procesos TIC y mejora continua 96% (H) 100,00% 95,65%
IMO1 Tasa de éxito Gestion de servicios y calidad del servicio 100% (H) 100,00% 100,009%
IM02 Tasa de evaluacion Gestion de servicios y calidad del servicio 969 (H) 100,00% 95,65%
IMO03 Tasa de rendimiento Gestion de servicios y calidad del servicio 96% (H) 100,00% 95,65%
IMO1 Tasa de éxito Redes y sistemas de telecomunicaciéon 100% (H) 100,00% 100,009%
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1M02 Tasa de evaluacion Redes y sistemas de telecomunicacion 96% (H) 100,00% 94,7 4%
IMO03 Tasa de rendimiento Redes y sistemas de telecomunicacion 96% (H) 100,00% 94,7 4%
IMO1 Tasa de éxito Sistemas de informaciéon 1009 (H) 100,00% 100,00%
IM02 Tasa de evaluacion Sistemas de informaciéon 96% (H) 100,00% 95,65%
M08 Tasa de rendimiento Sistemas de informacion 96% (H) 100,00% 95,65%
IMO1 Tasa de éxito Seguridad de informacién 1009 (H) 100,00% 100,00%
IM02 Tasa de evaluacion Seguridad de informacién 96% (H) 100,00% 95,009%
IMO03 Tasa de rendimiento Seguridad de mnformacién 96% (H) 100,00% 95,00%
IMO01 Tasa de éxito Gestion de la seguridad y analisis de riesgos 1009% (H) 100,00% 100,009
IM02 Tasa de evaluacion Gestion de la seguridad y analisis de riesgos 96% (H) 100,00% 95,24%
IMO03 Tasa de rendimiento Gestion de la seguridad y andlisis de riesgos 96% (H) 100,00% 95,24%
IMO1 Tasa de éxito Ingenieria de smtemzrl[s‘lyc gestion de proyectos 100% (H) 100,00% 100,00%
IM02 Tasa de evaluacion Lugauank a2 SIStGIII%S‘I%gCSUOIl e proyes 96% (H) 100,009% 95,45%
IMO03 Tasa de rendimiento Lugauank a2 51stemaTstCgest10n o preyEios 96% (H) 100,009% 95,45%
IMO1 Tasa de éxito Diseno de arquitecturas TTIC 1009 (H) 100,00% 100,00%
IMO02 Tasa de evaluacion Diseno de arquitecturas TTIC 969 (H) 100,00% 95,65%
IMO03 Tasa de rendimiento Diseiio de arquitecturas TIC 96% (H) 100,00% 95,65%
IMO1 Tasa de éxito Planificacion y gestrll:)lnc de infraestructuras 1009% (H) 100,00% 100,00%
IMO02 Tasa de evaluacién Hanhcsionhy gestr[u‘)lncde DS unch 96% (H) 100,00% 95,65%
IMO03 Tasa de rendimiento Llemiicuentn y gestrlr(‘)lncde bnifrzregeinigs 96% (H) 100,00% 95,65%
Sistemas de comunicaciones via satélite, de
IMO01 Tasa de éxito posicionamiento, teledeteccion y 100% (H) 100,00% 100,00%
radionavegacion
Sistemas de comunicaciones via satélite, de
IMO02 Tasa de evaluaciéon posicionamiento, teledetecciéon y 1009% (H) 100,00% 92,86%
radionavegacion
Sistemas de comunicaciones via satélite, de
IM03 Tasa de rendimiento posicionamiento, teledeteccion y 100% (H) 100,00% 92,86%
radionavegacion
™O1 Tasa de éxito SEEIIORL Gl SRS 613 1009% (H) | 100,000 | 100,009
telecomunicaciones
IMO02 Tasa de evaluacion Seguridad en}lst@mas de 1009 (H) 100,00% 92,86%
telecomunicaciones
IMO03 Tasa de rendimiento Sezumdad en.s1sl§mas e 100% (H) 100,00% 92,86%
telecomunicaciones
IMO01 Tasa de éxito Servicios y aplicaciones software 100% (H) 100,00% 100,009%
IM02 Tasa de evaluacion Servicios y aplicaciones software 94% (H) 100,00% 100,00%
IMO03 Tasa de rendimiento Servicios y aplicaciones software 94% (H) 100,00% 100,009%
IMO1 Tasa de éxito Seguridad en sistemas de informacion 100% (H) 100,00% 100,00%
IMO02 Tasa de evaluacion Seguridad en sistemas de informacion 94% (H) 100,009% 100,00%
IMO03 Tasa de rendimiento Seguridad en sistemas de informacion 949 (H) 100,00% 100,009%
L. Y 2 o, . Iy 1009 (H) ’ ’
IMO1 Tasa de éxito Transformacién digital e innovacion 100% (M) 100,00% 100,00%
., . . ) ., 100% (H)
IMO02 Tasa de evaluacion Transformacién digital e innovacion ) 100,00% 100,009%

100% (M
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IMO03 Tasa de rendimiento Transformacién digital e innovacion 100% (KD 100,00% 100,00%
100% (M)
L. P 100% (H) ’ ;
IMO1 Tasa de éxito Normativa y legislacion 1009% (M) 100,009% 100,009
IR I 100% (H)
IM02 Tasa de evaluacion Normativa y legislacién 1009% (M) 100,00% 100,00%
IMO03 Tasa de rendimiento Normativa y legislacion 10096 (H) 100,00% 100,00%
100% (M)
- . Sistemas de comunicaciones Opticos e 1009 (H) ; ’
IMO1 Tasa de éxito inalimbricos 100% (M) 100,00% 100,00%
1M02 Tasa de evaluacion Sistemas de (.‘,om,unicqciones 6pticos e 1009% (H) 100,00% 100,009%
malambricos 1009% (M)
IMO03 Tasa de rendimiento Sistemas de g‘om,umcz}uones opticos ¢ 1009% (H) 100,00% 100,009%
malambricos 1009% (M)
wen de dx . . . 1009% (H)
IMO01 Tasa de éxito Redes de banda ancha 1009% (M) 100,00% 100,00%
- et Cde b . 10096 (H)
IM02 Tasa de evaluacion Redes de banda ancha 1009% (M) 100,00% 100,00%
- e hoanda anche 1009 (H) ' ’
IMO03 Tasa de rendimiento Redes de banda ancha 1009% (M) 100,00% 100,00%
e - 2 : Y 100% (H)
IMO01 Tasa de éxito Sistemas de computacién 1009% (M) 100,00% 100,00%
IM02 Tasa de evaluacion Sistemas de computacién 10096 (H) 100,00% 100,00%
100% (M)
IMO03 Tasa de rendimiento Sistemas de computacioén 100% (H) 100,00% 100,00%
100% (M)
IMO1 Tasa de éxito Almacenamiento y gestion de informaciéon 10076 (H) 100,00% 100,00%
100% (M)
- ., : oz . . 100% (H)
IMO02 lasa de evaluacion Almacenamiento y gestion de informaciéon 1009% (M) 100,00% 100,00%
(0]
.. ) ., : ., 100% (H)
IM03 Tasa de rendimiento Almacenamiento y gestion de informacion 1009% (M) 100,009 100,009
(0]
§ L. L . 10096 (H) o ’
IMO01 Tasa de éxito Trabajo fin de master 100% (M) 99,53% 100,009%
R — 100% (F) ( y
IMO02 I'asa de evaluacion I'rabajo fin de master 100% (M) 100,00% 96,309%
— . R Tl 100% (H) o Ny
IMO03 I'asa de rendimiento I'rabajo fin de master 100% (M) 99,53% 96,309%
Informes de calificacién por materia curso 2023-2024
Miaster Universitario en Direccion TIC para la Defensa
Materia NP MH SOBRS | NOTB | APROB SUSP
Gobierno, direcciéon y gestion TIC 49% 49% 36% 56% 0% 0%
Gestion de procesos TIC y mejora continua 4% 0% 94% 79% 0% 0%
Gestion de servicios y calidad del servicio 4% 4% 5% 409% 0% 0%
Redes y sistemas de telecomunicacion 4% 49% 49% 87% 0% 0%
Sistemas de informacion 4% 0% 8% 60% 98% 0%
Seguridad de la informacién 4% 4% 67% 25% 0% 0%
Gestion de la seguridad y andlisis de riesgos 4% 49% 12% 80% 0% 0%
Ingenieria de sistemas y gestiéon de proyectos TIC 4% 09% 399%, 649% 0% 0%
Diseno de arquitecturas TIC 4% 0% 99% 4% 0% 0%
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Planificacion y gestion de infraestructuras TIC A% 49% 80% 12% 09% 09%
Sistemas de comunicaciones via satélite, de posicionamiento,
teledeteccion y radionavegacion 0% 0% 29% 78% 0% 0%
Seguridad en sistemas de telecomunicaciones 0% 0% 0% 1009% 0% 0%
Servicios y aplicaciones software 6% 6% 19% 69% 0% 0%
Seguridad en sistemas de informacion 6% 6% 69% 19% 0% 0%
Transformacion digital e innovacion 0% 0% 10% 76% 14% 0%
Normativa y legislacion 0% 0% 5% 71% 24% 0%
Sistemas de comunicaciones 6pticos e inalambricos 0% 149% 0% 86% 0% 0%
Redes de banda ancha 0% 0% 149% 719% 149 0%
Sistemas de computacion 0% 7% 21% 71% 0% 0%
Almacenamiento y gestién de informacion 0% 0% 29% 71% 09% 09%
Trabajo fin de master 0% 4% 35% 48% 9% 4%

I1.1.5. Otros indicadores propios del centro/titulo (validados por la UEP)

El CUD-ENM no tiene solicitado, en lo referente al procedimiento de medicién, andlisis y mejora,

indicadores propios que completen el panel de indicadores institucionales.

I1.1.6. Datos relativos a QSP recibidas

Senalar (si
procede) la

Resultado
Curso
2023-2024

Resultado
Curso
2022-2023

Resultado
Curso
2021-2022

Quejas titulacion a la que
corresponden
Relativas a: Docencia
Relativas a: Infraestructuras
Relativas a: Servicios
Relativas a:
Sugerencias:
Relativas a Docencia
Relativas a Infraestructuras
Relativas a Servicios
Relativas a
Felicitaciones:
Relativas a Docencia
Relativas a Infraestructuras
Relativas a Servicios

Relativas a

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido
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No se han recibido
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No se han recibido
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No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
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I1.1.7. Estado de situacién de los registros de calidad del sistema
Registros de calidad del centro
. .. Estado del  Fecha limite . Documentos
Registro Procedimiento . Observaciones .
registro de entrega Adjuntos
R1 DE-01 - Programa de . NP
desarrollo estratégico del DEOL - Prog 4magon y desarrollo Completado 01/09/2024 1
estratégico
centro
A0 I = (Clirilio el DE-02 - Seguimiento y Medicion Completado 29/03/2024 1
mando
R1 DE-03 - Informe de . L L
revision del sistema por DIE-03 - Rev psron d‘e'l sistema por la Completado 29/03/2024 1
N direccion
la direccion
R1 MC-05 - Informe de
resul.tados de satisfaccion  MC-05 - Medicion de lf‘ Séltl;ﬁfil(‘(‘l()ll Completado 15/10/2024 1
propios del centro / de los grupos de interés
titulacion
Doc. Comple.rlnentarla ) MC-05 - Medicién de la satisfaccion .
Documentacién . i Completado 0
. de los grupos de interés
complementaria
q _ 9 _ Pl _ 9 _ Qeorrimi .
R2 ‘DO 0102 - Plan de DO-0102 beh}unnc?nto y mejora de Completado 31/03/2024 |
mejoras las titulaciones
R1 DO-0201 - PDA Lo L L I s 31/07/2024 3
de la ensenanza
R2 DO-0201 - POD DO-0201 - Planiicacion y-desamollo g 81/07/2004 3
de la ensenanza
R4 DO-0201 -
Procved.lmlent() para el DO-0201 - Pl}llll[l(‘il(;l()ll y desarrollo Completado 31/07/2024 |
seguimiento y control de de la ensenanza
la docencia
R1 DO-QQOQ - P{ZIII de D()-()Z()Z'- Pl'()}ll()(‘l()ll de las Completado 29/02/2024 1
Promocion del Centro titulaciones
R1 DO-0203 - Plan de
accion tutorial y atencion  DO-0203 - Orientaciéon al alumnado y
a las necesidades atencion a las necesidades especificas Completado 30/04/2024 1
especificas de apoyo de apoyo educativo
educativo PAT-ANEAE
R2 DO-0203 - Informe DO-0203 - Orientacion al alumnado y
final de evaluacion del atencion a las necesidades especificas Completado 13/12/2024 |
PAT de apoyo educativo
R1 DO-0301 - . B on g
Verificacion/Chequeo de IDOHUEIN = riforrmmratin piloien Completado 99/09/2024 1

informacion publica

rendicion de cuentas
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Registros de calidad del centro
. . . Estado del  Fecha limite . Documentos
Registro Procedimiento . Observaciones .
registro de entrega Adjuntos
R1 PE-O1 PI -
Identificacion de las
necesidades (de PE-01 - Gestion del PTGAS Completado 29/12/2023 0
contratacion) del PTGAS
del centro
R2 PE-O1 PI -
Identificacion de las
necesidades de PE-01 - Gestion del PTGAS Completado 29/12/2023 0
formacion del PTGAS
del centro
R1 PE-02 - Informe de O (s - .
Resultados PE-02 - Gestion del personal docente () 15/07/2024 0
L e mvestigador-PDI
Institucionales
R2 PE-02 - Listado de
acciones formativas PL-02 - Gestion del personal docente . ) . ono
derivadas de necesidades e investigador-PDI Commpitsinily SIS g
detectadas
R1 IA-01 - Listado de v B
necesidades de recursos IA-01 - (@stlon de recursos Completado 31/01/2024 0
.o lIl}llCI‘l}llCS y SEIvIC10S8
y servicios
Acta de la comision de Actas - Actas de la comision d
calidad - Acta de la Aclas = Acas ¢e T Comision de Completado 6
o . calidad

comision de calidad
Doc. - Documentaciéon Doc. Complementaria - .

Completado 0

Complementaria

Documentaciéon Complementaria
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Registro

R1 DO-0101 - Acta de la
Comision de calidad sobre la
modificaciéon de una titulacion

R2 DO-0101 - Informe del SGIC
sobre las modificaciones no
sustanciales

R3 DO-0101 - Acta de la
Comision de calidad sobre la
modificacion de la titulaciéon

R4 DO-0101 - Acta de la
Comision de calidad sobre la
acreditacion de la titulacion

R1 DO-0102 - Informe final de

seguimiento externo

R3 DO-0102 - Informes de

revision interna

R1 DO-0103 - Resolucion de

extincion de una titulacion

R2 DO-0103 P1 - Orden de
suspension y de revocacion de
una titulacién publicada en el

DOG

R3 DO-0201 - Informe de

Coordinacion

R1 DO-0204 - Criterios de
asignacion de las pricticas
curriculares

Registros de la titulacién de Grado Ingenieria Mecdnica

Procedimiento

DO-0101 - Diseno,

verificacion, modificacion y

acreditacion de las
titulaciones oficiales

DO-0101 - Diseno,

verificacion, modificacion y

acreditacion de las
titulaciones oficiales

DO-0101 - Diseno,

verificacion, modificacion y

acreditacion de las
titulaciones oficiales

DO-0101 - Diseno,

verificacion, modificacion y

acreditacion de las
titulaciones oficiales

DO-0102 - Seguimiento y
mejora de las titulaciones

DO-0102 - Seguimiento y
mejora de las titulaciones

DO-0103 - Suspension y

extincion de una titulacion

DO-0103 - Suspension y

extincion de una titulacion

DO-0201 - Planificacion y

desarrollo de la ensenanza

DO-0204 - Gestion de las
practicas académicas
externas

Estado del Fecha limite de

registro entrega
Completado 31/05/2024
Completado 11/12/2023
Completado 31/05/2024
Completado 30/01/2024
Completado 31/10/2024
Completado 15/11/2024
Completado 29/12/2023
Completado 29/12/2023
Completado 31/10/2024
Completado 15/07/2024
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Registros de la titulacién de Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa (DIRETIC)

Registro

R1 DO-0101 - Acta de la
comision de calidad sobre la
verificacion de la titulaciéon

R2 DO-0101 - Informe del
SGIC sobre las
modificaciones no
sustanciales

R3 DO0101 - Acta de la
Comision de calidad sobre la
modificacion de la titulacion

R4 DOO0101 - Acta de la
Comision de calidad sobre la
acreditacion de la titulacion

R1 DO-0102 - Informe final

de seguimiento externo

R3 DO-0102 - Informes de

revision interna

R1 DO-0103 - Resolucion de
extincion de una titulacion
R2 DO-0103 P1 - Orden de
suspension y de revocacion

de una titulaciéon publicada en

el DOG

R3 DO0201 - Informe de

Coordinacion

R1 DO0204 - Criterios de
asignacion de las pricticas
curriculares

Procedimiento

DO-0101 - Diseno, verificacion,
modificacion y acreditacion de
las titulaciones oficiales

DO-0101 - Diseno, verificacion,
modificacion y acreditacion de
las titulaciones oficiales

DO-0101 - Diseno, verificacion,
modificacion y acreditacion de
las titulaciones oficiales

DO-0101 - Diseno, verificacion,
modificacion y acreditacion de
las titulaciones oficiales

DO-0102 - Seguimiento y
mejora de las titulaciones

DO-0102 - Seguimiento y
mejora de las titulaciones

DO-0103 - Suspension y
extincion de una titulacion

DO-0103 - Suspension y
extincion de una titulacion

DO-0201 - Planificacion y
desarrollo de la ensenanza

DO-0204 - Gestion de las

practicas académicas externas
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Estado del
registro

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Fecha limite
de entrega

31/05/2024

11/12/2023

31/05/2024

30/01/2024

31/10/2024

15/11/2024

29/12/2023

29/12/2023

31/10/2024

15/07/2024

Observaciones

Documentos
Adjuntos


https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/635
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/636
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I1.1.8. Otros datos (que quiera resaltar el centro)

Se presentan los resultados de las encuestas de satisfaccion con el Plan de Accién Tutorial y Atencién a las
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (PAT-ANEAE) del Grado en Ingenieria Mecanica y del Master
Universitario en Direcciéon TIC para la Defensa (DIRETIC) realizadas al alumnado y orientadores. La
evaluacion del PAT se concibe como una herramienta esencial necesaria para detectar deficiencias o
desviaciones en el desarrollo del plan, y contribuir asi a la mejora de la calidad y de la excelencia de la

educacion. Las encuestas se llevaron a cabo entre el 15 de octubre y el 12 de noviembre de 2024, referidas
al curso académico 2023-2024.

En la encuesta al alumnado participé el alumnado de segundo y quinto curso del Grado en Ingenieria
Mecianica impartido en el CUD-ENM (151 estudiantes) y alumnos de segundo curso del Master Universitario
en Direccion TIC para la Defensa en el curso académico 2023-2024 (24 estudiantes). La encuesta estaba
compuesta por 1 pregunta de eleccion miltiple que recoge a qué grupo de alumnos pertenece el encuestado
(2° curso del grado, 52 curso del grado o alumno del master), 4 preguntas de valoracién con distintas escalas
de valoracion (Insuficiente/Suficiente; Muy mala/Mala/Buena/Muy Buena; Nada/Poco/Bastante/Mucho;
Si/No) y dos preguntas de respuesta libre. En total se obtuvieron 11 respuestas de 175 posibles, lo cual supone
un 6,3% de participacion (7,3% de participacion en el grado y 25% de participacion en el mdster). A
continuacion, se muestran los resultados que se han obtenido para cada una de las preguntas:

Resultados obtenidos
El 41,2% de los encuestados estd encuadrado en la segunda
brigada, el 23,5% en la quinta y el restante 41,2% corresponde a
alumnado del master.

Pregunta
1.- Indique cuil es su brigada
actual o si es alumno del master

1.- Valore la documentacién y la
mformacién previa ofrecida del
PAT-ANEAE

Con una escala de valoracion Insuficiente/Suficiente, el 52,9% del
alumnado la han calificado como Suficiente.

2.- Evalde la organizacion y la
coordinacion de las distintas
actividades desarrolladas en el
PAT-ANEAE

3.- ¢En qué grado el desarrollo
del PAT-ANEAE respondi6 a sus
expectativas?

4.- Valore el grado de utilidad del
PAT-ANEAE

5- (Cree que las fechas
establecidas para las distintas
actividades fueron adecuadas?

6.- Considera adecuado el
sistema de seguimiento?

Con una escala de valoracion Muy mala / Mala / Buena / Muy
buena, el 52,9% del alumnado participante la ha valorado como
Buena o Muy buena (5,8%) frente a un 47,1% que la ha
considerado como Mala o Muy mala (11,8%).

Con una escala de valoracién Nada / Poco / Bastante / Mucho, el
29,4% del alumnado participante ha respondido que Nada y el
35,3% Poco. El porcentaje restante representa al alumnado
satisfecho con el PAT-ANEAE, con un 29,4% de alumnado que
opina que el PAT-ANEAE respondié Bastante a sus expectativas
y un 5,9% Mucho.

Con una escala de valoracién Nada / Poco / Bastante / Mucho, el
41,2% del alumnado participante considera que el PAT-ANEAE
no le resulta Nada uatil y el 23,5% lo valora de Poca utilidad. Sin
embargo, el 23,5% del alumnado considera el PAT-ANEAE de
Bastante utilidad o de Mucha utihdad (11,8%).

Con una escala de valoracion Si / No, el 47,19 del alumnado
participante considera que las fechas establecidas fueron las
apropiadas, frente a un 52,9% que no las considera adecuadas.
Con una escala de valoracion Si / No, el 41,29% del alumnado
participante considera adecuado el sistema de seguimiento,
mientras que el 58,8% restante lo considera inadecuado.

Tabla: Resultados obtenidos de las encuestas de satisfaccion con el PAT-ANEAE al alumnado

En la encuesta a orientadores de grado se obtuvieron 15 respuestas de orientadores (de 28 posibles, 53,69%

de participacion). La encuesta estaba compuesta por 2 preguntas informativas sobre el nimero de reuniones

con alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante el curso académico, 7 preguntas de valoracién con
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distintas  escalas  de  valoracion

Muy mala/Mala/Buena/Muy
Nada/Poco/Bastante/Mucho; Si/No) y 2 preguntas de respuesta libre. A continuacion, mostramos los

(Insuficiente/Suficiente; Buena;

resultados que se han obtenido para cada una de las preguntas:

Resultados obtenidos

Pregunta

1.- Numero de reuniones en
grupo

2.- Numero de reuniones
individuales

3.- Valore la documentacion y la
mformacién previa ofrecida por
el equipo coordinador del PAT-
ANEAE (equipo directivo/otro)
4.- Evalde la organizacion y la
coordinacion de las distintas
actividades desarrolladas en el
PAT-ANEAE

5.- Valore la carga de trabajo que
le supone el seguimiento del
PAT-ANEAE

6.- ¢Considera que las fechas
establecidas para las distintas
actividades fueron adecuadas?
7.- Valore el grado de utilidad del
PAT-ANEAE de acuerdo con las
experiencias con el alumnado

8.- (Considera adecuada la
metodologia utilizada?

9.- iCree que es adecuado el
sistema de seguimiento?

Fl 66,7% han realizado dos reuniones en grupo, mientras que el
33,3% ha realizado una reunion unicamente.

Los orientadores han organizado, generalmente, 1 o 2 reuniones
de cardcter individual (21,4% y 35,7%, respectivamente). El 35,7%
no ha organizado ninguna reunién individual. El resto de los
orientadores ha realizado mds reuniones individuales que las
propuestas en el propio PAT-ANEAE.

Con una escala de valoracion Insuficiente/Suficiente, el 809% de
los orientadores la han calificado como Suficiente.

Con una escala de valoracion Muy mala/Mala/Buena/Muy buena,
el 66,7% de los orientadores la han valorado como Buena,
mientras que el 209 como Mala y el 13,3% restante la consideran
Muy mala.

Con una escala de valoracion Ninguna/Poca/Bastante/Mucha, el
73,3% de los orientadores considera que la carga de trabajo que le
supone el seguimiento del PAT-ANEAE es Poca, mientras que el
20% considera que es Bastante carga de trabajo y el 6,7% restante
indica que es Mucha carga de trabajo.

Con una escala de valoracion Si/No, el 86,7% de los participantes
consideran que las fechas establecidas fueron las apropiadas,
frente a un 13,3% que no las considera adecuadas.

Con una escala de valoracion Nada/Poco/Bastante/Mucho, el 209%
considera el PAT de Nada utilidad y el 60% lo considera de Poca
utilidad mientras que el porcentaje restante lo consideran de
Bastante (209) utilidad.

Con una escala de valoracion Si/No, el 66,7% de orientadores
consideran que la metodologia es adecuada, frente a un 33,3% que
la consideran inadecuada.

Con una escala de valoracion Si/No, el 57,1% de orientadores
consideran que el sistema de seguimiento es adecuado, frente a un
42,9% que lo consideran inadecuado.

Tabla: Resultados obtenidos de las encuestas de satisfaccion con el PAT-ANEAE a orientadores
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III. ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS TITULACIONES DEL
CENTRO - SEGUIMIENTO DE LAS TITULACIONES

Seguimiento de la titulacién: Grado en Ingenieria Mecéanica

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROILLO

Estiandar: Fl programa formativo esti actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria
verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se realizo conforme a la memoria verificada y no se produjeron incidencias
graves, lo que permitié una correcta adquisicion de las competencias por parte del alumnado

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

o Perfil de ingreso y criterios de admisién.

Los criterios de acceso y admision estan publicados en la memoria del titulo y se ajustan a lo establecido en el RD 822/2021 y RD
412/2014. En el caso del titulo impartido en el CUD-ENM, el proceso de acceso y admisiéon de estudiantes esta centralizado en el
Ministerio de Defensa (a través de la Direccion General de Reclutamiento y Ensenanza Militar), donde se coordinan todas las pruebas
para acceder a las tres Academias/Escuela de oficiales del Ejército de Tierra, Ejército del Aire y Armada, respectivamente.

Ademds de la nota de la Evaluacion de Bachillerato para el Acceso a la Universidad (EBAU), que ordena a los aspirantes en el proceso,
a estos se les somete a las siguientes pruebas de aptitud (Gnicamente se califica como apto/no apto, siendo eliminatorias en el segundo
caso): inglés, pruebas fisicas, exdmenes psicotécenicos y un reconocimiento médico. Toda la informacion relacionada con el proceso de
acceso y admision se publica en la web https:/reclutamiento.defensa.gob.es. A su vez, se le da también publicidad dentro de la web del
CUD-ENM a la convocatoria del proceso de seleccion de ingreso en los centros docentes militares de formacion (véase, como ejemplo,
la convocatoria para acceder en el curso 2023-2024, publicada el 9 de mayo de 2023, Resolucion 452/38191/2023 por la que se convocan
los procesos de seleccion para el ingreso en los centros docentes militares de formacion, mediante la forma de ingreso directo, con y sin
exigencia de titulacion universitaria previa, para la mcorporacion como militar de carrera o adscripcion como militar de complemento
a las Escalas de Oficiales de los Cuerpos Generales, del Cuerpo de Infanteria de Marina y del Cuerpo de la Guardia Civil).

Como paso previo a la convocatoria mencionada en el parrafo anterior, el mimero de plazas ofertadas para cada curso se publica en el
BOE, mediante un Real Decreto por el que se aprueba la provision de plazas de las Fuerzas Armadas y de la Escala Superior de Oficiales
de la Guardia Civil para un ano determinado. Aunque en la memoria de verificacion deba proveerse una cifra (el valor proporcionado
de 75 alumnos se estima en funcién de lo establecido en los dltimos aios), dicho valor es siempre aproximado, por eso no se cumple al
100% lo establecido en la memoria de verificacion. Se pueden ver en la Figura 1 las variaciones de matricula de nuevo ingreso (no
incluidos los alumnos repetidores). Después de unos primeros cursos estabilizados a unos 75 alumnos nuevos se reduce a menos de 50
en los cursos 2013-2014 y 2014-2015, en los cuatro cursos académicos siguientes se retorna a las cifras iniciales, con un incremento
significativo en los cinco dltimos cursos académicos.

100

90

86
g3 84
79 82
74 74
0 68 67 67 69 68
‘ | | ‘ ‘ ‘ ‘

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

[ - S S ¥ o B = ) B |
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Nimero de alumnos de nuevo ingreso

Iigura 1: Variacién de matricula de nuevo ingreso (indicador I1)
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Las tnicas cifras de las que disponemos en el CUD-ENM para medir, de alguna manera, la demanda y el interés de la titulacion vienen

dadas por el nimero de aspirantes que se presentan a las pruebas de acceso para oficiales de los tres ejéreitos. Se presenta, a continuacion,

un resumen de la informacion de las dltimas dos convocatorias de procesos selectivos, indicando nimero de aspirantes, plazas y ratio

aspirantes/plaza.

e  Proceso selectivo realizado en 2022 (para acceder al CUD-ENM en el curso 2022-2023): 1728 aspirantes para 415 plazas ofertadas
para los tres ejéreitos y guardia civil: ratio de 4,164 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 416,4%.

e Proceso selectivo realizado en 2023 (para acceder al CUD-ENM en el curso 2023-2024): 1624 aspirantes para 432 plazas ofertadas
para los tres ejéreitos y guardia civil: ratio de 3,76 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 376%.

Como se observa, la demanda mas o menos se mantiene, se visualiza un ligero decremento que no se considera muy significativo.

Es interesante comparar la nota media de acceso (I01-AC) del alumnado del grado impartido en el CUD-ENM con respecto a la nota
media de acceso de todo el alumnado de nueva matricula de todos los grados de la Universidade de Vigo del ambito de la ingenieria y
arquitectura. En concreto, en el curso 2028-2024 el alumnado de nuevo ingreso del CUD-ENM (con una nota media de acceso de 12,35
sobre 14) supera en casi dos puntos y medio la nota media total, como se puede ver en la Tabla 1.

Estudiantado que accede por 12 vez a la titulacién (nota media acceso)
Publicacién 28/04/2025

Centro Plan Estudio

101 Facultad de Ciencias Grado en Ingenieria Agraria 7,1

106 Escuela Superior de Ingenieria Informética Grado en Ingenieria Informatica 9,85
Grado en Inteligencia Artificial 10,69
PCEQ Grado en Administracidn y Direccién de Empresas/ 11,74
Grado en Ingenieria Informatica

107 Escuela de Ingenieria Aeronautica y del Espacio  Grado en Ingenieria Aeroespacial 12,62

203 Escuela de Ingenieria Forestal Grado en Ingenieria Forestal 8,14

252 Centro Universitario de la Defensa Grado en Ingenieria Mecanica 12,35

de la Escuela Naval Militar

305 Escuela de Ingenieria de Telecomunicacidn Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacidn 8,32
Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacidn (inglés) 9,33

309 Escuela de Ingenieria de Minas y Energia Grado en Ingenieria de la Energia 8,64
Grado en Ingenieria de los Recursos Mineros y Energéticos 7,99

312 Escuela de Ingenieria Industrial Grado en Ingenieria Eléctrica 7,78
Grado en Ingenieria en Electrdnica Industrial y Automatica 9,40
Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial 10,19
Grado en Ingenieria en Quimica Industrial 8,18
Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales 9,40
Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales (Inglés) 9,23
Grado en Ingenieria Mecanica 10,71
Grado en Ingenieria Biomédica 12,25
PCEQ Grado en Ingenieria Biomédica/ 12,34
Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial y Automatica
PCEQ Grado en Ingenieria Biomédica/ 12,62
Grado en Ingenieria Mecanica
PCEO Grado en Ingenieria Mecanica/ 12,18

Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial y Automatica

NOTA MEDIA 10,05

Tabla 1: Nota media de acceso (I01-AC) en los grados de la UVIGO del ambito de la ingenieria y arquitectura, curso 2023-2024

En la Tabla 2 se detalla la nota media de acceso de los catorce cursos académicos (desde que se implant6 la titulacion) desagregada por
sexo (I01-AC).
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Curso académico Nota media de acceso'

2010-2011 8,96 (H) 9,79 (M) (sobre un maximo de 12')

2011-2012 10,76 (H) 11,80 (M)

2012-2013 10,93 (H) 11,98 (M)

2013-2014 11,28 (H) 11,93 (M)

2014-2015 12,09 (H) 12,61 (M)

2015-2016 11,68 (H) 12,59 (M)

2016-2017 11,96 (H) 11,99 (M)

2017-2018 12,02 (H) 11,95 (M)

2018-2019 11,99 (H) 12,00 (M)

2019-2020 12,20 (H) 12,10 (M)

2020-2021 12,16 (H) 12,36 (M)

2021-2022 12,16 (H) 10,74 (M)

2022-2023 12,44 (H) 12,38 (M)

2023-2024 12,32 (H) 12,44 (M)

Tabla 2: Nota media de acceso (I101-AC) en el CUD-ENM desagregada por sexo

En la Tabla 2 se puede apreciar la subida progresiva de la nota media de acceso y que se ha estabilizado en torno a los 12 puntos, en los
diez ultimos cursos académicos (con un ligero incremento en los cursos 2022-2023 y 2023-2024), siendo éste un indicador claro del
interés por el titulo.

Las iniciativas de promocioén y captacién son también competencia del Ministerio de Defensa que las realiza, de manera general, para
todos los ejércitos, y las lleva a cabo de forma diversa: insertando publicidad en los medios (anuncios en prensa, por ¢jemplo). Asimismo,
la Armada, a través de la Escuela Naval Militar, participa en ferias de educacion como, por ejemplo, el Salén Internacional del Estudiante
y de la Oferta Educativa (AULA) que tiene lugar cada mes de febrero o marzo en Madrid.

Una vez superado el proceso selectivo, los alumnos pueden obtener en la misma web (https://reclutamiento.defensa.gob.es) informacion
detallada, previa a su ingreso en el centro docente militar, entre la que se incluye una carta de bienvenida del Director del CUD-ENM,
asi como mformacién completa sobre documentaciéon a presentar para poder efectuar su matricula en el CUD-ENM, asi como para la
solicitud de reconocimiento de créditos. Esta informacion también se puede descargar desde la web del CUD-ENM:
https://cud.uvigo.es/procesodeingreso/, mas concretamente en los enlaces siguientes se encuentra disponible esa informacién en su
version mas actualizada:

https://cud.uvigo.es/Documentacion/Guias/cartabienvenidadircud.pdf y
https://cud.uvigo.es/Documentacion/Guias/docmatriculacudenm.pdf

Desde el curso 2020-2021 se incluyé como novedad un documento que contiene una serie de recomendaciones académicas previas al
ingreso: https://cud.uvigo.es/Documentacion/Guias/recomendacionesacademicas.pdf

Por tanto, como informaciéon previa a la presentacién del alumno en el centro, se le proporciona una guia que elabora la Escuela Naval
Militar para el alumno de nuevo ingreso, antes incluso de que concluya el proceso selectivo, dentro de la que se incluyen los tres
documentos antes mencionados.

Cada ano se revisa el proceso, de cara a su mejora y a que los alumnos lleguen con informacion mas completa sobre lo que se van a
encontrar. Es fundamental, en este caso, que el alumno ingrese con toda la documentacién necesaria para poder efectuar su matricula
o solicitar reconocimiento de créditos, dada la dificultad que tendrdn después para conseguirla debido a su condicion de estancia en
régimen de internado y la distancia de su lugar de origen pues los alumnos proceden de toda Espana.

Desde la implantacion del titulo se ha venido realizando un examen para conocer el nivel de conocimientos cientifico-técnicos del
alumnado. El examen se realiza durante el periodo de acogida que tiene lugar durante dos semanas antes de que se inicie el curso y con
el que los alumnos se adaptan al régimen de vida y usos y costumbres militares. Dicho examen consiste en dos pruebas, de matematicas
y fisica, respectivamente. Estas pruebas permiten detectar carencias puntuales, por ejemplo, en lo que respecta a matematicas, en areas

! Debe aclararse que, en aplicacion de la Orden DEF/279/2024, de 18 de marzo, por la que se aprueban las normas por las que han de
regirse los procesos de seleccion para el ingreso en los centros docentes militares de formacion para acceder a las escalas de oficiales de
los Cuerpos Generales y de Infanteria de Marina en la fase de concurso, los aspirantes pueden sumar hasta 0,5 puntos adicionales en
concepto de valoracion de méritos militares (experiencia previa en las Fuerzas Armadas). El numero de aspirantes que, en la practica,
suman en este apartado es minoritario.

Pagina 34 de 104


https://reclutamiento.defensa.gob.es/
https://cud.uvigo.es/procesodeingreso/
https://cud.uvigo.es/Documentacion/Guias/cartabienvenidadircud.pdf
https://cud.uvigo.es/Documentacion/Guias/docmatriculacudenm.pdf
https://cud.uvigo.es/Documentacion/Guias/recomendacionesacademicas.pdf

36920 Marin
(Pontevedra)

UniVe IS id a d e\/ i g O gg?gg;:;‘;ggﬁgo Plaza de Espafia,

R1 DE-03 P1 anexo 1 del 18/06/2025: Informe de Revisiéon por la Direccién

concretas como: diferenciabilidad, integracion, limites, etc. Como resultado de la evaluacion anterior, se pueden reforzar determinados
contenidos de Fisica I y Célculo I fundamentalmente. En particular, en el curso 2023-2024, se realizé una prueba de nivel el 30 de
agosto de 2023 con contenidos de Fisica y Matemaiticas. En este curso se habia decidido incrementar el nimero de horas de teoria de
las materias Célculo Iy Fisica I con el fin de que los profesores impartiesen a todo el alumnado alguna clase de repaso de conceptos de
bachillerato. A la vista de los buenos resultados obtenidos y consultados los profesores coordinadores, tnicamente se programaron dos
horas adicionales en cada una de las dos materias.

Dentro del mencionado periodo de dos semanas de adaptacion a la vida militar, que tiene lugar antes de que se inicie el curso, la
Subdirectora del CUD-ENM vy coordinadora del titulo de grado realiza una presentacion al alumnado de nuevo ingreso para ayudarle a
situarse, presentindole el CUD-ENM, el personal que lo conforma (directiva, profesorado, PTGAS), medios e infraestructuras
disponibles (aulas, laboratorios, biblioteca, etc.), la organizacién docente (plan de estudios, horarios, calendario académico, Plan de
Acciéon Tutorial y Atencion a las Necesidades Especificas de Apoyo Educativo, etc.), web del CUD-ENM, y otra informacién de interés
como la relativa a becas, matricula, reconocimiento de créditos, normativa de progreso y permanencia, etc.

Asimismo, para ayudar a visibilizar las acciones llevadas a cabo en el ambito de orientacion al alumnado, se destina un espacio web al
efecto en el apartado de Grado - Alumnado, dentro de la web del CUD-ENM (https://cud.uvigo.es/orientacion-al-alumnado/). Dentro
de las acciones de orientacion al alumnado, se incluyen también las presentaciones realizadas a alumnos procedentes de estudios
universitarios previos, con objeto de explicar detalladamente el proceso de reconocimiento y transferencia de créditos, asi como los
cambios normativos que les pueden ser de aplicacion.

Desde la implantacion del titulo, el Plan de Accién Tutorial y Atencién a las Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (PAT-
ANEAE) viene funcionando en el centro, de acuerdo a lo establecido en el procedimiento DO-0203 de orientacion al alumnado y
atencion a las necesidades especificas de apoyo educativo, donde cada orientador mantiene en cursos sucesivos a su grupo asignado de
aproximadamente 10 alumnos. Esta relacion grupo de alumnos-tutor continta durante toda la etapa formativa pues este plan no sélo
engloba a los alumnos de primer curso, sino al resto de cursos.

Se incluye una programacion de hitos dentro del PAT-ANEAE donde se intercalan reuniones individuales y grupales (al menos una de
cada tipo en cada cuatrimestre) y se fijan objetivos concretos por reuniones (dependiendo, obviamente, del curso de los alumnos a los
que se tutorice): familiarizacion con el centro, primeras impresiones, dudas generales, preparacion de examenes, resolucion de dudas
relacionadas con la normativa de progreso y permanencia, andlisis de los resultados académicos del cuatrimestre anterior, etc.

En el curso 2023-2024 (Plan de Accion Tutorial - ANEAE del CUD-ENM (curso 2023-2024)), se manticnen las principales
caracteristicas incorporadas el curso anterior (PAT-ANEAE de grado y master integrado en un mismo documento y flexibilizar, para
los cursos superiores, el nimero de hitos y reuniones, tanto individuales como grupales, en funcion del rendimiento y/o necesidades del
grupo tutorizado, dejando una mayor iniciativa al alumnado para que contacte con el orientador en caso de necesitarlo).

Como parte de las evidencias del procedimiento DO-0203 de orientacion al alumnado y atencion a las necesidades especificas de apoyo
educativo, se pueden consultar las actas de reuniones con tutores de un mismo curso dentro del Plan de Accién Tutorial desde el primer
ano de implantacién. En estas reuniones, el coordinador del PAT-ANEAE analiza junto con los orientadores que tutorizan grupos de
un mismo curso las principales conclusiones que hayan obtenido tras las respectivas reuniones grupales e individuales con su grupo de
tutorizados. Esta puesta en comun sirve para detectar alguna problematica que puede tener mayor relevancia porque se repite entre los
diferentes grupos tutorizados de un mismo curso. Ademas, dichas actas forman parte de la evidencia DO-0201 R1 (informe de acciones
de coordinacion).

A lo largo del presente documento, cuando se haga referencia al andlisis de las encuestas de satisfaccion con el titulo, se debe remitir el
lector al anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024” si desea obtener mds detalle del
andlisis de las valoraciones.

De acuerdo con los resultados de la encuesta de satisfaccion con el titulo (I02-MC, anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion
propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), el alumnado empeora ligeramente su nivel de satisfaccion al respecto de estas acciones de
orientacion previa a su ingreso y de acogida, asi como las especificas del plan de accién tutorial (2,21 / 5) comparando con la valoracion
obtenida en el curso 2022-2023 (2,38 / 5), que, a su vez, ya era una valoracion bastante baja. La encuesta de satisfaccion del PDI (I03-
MC: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2022-2023”) con la orientacion al alumnado obtiene valores
mucho mejores (4,25 / 5), que superan los obtenidos en la anterior encuesta correspondiente al curso 2020-2021 (3,64 / 5).

En el “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”, se presenta el andlisis de las encuestas especificas
del Plan de Accion Tutorial realizadas a alumnado y orientadores al inicio del curso 2024-2025 (acerca del PAT-ANEAE desarrollado

Pagina 35 de 104


https://cud.uvigo.es/orientacion-al-alumnado/
https://cud.uvigo.es/Documentacion/Calidad/pat_cud_enm_2023_24.pdf

Centro Universitario

Unive r S id a’ de\/ i g O de la Defensa, ENM Plaza de Espafia,

36920 Marin
(Pontevedra)

R1 DE-03 P1 anexo 1 del 18/06/2025: Informe de Revisiéon por la Direccién

el curso académico anterior). Dicha encuesta ha tenido una muy baja participacién (en lo que respecta a alumnado de grado se

obtuvieron 11 respuestas de 151 posibles (7,3%) y 6 respuestas del alumnado del master de 24 posibles (25%)), por lo que sus resultados

deben iterpretarse con mucha cautela. Aun asi, en las puntuaciones obtenidas se percibe un descenso importante en la valoracién de

los aspectos positivos que el PAT-ANEAE puede ofrecer al alumnado. En general, se plantea la necesidad de mejorar en dos aspectos

claves del PAT-ANEAE:

e Necesidad de mejorar la comunicaciéon con los alumnos respecto a las posibilidades que el PAT-ANEAE puede ofrecerles de cara
a conseguir ayuda para superar su etapa de formacion académica.

e Necesidad de lograr que, por medio del PAT-ANFEFAE, los alumnos perciban que sus planteamientos son escuchados y analizados.
En este sentido, dar una respuesta argumentada (sea negativa o positiva respecto a su peticion) y conseguir que sepan que estas
respuestas se consiguen por medio del PAT-ANEAE, podria ser una via para mejorar este aspecto.

En cualquier caso, ya venia siendo habitual en los altimos cursos analizados que un porcentaje importante del alumnado afirmase que
el PAT-ANEAE respondia poco o nada a sus expectativas, lo que podria corresponder con aquellos alumnos sin serios problemas
académicos que sienten que el PAT-ANEAEL no les beneficia directamente.

Sin embargo, resultan mas sorprendentes los resultados obtenidos en el caso del profesorado que ejerce como orientador (participacion
del 53,6%). Los resultados muestran un cierto empeoramiento en la percepcion del PAT-ANEAE por parte de los orientadores, sobre
todo en lo que respecta a la metodologia, la carga de trabajo y el grado de utilidad del PAT-ANEAEL, aunque en menor grado que en el
caso de la encuesta al alumnado. Alguna de las razones que puede ayudar a explicar que el profesorado perciba que debe realizar mayor
esfuerzo es que se ha vuelto mas complicado poder sincronizar los horarios para organizar las reuniones, de forma que el profesorado
viene solicitando que se reserve una franja en la planificacion semanal que facilite su organizacion.

Esta mala valoracion en esta encuesta propia del centro entra en contradiccién, asimismo, con el valor obtenido en la encuesta de
satisfaccion con la titulacion del profesorado (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2022-2023”)
donde, precisamente en el apartado de organizaciéon y desarrollo de la ensenianza, uno de los dos items mejor valorados es el que tiene
que ver con la orientacion académica programada en el plan de accion tutorial (4,25 / 5, que mejora significativamente el dato de la
encuesta del curso 2020-2021 (3,64 / 5)). Aun asi, tras la aprobacion del informe de resultados de evaluacion, donde se visualizaron
estos problemas, la Direccion del centro convocé mmediatamente una reunion (6 de marzo de 2024) con todo el profesorado
participante en el PAT-ANEAE, para tratar de sondear su opinién directamente y que percibiese la importancia para la Direccion del
centro de este programa y su interés por mantenerlo dados los beneficios reportados en afos anteriores.

Si intentamos analizar el perfil de ingreso del alumnado del CUD-ENM, debemos senialar las siguientes particularidades:

e Laelevadanota media de acceso (ya comentada anteriormente) es consecuencia de un proceso selectivo a nivel nacional con muchos
candidatos, siendo la ENM la tinica escuela de formacion de Oficiales de la Armada en todo el territorio nacional. Se ve claramente
en la Figura 2 una tendencia al alza continuada de los dos perfiles de nuestro alumnado (Cuerpo General de la Armada y Cuerpo
de Infanteria de Marina), alcanzando la nota del ultimo alumno de CGA y CIM en 2023, 12,129 y 12,830, respectivamente.
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Figura 2: Notas minimas de acceso a los diferentes Fjércitos y Guardia Civil (I01(2)-AC)

e  Otra caracteristica diferenciadora viene determinada por la procedencia del alumnado que, logicamente al tratarse de un proceso
selectivo nacional, es un alumnado mucho menos local, existiendo una gran dispersiéon en las comunidades autonomas de
procedencia del alumno.

e  Otro dato interesante del perfil de ingreso es que, en los siete tltimos cursos académicos (del 2017-2018 al 2023-2024), el 100% de
alumnos de nuevo ingreso procedian de un Bachillerato Cientifico-Tecnoldgico. Se puede sefialar, asimismo, que en el tltimo curso
académico (2023-2024) no ha accedido nadie a través de un Ciclo Formativo de Formaciéon Profesional de Grado Superior.

o El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la memoria
verificada.

La oferta de modulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacién. De 1gual forma, las
actividades académicas realizadas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados en las diferentes materias y
asignaturas se corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion vigente, tal y como se desprende de las guias docentes
publicadas en la web.

Con respecto a las guias docentes (v de acuerdo al procedimiento DO-0201 sobre planificacion y desarrollo de la ensenanza), éstas son
elaboradas anualmente por los respectivos coordinadores de las asignaturas, revisadas por la coordinadora de la titulacion, validadas en
la Comisiéon de Garantia Interna de Calidad y aprobadas en la Junta de Centro, junto con el resto de planificacion docente anual (PDA,
POD, horarios, calendarios de examenes, etc.). Las guias se publican tanto en DOCNET como en la web del CUD-ENM. En este
dltimo caso, se emplea un formato propio que sigue fielmente los mismos campos y apartados que la version publicada en DOCNET,
y unicamente se introduce una seccion adicional con el cronograma detallado de cada materia, donde se indican las sesiones tedricas,
de practicas, de seminario, de evaluacién, etc. que se proponen para cada semana del cuatrimestre.
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Entre el CUD-ENM vy la Escuela de Ingenieria Industrial, se ha venido realizando un esfuerzo adicional de coordinacién para comprobar
la coherencia de contenidos de las guias docentes de los grados impartidos en ambos centros, obteniéndose como resultado unas guias
docentes alineadas entre si y con la memoria.

Las guias docentes del curso 2023-2024 sc elaboraron con las siguientes consideraciones:

e  Actualizaciones relacionadas con la organizacién de competencias y resultados de aprendizaje por la entrada en vigor del RD
822/2021, donde las memorias de las titulaciones tienen una estructura diferente en lo relativo a los resultados de aprendizaje. Esta
adaptacion implica que desaparecen las competencias y los resultados de aprendizaje tal como los conociamos y ahora se pasan a
denominar resultados de aprendizaje del titulo. Mientras las memorias de todas las titulaciones no se adapten a este RD, esto se
traduce en DOCNET en que se ha implementado un modelo que permita la convivencia de los dos tipos de memoria. Para ello:

1. Se ha modificado el apartado de Competencias por Resultados de Formacion y Aprendizaje, y

2. Se ha cambiado el apartado de Resultados de Aprendizaje por Resultados previstos de la materia.
Estos cambios se traducen en que ya no existen competencias basicas, generales, especificas y transversales como tal, sino que se
desagregan en Conocimientos, Habilidades y Competencias. En conclusion, lo que se propuso en DOCNET es:

1. Las denominadas competencias bésicas (CB) ahora reciben la codificaciéon A

2. lo que antes se llamaba competencia general (CG) ahora recibe la codificacion B

3. lo que antes se llamaba competencia especifica (CE) ahora recibe la codificacion C

4. lo que antes se llamaba competencia transversal (CT) ahora recibe la codificacion D

e  Se revisé exhaustivamente que se contemplaran en las guias todas las mejoras propuestas en el plan de actuacién EUR-ACE,
elaborado para atender las prescripciones con las que se obtuvo dicho sello, teniendo en cuenta que durante el curso 2023-2024 se
iba a evaluar el grado de cumplimiento de dicho plan de actuaciéon, con objeto de extender la validez del sello por tres anos
adicionales.

e Se tuvieron en cuenta los cambios que podria suponer en el sistema de evaluacion la entrada en vigor del nuevo Reglamento de
evaluacién y calificacion de la UVIGO, segun el cual es preciso desglosar todos los items de evaluacion puesto que se debe garantizar
que ninguna prueba de evaluaciéon continua (entregas de practicas, trabajos, examenes parciales, prueba final de evaluacion continua,
etc.) puede tener una ponderacién superior al 40%. En principio, las materias del grado no se vieron afectadas, pues ya lo cumplian.

Ademais, en el curso 2023-2024 se implanta el segundo curso del nuevo plan de estudios modificado del grado en ingenieria mecénica,
lo que supone que Fisica II pasa a impartirse por primera vez en el primer cuatrimestre de segundo.

o Mecanismos de coordinacién docente.

Dentro del procedimiento DO-0201 sobre planificacion y desarrollo de la ensefianza, se describe el procedimiento para el seguimiento
y control de la docencia del CUD-ENM en la evidencia DO-0201 R2, mientras que los mecanismos de coordinacion docente se
describen, especificamente, en la evidencia DO-0201 R1 (informe de acciones de coordinacion).

Ademis de la coordinaciéon horizontal dentro de cada curso, existen tareas de coordinacién vertical entre asignaturas de cursos
consecutivos o dentro del propio proceso de elaboracion de las guias docentes (responsabilidad de la coordinacion de la titulacion). En
estas reuniones de coordinaciéon se abordan, especialmente, los siguientes puntos:

e  Coordinacion, durante la elaboracion de las guias docentes, de contenidos de materias que estan relacionadas. La coordinacion del
grado se reune explicitamente con el profesorado para marcar una serie de directrices comunes para la elaboracion de las guias
docentes, especialmente relacionadas con la planificaciéon de las horas del alumno y con el proceso y criterios de evaluacion.

e  Coordinaciéon de las numerosas pruebas de evaluacion continua realizadas a lo largo del curso, tanto a nivel horizontal (para evitar
sobrecargar de pruebas al alumno) como a nivel vertical, por si se solapan necesidades de aulas grandes simultineamente.

e  Coordinacién de pruebas con las actividades de la formacion militar especifica.

Con todo lo anterior, los responsables del titulo consideran que la estructura de coordinacion del titulo, tanto horizontal como vertical,

facilita el andlisis del desarrollo del plan de estudios, la deteccidon de vacios y duplicidades, la determinacion de la adquisicion de las

competencias por parte de los estudiantes y el establecimiento de las acciones de mejora oportunas.

Se consideran muy satisfactorios los resultados de la encuesta de satisfaccion del profesorado (“Informe de resultados de satisfacciéon
propios del CUD-ENM curso 2022-2023”) con la organizacion y desarrollo de la ensefianza: 3,98 / 5, que mejora el dato de la anterior
encuesta en el curso 2020-2021 (8,73 / 5). Los cuatro elementos mejor valorados son la coordinacion entre las materias del plan de
estudios (4,25 / 5 (antes 4,04 / 5)), la orientacion académica programada en el plan de accion tutorial (4,25 / 5 (antes 3,64 / 5)), la
estructuracion u organizacion temporal de las materias del plan de estudios (4,13 / 5 (antes 4,13 / 5)) y las practicas realizadas en las
materias de la titulacién (4,13 / 5 (antes 4,09 / 5)).
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Por su parte, los resultados de la encuesta de satistaccion del alumnado ( “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM
curso 2023-2024”) muestran una peor percepcion de la organizacion y desarrollo de la ensenanza: 2,49 / 5, constituyendo el bloque
peor valorado de la encuesta, como lo ha venido siendo en cursos anteriores, con la excepcion del curso correspondiente a la suspension
de la actividad académica presencial (curso 2016-2017: 2,63 / 5, 2017-2018: 2,82 / 5, 2018-2019: 2,86 / 5, 2019-2020: 8,5 / 5, 2020-2021:
2,98 / 5, 2021-2022: 2,68 / 5 vy 2022-2023: 2,59 / 5).

El aspecto peor valorado por el alumnado, relativo a los horarios de la titulacién, disminuye su valoracion con respecto al curso pasado:
obteniendo un 1,79 / 5 frente al 2,00 / 5 del curso 2022-2023. El centro sigue esforzandose por mejorar sus horarios, pero se debe
resenar que la confeccion de los mismos depende mucho de aspectos externos a la titulacion que se abordan dentro del proceso de
coordinaciéon con la Escuela Naval Militar, pues es necesario conjugar las necesidades evaluativas y de horarios del grado con las del
resto de actividades especificas militares del alumnado. El aspecto mejor valorado en este apartado es el calendario de pruebas de
evaluacion (2,94 / 5) que ve descender la puntuacion obtenida el curso anterior (3,21 / 5).

Con respecto a las encuestas a egresados (“Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), se aprecia
una mejora, en general, en las valoraciones de casi todos los items con respecto al curso anterior. En particular, en el apartado de
planificacién y desarrollo de la ensenianza y, mds concretamente, su satisfaccion con la organizacion temporal de las asignaturas del plan
de estudios (orden y distribucion de materias) se obtiene un 7,05 /10 (6,44 / 10 en el curso 2022-2023). En cuanto a su satisfaccion con
la actualidad de la formacién recibida en las asignaturas del grado, la valoracion es de 7,14 / 10 (6,84 / 10 en el curso 2022-2023). En
contrapartida, uno de los dos items que reduce su valoracion es el que pregunta por la satisfaccion con las competencias del plan de
estudios (se pasa de un 7,20 / 10 en el curso 2022-2023 a un 7,00 / 10 en el curso 2023-2024).

Otra fuente de informacion sobre la satisfaccion de los alumnos con las materias y recursos de la titulacion la constituyen los resultados

de las encuestas de evaluacion docente de la titulaciéon. Para el curso 2023-2024, se obtienen los resultados desglosados para los dos

planes de estudio en vigor (el plan nuevo, que solo afecta a primer y segundo curso, y el plan a extinguir, que aplica a los tres cursos

restantes). En el presente documento, al analizar estas encuestas, nos referiremos a los datos del plan nuevo por ser mas representativos

en cuanto a numero de alumnos y respuestas obtenidas, siendo los valores globales satisfactorios en ambos casos (3,58 / 5 en el plan

nuevo y 3,75 / 5 en el plan a extinguir). Los cuatro aspectos que obtienen una mayor valoracion (los tres primeros coinciden con los

items mejor valorados del curso anterior) son los correspondientes a:

e Si “la guia docente expone de forma clara y comprensible como se desarrolla la materia (contenidos, metodologias, sistemas de
evaluacion, etc.)”, con 3,78 /5 (3,97 / 5 en el curso 2022-2023) seguido de

e  Si “el profesor cumple los criterios de evaluacion establecidos en la guia docente”, con 3,71/ 5 (3,96 / 5 en el curso 2022-2023) y

e  Si “las metodologias desarrolladas en las clases se adectian a lo que se presenta en la gufa docente”, donde se obtiene un 3,60 / 5
(3,76 / 5 en el curso anterior).

e Si “la coordinaciéon (para evitar solapamientos de contenidos, incoherencias...) entre el profesorado de la materia es adecuada”
donde se obtiene un 3,60 /5 (3,71 / 5 en el curso anterior).

En general, aunque haya habido ligeras disminuciones en los resultados, el alumnado valora muy positivamente la calidad de las guias

docentes y que el profesorado se ajuste a lo ahi publicado.

Se obtienen las peores valoraciones en las preguntas relativas a si “el volumen de trabajo del alumnado es proporcional a los créditos de
la materia” con un 3,51 /5 (3,47 / 5 en el curso 2022-2023), y a si “las pruebas y actividades para la evaluacion favorecen mi aprendizaje”
conun 3,50/ 5 (3,57 / 5 en el curso anterior).

En general, no se aprecian grandes variaciones con respecto a los resultados del curso pasado, obteniéndose un valor medio (8,66 / 5)
similar al del curso anterior (3,70 / 5), lo que se considera un dato satisfactorio.

Se resumen, en los siguientes parrafos, los esfuerzos realizados por el Centro y su profesorado, con un objetivo claro: sin renunciar un

apice a una formacion exigente y de calidad, se han puesto todos los medios posibles para garantizar que, a partir del “buen producto”

(véase el indicador antes comentado - nota media de acceso) que la Armada y el Ministerio de Defensa entrega al CUD-ENM, el centro

es capaz de obtener una tasa de eficiencia y graduacion que dé respuesta a las necesidades anuales de Oficiales de la Armada, generando

un “producto final” que cumpla con el perfil de egreso esperado y cuya “calidad” justifique la gran inversion realizada en su proceso

formativo.

Para ello, se han abordado las siguientes iniciativas, muchas de las cuales siguen en vigor en la actualidad:

e  Cuatrimestre asimétrico. Dicha propuesta supuso cambiar alguna asignatura de cuatrimestre de modo que el primer cuatrimestre
pudiese acortar su duracién (manteniendo la carga semanal de trabajo del alumno) y pudiesen encajar los examenes del primer
cuatrimestre antes del permiso de Navidad (frente al modelo anterior, con los examenes a la vuelta de las vacaciones).
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Para la imparticién de materias en lengua inglesa (Inglés I e Inglés II), se optd, en lugar de contratar a un tnico profesor a tiempo
completo, por firmar un convenio con el Centro de Linguas de la Universidade de Vigo, lo que permitié contar con cuatro
profesores de inglés para impartir esa materia, organizando al alumnado en cuatro grupos de nivel de 20 alumnos con profesores
rotando entre los grupos, permitiendo al alumno familiarizarse con cuatro acentos diferentes. Desde el curso 2012-2013 y hasta el
2018-2019 se mantuvo este modelo para las dos materias Inglés I e Inglés I1. Desde el curso 2019-2020 en adelante, la docencia de
materias de inglés a alumnado y personal del centro es objeto de concurso publico, de conformidad con la ley de contratos del
sector publico, pero sin afectar a la estructura y organizacion docente previamente definida.

Curso intensivo para alumnos que deben acudir a los exdmenes extraordinarios: Una vez finalizado el segundo cuatrimestre, y tras
el embarque de fin de curso realizado por los alumnos, existe un periodo de tres semanas en las que los alumnos con materias
suspensas que deben ir a la convocatoria extraordinaria reciben apoyo de dichas materias. Se plantea un curso intensivo de 15 horas
de duracién (una hora diaria en media para materias de 6 ECTS) que le sirve de motivaciéon al alumno (en lugar de prepararse la
materia por su cuenta) donde el profesor repasa el curso centrandose en los aspectos mds relevantes. Las clases tienen lugar con
grupos pequenos.

Curso de apoyo en tercera (y quinta) convocatoria: Para todos los alumnos que avanzan de curso con materias pendientes del curso
anterior, y dado que el horario no permite que el alumno pueda seguir en su totalidad las clases de la materia suspensa, de cara a
repetir su evaluacion continua, se establecen grupos "ad-hoc" de apoyo a alumnos con materias suspensas. Estas clases se realizan
en grupos reducidos con el profesor de la materia suspensa y, en lugar de impartir de nuevo las 52 horas presenciales de un curso
estandar, se centran tinicamente en aspectos esenciales del curso, teniendo asi una duracién de 25-30 horas. Esto motiva a su vez al
alumno, que veia innecesario volver a cursar la materia como si fuese la primera vez (simplificacion de las partes mas generalistas,
clases introductorias, etc.) v le permite cursarla por segunda vez por evaluacion continua.

El centro promovié en sus inicios la innovacion docente a través de la grabaciéon de pildoras educativas. Las que se han ido grabando
a lo largo de los dltimos afios pueden consultarse en la web: http://tv.cud.uvigo.es. Desde el curso 2020-2021, se graban todas las
sesiones de clase (tanto de teoria como de seminario y, en alguna materia, también las sesiones de laboratorio) empleando el sistema
de videoconferencia Campus Remoto de la Universidade de Vigo. Esta iniciativa, puesta en marcha para facilitar el seguimiento de
las clases a alumnos confinados por COVID y que no estaban en condiciones de seguir las mismas en directo, se mostro de gran
utilidad para otras situaciones, incluidos aquellos alumnos que necesitan visionar de nuevo las clases en sus tiempos de estudio.

Esfuerzo por darle una orientacién naval a las materias mas especialistas impartidas en cuarto y quinto curso, lo que favorece la
mmplicaciéon del alumnado que ve mucho mas clara la aplicacion de aquello que estudia en su futuro desempeno profesional, cada
vez mds cercano. Esto ha supuesto un gran esfuerzo de coordinacion entre profesorado del CUD-ENM y expertos militares
designados por la Escuela Naval Militar, para desarrollar las guias docentes de las materias, planificacion de las pricticas, etc.

Se han realizado jornadas internas de evaluacién del desarrollo de las ensefianzas al final de cada cuatrimestre. Los profesores
responsables de cada materia exponian las lecciones aprendidas y sugerian posibles cambios a introducir en las guias docentes del
curso siguiente. Ha resultado una actividad muy enriquecedora por lo beneficioso de escuchar experiencias de otras materias. Estas
jornadas dejaron de realizarse una vez finalizada la implantacion de la titulacion.

Se cred un calendario integrado con las fechas de las pruebas de evaluacién continua de todas las materias de todos los cursos, lo
que permite distribuir la carga semanal del alumnado convenientemente, ademds de coordinar el uso diario de aulas grandes y
espacios para examenes. Esto permitié asimismo atender mejor a la planificaciéon de examenes del alumnado con materias
pendientes de cursos anteriores.

Compromiso adquirido con la Armada para impartir dos materias del titulo de grado a bordo del buque Escuela “Juan Sebastidn
de Elcano”. Dado que actualmente el embarque se realiza en tercer curso, las materias que se han de impartir a bordo son:
“Fundamentos de organizacion de empresas” y “Maquinas de fluidos”. En el curso 2023-2024, se realizé un crucero de instruccion
de la duracién habitual (seis meses) con las dos materias del grado impartidas a bordo con total normalidad.

Firma del convenio con la Comisién Fulbright, para tener garantizada la estancia de un profesor visitante americano cada primer
cuatrimestre. Como fruto de esta accion, desde el curso 2014-2015 el centro ha contado profesores visitantes Fulbright para el
primer cuatrimestre del curso, impartiendo en inglés materias del grado ubicadas en tercero, cuarto o quinto curso. En el curso
2023-2024, realizé una estancia de cuatro meses en el CUD-ENM el profesor André Boehman, doctor en Ingenieria Mecdanica por
la prestigiosa Universidad de Stanford, especializado en disefo y desarrollo de motores de combustion interna (CI), combustibles
renovables y sintéticos y clencia de la combustion. Participé en la docencia de una asignatura del titulo de grado en ingenieria
mecanica, fuertemente vinculada a su especialidad y experiencia. Impartio clase en inglés de “Advanced thermodynamics” a los
alumnos de cuarto curso tanto del Cuerpo General de la Armada como de Infanteria de Marina. El idioma inglés se utilizé para
absolutamente todas las interacciones de la clase, incluidos seminarios, laboratorios, tareas y exdmenes. En el apartado de
investigacion, ha estado estudiando durante su estancia la descarbonizacion de las operaciones maritimas espaiolas v de la Armada
Espanola, llegando a dirigir TFG y colaborando con proyectos de investigacion del centro en esta linea.

En cuanto a la planificacion de la asignatura TFG, debemos puntualizar lo siguiente. La asignatura consta de 12 créditos ECTS, lo
que equivale a 300 horas de trabajo del alumno. Si se reservan 50 horas para la segunda defensa del TFG, se obtienen 250 horas
para planificar el desarrollo y primera defensa del mismo. Al menos 150 horas son planificadas en el horario semanal del alumno
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en el periodo de ocho semanas previo al depésito del trabajo. En esas horas, pueden acudir a los laboratorios, o a las reuniones de
coordinacién con los directores del trabajo. Pueden documentarse, trabajar o dedicarse a escribir la memoria. Asimismo, se
programan con posterioridad mas horas para la preparacion de la presentaciéon y su correspondiente ensayo con los directores. De
esta manera, se garantiza que, en su jornada diaria (sin contar sus horas de estudio personal), se le reserva tiempo suficiente para
dedicar a esta materia, sin que le pueda planificar otra actividad en este tiempo. En el proceso de evaluacion del TFG, la calificacion
se reparte en un 259 por parte del director y un 75% por parte del tribunal, formado por tres profesores del centro. La ribrica del
TFG impone el requisito de alcanzar un 5 en la parte de la calificacion destinada a la memoria, de manera que se garantice que el
producto que permanece una vez presentado y superado el TFG, tenga una calidad minima. En el curso 2023-2024, se planificaron
75 sesiones de defensa en primera oportunidad, y 2 sesiones en segunda oportunidad, tras la cual el 1009 del alumnado superd
esta materia. Toda la informacion relacionada con el TFG (normativa, guia docente, calendario de hitos anuales, oferta de TFG,
asignaciones de directores, rubrica de evaluacién, tribunales, sesiones de defensa, asi como el repositorio institucional del CUD-
ENM donde se publican las memorias de los TFG (http://calderon.cud.uvigo.es/)) es publica y accesible desde la web del centro.
Existe un apartado especifico dentro de la seccién “Alumnado” (Apartado Estudios - Grado en Ingenieria Mecanica) dedicado al
TFG.
Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

Evidencias en la que se basa la valoracién:

E1: Memoria vigente del titulo

E2: Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion del titulo, incluyendo los planes de mejora
E3: Perfil de ingreso del alumnado (grado)

E4: Guias docentes (actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion, por materia y curso académico)

E5: Actas de las reuniones de la Comision Académica/Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidad

E6: Lista de estudiantes que solicitaron reconocimiento de créditos indicando el nimero de créditos reconocidos (por practicas, titulos
propios, experiencia profesional, etc.).

QSP relacionadas con la organizaciéon y desarrollo de la ensenanza

Indicadores en los que se basa la valoracion:

11/104-AC: Matricula de nuevo ingreso por preinscripcion

12: En el caso de master, nimero de estudiantes de nuevo ingreso por titulacion de origen

13/109-DO: Indicadores de movilidad (nimero de estudiantes que participan en programas de movilidad, relacion entre estudiantes
que participan en programas de movilidad y estudiantes matriculados)

109(2)-DO: Estudiantes extranjeros

14/105-DO / 106-DO / 107-DO / 108-DO: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés sobre la
organizacion y desarrollo de la ensenanza.

101-AC: Nota media de acceso

101(2)-AC: Nota minima de acceso

102-AC: Ocupacion

103-AC: Preferencia

103(2)-AC: Adecuacion

Pagina 41 de 104


http://calderon.cud.uvigo.es/

36920 Marin
(Pontevedra)

Unive IS id a d e\/ i g O gglllatr]g;g;‘;;e;g;]aﬁo Plaza de Espaiia,

R1 DE-03 P1 anexo 1 del 18/06/2025: Informe de Revisiéon por la Direccién

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera idénea a todos los grupos de interés las caracteristicas del
programa y de los procesos que garanticen su calidad.

Analizar y valorar si la informacién relevante sobre el titulo es puiblica y se encuentra disponible, en tiempo y forma, para todos los
agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores/as, administraciones educativas y otros grupos de interés).
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

La web del CUD-ENM constituye el canal fundamental de comunicacion, no sélo con el futuro alumnado sino con todos los demas
grupos de interés: profesorado, alumnado actual, PTGAS, y sociedad en general, permitiendo servir como un medio de difusién de
las actividades realizadas y su puesta en valor. Toda la informacién relevante del titulo impartido en el CUD-ENM est4 accesible y
actualizada en la web del centro, en el apartado Estudios -> Grado en ingenieria mecénica (https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-
mecanica/). Se ha tratado de publicar siempre de manera 4gil en la web que describe el titulo cualquier cambio o actualizacion de
normativa relacionada con dicha descripcion. La informacién relativa a la denominacién del titulo, universidad coordinadora, tipo de
ensenianza, namero minimo de créditos ECTS de matricula e informacion adicional necesaria para la expedicion del Suplemento
Europeo al Titulo se ajusta a lo establecido en la normativa vigente.

En los diferentes planes de mejora de estos ultimos anos, siempre se han incluido elementos orientados a ampliar o mejorar la
informacién publica. Los resultados e indicadores académicos de la titulacion se publican desde la finalizacion del curso de
mmplantacion, curso 2010-2011, ofreciendo ya las primeras tasas de rendimiento y éxito desagregadas por materia. Se han ido
actualizando los enlaces a las nuevas normativas: normativa de permanencia en la Universidade de Vigo, las modificaciones en la
normativa de progreso y permanencia aplicable a los alumnos de los centros docentes militares de formacion, y se ha completado la
informacién de la web en lo que se refiere a la descripcion del titulo, justificacion y competencias. Estos dos dltimos elementos se han
presentado de la manera mas clara y accesible posible (pues en los primeros cursos estaba tnicamente disponible desde la propia
memoria de verificacion publicada en la web o a través de cada una de las guias docentes). Asimismo, y dada la gran cantidad de
cambios sufridos en las normas de progreso y permanencia que afectan a los alumnos del CUD-ENM, se creé una seccion especifica
dentro del apartado “Alumnado” denominada “Normativa de permanencia” para destacar los cambios introducidos y facilitar su
asimilacion al alumnado.

La mejora de mayor calado y mas reciente aplicada a la web del centro (curso 2020-2021) ha tenido que ver con la implantacién del
titulo de master que ha motivado una reestructuracion de contenidos y a separar la informacion del centro (aplicable a ambas
titulaciones) de la informacién especifica de cada titulo, con secciones claramente diferenciadas. Dicha iniciativa se recogia como accion
de mejora en el Informe de Revision por la Direcciéon correspondiente al curso 2019-2020.

Se consideran satisfactorios los resultados de la encuesta de satisfaccion del alumnado (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion
propios del CUD-ENM curso 2023-2024”) con la informacion y transparencia (segundo bloque mejor valorado de la encuesta): 8,10 /
5 (ligeramente inferior al del curso 2022-2023: 3,29 / 5). Si se analizan, en particular, las dos preguntas especificas sobre la web del
centro / titulo, se obtiene lo siguiente. En la primera, donde se valora “la facilidad para encontrar contenidos en la pdgina web”, se
obtiene un 3,14 / 5 (que empeora el 3,57 / 5 de valoracion obtenido en el curso anterior). Justo lo contrario ocurre con la segunda
cuestion en la que se valora la “utilidad de la pigina web de la titulacion”, pues se obtiene un 3,29 / 5 (ligeramente superior al 3,14/ 5
de valoracion obtenido en el curso 2022-2023). Estos dos apartados, uno aumentando y otro disminuyendo, de forma poco significativa,
sus valoraciones con respecto al curso pasado, obtienen resultados por encima de la media de la encuesta total (2,82 / 5). También se
ve disminuida la valoracion del tercer item del bloque de Informacion y transparencia, donde se pregunta por “la utilidad de la
informacion sobre la titulacion transmitida por otros soportes (plataformas de teledocencia, tablones, pantallas audiovisuales, etc.)”,
que obtiene un 2,89 / 5 (frente al dato del 3,14 / 5 del curso 2022-20283).

Con respecto a la encuesta de satisfaccion del PDI (recordemos que son valores obtenidos en el curso 2022-2023), los resultados son
aun mas favorables. El bloque de informacion y transparencia obtiene una valoracion media de 4,16 / 5 (3,80 / 5, en el curso 2020-
2021). En la primera de las preguntas especificas acerca de la web del centro, donde se valora “la accesibilidad de la informacion sobre
la titulacion publicada en la web”, se obtiene un 4,562/ 5 (4,25 / 5, en el curso 2020-2021), convirtiéndose en el item mejor valorado de
toda la encuesta al profesorado. Resultados igualmente positivos se obtienen en la segunda cuestion en la que se valora la “utilidad de
la informacion sobre la titulacion publicada en la web”, que obtiene un 4,39 /5 (4,13 / 5, en el curso 2020-2021). El item peor valorado
en el bloque de Informaciéon y transparencia es aquel en que se pregunta acerca de la informacion sobre actividades de extension
universitaria (actividades culturales, deportivas, sociales...), donde se obtiene un 8,52/ 5 (2,85 / 5, en el curso 2020-2021).
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Si se analiza la encuesta de satisfaccion al PTGAS (curso 2022-2023), el bloque de informaciéon general sobre el centro y sus titulaciones
alcanza un valor de satisfaccion de 4,20 / 5 (mejorando ligeramente con respecto al dato obtenido en la encuesta anterior del curso
2020-2021: 4,05 / 5), destacando con un 4,22 / 5 la valoracion de “La informacion disponible en la web del centro” (4,00 / 5 en la
encuesta del curso 2020-2021). Se ha mejorado de manera destacada la valoracion del item “La informacion recibida para el desarrollo
de su trabajo”, pasando de un 3,86 / 5 obtenido en la encuesta anterior a un 4,13 / 5 en la actual.

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-20247), se mejora
significativamente el valor obtenido en las dos preguntas especificas sobre la web del centro / titulo. Iin la primera, donde se valora “la
facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la titulacion”, se obtiene un 8,16 / 10 (7,22 / 10 en el curso 2022-2023). Algo
similar ocurre con la segunda cuestion en la que se solicitar valorar la “utilidad de la pagina web de la titulacion”, pues se obtiene un

7,35/ 10 (6,86 / 10 en el curso anterior).

Como consideracion adicional, debemos reseriar que al CUD-ENM le resulta de aplicacion la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno. Esto exige la publicacion de forma periddica y actualizada de
informaciéon cuyo conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y
control de la actuacion puablica. La informacién sujeta a las obligaciones de transparencia y publicidad activa se encuentra accesible en
la pagina web del CUD-ENM en su portada en el portal de transparencia https://cud.uvigo.es/transparencia/.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

Evidencias en las que se basé la valoracién:

E6: Pagina web del titulo/centro/universidad (informacion referida al anexo II)

RI1- DO0301P1: Plan operativo de informacién publica

QSF relacionadas con la transparencia y/o informacion publica

Indicadores en los que se basé la valoracion:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés sobre la satisfaccion con la web y/o la informacion
publica.
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Estandar: La institucién dispone de un sistema interno de garantia de calidad formalmente establecido e implementado, que asegura,
de forma eficaz, la mejora continua de la titulacién.

Analizar la implantacion el Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucion a la mejora continua del titulo.
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

3.1 El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacién precisa, analizarla, detectar debilidades y proponer acciones
de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

El SGIC inicial del centro se diseiié con apoyo del Area de Calidad de la Universidade de Vigo en verano de 2010 pero no recibi6
el informe de evaluacion positivo hasta diciembre de 2011. A pesar de que la Direccion del Centro se planted como objetivo principal
la puesta en prictica de todos los procedimientos definidos en el Manual de Calidad, este objetivo no se consigui6 en los cursos
posteriores puesto que primo la urgencia de asuntos como la implantacion sucesiva de cada curso, la contratacion de PDI y PTGAS,
la gestion académica (horarios, eximenes, etc.), la inversion en laboratorios e infraestructuras.

Durante el curso 2014-2015 se impuls6 con decision la implantacion del SGIC y las actuaciones llevadas a cabo desde ese momento
se resumen a continuacion:

e  Nombramiento de un nuevo Coordinador de Calidad (27 de marzo de 2015).

e Actualizacién de la composicion de la Comision de Garantia Interna de Calidad (5 de junio de 201)5).

e Aprobacién del nuevo manual de calidad y procedimientos (5 de junio de 2015).

e Aprobacion de la Politica y Objetivos de calidad del CUD-ENM (5 de junio de 2015).

e  Puesta en marcha del Sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (QSP) MCO02 (18 de junio de 2015), que reemplaza al

canal telemdtico para la recogida de sugerencias que venia funcionando desde junio de 2011.

e  Despliegue del procedimiento PA06 de Evaluacion, Reconocimiento e Incentivos del PTGAS (8 de julio de 2015).

e Puesta en marcha de los cursos cero correspondientes al curso 2015-2016 (19 de agosto de 2015). Proceso incluido en el

PAT.

En el curso 2015-2016, destacamos las siguientes acciones:
e Aprobacion del Plan de Accion Tutorial para el curso 2015-2016 (28 de septiembre de 2015).
e Despliegue del procedimiento DO-0201 sobre planificacion y desarrollo de la ensefianza (16 de noviembre de 2015).
e Despliegue del procedimiento DEO3 P1 de Revision del Sistema por la Direccion (10 de diciembre de 2015).
e  Despliegue del procedimiento D0-0301 de Informacion Publica (5 de febrero del 2016).
e Despliegue del procedimiento DO-0102 de Seguimiento y Mejora de las Titulaciones (5 de febrero del 2016).
e Actualizacion de la Politica y Objetivos de Calidad para elevar el grado de satisfaccion del alumnado al estandar de la UVIGO
(5 de febrero del 2016).
Aprobacion y despliegue del procedimiento AC-01-04 de Acceso y Admision (13 de mayo de 2016).
e Aprobacién y despliegue del procedimiento AC-02-01 de Matricula (13 de mayo de 2016).
e Aprobacion y despliegue del procedimiento AC-04-01 de Fxpedicion de Titulos Oficiales (13 de mayo de 2016).

e  Modificacion y despliegue del procedimiento DO-01-01 de Diseiio, Verificacion, Modificaciéon y Acreditacion de las
Titulaciones Oficiales (13 de mayo de 2016).

e Actualizacion del Manual de Calidad para incorporar la nueva estructura del SGIC (13 de mayo de 2016).

e Actualizacion de la Politica y Objetivos de Calidad para incluir un objetivo de calidad relacionado con el grado de satisfaccion
del empleador (mandos) y egresados (13 de mayo de 2016).

e  Modificacion del procedimiento para el Seguimiento y Control de la Docencia (R2 D0-0201 P1) con el fin de incorporar el
seguimiento de la subida de material docente a DOCREP (18 de mayo de 2016).

e Despliegue del procedimiento PA0O7 sobre gestion de los Recursos Materiales (13 de mayo de 2016).

e Despliegue del procedimiento PEO2 de Politica del PDI.

e Despliegue del procedimiento PA05 de Captacion, Seleccion y Formacion del PDIy PTGAS.

En el curso 2016-2017, destacamos las siguientes acciones:

Ademis de la generacion de las correspondientes evidencias asociadas a los procedimientos del Sistema de Garantia Interna de
Calidad ya desplegados en el CUD-ENM (Informe de Revision del Sistema por la Direccion, Informe de Resultados de las Encuestas
de Satisfaccion, Plan de Accién Tutorial, Cursos Cero, etc.), la modificacion de algunos procedimientos para recoger problematicas
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nuevas como, por ejemplo, la actualizacién del Procedimiento para el Seguimiento y Control de la Docencia, destacamos, por su

novedad o interés, las siguientes acciones relacionadas con calidad:
e  Segummiento de la titulaciéon. En el curso 2016-2017 se modificé el procedimiento asociado al seguimiento de las titulaciones
oficiales de grado. Dicha modificacion conllevo la generacion de una serie de evidencias que no estaban disponibles, como las
encuestas que se realizaron sobre la satisfaccion con la informacion mostrada en la web del centro, la adaptacion a los nuevos
requisitos de otras y el consenso con la EEI en la redacciéon de algunas de ellas. Todas estas evidencias, junto con el autoinforme
correspondiente (requisito totalmente opcional que el centro realizo) fueron subidas a una aplicacion de la ACSUG (AVALIA)
para su posterior andlisis.
e  Modificaciéon de la memoria de la titulacién. Durante el curso 2016-2017, tal y como se solicité en el informe final de
acreditacion, se llevo a cabo la modificacion de la memoria de la titulacién del Grado en Ingenieria Mecanica. Dicha modificacion
consistio, en esencia, en la actualizacion de la misma, asi como la incorporacion de las modificaciones no sustanciales que se
fueron consignando en los diferentes informes de seguimiento de la titulacién que se fueron generando desde la ultima
modificacion de la memoria. Adicionalmente a las cuestiones mencionadas en el punto anterior, se aprovecho este proceso de
modificaciéon de la titulacion para realizar una revision de las materias de la intensificacion propia del CUD-ENM. Para realizar
esta revision, se realizaron una serie de reuniones con los profesores de dichas materias a las que asistieron expertos militares
con la finalidad de aumentar el aprovechamiento de dichas materias para la formacién integral de los alumnos de la ENM.
e Desarrollo del procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado (DOCENTTIA). Durante el curso 2016-
2017 se diseno el procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado del CUD-ENM, para ello, se partié del
procedimiento certificado por la ACSUG de la UVIGO vy se adapt6 a las peculiaridades del CUD-ENM.
e Implementacion de la primera evaluacion quinquenal de la actividad docente del profesorado. Una vez desarrollado el citado
procedimiento, se procedié a su implementaciéon de forma experimental, para ello, se realizaron las evaluaciones anuales con
efectos retroactivos de todo el PDI con contrato fijo interesado y se generaron los correspondientes informes para que el
profesorado pudiese generar los autoinformes quinquenales. Posteriormente, y en colaboracion con la ACSUG, se procedi6 a
nombrar una comisiéon para la evaluacion quinquenal, con la finalidad de formar a dicha comision, se llevo a cabo una jornada
de formacion en las instalaciones de la ACSUG vy, finalmente, dicha comision procedio a realizar las evaluaciones quinquenales.
e Inicio del proceso de certificaciéon del procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado. Paralelamente
a la implementacion de la primera experiencia de evaluacion de la actividad docente del profesorado, se micié el proceso de
certificacion del diseno del mencionado manual, para ello, se firmé un contrato de colaboracion con la ACSUG vy se solicité a
una comision externa (ACSUG-ANLECA) la evaluacion del manual.
e Desarrollo de un procedimiento para la publicacion de libros docentes en el CUD-ENM. Se desarrollé, durante el curso
2016-2017 un procedimiento para la publicacion de libros docentes en el CUD-ENM que pueda permitir publicar a los
profesores interesados y que retinan una serie de requisitos, libros docentes de autoria propia.
e  Modificaciéon de las encuestas realizadas a mandos y alumnos egresados. Siguiendo las directrices marcadas en el informe
final de acreditacion del Grado en Ingenieria Mecanica, se procedid a generar encuestas conjuntas con la ENM para los alumnos
egresados y los mandos (empleador) de estos tltimos. Para ello, se llevaron a cabo una serie de reuniones con el representante
correspondiente de la ENM vy se procedié a su implementacion a través de herramientas informaticas propias de la Armada.
Dicho proceso culminé con los resultados de las primeras encuestas conjuntas CUD-ENM realizadas. El andlisis de dichos
resultados se puede consultar en el Informe de Resultados de las Encuestas de Satisfaccion R4 MC-05-P1 correspondiente al
curso 2016-2017.

En el curso 2017-2018, destacamos las siguientes acciones:
e  Nombramiento de un nuevo coordinador de calidad y actualizacion de la composicion de la CGIC.
e Aprobacion del Reglamento de Régimen Interno de la Comision de Garantia Interna de Calidad del CUD-ENM (10 de
noviembre de 2017).
e  Modificaciéon de la memoria de la titulacién. Durante el curso 2016-2017, tal y como se solicité en el informe final de
acreditacion, se llevé a cabo la modificacion de la memoria de la titulacién del Grado en Ingenieria Mecanica. Durante el curso
2017-2018 se recibieron los informes provisionales y se realizaron las correspondientes alegaciones. Este proceso finalizo con el
informe favorable a la modificacion de la memoria de la titulacién.

e  Proceso de certificacion del diserio del procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado. Paralelamente
a la implementacion de la primera experiencia de evaluacion de la actividad docente del profesorado, se inicio el proceso de
certificaciéon del diseno del mencionado manual, para ello, se firmé un contrato de colaboraciéon con la ACSUG vy se solicité a
una comision externa (ACSUG-ANECA) la evaluacion del manual. Cabe destacar en este punto que el CUD-ENM ha sido el
primer centro adscrito de todo el pais que ha solicitado su inclusion en el programa DOCENTIA de forma voluntaria. En
diciembre de 2017, el centro remitié sus alegaciones al informe provisional emitido por la Comisiéon de Verificacion (ANECA-
ACSUG). El 17 de julio de 2018 se certifico por ACSUG-ANECA el diserio del procedimiento de evaluacion de la actividad
docente del profesorado.
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Modificacion del procedimiento para el Seguimiento y Control de la Docencia (R2 D0-0201 P1) con el fin de incorporar la

realizacién de autoinformes a la finalizacion de cada cuatrimestre por parte del equipo docente de cada una de las materias
impartidas en dicho cuatrimestre (28 de junio de 2018).

Asimismo, los principales procedimientos desplegados durante el curso 2017-2018 fueron:

. DO-0204 P1 Gestion de las practicas académicas externas.

. Modificaciéon de los siguientes procedimientos:
o DO-0301 P1 Informacion publica y rendicion de cuentas.
o PA-07 Gestion de los recursos materiales.

En el curso 2018-2019, destacamos las siguientes acciones:

Modificacion del Manual de Calidad para incorporar los nuevos procedimientos adaptados al Centro y desplegados durante
\ &

el curso 2018-2019. Asimismo, se incorporoé al anexo 05 del Manual el nuevo titulo oficial del Master Universitario en Direcciéon
TIC para la Defensa por la Universidad de Vigo.

Los procedimientos desplegados durante este curso fueron:
o PE-01 Gestion del PTGAS.
o PE-02 Gestion del PDI.
o  DO-0205 P1 de Gestiéon de la Movilidad.
Modificaciéon de los siguientes procedimientos:
o DO-0201 P1 de Planificacion y Desarrollo de la Ensenanza.

Solicitud de participacion en el proceso de obtencion del Sello Internacional de Calidad EUR-ACE.

En el curso 2019-2020, destacamos las siguientes acciones:

Actualizacion de la politica y objetivos de calidad del centro (en diciembre de 2019).

Aprobacion de la adaptacion del nuevo Procedimiento de Gestion de los Recursos Materiales y de los Servicios TA-01.
Desde el Area de Calidad de la UVIGO se revisaron y simplificaron los procedimientos ligados a la gestion de servicios, el
PAO07 Gestion de los recursos materiales y el PAOS Gestion de los servicios, dando lugar a un tinico procedimiento integrado
y actualizado, el IAO1 Gestién de los recursos materiales y servicios, en sustitucion del PAO7 y PAOS.

Con el SGIC del CUD-ENM completamente actualizado e implantado, se solicita la Certificacion del mismo, remitiéndose
en junio de 2020 el Anexo V (Guia de Certificacion de la implantacién).

En el curso 2020-2021, destacamos las siguientes acciones:

Aprobacion de la actualizacion del procedimiento de Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas (DO-0301 P1) asi como
su registro asociado Verificacion/Chequeo de Informacién Pablica (R1-DO0301 P1).

Diserio, revision y difusién de nuevas encuestas a egresados y mandos directos de egresados. La ENM en colaboracion con
el CUD-ENM realizé una revision de las encuestas a egresados y a mandos para adaptarla mejor a sus necesidades
incluyendo también todas las preguntas que realiza la Universidad de Vigo en las suyas propias. Se difunden las encuestas
finales en diciembre de 2020.

Aprobacion del Informe mstitucional del proceso de evaluacion de la actividad docente del profesorado en el CUD-ENM
correspondiente a la segunda convocatoria del ano 2019.

Publicacién de la tercera convocatoria para la evaluacion quinquenal de la actividad docente del profesorado con vinculacion
permanente del CUD-ENM.

Aprobacion de la actualizacion del procedimiento MC-05 P1 Medicion de la satisfaccion de los grupos de interés y su registro
asociado R1-MC05 P1 Informe de resultados de satisfaccion propios del centro/titulacion.

Modificacion de la memoria de la titulacion de Grado en Ingenieria Mecanica. Se inicia en el curso 2020-2021 una
modificacién que supone alterar la ubicacion temporal de cinco materias del plan de estudios, sin afectar a los contenidos,
competencias o resultados de aprendizaje. Se define asimismo un cuatrimestre orientado a facilitar la movilidad (primer
cuatrimestre de quinto curso).

En proceso la certificacion del sistema de garantia interna de calidad. A la espera de la visita, tras remitirse en junio de 2020
el Anexo V (Guia de Certificaciéon de la implantacion).

Comprobaciéon del cumplimiento del Plan de actuacion realizado para solventar las prescripciones y recomendaciones
aportadas tras la obtencion del Sello EURACE el 27 de abril de 2020.
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En el curso 2021-2022, destacamos las siguientes acciones:

Aprobacién de la actualizacion del Manual de Calidad (Sesion de Junta de Centro del 22/10/2021), publicindose a
continuacion la version 08 del manual, con actualizacion del Anexo I: Lista de procedimientos en vigor y del Anexo 4:
Politica y objetivos de calidad del centro.

Actualizacion del procedimiento para el seguimiento y control de la docencia (R4-DO0201 P1) (Sesion de Junta de Centro
del 22/10/2021).

Actualizacion del Plan de promocién del centro (R4-DO 0201 P1) (Sesion de Junta de Centro del 22/10/2021).
Actualizacion del registro de Verificacion / chequeo de mformacion pablica (R1-DO0301 P1) (Sesion de Junta de Centro
del 22/10/2021).

Se aprueba el despliegue del procedimiento “Orientacion al alumnado y atencion a las necesidades de apoyo educativo (DO-
0203 P1)” (Sesion de Junta de Centro del 22/10/2021).

Aprobacién de la modificacion del Procedimiento para la Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado del CUD-
ENM (Sesién de Junta de Centro del 14/03/2022).

Actualizacion del registro de Verificacion / chequeo de informaciéon puablica (R1-DO0301 P1) (Sesion de Junta de Centro
del 31/05/2022).

Actualizacion del procedimiento para el seguimiento y control de la docencia del Centro Universitario de la Defensa en la
Escuela Naval Militar (CUD-ENM) (R4-DO0201 P1), actualizando los anexos para que puedan ser usados indistintamente
por los usuarios de grado y master, especificando en cada caso la titulacion y asignatura. Ademas, en el cuerpo del texto se
ha especificado también qué procedimientos aplican solo al grado (por ejemplo, guias docentes en formato propio) o
conjuntamente al grado y master (Sesion de Junta de Centro del 13/07/2022).

Actualizacion del Plan de promocion del centro (R1-DO0202 P1) (Sesion de Junta de Centro del 13/07/2022).
Aprobacién y publicacion final de la modificacion de la memoria de verificacion del grado en Ingenieria Mecanica, por la
que se modifica el plan de estudios de acuerdo con los criterios recogidos en el protocolo de evaluacion para la verificacion.
Las modificaciones incluidas incluyen: reorganizaciéon temporal de los dos primeros cursos con el fin de optimizar la
secuenciacion de algunas materias y, al mismo tiempo, de facilitar una adaptacion progresiva del alumnado de nuevo ingreso
a la ensenanza universitaria y al régimen de vida en la ENM. Se define asimismo un cuatrimestre orientado a facilitar la
movilidad (primer cuatrimestre de quinto curso). El informe final, favorable, se recibio en el 08/05/2022.

En el curso 2022-2023, destacamos las siguientes acciones:

Aprobacion de la actualizaciéon del Plan de accién tutorial y atencién a las necesidades especificas de apoyo educativo PAT-
ANEAE (R1-DO 0202 P1) del CUD-ENM para el curso 2022-2023 (Sesion de Junta de Centro del 21/10/2022).
Aprobacion de la actualizacién del Informe de acciones de coordinacion del Grado en Ingenieria Mecinica y del Informe
de acciones de coordinacion del Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa (R3-DO0201 P1) correspondientes
al curso 2021-2022 (Sesion de Junta de Centro del 21/10/2022). Para ambos procedimientos se adjuntaron las actas de las
Juntas de Centro, de la Comision de Garantia Interna de Calidad, de la Comisiéon de Investigacion, de Trabajos Fin de
Grado, del Plan de Accion Tutorial, del Curso Cero, el acta de modificacion de la memoria (solo en el caso del grado) y las
actas de la Comision Académica de Master (s6lo en el caso del madster).

El 20/12/2022 se envi6 el informe relativo al cumplimiento de las prescripciones del sello de calidad EUR-ACE con el
objetivo de extender la validez de dicho sello. Il documento se envié dentro de un plazo comun fijado para todos los grados
universitarios adscritos a la Escuela de Ingenieria Industrial (Universidad de Vigo).

Aprobacion del informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM correspondiente al curso académico 2021-
2022 (Codigo del procedimiento: R1-MCO05 P1) (Sesion de Junta de Centro del 10/03/2023).

Aprobacion de la modificacion del procedimiento para el seguimiento y control de la docencia del CUD-ENM (Cédigo del
procedimiento: R4-DO0201 P1) (Sesion de Junta de Centro del 10/03/2023).

Ademds, en la sesion de la CGIC del 08/03/2023 se decidio dejar como punto fijo en el orden del dia de las convocatorias
de la CGIC la revision del estado de los planes de mejora para la anualidad correspondiente, de forma que su revision sea
continuada durante el ano.

En la sesion de la CGIC del 27/04/2023 se informé acerca del estado de diversos procedimientos de relevancia para el
centro:

e Se actualizé el estado del proceso de certificacion de la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad en el CUD-
ENM, toda vez que, por parte de la direccion de calidad de la Universidad de Vigo se anuncié que, a finales del curso
2022-2023 se recibiria la visita de la comision externa para la certificaciéon del Sistema de Garantia de Calidad. Cabe
resenar, como se ha mencionado anteriormente, que esta visita sufrié diversas demoras, por motivos ajenos al centro,
que obligd a postergar las reuniones en varias ocasiones.
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e Se informé asimismo acerca del proceso de renovaciéon de la acreditacion del Mdster Universitario en Direccion TIC
para la Defensa, previsto para el curso académico 2024-2025. En el curso 2022-2023 se sometié el master a seguimiento
por parte de la ACSUG, con documentacion enviada el 15 de junio de 2023. Se trata de un procedimiento de
evaluacion previa que permite detectar y subsanar las deficiencias con tiempo suficiente antes del proceso de
renovacion de la acreditacion.

e Se coment6 también el Informe final de seguimiento del programa DOCENTIA en el CUD-ENM, que recoge la
necesidad de reformular el actual procedimiento, introduciendo indicaciones que es necesario realizar y que no estan
mmplantadas en el centro, ya que las Directrices sobre el programa DOCENTIA de ANECA se actualizaron en el afio
2021 y algunos de los epigrafes del CUD-ENM epigrafes han quedado obsoletos de acuerdo con el nuevo manual.
Cabe resefiar que esta actualizacion se encuentra paralizada en la actualidad, toda vez que la ANECA ha decidido
revisar sus propias directrices, para lo cual ha abierto un proceso de consultas con los centros universitarios de toda
Espaiia.

e  Se informo6 acerca del estado del Informe de cumplimiento de prescripciones del sello internacional KUR-ACE, que
acumula cierto retraso, no atribuible al CUD-ENM, y que probablemente la resolucion se retrase hasta enero-febrero
de 2024.

Aprobacién del Informe de Revision del Sistema por la Direccion (IRPD) relativo al curso 2021-2022 (Sesion de Junta de
Centro del 02/06/2023).

Aprobacién del Plan Anual de Evaluacion de Satisfaccion de los Usuarios/as para el curso 2023-2024 (Sesion de Junta de
Centro del 12/07/2023). El documento explica qué usuarios deben ser evaluados en el curso académico de referencia, los
aspectos a evaluar, la metodologia utilizada, los recursos necesarios, el responsable de la actividad, el periodo de recogida
de datos y otras cuestiones relevantes. Il documento se actualiza para reflejar los cambios en los modelos de las encuestas
realizadas y en el modo de realizaciéon.

Aprobacién de la actualizacion de la ficha técnica del diseno de la actividad de evaluacion de satisfaccion con la titulacion
de los egresados (grado y master) (Sesion de Junta de Centro del 12/07/2028). La ficha técnica de egresados se actualiza y se
indica el modo de realizacion de las nuevas encuestas, que serd a través de SEDE, la plataforma desarrollada por el CUD-
ENM para gestionar las encuestas de satisfaccion de los usuarios. Se han introducido también en el documento otras
pequenas modificaciones, como los plazos de presentacion de resultados, los métodos de recogida de datos o el propio
cuestionario.

Aprobacion de la actualizacion de la ficha técnica del disenio de la actividad de evaluacion de satisfaccion con la titulacion
de los empleadores / mandos (grado y master) (Sesion de Junta de Centro del 12/07/2023). Del mismo modo, se ha
actualizado la ficha técnica realizada a empleadores de grado y master, que se realiza igualmente a través de SEDE. Se han
actualizado las referencias, enlaces y cuestionarios para grado y master.

Aprobacion de la actualizacion de la ficha téenica del diseno de la actividad de evaluacion de satisfaccion con el PAT-
ANEAE (alumnado y orientadores de grado y master) (Sesion de Junta de Centro del 12/07/2023). Se ha modificado para
hacer referencia a la titulacion del master y para incluir la nueva nomenclatura del programa (PAT-ANEAE).

Aprobacion del despliegue del Procedimiento de Desarrollo Estratégico del CUD-ENM (Cédigo: R1-DE 01). Se trata de
un documento en el que se han adaptado las directrices de los planes anuales del centro y que se centra en tres ambitos:
docencia, investigacioén y gestion.

Aprobacion de la modificacion del procedimiento de acceso y admision (Sesion de Junta de Centro del 12/07/2023). Se ha
modificado el procedimiento de acceso y admision para incluir al méster. Se han actualizado también las referencias
normativas y se ha sustituido el diagrama del proceso por una informacién mas completa y ajustada a la realidad del centro.

Como hito destacable del curso 2022-2023, en julio de 2023 se lleva a cabo la visita de la Comision Externa para la Certificacion de
la implantacién del SGIC, quedando pendiente la emision de su informe para el curso 2023-2024.

En el curso 2023-2024, destacamos las siguientes acciones:

Modificaciéon del procedimiento para el seguimiento y control de la docencia del CUD-ENM (R4-DO0201 P1) (Sesion de
Junta de Centro del 10 de noviembre de 2023).

Actualizaci6n del cuestionario de evaluacion de la satisfaccion con la titulacion a egresados (grado y master) (Sesion de Junta
de Centro del 10 de noviembre de 2023).

Actualizacion del cuestionario de evaluacion de la satisfaccion con la titulacion a empleadores (grado y master) (Sesion de
Junta de Centro del 10 de noviembre de 2023).

Aprobacion de los Informes de acciones de coordinacion del Grado en Ingenieria Mecanica y del Master en Direccion TIC
para la Defensa (R3-DO0201 P1) (Sesion de Junta de Centro del 10 de noviembre de 2023).
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e Aprobacién de la declaracion de interés para la modificacion no sustancial del titulo de graduado en ingenieria mecanica en
aplicacion del RD 822/2021, relativa al ambito de conocimiento (Sesion de Junta de Centro del 10 de noviembre de 2023).

e Aprobaciéon de la declaracion de interés para la modificacién no sustancial del titulo de Master en Direccion TIC para la
Defensa en aplicacion del RD 822/2021, relativa al ambito de conocimiento y su modalidad de imparticion (Sesion de Junta
de Centro del 10 de noviembre de 2028).

e  Aprobacion del Plan de accion tutorial y atencion a las necesidades especificas de apoyo educativo PAT-ANEAE. (R1-
DO0201 P1) del CUD-ENM para el curso 2023-2024 (Sesion de Junta de Centro del 10 de noviembre de 2023).

e  Modificaciéon del procedimiento "DO-0101 Disenio, verificacion, modificaciéon y acreditacion de las titulaciones oficiales”
(Sesion de Junta de Centro del 19 de diciembre de 2023).

e  Modificacion del procedimiento "DO-0102 Seguimiento y mejora de las titulaciones" (Sesion de Junta de Centro del 19 de
diciembre de 2023).

e  Modificacion del procedimiento "DE-02 Seguimiento y mediciéon” (Sesion de Junta de Centro del 26 de febrero de 2024).

e  Modificacion del procedimiento "XD-02 Control de los documentos y registros” (Sesion de Junta de Centro del 26 de febrero
de 2024).

e  Modificaciéon del procedimiento "PE-02 Gestién del Personal Docente e Investigador - PDI" (Sesion de Junta de Centro
del 26 de febrero de 2024).

e Aprobaciéon del Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM del curso 2022-2023 (Sesion de Junta de
Centro del 26 de febrero de 2024).

e Actualizacion de la Politica y objetivos de calidad del centro (Sesion de Junta de Centro del 12 de junio de 2024).

o Aprobaciéon del Informe de revision del sistema por la direcciéon correspondiente al curso 2022-2023 (Sesion de Junta de
Centro del 12 de junio de 2024).

e Aprobacion del Plan Anual de Evaluacion de la Satisfaccion de los Usuarios para el curso 2024-2025 (Sesion de Junta de
Centro del 18 de julio de 2024).

Como hitos destacables del curso 2023-2024, debemos significar que:
e En noviembre de 2023, se recibe el informe final de evaluacion en el que se verifica el cumplimiento de las prescripciones
senaladas para la obtencion del Sello Internacional de Calidad EUR-ACE con lo que se extiende la validez del sello hasta
abril de 2026.
e Asimismo, el 5 de diciembre de 2023, el SGC obtuvo la certificacién FIDES-AUDIT de su implantacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satistaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de satistaccion propios
del CUD-ENM curso 2023-2024”), el alumnado del grado parece valorar ligeramente mejor, aunque sigue siendo el tercer bloque
peor valorado de la encuesta, el sistema de garantia de calidad. En particular, el item “La atencién a las quejas, sugerencias o
incidencias (respuestas, resoluciones y puesta en marcha de acciones)” recibe un 2,66 / 5 (2,79 /5 en la encuesta del curso 2022-2023)
y la pregunta relacionada con “La implicacion de la Facultad/Escuela en la resolucion de problemas y en la mejora de la titulacion”
obtiene un 2,65 / 5 (frente al 2,93 / 5 del curso anterior).

Mis favorables son los resultados obtenidos en las encuestas de la titulacion realizadas al profesorado (curso 2022-2023) en este
epigrafe donde el valor alcanzado es 3,86 / 5 (ligeramente superior al 3,75/ 5 del curso 2020-2021).

En la encuesta al PTGAS (curso 2022-2023), éste considera que la gestion de la calidad es satisfactoria: 3,98 / 5 (habiendo aumentado
este valor ligeramente desde el curso 2020-2021, donde se obtuvo un 3,79 / 5).

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), donde se
pregunta especificamente por el grado de satisfaccion “con las vias para participar en la mejora de la titulacion (buzén de quejas,
sugerencias y felicitaciones, participacion en comisiones, comunicacién con los responsables académicos, etc.)”, estos lo valoran
aceptablemente con un 6,53 / 10 (mejorando ligeramente la valoracion del curso anterior: 6,13 / 10).

3.2 La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacién de la acreditacion y garantiza la mejora continua
permitiendo la introduccién de modificaciones en el titulo.

Como ya se adelant6 en el criterio 3.1, el SGIC inicial del Centro se diserié con apoyo del Area de Calidad de la Universidade de
Vigo en verano de 2010 pero no recibié el informe de evaluaciéon positivo hasta diciembre de 2011. La puesta en practica de todos
los procedimientos definidos en el manual de Calidad ha sido lenta, pero desde la finalizacion del curso 2018-2019 se puede
considerar practicamente finalizado el despliegue de todos sus procedimientos.
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Si se analizan los planes de mejora propuestos en los cursos 2010-2011, hasta el que se acompana al autoinforme de seguimiento del
curso 2014-2015, se puede comprobar que el 34,38% de las acciones de mejora surgen (ademas de para atender debilidades
detectadas en el propio autoinforme de seguimiento de un curso determinado) para atender las recomendaciones establecidas en los
mformes finales de verificacién, modificacién y seguimiento de la titulaciéon. A su vez, las reflexiones realizadas en los Informes de
revision del sistema por la Direccion han dado lugar a un proceso de modificacion de la titulacién arrancado en el curso 2020-2021
para atender alguna debilidad detectada en la secuenciacién de materias de primer curso, cuya propuesta de solucion facilita, a su
vez, una mejor adaptacion del alumno a la ensenanza universitaria.

Por lo anterior, se puede afirmar que la implantacién del SGC ha facilitado la mejora continua de la titulacién de grado. Desde el
curso 2023-2024, con el sistema ya certificado en diciembre de 2023, se espera que siga garantizando la mejora continua de las dos
titulaciones del centro.

3.3 Todos los grupos de interés estian implicados en el proceso de elaboracién, implantacién y seguimiento de las mejoras del SGC.
Como se comenté en el criterio 3.1, se desplegd en diciembre de 2015, el procedimiento DEO3 de Revision del Sistema por la
Direccion, que contempla especificamente la revision periddica del SGIC para deteccion de necesidades de actualizacion del mismo.

En la CGIC (Comisiéon de Garantia Interna de Calidad) estan involucrados todos los grupos de interés, que velan por el correcto
funcionamiento del SGIC y por la mejora continua en temas de calidad: Direccion del Centro, Subdirector-Jefe de Estudios de la
ENM, Coordinacién de Calidad, Coordinaciones de titulaciones, Representante de Calidad en la ENM, Enlace de Igualdad, Gerente
del Centro, 5 representantes del PDI del Centro, 2 representantes del alumnado y 1 representante del PTGAS.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

[ ] [ )

Evidencias en las que se basé la valoracién:

E5: Actas de las reuniones celebradas, de la Comision Académica/Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidad

E10: Documentaciéon del SGC (Politica, objetivos de calidad, manual y procedimientos)

El1: Evidencias de la implantacion de los procedimientos del SGC (procedimientos completos, revisados y actualizados que
desarrollan las directrices del SGC: Politica de calidad, diseno, revision periddica y mejora de los programas formativos, garantia del
aprendizaje, ensenanza, evaluacion centrados en el estudiante, garantia y mejora de la calidad de los recursos humanos, garantia y
mejora de la calidad de los recursos materiales y servicios e informacion publica)

E12: Planes de mejora derivados de la implantacion del SGC

EAA4: Informe de certificacion de la implantaciéon del SGC (en su caso)

Indicadores en los que se basé la valoraciéon:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre la gestion de la calidad

I5: Resultados de los indicadores asociados a los objetivos de calidad de los centros
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estindar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el ndmero de
estudiantes.
Analizar y valorar la adecuacion del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de evaluacion.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:
o  Personal académico

En diciembre de 2018, la CECIR (Comisiéon Fjecutiva de la Comision Interministerial de Retribuciones) del Ministerio de Hacienda y
Funcion Puablica aprueba la plantilla de PDI para el CUD-ENM, constituida por figuras LOU, distribuidas de la siguiente forma: 28 plazas
de profesor contratado doctor, 18 plazas de profesorado ayudante doctor (de las que hasta dos pueden ocuparse para la contratacion de
profesorado asociado) y 4 plazas para profesorado militar. Este hito permitié consolidar a gran parte del PDI que ocupaba figuras
temporales. Este alto porcentaje de temporalidad habia constituido el principal problema del centro desde su creacion.

El CUD-ENM desarrolla el curso 2023-2024, tal y como se refleja en la grafica de la Figura 3, con una plantilla de 40 profesores, todos
ellos con dedicacion a iempo completo e implicados en la docencia del titulo de grado, con el siguiente perfil:

o 24 profesores con categoria de contratado doctor.

e 14 profesores con categoria de ayudante doctor.

e 2 profesores militares (a iempo completo).
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Figura 3: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por figura de contratacion)

Si vemos la evolucién del PDI segin si tiene el grado de doctor o no, se alcanza por primera vez en el curso 2021-2022 y se mantiene en
el 2023-2024 la condicion de que el 100% del profesorado del CUD-ENM es doctor (la plantilla del CUD-ENM no contempla la figura
de ayudante y no existe profesorado asociado en este curso académico), tal y como se ve en la grafica de la Figura 4.

Pagina 51 de 104




UniVerS id a d e\/ i go S:rll;r]‘));:lil‘;;rg;al\r/lio Plaza de Espafia,

36920 Marin
(Pontevedra)
R1 DE-03 P1 anexo 1 del 18/06/2025: Informe de Revisién por la Direccién
PDI Doctores/No doctores
45 40
39
40 37 35

[t e I = I VS IR S
(] [ T O o B T R e T W |
)
.u.:
~J
[=)]
=m
[RY
[RY
L
%]
2
[¥5]
.
o
=
[=)]
%]
[¥y]
=
[RY
%]
~J
~J
%]
~J
~J
%]
~J
~J
(W]
(=]
%]
N
(]
0
>
(]
(]

N 2 % ™ 5 © A % o o N ), &
N\ Q> NN N N NN Q¥ ¥ N SV NG Q¥ v
+ v v v v v I\ v v ! v v ! v
& Y SV X AN N N N O A
A o > A D DY o D A o DY DY o DY

M Doctor m No Doctor

Figura 4: Evolucién de la plantilla de PDI (desglosada por titulo de doctorado)

Con respecto al numero de quinquenios, en el carso 2023-2024, hay 54 quinquenios acumulados entre 37 posibles solicitantes en el
momento de lanzarse la tltima convocatoria (ratio de 1,46 quinquenios/profesor).

Con respecto al numero de sexenios, en el curso 2023-2024, hay 49 sexenios acumulados entre 38 profesores (incluido profesorado
ayudante doctor) que pudieron solicitarlos en la convocatoria de 2023 (ratio de 1,29 sexenios/profesor).

La Figura 5 muestra el nivel de acreditacion del profesorado, teniendo que, en los cursos 2021-2022 a 2023-2024, el profesorado no
acreditado se corresponde exclusivamente con profesorado militar (un tinico efectivo en el curso 2023-2024).
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Figura 5: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por acreditacion)

En términos generales, el porcentaje de profesorado doctor (100%) y acreditado (959 para figuras indefinidas) es mds que satisfactorio.
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Para el curso 2023-2024, los 17 profesores que imparten docencia en primero en la titulacion de grado son doctores. De estos 17
profesores, 16 (94,12%) tienen una acreditacion para una figura de profesorado permanente (contratado doctor (7) o titular de universidad

9).

Con respecto al perfil de profesorado asignado a la materia TFG, debemos decir que esta tarea vincula a todo el profesorado. La dinamica
del CUD-ENM es especial en el sentido de querer garantizar una oferta amplia y adecuada al nimero de estudiantes, que recoja tematicas
de los diferentes ambitos de la titulacién, con énfasis en el de mecanica (disefio mecanico, automoviles, fabricacion, etc.), fluidos y energia
y teniendo en cuenta la intensificacion propia en tecnologias navales. Desde el centro se solicita a todo el PDI a ttempo completo (para
garantizar la disponibilidad del mismo para reuniones y tutorias dentro del tiempo que dura el desarrollo del TFG) unas dos/tres propuestas
que pasan a conformar la oferta de TFG de dicho curso académico, al margen del porcentaje de TFG que nace como propuesta presentada
por algin estudiante. Por otra parte, en los tribunales, también es susceptible de participar todo el profesorado. Si analizamos el perfil del
profesorado por su titulacién previa al doctorado, se tienen los datos mostrados en la Tabla 3.

PERFIL NUMERO DE PORCENTAJE
PROFESORADO SOBRE EL TOTAL
7 especialidad Mecanica 17,50%
3 esp. Organizacion
Industrial 7,50%
Ingenieria Industrial 13 1 esp. Construccmr? € 32,50% 2,50%
Instalaciones Industriales
1 esp. Electricidad 2,50%
1 esp. Automatica y
Electronica 2,50%
Ingenlerlla d(f“, 6 15,00%
Telecomunicacion
Llcenaat’u_ra en 3 7,50%
Matematicas
.Llcepaatur,a fan 3 7.50%
Ciencias Quimicas
Ingenieria Quimica 1 2,50%
Ingenieria de Minas 5 12,50%
Grado en Ingerjlerla de 3 7.50%
la Energia
Ingenieria Informatica 2 5,00%
Llcenmatu’@/Grado en 2 5,00%
Fisica
Oficiales de la Armada 2 5,00%

Tabla 3: Perfil del profesorado de la plantilla por su titulacion previa al doctorado (curso 2023-2024)

Debe senialarse, a la vista de esta tabla, que el porcentaje de ingenieros de telecomunicacidon/ingenieros informaticos en la plantilla se

sustenta en dos razones fundamentales. En primer lugar, se debe considerar el tipo de mtensificacién que se imparte dentro del grado. La

Armada diseno, en su dia, una intensificacion en tecnologias navales para formar y orientar al alumnado en aquellas tecnologias especificas

que éste se encontrard a bordo de los barcos y unidades en su primer empleo. Asi, dentro de los 48 ECTS que componen la intensificacion

(que se presenta a continuacion) nos encontramos con 18 ECTS, las tres primeras asignaturas, vinculadas a la telecomunicacion:

e  Sistemas de radiocomunicaciones (estudio de antenas, propagacion, etc.)

e  Fundamentos de redes de ordenadores (arquitectura de redes y servicios de comunicacion, sistemas de informacion y seguridad en
redes de ordenadores)

e  Sensores navales (estudio de tecnologias como radar, sénar, etc.)

e InglésIe Inglés IT (12 ECTS)

e Automoviles y Fundamentos de topografia (12 ECTS para alumnado del Cuerpo de Infanteria de Marina)

e  Miquinas y motores navales y Teoria del buque y construccién naval (12 ECTS para alumnado del Cuerpo General de la Armada)

e Actividad formativa complementaria (6 ECTS)

Sia estos 18 ECTS, se une la imparticion de Informdtica para la ingenieria (6 ECTS), Fundamentos de automatica (6 ECTS), Tecnologia

Electrénica (6 ECTS) y Fundamentos de electrotecnia (6 ECTS), se suman 42 ECTS, que vienen a representar el 17,5% del titulo de

grado, asi como la materia TFG.
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Una segunda consideracion es que desde el curso 2019-2020 el CUD-ENM imparte un titulo de master (Master Universitario en Direccion
TIC para la Defensa) con un peso considerable de materias TIC, que unido al perfil de la intensificacion impartida en el grado justifica
ese porcentaje.

Dados los 387 alumnos matriculados en el grado en el curso 2023-2024 y los 40 profesores que imparten docencia en dicha titulacién en
el curso 2023-2024, se obtiene una ratio de casi 10 alumnos por profesor (9,675).

Debemos anadir, con respecto al profesorado, que las asignaturas Inglés I e Inglés II se han cubierto con profesorado externo a la plantilla.
En lugar de contar con uno o dos profesores de plantilla, este formato permite disponer de mayor variedad de profesores cualificados (la
mitad de ellos nativos) en paralelo, teniendo grupos de clase por niveles para estas materias que nunca superan los 20 alumnos con profesor.
Esto facilita la rotacion del profesorado entre los grupos, permitiéndoles a los alumnos familiarizarse con distinto tipo de acentos. Si se
contabilizan los cuatro profesores que imparten docencia en inglés en el grado, la ratio de alumnos por profesor se actualiza al valor de
8,79 alumnos por profesor.

La plantilla de profesorado actual del CUD-ENM (con docencia en la titulacion de grado) puede consultarse en: https://cud.uvigo.es/pdi/.
Asimismo, toda la informacién relacionada con los procesos selectivos del PDI puede consultarse en: https://cud.uvigo.es/concursospdi.

El 100% del profesorado del centro participa en los mismos procesos de evaluacion del personal académico que los profesores propios
de la Universidade de Vigo, en este caso, los programas de encuestas de evaluacion docente realizadas al alumnado. El programa
DOCENTIA se ha implantado en el CUD-ENM en el curso 2016-2017. El disefno del procedimiento de evaluacion fue certificado en
jJulio de 2018 por una comision ANECA-ACSUG. Con esta misma filosofia se procedié para la evaluacion de la actividad ivestigadora, y
se han firmado encomiendas de gestion con la CNEAI (y, en la actualidad, con ANECA) para la evaluacién de los sexenios de los
profesores del CUD-ENM con vinculaciéon permanente. Desde el curso 2021-2022, se adaptan todos los procesos de evaluacion de la
actividad docente e investigadora para permitir que el profesorado ayudante doctor también pueda solicitar este tipo de evaluaciones.

Una fuente de informacion sobre la satisfaccion de los alumnos con el profesorado de la titulacion la constituyen los resultados de las

encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Para el curso 2023-2024, los tres aspectos que obtienen una mayor valoracion son los

mismos que en el curso anterior:

e Elitem 1 (“La guia docente expone de forma clara y comprensible como se desarrolla la materia (contenidos, metodologias, sistemas
de evaluacion, ...”) con un 3,73 /5 (3,97 / 5 en el curso 2022-2023).

o Elitem 9 (“Cumple los criterios de evaluacion establecidos en la guia docente”) con un 3,71/ 5 (3,96 / 5 en el curso 2022-2023).

e Elitem 6 (“Las metodologias desarrolladas en las clases se adectian a lo que se presenta en la guia docente”) con un 3,60 /5 (3,76 / 5
en el curso anterior).

En general, el alumnado valora muy positivamente la calidad de las guias docentes y que el profesorado se ajuste a lo ahi publicado.

Se obtienen las peores valoraciones en las preguntas relativas a si “el volumen de trabajo del alumnado es proporcional a los créditos de la
materia” con un 3,51 / 5 (3,47 / 5 en el curso 2022-2023), si “las pruebas y actividades para la evaluacion favorecen mi aprendizaje” con
un 3,50 / 5 (3,57 / 5 en el curso anterior), si “los recursos didacticos (bibliografia, materiales, recursos virtuales, ejercicios,...) facilitados y
recomendados son utiles” con un 3,50 / 5 (3,58 / 5 en el curso anterior) y si “las clases estin organizadas para facilitar el aprendizaje de
esta asignatura” también con un 3,50 / 5 (3,62 / 5 en el curso anterior).

En general, no se aprecian grandes variaciones con respecto a los resultados del curso pasado, obteniéndose un valor medio (3,67 / 5) casi
1déntico al del curso anterior (3,70 / 5) y que se considera un dato satisfactorio.

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), donde se pregunta
especificamente “como valora la adecuacion del profesorado del CUD-ENM?”, estos evalian de manera bastante satisfactoria, con un 7,82
/10 (7,28 / 10 en el curso anterior), al PDI del centro.

o Personal de apoyo

Al inicio del curso 2028-2024, la dotacion de PTGAS del CUD-ENM, de apoyo a la imparticion de las dos titulaciones oficiales del centro,
asciende a 14 efectivos (ocho civiles y seis militares), configurada por servicios tal y como sigue:

e  Servicios informdticos: Un Técnico Medio y un Suboficial TIC.

e  Secretaria académica: Tres auxiliares administrativos.

e  Secretaria economica: Tres militares (un Suboficial y dos cabos primeros) que realizan funciones de administracion.

e  Biblioteca: Un Técnico Medio de Biblioteca y un auxiliar administrativo.

e  Conserjeria y mantenimiento: Dos auxiliares de conservacion, mantenimiento y servicios generales.
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e Personal de apoyo a los laboratorios: Dos cabos primeros, de apoyo al mantenimiento de laboratorios docentes y de investigacion.

Se hace evidente el gran nimero de funciones y necesidades a cubrir por el personal técnico, de gestiéon y de administraciéon y servicios del
centro, que ha ido creciendo paulatinamente con el centro (ademis de otras necesidades que han ido surgiendo como la implantacioén de
programas de gestién econdémica y/o administrativa, etc.). Hay que destacar asimismo que en este centro se realizan tareas que, en los
centros propios de la Universidad estin delegadas en los Servicios Centrales, 1éase: gestion de néminas, apoyo a la contratacién de
profesorado, matricula del alumnado, abono de las tasas correspondientes a la universidad, etc.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del
CUD-ENM curso 2023-2024”), el alumnado del grado considera que la ayuda recibida del personal técnico, de gestion y de administracion
y servicios del centro es mejorable (2,82 / 5, siendo este valor de 3,43 / 5 en las encuestas del curso 2022-2023).

Por otra parte, en las encuestas de la titulaciéon realizadas al profesorado (curso 2022-2028), éste considera que la atencion del personal
técnico, de gestion y de administracion y servicios del centro es muy satisfactoria (valoracion de 4,13 /5 (3,91 / 5 en el curso 2020-2021)).

En la encuesta al PTGAS (curso 2022-2023), se le pregunta por la dotacion del PTGAS adscrito, obteniéndose un valor muy satisfactorio
(4,38 / 5) mejorando el dato de la encuesta anterior (4,13 / 5, en el curso 2020-2021).

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), se pregunta
especificamente por el grado de satisfaccion con el servicio prestado por el personal técnico, de gestion y de administraciéon y servicios del
CUD-ENM, que estos valoran satisfactoriamente, con un 7,738 / 10, a pesar de experimentar un ligero descenso si lo comparamos con la
encuesta del curso 2022-2023: 7,92 / 10.

Debemos anadir que, adicionalmente, el centro cuenta con el apoyo de los servicios existentes en la ENM, tanto a nivel de recursos
humanos como materiales.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

e Dificultad para la captacion de profesorado del ambito TIC en | @  Analizar la problematica de captacion de profesorado TIC en
el Centro, evidenciado por dos convocatorias consecutivas en el Centro y propuesta de lineas de accién que traten de mitigar
tiempo de profesorado de dicho perfil que han quedado dicha situacion, elevandolo a la DIGEREM.

desiertas, que impacta en el profesorado de esta titulacion.
Evidencias en las que se basé la valoracién:
E15: Plan de ordenacion docente del titulo: Informacion sobre el profesorado (ntimero, experiencia docente e investigadora, categoria,
materias que imparte, drea, etc.). En el caso de profesionales externos, se solicitara un curriculo breve.
E16: Informacion sobre el personal de apoyo (niimero, experiencia profesional, categoria, etc.)
R2-PEO2 P1: Informe para los responsables académicos (DOCENTIA)
Indicadores en los que se bas6 la valoracion:
I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre aspectos relacionados con el personal docente y el
PTGAS y fundamentalmente resultados de la encuesta de satisfaccion del PTGAS y PDI.
16/ 1017(2)-PE: Porcentaje de participacion del profesorado de la titulacion en planes de formacion de la Universidad y en actividades
formativas especificas.
17/1017-PE: Porcentaje de participacion del personal de apoyo del centro en planes de formacion de la universidad y en actividades
formativas especificas.
18: Resultados de las encuestas de evaluacion de la docencia y su evolucion.
19: Porcentaje de profesorado evaluado por el programa DOCENTIA o similares y resultados obtenidos.
110: Evolucion de los indicadores de movilidad (ntimero, porcentaje de profesores/as que participan en programas de movilidad sobre el
total de profesorado del titulo).
I15: Media de alumnos por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva, ...).
102-PE: Cualificacion del PDI.
103-PE: Resultados de investigacion de caricter académico (Sexenio).
103(2)-PE: Profesorado por categoria.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estindar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposiciéon del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados/as y competencias a adquirir por los/as mismos/as.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del alumnado son los adecuados a las necesidades del
titulo.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Este centro se crea por Real Decreto 1723/2008, de 24 de octubre (por el que se crea el sistema de centros universitarios de la defensa),
las obras del edificio donde se ubica finalizan a mediados de 2010 y se empieza a impartir la titulacion de graduado en ingenieria
mecanica en el curso 2010-2011. Los medios humanos y materiales se han aportado a medida que se implantaba cada curso.

La Direccién del centro ha venido aplicando, con la dotacién y equipamiento de los laboratorios docentes, en los cinco cursos de
implantacion de la titulacion la misma politica seguida con el ritmo de contratacién de profesorado: a medida que surgen necesidades
de laboratorios docentes en cada curso, estos se van equipando.

Los espacios ya existen (espacios de antiguos laboratorios de la Escuela Naval Militar), simplemente se acondicionan, se renueva
mobiliario y se dota de la instrumentacion y tiles de laboratorio requeridos por las materias del titulo de grado. Al igual que en el
curso anterior, fue necesario realizar alguna obra para adecuar espacios existentes en la Escuela Naval Militar a las necesidades del
titulo de grado. Se enumeran, a continuacion, las principales actuaciones:

Actuaciones previas al primer curso de implantacién:

e Acondicionamiento del edificio que ocupara el CUD-ENM.

e  Equipamiento de despachos de direccién, secretaria de centro, parte de los despachos de profesores.
e  Obra de creacion de la Biblioteca académica (planta baja de uno de los cuarteles de alumnos).

e  Equipamiento de dos laboratorios informiticos, asi como los laboratorios de Fisica y Quimica.

e Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de primer curso.

Actuaciones durante el curso 2010-2011:

e  Durante este curso académico, comenzaron las adquisiciones para dotar los laboratorios docentes necesarios para impartir el
segundo curso del titulo de grado.

e Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de segundo curso.

Actuaciones durante el curso 2011-2012:

e  Obras realizadas para adecuar espacios existentes para laboratorios de asignaturas de tercer curso.

e  Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de tercer curso.

e Obras realizadas para unir dos clases y obtener un aula grande adicional para eximenes.

e Acondicionamiento de un aula como sala de audiovisuales en la que grabar las pildoras docentes. Dotacion de equipamiento
apropiado.

e Ampliacién de 56 puestos en la biblioteca (se ha incrementado dicha cantidad de 132 a 188 puestos).

e Adecuacion de aulas para las clases de Inglés I (equipamiento de sonido, etc.).

Actuaciones durante el curso 2012-2013:

e  Obras realizadas para adecuar espacios existentes para laboratorios de asignaturas de cuarto curso.

e  Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de cuarto curso.

e Adecuacion de aulas para las clases de Inglés IT (equipamiento de sonido, etc.).

e  Adquisicion de mobiliario y ordenadores para dos nuevas aulas de informatica.

e  Compra e instalacion de pantallas y proyectores para las aulas que no los tenfan.

e Incremento en la dotacion de laboratorios (compra de mas puestos de practicas, lo que permite disminuir el tamano del grupo de
trabajo en el laboratorio).

e  Obras realizadas para la creacion de una Sala de Reuniones de Profesorado, modificando la zona dedicada a Seminarios del
Centro y dotacion de la misma (capacidad para 44 personas).
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Actuaciones durante el curso 2013-2014:

Obras realizadas para adecuar espacios existentes para laboratorios de asignaturas de quinto curso.
Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de quinto curso.
Mobiliario y ordenadores para dos nuevas aulas de informatica.
y
Compra e instalacion de pantallas y proyectores para las aulas que no los tenian.
Incremento en la dotacién de laboratorios (compra de mas puestos de pricticas, lo que permite disminuir el tamario del grupo de
trabajo en el laboratorio).
Compra de ordenadores portitiles para embarcar en el “Juan Sebastian de Elcano” para las practicas de la materia "Diseno de
maquinas" impartida a bordo.

Actuaciones durante el curso 2014-2015:

Incremento en la dotacion de laboratorios, asi como adquisicion de material para los TFG.
Incremento de 9 puestos de profesor en los despachos del Centro.

Adquisicion de 2 servidores para aumentar la capacidad de gestion de la red del Centro.
Reforma itegral del Laboratorio de Quimica.

Actuaciones durante el curso 2015-2016:

Incremento en la dotacién de laboratorios, asi como adquisicién de material para los TFG.
Adquisicion de 1 armario rack y 1 servidor para la gestion de los TFG.

Adquisicion de un sistema para exaimenes de respuesta maltiple.

Adquisicién de una impresora y scanner 3D.

Renovacién de 20 ordenadores.

Reforma integral del Laboratorio de Fisica.

Adquisiciéon para dotar un aula multimedia para inglés.

Adquisicion de entrenadores para la asignatura Fundamentos de electrotecnia.

Adquusiciéon de intercambiadores de calor para la asignatura 7Termodindmica y transmision de calor.
Adquisicion de distinto material para Investigacion en el ambito quimico.

Igualmente se efectuaron las obras necesarias eliminando dos seminarios de los 6 existentes para construir 4 despachos de profesorado
nuevos.

Actuaciones durante el curso 2016-2017:

Adquisicion de 50 ordenadores (17) para laboratorios y 50 ordenadores (i5) para despachos y laboratorios
Adquisicién de 3 pizarras blancas para aulas

Adquisicion de 4 Ipad

Adquisicion de una fuente de alimentacion

Adquisicion de un equipo de aire acondicionado para sala de servidores
Adquisicion de impresora de gran volumen para secretaria

Instalacion de routers para mejorar la red WIFI del Cuartel de Alumnos
Adquisicion de un refractémetro

Adquisicion de un analizador de combustible

Instalacion de paneles solares

Adquisiciéon de dos ordenadores portitiles para laboratorios

Adecuacion de motores marinos del laboratorio de motores

Actuaciones durante el curso 2017-2018:

Adquisicion de 14 monitores de ordenador

Adquisicion de 10 proyectores de video para aulas docentes
Adquisiciéon de 6 bancos de trabajo para laboratorios docentes
Adquisicion de un motor eléctrico
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Actuaciones especificas de investigacion:
1 servidor de uso exclusivo para investigacion
1 msoladora para el laboratorio de radar
1 generador de senal y otro equipamiento (osciloscopios, etc.) para el laboratorio de radar
1 sistema de aire acondicionado para la sala de servidores de los laboratorios de investigacién
24 monitores de ordenador para laboratorios de investigacion
1 vitrina de gases para el laboratorio de quimica de mvestigacién
1 gafas de realidad aumentada
2 armarios para el laboratorio de mecanica de investigacion
Equipamiento de 6 laboratorios de investigacion con mobiliario especifico
1 equipo de conmutacién de altas prestaciones para uso exclusivo de imvestigacion
1 plotter
2 impresoras 3D
5 portitiles para laboratorios de investigacién
1 gestor de ancho de banda
1 espectrofotometro
1 georradar
1 instalacion solar
Dotacion completa del laboratorio de quimica de investigacion
2 camaras termograficas
1 equipo de medicion actstica
2 escaneres 3D

Actuaciones durante el curso 2018-2019:

Una actuacién importante consistié en la renovacion del mobihario de nueve aulas de teoria por un importe de 70.000€.

Adquisicion de mobiliario para nuevos despachos de profesorado

Adquisicion de 1 SAT para sala de servidores

Adquisicion de 31 ordenadores (procesadores 17) para laboratorios docentes
Adquisicion de 4 ordenadores para laboratorios de mvestigacion

Adquisicion de 30 ordenadores (procesadores 15) para despachos y laboratorios docentes
Adquisicion de 12 pantallas de 24 pulgadas

Adquisicion de 4 SATs

Adquisicién de material bibliogrifico

Adquisicion de material para TFG

Actuaciones durante el curso 2019-2020:

Adquisicion de 50 ordenadores para laboratorios docentes

Adquisicion de 10 pantallas de ordenador

Adquisicion de 3 monitores interactivos para aulas docentes (pantallas inteligentes)
Adquisicion de equipos de practicas para Teoria de estructuras y construcciones industriales

Adquisicion de 30 portitiles empleados para crear un laboratorio informitico a bordo del “Juan Sebastian de Elcano” para las

practicas de informdtica de las materias del titulo de grado impartidas a bordo por el CUD-ENM
Adquisicion de 35 tabletas gréficas para el PDI (para facilitar docencia virtual, situacion COVID).

Actuaciones durante el curso 2020-2021:

Adquisicion de 21 monitores interactivos para aulas docentes (pantallas inteligentes)

1s1 ,' ¢ 1 ’ Adl'd 1 d N 1 1 > v d, 1 10 A
Adquisicion de 12 televisores de 50’ para repetir la senal del monitor interactivo en el aula, pues en situacion COVID y para
garantizar distancias de seguridad, se emplean aulas de mayor capacidad donde es mas dificil seguir la clase (oir y ver las

explicaciones del profesor)
Adquisicion de un proyector para la sala de grados
Adquisicion de 8 pantallas de ordenador
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e  Adquisicion de 10 equipos para practicas de sonar (asignatura Sensores Navales)
e  Adquisicién de 7 medidores de radon

e  Adquisicion de 5 kits para practicas de materiales

¢ Adquisicion de 30 ordenadores para laboratorios docentes

e Adquisicion de un servidor

Actuaciones durante el curso 2021-2022:

e  Adquisicién de 25 ordenadores para laboratorios docentes

e  Adquisicion de un horno para el laboratorio de investigacion de mecanica
e PC abyss rtx 3080 para laboratorio de investigacion en Realidad Virtual
e  Un retroproyector para la Sala de Juntas

e  Un kit de practicas de Teoria de estructuras y construcciones industriales
e Dos balanzas de mesa

e  Un cargador y dos baterias para escaner Leica

e  Cinco licencias Ansys Academic teaching mechanical

e  Diferentes pricticas del laboratorio de Fisica

e  Pricticas Momento de inercia de Fisica

e  Aparato de ensayo universal

e Dispositivo ensayo cizallamiento

e  Un desfibrilador

e  Diez fuentes de alimentacién para el laboratorio de Fisica

e Un osciloscopio para el laboratorio de investigaciéon de Robotica

e 32 monitores para laboratorio informatico

e  Un analizador de gases

e  Un ordenador de altas prestaciones para proyecto de investigacion IA
e Adquisicion de cinco pizarras interactivas

¢  Adquisicion de mobiliario para un seminario (n® 3)

e  Equipamiento vario para el laboratorio de radar

Como se adelanto en el andlisis del criterio 1 de este informe, el empleo de los 24 monitores interactivos (antes mencionados) unido
a los recursos de ensenanza virtual (plataforma de teledocencia Moovi (https://moovi.uvigo.gal/) y plataforma de videoconferencia
Campus Remoto (https://campusremotouvigo.gal/)) proporcionados por la UVIGO permitieron implementar un sistema de
retransmision en directo (asi como de grabacion) de todas las sesiones de clases de teorfa y seminario del grado (capturando la voz del
profesor, asi como el material docente (transparencias) y/o el contenido de la pizarra). Esta combinacion de herramientas y tecnologias
ha permitido generar un “banco docente” con todas las grabaciones de todas las asignaturas del titulo. Toda esta informacién se ha
recopilado y es accesible en la web del centro, en la seccion de recursos digitales: https://cud.uvigo.es/medios-digitales-del-cud/ donde
se describe tanto la mfraestructura (hardware y software) disponible
(https://cud.uvigo.es/Documentacion/Medios/medios_digitales CUD.pdf) como las modalidades de ensenanza hibrida que permiten
desplegar (https://cud.uvigo.es/Documentacion/Medios/modalidades_ensenanza hibrida.pdf).

Estas herramientas se han seguido empleando hasta la actualidad atendiendo también a las peticiones del alumnado, que valora muy
positivamente disponer de la posibilidad de revisar la clase con posterioridad.

Actuaciones/adquisiciones durante el curso 2022-2023:

e  Adquisicion de 65 ordenadores para laboratorios docentes

e 3 durémetros PCE2500N

e Un durémetro y miquina de ensayo

e 10 Aluminia Crisol, 2 Platinum crucible y 2 tapas de platino

e Frontend RF SDRURO 10-60HZ

e Amplificador GPS

e | polariscopio, 4 rodamientos fotoeldsticos, un juego de modelos FI.210 y un aparato de ensayo de pandeo
e Antena GNSS GPS

e Impresora 3D Creality Ender 5 PRO
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Bomba de jeringa KDS LEGATO 100

Microscopio EUROMEXS OXION 3012

Frontend RF SDRURP y receptor SDR USRP X310

Analizador de gases

Un equipo de medida de propiedades térmicas de fluidos

Un equipo de corte y grabado laser de CO.

Cinco microscopios portitiles digitales de alta magnificacién

Un medidor ultrasénico portitil para control no destructivo de propiedades de fisico-mecanicas de materiales
Un medidor de dngulo de contacto. Goniometro

Una bomba de jeringa

Un generador de alta tension

Un anemoémetro omnidireccional para bajas velocidades de aire con sensor de presion y temperatura integrados
Un monitor de radén y torén de alta sensibilidad y accesorios especificos para medir concentraciones de radén en suelos y en
agua

Un fotometro portatil fosfatos

Seis motobombas (3 de 2 tiempos y 3 de 4 tiempos)

Un modelo cinemitico de un mecanismo de engranajes

Una préctica docente equivalente mecanico del calor

Una préctica docente colector solar

Un mecanismo de leva

Actuaciones/adquisiciones durante el curso 2023-2024:

Dos servidores para servicios de informatica

52 ordenadores de sobremesa para renovaciones varias
3 portatiles para el equipo directivo

Aire acondicionado para el edificio de investigacion
Equipamiento para proyecto de realidad virtual (gafas, zapatos controladores, etc.)
Dispositivo multifunciéon USB-6210

Baterias para el SAI de investigacion

Un ordenador de altas prestaciones

Modulo basico para ensayo de mecinica de fluidos
Pulidora

Material para practicas de pandeo

Horno mufla con bascula

Baiio termostatico de circulacion refrigerado
Impresora 3D de arcilla

Colector solar térmico

Fuente sonora altavoz dodecaédrico

Estufa

Cortadora metalografica

Tanque submarino

Sistema de medicion variable

Dos laseres

Con todo lo anterior, se desarrollé el curso 2023-2024, con:

3 aulas grandes (80-100 alumnos),
15 aulas con capacidad para 40 alumnos,
2 seminarios 10-15 alumnos + 4 seminarios en la biblioteca,
7 aulas informaticas
Laboratorios Especificos:
o  Fisica/ Electronica,
o Quimica,
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Electrotecnia / Automatica,
Motores,

Materiales y

Mecanica de Fluidos.

O O O O

Un gran reto que enfrenté el CUD-ENM con respecto a inversiones e infraestructura consistié en la rehabilitacion de un edificio
existente en la ENM para usarlo como espacio de investigaciéon, donde se ubicarian salas y laboratorios temédticos (mecdnica, quimica,
simulacion, radar, comunicaciones, electronica, fluidos, etc.) que permitirian que el conjunto de laboratorios iniciales tuviese un uso
exclusivo docente. Durante el curso 2017-2018 se materializa el resultado de esta iniciativa. A lo largo del curso 2017-2018 se realizaron
numerosas adquisiciones para los nuevos espacios de investigacion del CUD-ENM (resenadas arriba). En enero de 2018 se entrego la
obra que se inaugurd en noviembre de 2018.

En el siguiente enlace se puede consultar una relacion de los recursos materiales del centro, asi como el equipamiento detallado de los
laboratorios docentes: https://cud.uvigo.es/recursos-materiales/. L.os recursos materiales destinados a investigacion pueden consultarse
en https://cud.uvigo.es/edificio-de-investigacion/.

En cuanto a la infraestructura de red, el CUD-ENM cuenta con fibra 6ptica para interconectar fisicamente los diferentes espacios de
la red docente (formada por las aulas de teorfa, seminarios y laboratorios de practicas), los despachos del personal PDI, PTGAS y la
secretaria de alumnos, la biblioteca (para equipos del personal del CUD-ENM vy equipos de trabajo del alumnado) y los laboratorios
de mvestigacion con el nodo central. Los diferentes espacios se organizan de forma logica en diferentes redes locales mediante el uso
de switches, routers y firewalls. El nodo central se conecta a la Escuela de Ingenieria Forestal del Campus da Xunqueira de la
Universidade de Vigo (nodo de RedIRIS) mediante un enlace de fibra éptica simétrica con una tasa de 1Gbps.

Con respecto a los recursos bibliograficos, el CUD-ENM gestiona la Biblioteca Académica “Gabriel Ciscar y Ciscar” (450 m), ubicada
en el Cuartel de Alumnos “Almirante Francisco Moreno”. La coleccion bibliogrifica consta fundamentalmente de la bibliografia
recomendada por los profesores de las asignaturas del grado en Ingenieria Mecanica (ademas de otra bibliografia complementaria de
dichas asignaturas), bibliografia del master, asi como otra de tematica militar. En la actualidad dispone de aproximadamente 8000
volimenes.

Respondiendo al concepto de nueva biblioteca, los fondos se organizan en libre acceso, siguiendo la Clasificacion Decimal Universal,
permitiendo la consulta en sala y el préstamo a domicilio, con horarios adaptados a los alumnos del centro. La Biblioteca esta
organizando otros servicios como son el préstamo interbibliotecario, intercampus con la Universidade de Vigo, formacién de usuarios
y referencia e informacion bibliografica.

La consulta al catilogo puede hacerse a través del Catilogo Colectivo de la Red de Bibliotecas de Defensa. Ademads, como centro
adscrito a la Universidad de Vigo, el personal y alumnado del CUD-ENM tienen acceso a través del Catilogo de la Biblioteca
Universitaria de Vigo a sus fondos, asi como a los recursos electronicos subscritos: revistas electronicas, bases de datos, e-books, etc.

La descripcion precisa de la biblioteca, asi como el acceso a los recursos bibliogréficos, se puede consultar a través de la siguiente
pagina web: https://cud.uvigo.es/biblioteca/. Merece la pena destacar también la existencia del repositorio institucional del CUD-ENM
(http://calderon.cud.uvigo.es) en donde, siguiendo las mniciativas Open Access, se puede acceder a todas las publicaciones del centro
(memorias de TFG y TFM, publicaciones de investigacion del PDI del centro, etc.).

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios
del CUD-ENM curso 2023-2024”), para el alumnado del centro, el bloque correspondiente a los recursos materiales y servicios es el
mejor valorado de la encuesta con un 3,29 / 5, aunque empeora significativamente la valoracién obtenida en el curso 2022-2023: 3,80

/.

Es también el bloque mejor valorado en la encuesta realizada al profesorado (curso 2022-2023), que le otorga una puntuacién excelente,
de 4,26 / 5, habiéndose obtenido un 4,15 / 5 en el curso 2020-2021.

Dentro de este item, el epigrafe mejor valorado por el alumnado es el relativo a:
e  “Las aulas y su equipamiento”, con un 3,43 / 5 (4,07 / 5 en el curso anterior).

Los otros apartados obtienen las siguientes valoraciones:
o  “Los laboratorios, los talleres y espacios experimentales y su equipamiento”: 3,38 / 5 (3,93 / 5 en el curso anterior).
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o “Los espacios para el trabajo autébnomo (biblioteca, aulas TIC y su equipamiento)”: 3,24 /5 (3,71 / 5 en el curso 2022-2023).

e  “Las plataformas de teledocencia y herramientas multimedia”: 8,12/ 5 (3,50 / 5 en el curso 2022-2023).

Para el profesorado (curso 2022-2023), los aspectos mejor valorados son:

e  “Las plataformas de teledocencia y herramientas multimedia”, que, con un 4,45 / 5 (4,29 / 5 en el curso 2020-2021), se convierte
en el segundo item mejor valorado de toda la encuesta al PDI.

e  Elitem relativo a “Los espacios auxiliares (biblioteca,...) y su equipamiento” es el siguiente mejor valorado con un 4,33 / 5 (4,13

/5 en el curso 2020-2021).

La encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”) de las dltimas
ediciones ya no viene incluyendo ninguna pregunta sobre los medios o recursos materiales.

En la encuesta al PTGAS del grado (curso 2022-2023), se valoran muy satisfactoriamente “las instalaciones y el equipamiento donde
se desenvuelven las titulaciones del centro” (con un 4,11 / 5 (4,56 / 5 en el curso 2020-2021)) asi como “las instalaciones vy el
equipamiento donde se realiza su trabajo” (con un 4,11 /5 (4,33 / 5 en la encuesta anterior)).

Las encuestas de evaluacion docente ya no contienen ninguna pregunta relativa a las condiciones (espacio, equipamiento, material, etc.)
en las que se desenvuelven las actividades docentes. Si hay una pregunta especifica sobre la utihdad de “los recursos didacticos
(bibliografia, materiales, recursos virtuales, ejercicios,...) facilitados y recomendados”, item que, en el curso 2023-2024, recibe una
valoracion aceptable de 3,50 /5 (3,58 / 5 en el curso anterior).

El centro cuenta con las condiciones necesarias de accesibilidad (ascensores, rampas, ancho de puertas, cuartos de bano adaptados,
etc.) para permitir una normal participacion de las personas con necesidades especiales, de acuerdo con la normativa vigente. Con
respecto a la seguridad, planes de emergencia y evacuacion de los edificios, asi como a la dotacion de elementos de seguridad en los
laboratorios, debemos comentar que existen dos normativas en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, que nos afectan. La
primera, propia del centro, es referente al personal y al edificio administrativo del CUD-ENM, para la que se elabora un Plan Anual
de Prevencion Técnica supervisado por la mutua FREMAP, contratada a tal efecto. La segunda surge del hecho de que el centro esta
ubicado en el recinto de la Escuela Naval Militar, donde se imparten las clases, por lo que se han de seguir las directrices y normas que
proporciona el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL/SEGOP) de la Escuela Naval Militar. Es precisamente esta segunda
normativa la que atiende y supervisa los riesgos potenciales asociados al uso de laboratorios y aulas docentes (instalaciones propias de
la ENM) por parte del profesorado y alumnado del centro.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

[ ] [ ]

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E18: Informacion sobre los recursos materiales directamente relacionados con el titulo

E19: Informacion sobre los servicios de orientacién académica y programas de acogida -PA'T

E20: Lista de los centros/entidades para la realizacion de précticas externas curriculares y extracurriculares
E21: Fondos bibliogrificos y otros recursos documentales relacionados con la temética del titulo

E22: Materiales didacticos y/o tecnologicos que permiten un aprendizaje a distancia

E23: Convenios en vigor con las entidades en las que se realizan las practicas externas

Indicadores en los que se bas6 la valoraciéon:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre los recursos materiales y servicios
108-D0: Grado de satisfaccion con las practicas académicas externas

I11: N° de alumnado por centro de précticas

I15: Media de alumnado por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar: Los resultados de aprendizaje conseguidos por los/as titulados/as son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden
con el nivel del MECES de la titulacién.
Analizar los resultados de aprendizaje conseguidos por los/as estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden

con el nivel del MECES del titulo.
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los resultados de aprendizaje se recogen en la memoria del titulo y la forma en que se realiza su desarrollo, adquisicion y evaluacién
alo largo del curso se expresa en la guia docente. Desde el primer aiio de imparticién del titulo se han supervisado las metodologias
empleadas y los sistemas de evaluacion utilizados con el objetivo de verificar el cuamplimiento de la memoria verificada y la obtencion
por parte del alumnado de los resultados de aprendizaje previstos. Esta labor se ha llevado a cabo a través de las tareas de coordinacién
y utilizando como herramienta basica la elaboracion y supervision del cumplimiento de las guias docentes. A lo largo de estos catorce
cursos desde la implantacion del titulo, todas las asignaturas han ido mcorporando mejoras en las guias, consecuentemente en la
docencia impartida, a partir de la experiencia adquirida, usando la opinion recogida en las distintas encuestas y los andlisis llevados a
cabo a la finalizacién de cada cuatrimestre.

Como consecuencia de este proceso, y como ya se indico en el criterio 1.2 de este autoinforme, las guias docentes del curso 2023-2024

se elaboraron con las siguientes consideraciones:

e  Actualizaciones relacionadas con la organizacién de competencias y resultados de aprendizaje por la entrada en vigor del RD
822/2021, donde las memorias de las titulaciones tienen una estructura diferente en lo relativo a los resultados de aprendizaje.
Esta adaptacion implica que desaparecen las competencias y los resultados de aprendizaje tal como los conociamos y ahora se
pasan a denominar resultados de aprendizaje del titulo. Mientras las memorias de todas las titulaciones no se adapten a este RD,
esto se traduce en DOCNET en que se ha implementado un modelo que permita la convivencia de los dos tipos de memoria.

e  Se revis6 exhaustivamente que se contemplaran en las guias todas las mejoras propuestas en el plan de actuacién EUR-ACE,
elaborado para atender las prescripciones con las que se obtuvo dicho sello, teniendo en cuenta que durante el curso 2023-2024
se 1ba a evaluar el grado de cumplimiento de dicho plan de actuacién, con objeto de extender la validez del sello por tres anos
adicionales.

e Se tuvieron en cuenta los cambios que podria suponer en el sistema de evaluacion la entrada en vigor del nuevo Reglamento de
evaluacién y calificacion de la UVIGO, segun el cual es preciso desglosar todos los items de evaluacion puesto que se debe
garantizar que ninguna prueba de evaluacién continua (entregas de practicas, trabajos, examenes parciales, prueba final de
evaluacién continua, ete.) puede tener una ponderacion superior al 409%. En principio, las materias del grado no se vieron afectadas,
pues va lo cumplian.

Ademais, en el curso 2023-2024 se implanta el segundo curso del nuevo plan de estudios modificado del grado en ingenieria mecanica,
lo que supone que Fisica IT pasa a impartirse por primera vez en el primer cuatrimestre de segundo.

Aunque en cada asignatura se indica de forma detallada en su guia docente cudl es su procedimiento de evaluaciéon, la memoria de
verificacion establece un marco comun con una serie de directrices a la hora de que las materias especifiquen su sistema de evaluaciéon
concreto:

e  Habri un examen final global de la materia que supondra un 40% del peso de la evaluacion continua. El resto se obtendrd a lo
largo del cuatrimestre a través de la evaluacion de diferentes actividades: memorias de practicas, pruebas parciales, realizacion de
trabajos (individuales o en grupo), tareas cortas de evaluacion en seminarios, etc. Estos margenes permiten el acomodo de las
especificidades de cada una de las materias de la titulacion.

e  Otro requisito es que se debe solicitar un minimo (4 sobre 10) a alcanzar en el examen global de evaluacién continua antes
mencionado, garantizando que el alumno alcanza una competencia minima en esa prueba integral de toda la materia.

Todo esto figura claramente expresado en el apartado de evaluacién de cada guia docente.

Resulta bastante evidente que, desde el punto de vista del PDI, en la medida que se supera una asignatura se alcanzan los resultados
de aprendizaje contemplados en la misma, pues las actividades y sistema de evaluacion desarrolladas en la guia docente tienen ese
objetivo. Pero, ademis de la mera superacion de la materia, es necesario valorar la consecucion de dichos resultados desde la optica
de los demds grupos de interés, para ello es necesario apoyarse en las encuestas realizadas a dichos grupos.

Del analisis del anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”, se observa que el grado de
satisfaccion del alumnado y profesorado en relacion con los resultados de aprendizaje no estd tan alineado como en cursos anteriores,
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alcanzandose las siguientes valoraciones para ambos grupos de interés, donde se observa mayor grado de satisfaccion por parte del
profesorado que del alumnado:

Alumnado:

e  Satisfaccion con los resultados de aprendizaje: 2,61 /5 (3,07 / 5 en el curso 2022-2023).
o Satisfaccion con la formacion adquirida (conocimientos y contenidos): 2,68 /5 (3,14 / 5 en el curso 2022-2023).
o Satisfacciéon con el cumplimiento de las expectativas formativas: 2,54 / 5 (3,00 / 5 en el curso 2022-2023).

Profesorado (curso 2022-2023):
e  Satisfaccion con los resultados de aprendizaje: 3,84 / 5 (exactamente mismo valor que en el curso 2020-2021).
o Satisfacciéon con la formacion adquirida por el estudiantado (conocimientos y contenidos): 4,00 /5 (3,91 / 5 en el curso
2020-2021).
o Satisfacciéon con la capacidad de estudiantado para aplicar las habilidades y destrezas adquiridas: 8,67 / 5 (3,77 / 5 en el
curso 2020-2021).

Otra fuente de informacién sobre la satisfaccion de los alumnos con los resultados de la titulacion la constituyen los resultados obtenidos
en las dos ultimas preguntas de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Se obtienen, para el curso 2023-2024, los siguientes
valores:

e  “Cumple los criterios de evaluacion establecidos en la guia docente”: valorado con un 3,71 /5 (3,96 / 5 en el curso 2022-2023) y
e  “En general, estoy satisfecho con la labor docente de este profesor”: valorado con un 3,58 / 5 (3,67 / 5 en el curso 2022-2023).
En ambos casos, se mantienen con cambios menores las valoraciones del curso anterior.

En cuanto a los Trabajos Fin de Grado, tal y como se comenté en el criterio 1.2, se dispone de una ruabrica de evaluacién para los
miembros del tribunal y otra para el director, que facilitan al tribunal y al director la valoracion de la adquisiciéon de los contenidos
formativos y las competencias del titulo. El trabajo fin de grado es un trabajo original y personal que cada estudiante realiza de forma
auténoma bajo tutorizacion docente, y que le permite mostrar de forma integrada la adquisicion de los contenidos formativos y las
competencias asociadas al titulo. Los contenidos del TFG se definen en las propuestas individuales ofertadas por profesores o bien
consensuadas entre alumno y director a partir de 1deas de los propios alumnos, y aprobadas en la Junta de Centro, segiin la normativa
para la realizacion del Trabajo de Fin de Grado en el CUD-ENM, cuyo contenido se puede consultar en la web del centro. Asimismo,
los resultados de los TFG se publican en el repositorio institucional del centro (http://calderon.cud.uvigo.es), donde se puede constatar
que los trabajos realizados por los estudiantes del titulo confirman que los alumnos titulados han alcanzado los resultados de aprendizaje
relacionados con las competencias asociadas al titulo. La tasa de éxito es del 100% en el curso 2023-2024.

Los indicadores de éxito y rendimiento por materia (véase criterio 7.1 asi como el apartado 11.1.4 de este mismo documento) dejan
patente que el desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion contribuyen a la
consecucion y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

En la actualidad se dispone de un feedback de egresados y empleadores en cuanto al grado de desempeno de competencias
supuestamente adquiridas por el egresado, que abarca nueve promociones de alumnos. En el curso 2023-2024 se encuesto (104-MC,
anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-20247) a 22 nuevos oficiales de los 61 egresados
(47 de Cuerpo General de la Armada y 14 del Cuerpo de Infanteria de Marina) con un aceptable resultado de participacion: 36,07%
(que disminuye la tasa de respuesta del curso pasado (49%)), destacando un nivel de satisfaccion general con la titulacion de 7,00 / 10
(que supera ligeramente la obtenida en el curso 2022-2023 (6,84 / 10)).

Los cinco items de la encuesta mejor valorados son los que preguntan por:

o  “el grado de satisfaccion con la actualidad de la formacion recibida en las asignaturas del grado”, que obtiene un 7,14 /10 (6,84 /
10 en el curso 2022-2023).

o  “la facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la titulacion”, que obtiene un 8,16 / 10 (7,22 / 10 en el curso 2022-
2023).

¢ “la utilidad de la pagina web de la titulacion”, que obtiene un 7,35/ 10 (6,86 / 10 en el curso 2022-2023).

o “la adecuacion del profesorado del CUD-ENM”, con un 7,82 /10 (7,28 / 10 en el curso 2022-2023).

e “el grado de satisfaccion con el servicio prestado por el personal técnico, de gestion, y de administracion y servicios del CUD-
ENM”, conun 7,73 /10 (7,92 / 10 en el curso 2022-2023).

Los dos items peor valorados de la encuesta son el que pregunta por la satisfaccion del egresado con la “utilidad de la formacion
recibida en el grado para su carrera profesional” (6,59 / 10 (6,16 / 10 en el curso 2022-2023)) asi como el “grado de satisfaccion con
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las vias para participar en la mejora de la titulacion (caja QSP, participacion en comisiones, comunicacion con los responsables
académicos, etc.)” (6,53 / 10 (6,13 / 10 en el curso 2022-2023)). En ambos casos, se mejora en casi medio punto el dato del curso
anterior.

El CUD-ENM también realiza encuesta de satisfaccion a empleadores (mandos directos de los egresados). En la tltima (I06-MC, anexo
I: “Informe de resultados de satisfaccién propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), realizada entre junio y julio de 2024 con una
participacion del 41,679% (muy similar al dato del curso anterior (40,9%)), se obtuvieron unos resultados de satisfaccion ligeramente
mejores que en la encuesta anterior (6,28 /10 (5,78 / 10 en el curso 2022-2023)), observandose el mayor incremento en las preguntas
que solicitan:

o el “mvel de satistaccion con el desemperio profesional (en cuanto a la formacion técnica que le proporciona el grado)” a los

oficiales egresados objeto de la encuesta (6,8 / 10 (6,14 / 10 en el curso 2022-2023)),
e asi como “atendiendo a las necesidades técnicas de su unidad, jcomo valora la formacion de grado en ingenieria mecdnica

adquirida por la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?” (6,63 /10 (5,86 / 10 en el curso 2022-2023)).

En paralelo, la Armada ha venido trabajando en un proceso de evaluacion especifica en el que se ha encuestado, a los dos anos del
egreso, a egresados y a sus mandos directos (los que trabajan con ellos y mejor les pueden evaluar) para valorar si se ha alcanzado el
perfil de egreso o si se detectan carencias formativas de algin tipo. En las evaluaciones especificas (correspondientes a varias de las
promociones egresadas) no se detectaron carencias importantes.

Sin embargo, debe significarse que al inicio del curso 2022-2023 la Armada cre6 un grupo de trabajo que ha tenido como mision la
revision y actualizacion, si procede, del perfil de egreso del futuro Oficial de la Armada. Como consecuencia de este trabajo, en
noviembre de 2023 el AJEMA (Almirante Jefe de Estado Mayor de la Armada) ha aprobado una actualizacion del perfil de egreso,
que supondra la revision del actual curriculo y, en consecuencia, del actual grado en ingenieria mecanica.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
[ ] [ ]

Evidencias en las que se basé la valoracién:

E4: Guias docentes de las materias

E24: Lista de trabajos fin de grado / fin de master (titulo, tutor y calificacion)

E25: Informes de cualificacion por materia

EAT11: Informes de practicas

Indicadores en los que se basé6 la valoracién:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés - Analisis general de resultados de todas las encuestas
de satisfaccion

112: Indicadores de resultados (tasa de éxito global del titulo y tasa de éxito por materia)
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CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los recursos puestos
a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evolucion de un ntcleo de indicadores minimo. Comprobar si los
resultados se adectan a las previsiones y caracteristicas del titulo.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

7.1 Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las caracteristicas del titulo.

La primera cohorte de este grado se corresponde con el curso 2010-2011, por lo que la primera promocion de egresados se generd

en el curso 2014-2015 (cinco anos de estancia en la ENM). La Unidad de Andlisis y Programas de la Universidade de Vigo no nos

proporciona indicadores de demanda, aunque podemos presentar de nuevo (véase el criterio 1.1) un resumen de la informacién de

las dos tltimas convocatorias de procesos selectivos, indicando niimero de aspirantes, plazas y ratio aspirantes/plaza (indicador 113).

e  Proceso selectivo realizado en 2022 (para acceder al CUD-ENM en el curso 2022-2023): 1728 aspirantes para 415 plazas ofertadas
para los tres ejéreitos y guardia civil: ratio de 4,164 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 416,4%.

e  Proceso selectivo realizado en 20283 (para acceder al CUD-ENM en el curso 2023-2024): 1624 aspirantes para 432 plazas ofertadas
para los tres ejéreitos y guardia civil: ratio de 3,76 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 376%.

Presentamos, a continuacion, la evolucion de los resultados académicos expresados a través de las siguientes tasas e indicadores.

Curso Tasa de Tasa de éxito Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
rendimiento evaluacién graduacién abandono eficiencia
95,28% (H) 96,09% (H) 99,16% (H)
2010-2011 100,009 (M) 100,009% (M) 100,009% (M) No aplica No aplica No aplica
95,41% (1) 96,19% (1) 99,19% (1)
98,01% (H) 98,60% (H) 99,40% (H)
2011-2012 94,449 (M) 94,449 (M) 100,00% (M) No aplica No aplica No aplica
97,92% (1) 98,49% (1) 99,42% (T)
96,94% (H) 97,90% (H) 99,02% (H) 2,74% (H)
2012-2013 95,27% (M) 95,27% (M) 100,00% (M) No aplica 0,009% (M) No aplica
96,88% (1) 97,80% (1) 99,06% (1) 2,67% (1)
96,17% (H) 97,50% (H) 98,63% (H) 1,28% (H)
2013-2014 85,359% (M) 91,78% (M) 92,999% (M) No aplica 0,009 (M) No aplica
95,77% (1) 97,30% (1) 98,43% (1) 1,25% (1)
95,45% (H) 96,809% (H) 98,60% (H) 93,15% (H) 2,94% (H) 98,82% (H)
2014-2015 100,00% (M) 100,00% (M) 100,00% (M) 100,00% (M) 33,33% (M) 96,39% (M)
95,58% (1) 96,89% (1) 98,64% (1) 93,33% (1) 4,23% (T) 98,75% (1)
95% (H) 96% (H) 100% (H) 97,44% (H) 2,38% (H) 99% (H)
2015-2016 87% (M) 969% (M) 919% (M) 100,00% (M) 50,009 (M) 98% (M)
95% (T) 96% (T) 99% (T) 97,50% (1) 4,55% (1) 99% (T)
93% (H) 949% (H) 99% (H) 89,71% (H) 0,00% (H) 97% (H)
2016-2017 98% (M) 98% (M) 1009% (M) 33,33% (M) 0,00% (M) 10096 (M)
94% (1) 94% (1) 99% (1) 87,32% (1) 0,00% (T) 97% (T)
949 (H) 95% (H) 999% (H) 78,57% (H) 5,08% (H) 97% (H)
2017-2018 89% (M) 909% (M) 99% (M) 0,009% (M) 0,009% (M) -(M)
93% (T) 95% (T) 99% (T) 75,00% (T) 5,00% (1) 97% (T)
85% (H) 85% (H) 1009 (H) 9,09% (T) 1009 (H)**
2018-2019 819% (M) 81% (M) 100% (M) 90,91% (T) 6 ;;2% (T)* 1009% (M) **
85% (1) 85% () 100% (1) ’ 100% (1) "
91% (H) 929% (H) 98% (H) 10,949% (T) 100% (H)*~
2019-2020 87% (M) 87% (M) 1009% (M) 97,83% (1) 0 60% )" 1009 (M)~
90% (1) 92% (T) 98% (1) ’ 100% (1)~ ~
949 (H) 95% (H) 99% (H) 1,75% (1) 98% (H)
2020-2021 93% (M) 93% (M) 100% (M) 90,00% (T) 1 0’ 00% (1) 99% (M)
94% (T) 95% (T) 99% (T) ’ 98% (1)
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95% (H) 969% (H) 99% (H) 86,21% (H) 7.049% (T) 99% (H)
2021-2022 97% (M) 97% (M) 1009% (M) 100,009 (M) 1 0’ 61% (1)" 99% (M)
95% (T) 96% (1) 99% (1) 87,88% (1) ’ 99% (T)
96% (H) 97% (H) 99% (H) 87,72% (H) 5,18% (T) 97,38% (H)
2022-2023 95% (M) 95% (M) 99% (M) 85,71% (M) 1 2’ 509 (T)" 98,049 (M)
96% (1) 97% (T) 99% (T) 87,50% (T) ’ 97,44% (T)
97% (H) 98% (H) 100% (H) 94,83% (H) 5,06% (T) 95,15% (H)
2023-2024 97% (M) 97% (M) 1009 (M) 100% (M) 3 ’1 3% (T)* 96,77% (M)
97% (1) 97% (1) 100% (T) 95,31% (1) ’ 95,22% (T)

* Tasa de abandono VERIFICA (los valores sin asterisco, se corresponden con la tasa de abandono CURSA).
** Lste valor, tomado del portal de transparencia de la UVIGO, es incorrecto (motivado por la implantacion de una modificacion del plan de estudios)

Tabla 4: Evolucion de los resultados académicos expresados a través de tasas e indicadores

La Tabla 4 (informacién accesible en la web del centro: https://cud.uvigo.es/informacion-de-resultados-curso-2023-24/) muestra los
excelentes valores (desagregados por sexo y globales) que se han ido obteniendo en los dltimos afios con apenas variaciones, aunque
hay que mencionar la disminucién en el curso 2018-2019 en 8 puntos porcentuales de la tasa de rendimiento y de un 109 para la tasa
de éxito. Dichos valores se recuperaron en los cinco siguientes cursos académicos donde ambas tasas han vuelto a los valores del curso
2017-2018 e incluso se han superado.

Con respecto a la tasa de abandono CURSA, sus valores estin por debajo de lo contemplado en la memoria de verificacion (< 10%),
excepto para el curso académico 2019-2020 en los que se supera este umbral. Estos abandonos se producen al finalizar el primer
curso académico mayoritariamente por alumnos que accedieron al Cuerpo General de la Armada o al Cuerpo de Infanteria de Marina,
no siendo ésta su primera opcion, y que se plantean volver a presentarse a las pruebas selectivas de acceso del Ministerio de Defensa
para cambiar de cuerpo.

Cabe senalar que unicamente en los seis ultimos cursos académicos se proporciona un valor para la tasa de abandono VERIFICA
(6,82%, 0%, 10%, 10,61%, 12,50% vy 3,13%, respectivamente).

En la memoria del titulo, en su modificacion de 2018, se revisan y actualizan los resultados previstos para el CUD-ENM, quedando
tal y como sigue:

e  Abandono: 10%

e Eficiencia: 75% -> 90%

e  Graduacion: 30% -> 80%

e  FEvaluacion: 90%

e Exito: 90%

e  Rendimiento: 90%

En general, todos los resultados previstos en la memoria de verificacién se alcanzan y/o mejoran.

Consideramos que los resultados obtenidos se pueden calificar como muy satisfactorios. En nuestro andlisis de estos datos, siempre

se incluyen los siguientes factores que creemos de gran relevancia y que vienen a ayudar a entender estos resultados:

e  Perfil de ingreso muy “afinado”: la totalidad de los alumnos proceden de un bachillerato de ciencias y tecnologia y han realizado
la fase especifica de la prueba de acceso a la universidad en matematicas y fisica, con una nota de acceso que se ha estabilizado
en los ultimos arios por encima de los 12 puntos.

e Régimen de vida en la Escuela Naval Militar, que promueve la mejora continua de los resultados académicos. Los alumnos
permanecen durante sus cinco anos de formacion en la Escuela Naval Militar en régimen de internado y tienen mas o menos
sesiones de estudio obligatorio semanal (también en fin de semana) dependiendo del nimero de materias suspensas por
evaluacion continua. Esto afiade una motivacion fuerte para querer “aprobar” el siguiente examen.

e Normativa de permanencia: el alumnado de grado del CUD-ENM estd sometido a una normativa de evaluaciéon, progreso y
permanencia mas exigente que la universitaria y que, entre otras cosas, cada ano, obliga a superar mas del 30% de las materias
matriculadas para no causar baja en el centro (de aplicacion en los dos primeros cursos) y a superar mas del 70% de las mismas
para poder avanzar de curso. Constituye, sin duda, otro fuerte estimulo para el alumnado.

e  Silo anterior en si mismo ya justificaria unos buenos resultados en la primera oportunidad de evaluacion, el CUD-ENM puso en
marcha practicamente desde sus inicios acciones adicionales para mejorar los resultados en su segunda y tercera oportunidad:

Pagina 67 de 104


https://cud.uvigo.es/informacion-de-resultados-curso-2023-24/

UniVerS id a, d e\/ i go gzrll;r]g;:;‘;;r]sgi;]al\r/[io Plaza de Espaiia,

36920 Marin
(Pontevedra)

R1 DE-03 P1 anexo 1 del 18/06/2025: Informe de Revisién por la Direccién

o Para incrementar las tasas de éxito en segunda oportunidad se promovio, desde el curso 2010-2011, la imparticion de
un curso intensivo de 15 horas presenciales de duracion, que tiene lugar durante las tres semanas previas a la realizacion
de los exdmenes extraordinarios. Va dirigido a todo el alumnado con alguna materia suspensa (del primer o segundo
cuatrimestre) para ayudarle a afrontar las partes mds complejas de la materia de la que se han de evaluar en la
convocatoria extraordinaria. Este curso contribuye notablemente a la mejora de las tasas de éxito del centro.

o Asimismo, para aquellos estudiantes para los que las medidas anteriores no funcionaron y de cara a aumentar las
posibilidades de éxito en su tercera oportunidad de evaluacion, se planifica un curso ad-hoc para alumnado que avanza
de curso con una materia pendiente. Dada la imposibilidad general de compatibilizar los horarios de materias de cursos
consecutivos (puesto que hay que tener en cuenta las necesidades de formacion especifica militar), se disena este curso
de entre 25 y 30 horas presenciales que permite seguir la materia practicamente al mismo ritmo que si fuese impartida
por primera vez.

En la Figura 6 mostramos una serie de graficos con el detalle de tasas por materia en el curso 2028-2024, presentando la comparacion
con los resultados del curso anterior (curso 2022-2023). Se debe senalar que en el curso 2023-2024, Fisica II aparece ubicada por
primera vez en el segundo curso.

Si se realiza un andlisis de las tasas de éxito (IMO01), evaluacion (IM02) y rendimiento (IM03) asociadas a cada una de las asignaturas,
observamos que estin proximas al 100% en la gran mayoria de las asignaturas, especialmente de tercer, cuarto y quinto curso,
encontrando un reducido grupo de materias de primer y de segundo curso cuyas tasas descienden por debajo del 90%. En primero,
tenemos en esa situacion unicamente a Fisica I en el curso 2023-2024. En segundo, los resultados mas bajos se circunscriben a dos
materias: Calculo II y ecuaciones diferenciales (con tasas de éxito y rendimiento por debajo del 80%) vy Fisica II, mejorando
significativamente, con respecto al curso pasado, sus resultados tanto Fundamentos de electrotecnia como Tecnologia
medioambiental. Podemos concluir, en general, que los resultados de este curso académico 2023-2024 han igualado o mejorado los
del curso anterior.

Primer Curso

EXPRESION GRAFICA

FISICA |

CALCuLO |

ALGEBRA Y ESTADISTICA

INTRODUCCION A LA GESTION EMPRESARIAL
INFORMATICA PARA LA INGENIERIA
CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LOS MATERIALES

quimica

0 10% 20%  30% 40% 50% 60%  70% 80% 90%  100%

3

M Curso 2022-2023 IIMO1 M Curso 2022-2023 IM02 ¥ Curso 2022-2023 IM03
Curso 2023-2024 IM01 ® Curso 2023-2024 IM02 ® Curso 2023-2024 IM03
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Segundo Curso

CALCULO Il Y ECUAC. DIFERENCIALES

Fisicall

TERMODINAMICA Y TRANSMISION DE CALOR

RESIST. DE MATERIALES

FUNDAMENTOS DE ELECTROTECNIA

TEORIA DE MAQUINAS Y MECANISMOS

TECNOLOGIA MEDIOAMBIENTAL

MECANICA DE FLUIDOS

INGLES |

90%

8
B3

0

2
g
g
g
g
g
g
g
g

M Curso 2022-2023 IM01 m Curso 2022-2023 IM02 B Curso 2022-2023 IM03
W Curso 2023-2024 IMO1 m Curso 2023-2024 IM02 = Curso 2023-2024 IM03

Tercer Curso

TECNOLOGIA ELECTRONICA

INGENIERIA DE MATERIALES

ELASTICIDAD Y AMP. DE RESIST. DE MATERIALES

INGENIERIA GRAFICA

MAQUINAS DE FLUIDOS

FUNDAMENTOS DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

) 90% 100%

Y

(] 10% 20% 30% 40% 50% 60%

g
g

M Curso 2022-2023 IMO1 ® Curso 2022-2023 IM02 = Curso 2022-2023 IM03
W Curso 2023-2024 IMO1 W Curso 2023-2024 IM02 W Curso 2023-2024 IM03

Pagina 69 de 104




36920 Marin
(Pontevedra)

Univers idadeV igO dola Defonea ENM |22 de Espaiia,

R1 DE-03 P1 anexo 1 del 18/06/2025: Informe de Revisién por la Direccién

Cuarto Curso

FUNDAMENTOS DE AUTOMATICA

FUND. DE SIST. Y TEC. DE FABRICACION

INGENIERIA TERMICA |

TEORIA DE ESTRUCT. Y CONSTRUCCIONES IND.

DISERO DE MAQUINAS

INGLES Il

ING. DE FABRICACION Y CALIDAD DIMENSIONAL

SISTEMAS DE RADIOCOMUNICACIONES

MAQUINAS Y MOTORES NAVALES

FUNDAMENTOS DE TOPOGRAFIA

0

2
g
g
g
g
g
g
2
§

90%  100%

M Curso 2022-2023 IMO1 N Curso 2022-2023 IM02 ¥ Curso 2022-2023 IM03

W Curso 2023-2024 IMO1 ® Curso 2023-2024 IM02 ® Curso 2023-2024 IM03

Quinto Curso

OFICINA TECNICA

SENSORES NAVALES

FUNDAMENTOS DE REDES DE ORDENADORES

TEORIA DEL BUQUE Y CONSTRUCCION NAVAL

AUTOMOVILES

ACTIVIDAD FORMATIVA COMPLEMENTARIA

TRABAJO FIN DE GRADO

0

\e
g
g
g
g
g
g
g
g

90%

8
®

B Curso 2022-2023 IMO1 = Curso 2022-2023 IM02 = Curso 2022-2023 IM03
W Curso 2023-2024 IMO1 M Curso 2023-2024 IM02 W Curso 2023-2024 IM03

Figura 6. Tasas de éxito (IMO1), evaluacion (IM02) y rendimiento (IM03) asociadas a cada una de las asignaturas para los cursos 2022-2023 y
2023-2024
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7.2 Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés son adecuados.

Mostramos, en las Tablas 5 y 6, el grado de satisfaccion del alumnado y del profesorado del CUD-ENM obtenido en las encuestas de
satisfaccion con la titulacién en los catorce anos transcurridos desde la implantacion, acompanado de los respectivos indices de
participacion. Esta informacion es accesible en la web del centro: https://cud.uvigo.es/satistaccion-de-los-grupos-de-interes/.

Curso a Indice de participacién Grado de satisfaccion del alumnado
evaluar (desagregado por sexo y total) (desagregado por sexo y total)
46,67% (H) 4,16 (H)
2010-2011 33,33% (M) 3,70 (M)
46,15 % (T) 3,93 (T)
51,02% (H) 4,03 (H)
2011-2012 14,299% (M) 3,07 (M) )
49,35% (T) 4,02 (T) Escala valoracion
- encuesta 1-7
83,57% (H) 3,73 (H)
2012-2013 54,55% (M) 4,17 M)
82,14% (T) 3,74 (T)
62,50% (H) 3,00 (H)
2013-2014 28,57% (M) 3,63 (M)
60,74% (T) 3,01 (T)
81,08% (H) 2,94 (H)
2014-2015 50,009 (M) 3,07 M)
79,49% (T) 2,94 (T)
62,71% (H) 2,01 (H)
2015-2016 0,009% (M) -— (M)
60,66% (T) 2,01 (T)
57,89% (H) 2,75 (H)
2016-2017 100,009% (M) 3,24 (M)
58,62% (T) 2,76 (T)
73,00% (H) 2,89 (H)
2017-2018 100,00% (M) 3,06 (M)
73,58% (T) 2,89 (T)
58,82% (H) 3,02 (H)
2018-2019 33,33% (M) 3,29 (M)
57,75% (T) 3,02 (T) Escala valoracion
3,66 (H) encuesta 1-5
2019-2020 28,57% (T) 3,63 (M)
3,66 (T)
3,35 (H)
2020-2021 19,23% (T) - (M)
3,35 (1)
2,81 (H)
2021-2022 17,65% (T) 3,17 M)
2,87 (T)
3,07 (H)
2022-2023 19% (T) 3,37 (M)
3,11 (T)
2,77 (H)
2023-2024 46,7% (T) 2,95 (M)
2,82 (T)

Tabla 5: Evolucion de los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al alumnado

Muchos de los indices de las encuestas de satisfaccion ya han sido debidamente comentados en diversos apartados de este informe, a
fin de relacionarlos con el punto tratado en cada caso.
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La participacién del alumnado disminuye de forma importante en el curso 2019-2020 con respecto a aiios anteriores, y creemos que
se debe fundamentalmente al hecho de que, cuando la realizaba estando fisicamente en la ENM, se llegaba a reservar incluso alguna
franja horaria en su apretado calendario para la realizacién de la misma, con objeto de obtener un alto indice de participacion. Esto
no se consigue en el curso 2019-2020 al coincidir la realizacién de esta encuesta en el periodo de suspension de la actividad académica
presencial. Aun asi, los indices de participacion estan en la linea de los obtenidos en el resto de titulaciones oficiales de la UVIGO.
En los cursos 2020-2021 y 2021-2022 la participacion vuelve a caer, ahora ya por debajo del 20%. Estos datos hacen necesario analizar
las causas de esta baja participacién porque de seguir la tendencia podriamos llegar a no tener feedback del alumnado en las encuestas
de satisfaccion. Como consecuencia, en el informe del curso pasado se propuso una accion de mejora que ha tenido como resultado
tratar de coordinar y racionalizar el volumen de encuestas que se llevan a cabo cada afio en la ENM, por percibirse un elevado nivel
de saturacion del alumnado ante el elevado nimero de encuestas a rellenar cada curso. Estas medidas parecen dar sus frutos en las

encuestas del curso 2023-2024, donde se observa un significativo aumento en la tasa de participacion.

Curso a Indice de participacién Grado de satisfaccion del profesorado
evaluar (desagregado por sexo y total) (desagregado por sexo y total)
71,43% (H) 5,50 (H)
2010-2011 100,009% (M) 6,21 (M)
77,78 % (1) 5,86 (T)
90,919 (H) 5,81 (H)
2011-2012 66,67% (M) 6,27 (M)
82,35% (T) 5,92 (T) Escala valoracion
64,29% (H) 5,57 (H) encuesta 1-7
2012-2013 44,449 (M) 6,11 (M)
56,52% (T) 5,73 (T)
72,22% (H) 4,79 (H)
2013-2014 81,82% (M) 5,92 (M)
75,86% (T) 5,23 (T)
78,33% (H) 3,67 (E] Escala valoracion
2014-2015 878,89% %)) 3,?;4 (1\/&)) ” éIl(illCSta 1_5
6,92% 3,74 )
9015-2016 No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de interés en el curso 2015-2016
(encuestas con periodicidad bienal)
85,719 (H) 8,73 (H) Escala valoracion
2016-2017 80,009% ((IF\F/I)) %%71 Ma; - élléue%la 1-5
84,21% X )
9017-2018 No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de interés en el curso 2017-2018
(encuestas con periodicidad bienal)
80,77% (H) 3,62 (H) Escala valoracion
2018-2019 69,23% ((IF\F/I)) g,%é&; Ma; ‘encuesn 1.5
76,92% ) -
9019-2020 No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de interés en el curso 2019-2020
(encuestas con periodicidad bienal)
8,78 (H) Escala valoracion
2020-2021 58,33% (T) 3,88 ((I%) ‘e(ncue(sn i_ 5
3,82 e
No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de interés en el curso 2021-2022
2021-2022 9 .
(encuestas con periodicidad bienal)
8,99 (H) Escala valoracion
2022-2023 59% (T) 4,10 (M) B e&lcue‘sta 1_5
4,03 (T) ]
No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de interés en el curso 2023-2024
2023-2024 R .
(encuestas con periodicidad bienal)

Como se puede observar la participaciéon del profesorado ha superado siempre el 50%, si bien en el curso 2020-2021 alcanza su valor

mas bajo.

Tabla 6: Evolucion de los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al profesorado
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Los resultados de la encuesta del curso 2023-2024 para alumnado y del curso 2022-2023 para profesorado de grado se detallan en la
Tabla 7, presentando una comparativa con la media del total de grados del ambito de Ingenieria y Arquitectura de la Universidade de
Vigo.

Grado de Satisfaccion curso 2023-2024
Indicador Encuesta Alumnado Grado en Total grados dmbito
Ingenieria Ingenieria y
Mecinica CUD-ENM Arquitectura UVIGO
1 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 9.49 390
LA ORGANIZACION Y DESARROLLO o ’
2 GRADO DE SATI,SFACCI(!)N DEL ALUMNADO CON 310 391
LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA ’ ’
3 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 965 935
EL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD o o
4 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 9.89 348
LOS RECURSOS HUMANOS ’ ’
5 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 3.99 365
LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS ’ ’
6 GRAI)O DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 961 345
LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ’ ’
TOTAL 2,82 3,22
Grado de Satisfaccion curso 2022-2023
Indicador Encuesta Profesorado Gradq e Total 8t ados dmbito
Ingenieria Ingenieria y
Mecénica CUD-ENM Arquitectura UVIGO
I GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 308 3.90
CON LA ORGANIZACION Y DESARROLLO " ”
2 GRADO DE SATISFACCI()N DEL PROFESORADO 416 4,00
CON LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA ’ ’
3 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 386 378
CON EL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD s s
4 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 3 68 384
CON LOS RECURSOS HUMANOS = =
5 VGRAlV)O l)E SATISFACCION DEL PROFESQRADO 1.96 3.96
CON LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS ’ ”
6 VGRAlV)O DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 3.84 377
CON LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ’ ’
TOTAL 4,03 3,87

Tabla 7: Resultados globales de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al alumnado (curso 2023-2024) y al profesorado (curso 2022-2023) y
comparativa con la media de los grados del ambito de ingenieria y arquitectura de la UVIGO

Como se puede ver en la Tabla 7, la valoracion global del alumnado del CUD-ENM, como viene siendo habitual, se queda por debajo
de la del profesorado de este centro. Asimismo, se tiene también que la valoracion global del alumnado de grado del CUD-ENM
(2,82 / 5) es inferior a la global del alumnado del resto de grados del ambito de la ingenieria y arquitectura de la UVIGO (3,22 / 5),
aunque se queda algo mas cerca que en anos anteriores. Se da la particularidad de que el alumnado de grado del CUD-ENM presenta
un grado de satisfaccion mayor que el del alumnado del resto de grados del Ambito de ingenieria y arquitectura de la UVIGO en solo
uno de los seis bloques analizados (satisfaccion con el sistema de garantia de calidad).

En el caso del profesorado, la valoracion global del profesorado del CUD-ENM (4,03 / 5) es superior a la global del profesorado de
la UVIGO (3,87 / 5). St analizamos los valores obtenidos por bloques, se obtiecnen mejores valoraciones por parte del profesorado de
grado del CUD-ENM que del profesorado de la UVIGO en cinco de los seis bloques (con la excepcion de la satisfaccion con los
recursos humanos).
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Los resultados de las encuestas al PDI se consideran satisfactorios. En el caso de las del alumnado, hay cuatro bloques con puntuacién
por debajo del 3: satisfaccion con el sistema de garantia de calidad (también esti por debajo del 3 para el alumnado de los grados de
la UVIGO), con los recursos humanos, con la organizacion y desarrollo de las enserianzas, asi como con los resultados de aprendizaje.
Esta situacion se producia en solo dos bloques en el curso 2022-20283 (repitiendo los apartados del sistema de garantia de calidad y la
organizacion y desarrollo).

7.3 Los valores de insercién laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y profesional del titulo.
En el caso particular del CUD-ENM, no tiene mucho sentido presentar un estudio de insercion laboral de los titulados en este grado
en Galicia ni en Espania, porque la profesion que ejerceran los egresados del CUD-ENM es la de Oficial de la Armada. Si el alumnado
cumple con la exigente normativa de progreso y permanencia para superar tanto el plan de estudios de graduado en ingenieria
mecanica como el conformado por las materias especificas militares obtendrd un puesto de militar de carrera, desempenando los
empleos de Alférez de Navio (en el caso de Cuerpo General de la Armada) o de Teniente (en el caso del Cuerpo de Infanteria de
Marina). Lo anterior, sin embargo, no es 6bice para intentar disponer de feedback de egresados y empleadores en cuanto al grado de
desempenio de competencias por parte de los egresados.

Como ya se adelanté en el andlisis del criterio 6, en la actualidad se dispone de un feedback de egresados y empleadores en cuanto al
grado de desempeno de competencias supuestamente adquiridas por el egresado, que abarca nueve promociones de alumnos. En el
curso 2023-2024 se encuest6 (104-MC, anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”) a
22 nuevos oficiales de los 61 egresados (47 de Cuerpo General de la Armada y 14 del Cuerpo de Infanteria de Marina) con un
aceptable resultado de participacion: 36,07% (que disminuye la tasa de respuesta del curso pasado (49%)), destacando un nivel de
satisfaccion general con la titulacion de 7,00 / 10 (que supera ligeramente la obtenida en el curso 2022-2023 (6,84 / 10)).

Los cinco items de la encuesta mejor valorados son los que preguntan por:

o  “el grado de satisfaccion con la actualidad de la formacion recibida en las asignaturas del grado”, que obtiene un 7,14 / 10 (6,84 /
10 en el curso 2022-2023).

e  “la facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la titulacion”, que obtiene un 8,16 / 10 (7,22 / 10 en el curso 2022-
2023).

o  “lautilidad de la pagina web de la titulacion”, que obtiene un 7,35/ 10 (6,86 / 10 en el curso 2022-2023).

e  “laadecuacion del profesorado del CUD-ENM”, con un 7,82 /10 (7,28 / 10 en el curso 2022-2023).

e “el grado de satisfaccion con el servicio prestado por el personal técnico, de gestion, y de administracion y servicios del CUD-
ENM”, con un 7,73 /10 (7,92 / 10 en el curso 2022-2023).

Los dos items peor valorados de la encuesta son el que pregunta por la satisfaccion del egresado con la “utilidad de la formaciéon
recibida en el grado para su carrera profesional” (6,59 / 10 (6,16 / 10 en el curso 2022-2023)) asi como el “grado de satisfaccion con
las vias para participar en la mejora de la titulacion (caja QSP, participacion en comisiones, comunicacion con los responsables
académicos, etc.)” (6,53 / 10 (6,13 / 10 en el curso 2022-2023)). En ambos casos, se mejora en casi medio punto el dato del curso
anterior.

El CUD-ENM también realiza encuesta de satisfaccion a empleadores (mandos directos de los egresados). En la ultima (I06-MC,
anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), realizada entre junio y julio de 2024 con
una participacion del 41,67% (muy similar al dato del curso anterior (40,9%)), se obtuvieron unos resultados de satisfaccion ligeramente
mejores que en la encuesta anterior (6,28 / 10 (5,78 / 10 en el curso 2022-2023)), observandose el mayor incremento en las preguntas
que solicitan:
o el “mivel de satistaccion con el desemperio profesional (en cuanto a la formacion técnica que le proporciona el grado)” alos
oficiales egresados objeto de la encuesta (6,8 / 10 (6,14 / 10 en el curso 2022-2023)),
e asi como “atendiendo a las necesidades técnicas de su unidad, jcomo valora la formacion de grado en ingenieria mecdnica
adquirida por la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?” (6,63 / 10 (5,86 / 10 en el curso 2022-2023)).

En paralelo, la Armada ha venido trabajando en un proceso de evaluacion especifica en el que se ha encuestado, a los dos anos del
egreso, a egresados y a sus mandos directos (los que trabajan con ellos y mejor les pueden evaluar) para valorar si se ha alcanzado el
perfil de egreso o si se detectan carencias formativas de algtn tipo. En las evaluaciones especificas (correspondientes a varias de las
promociones egresadas) no se detectaron carencias importantes.

Sin embargo, debe significarse que al inicio del curso 2022-2023 la Armada cre6 un grupo de trabajo que ha tenido como mision la
revision y actualizacion, si procede, del perfil de egreso del futuro Oficial de la Armada. Como consecuencia de este trabajo, en
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noviembre de 2023 el AJEMA (Almirante Jefe de Estado Mayor de la Armada) ha aprobado una actualizacion del perfil de egreso,
que supondra la revision del actual curriculo y, en consecuencia, del actual grado en ingenieria mecanica.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
[ ] ]

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E9: Planes de mejora derivados de la implantacion del SGC

Indicadores:

I1: Evolucion del niimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico
112: Evolucion de los indicadores de resultados

e Tasa de graduacion

e Tasa de abandono

e Tasa de eficiencia

e Tasa de rendimiento

o  Tasa de éxito

e  Tasa de evaluacion (distinguir entre alumnado a tiempo completo y a tiempo parcial)
113: Relacion de la oferta/demanda de las plazas de nuevo ingreso

114/1016-D0: Resultados de mnsercion laboral/Tiempo medio para encontrar empleo
1010-DO: Duracién media de los estudios
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Seguimiento de la titulacién: Master Umiversitario en Direcciéon TIC para la
Defensa (Master DIRETIC)

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria
verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se realizo conforme a la memoria verificada y no se produjeron incidencias
graves, lo que permitié una correcta adquisicion de las competencias por parte del alumnado.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

o Perfil de ingreso y criterios de admision.

Los criterios de acceso y admision estan publicados en la memoria del titulo y se ajustan a lo establecido en el RD 822/2021 y RD
412/2014. En el caso del titulo de master impartido en el CUD-ENM, el proceso de acceso y admision de estudiantes estd
centralizado en el Ministerio de Defensa (a través de la Direccion General de Reclutamiento y Ensenanza Militar), donde se
establecen los criterios de admision, los cuales se publican a través de los canales oficiales (en particular, el Boletin Oficial de Defensa,
BOD), v se selecciona a los candidatos proporcionando al CUD-ENM el listado resultante de dicho proceso de seleccion. A titulo
mformativo, se debe destacar que este master se desarrolla para atender exclusivamente a una demanda formativa del personal
funcionario vinculado al Ministerio de Defensa y/o Ministerio del Interior y es hacia este personal al que va orientado, lo que
condiciona el mecanismo de admision.

A este respecto, la DIGEREM establece actualmente las siguientes condiciones para la selecciéon y priorizacion de candidatos:

e Ser Oficiales de los Cuerpos Generales v de Ingenieros de los Ejércitos y de los Cuerpos Generales, de Infanteria de Marina y
de Ingenieros de la Armada que tengan titulacion académica relacionada con los Sistemas y Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, o bien hayan desarrollado su actividad profesional en este campo.

e Pertenccer al personal del grupo Al de las Administraciones Publicas pertenecientes al Cuerpo Superior de Sistemas y
Tecnologias de la Informacion o Cuerpo de Cientificos Superiores de la Defensa o haber desarrollado su trayectoria profesional
en el ambito de las TIC.

El criterio que sigue la Comision Académica de Master es simplemente el de admitir a todo el estudiantado que figure en la propuesta
de la Direcciéon General de Reclutamiento y Ensenanza Militar.

Como paso previo a la convocatoria mencionada en el parrafo anterior, el mimero de plazas ofertadas en cada curso académico
queda fijado en la convocatoria publicada en el BOD. Aunque en la memoria de verificacién debe proveerse una cifra (el valor
indicado es de 30 plazas), el valor es siempre aproximado. De hecho, para el curso de implantacion del master, 2019-2020, el nimero
de plazas ofertadas fue de 25, cifra que se mantuvo durante el curso 2020-2021, pero que se amplié hasta 30 en el curso 2021-2022.
Este aumento vino motivado por la incorporacion del alumnado procedente del titulo propio, titulo precursor del actual.

A este respecto, se puede ver en la Figura 7 la variacion de matricula de nuevo ingreso. En particular, en la primera y segunda edicion
del master, se debe resenar que, a pesar de ofertar 25 plazas, y haberse seleccionado a 25 candidatos (listado publicado en BOD), 6
alumnos renunciaron en el curso 2019-2020 por lo que unicamente se formalizo la matricula de 19 alumnos; mientras que en el
curso 2020-2021 se formalizaron 25 matriculas. Durante el curso 2021-2022 se ofertaron las 25 plazas como en anos anteriores, de
los cuales 23 alumnos formalizaron su matricula. La variaciéon existente hasta alcanzar el valor de 27 matriculas se debe a la
icorporaciéon de 4 alumnos procedentes del titulo propio. A partir del curso 2022-2023, no se han producido tales variaciones al
no incorporar alumnado procedente del titulo propio.
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Figura 7: Variacion de matricula de nuevo ingreso (indicador I1)

Lamentablemente, el CUD-ENM no dispone de las cifras para medir la demanda y el interés de la titulacion, ya que desconoce el

numero de oficiales de los Ejércitos/Armada que se presentan a la convocatoria en BOD de la Direccion General de Reclutamiento

y Ensenianza Militar.

En cuanto a las iniciativas de promocién y captaciéon de nuevo alumnado, estas son también competencia del Ministerio de Defensa

que las realiza, de manera general, para todos los ejércitos, y las lleva a cabo en el Boletin Oficial de Defensa. En cuanto al alumnado

procedente del titulo propio, deben formalizar su solicitud a través del Ministerio de Defensa en caso de aspirar a obtener la titulacién

oficial.

En todo caso, la selecciéon del alumnado se efectuara de acuerdo con las necesidades de los organismos de los que dependen, y no

en base a una nota media de acceso.

Si intentamos analizar el perfil de ingreso del alumnado del master, debemos serialar las siguientes particularidades:

e  Una caracteristica diferenciadora de este mdster esta determinada por la procedencia del alumnado que, logicamente al tratarse
de un proceso selectivo nacional, hay representacion de diversas CCAA, como se puede observar en la Tabla 8.

Comunidad auténoma de procedencia Hombres Mujeres Total
Andalucia 1 0 1
Aragén 1 0 1
Castilla-La Mancha 1 0 1
Castilla y Leon 1 0 1
Galicia 2 0 2
Madrid 17 0 17
Murcia 1 0 1

TOTAL 24

Tabla 8: Estudiantes matriculados en el curso 2023-2024 indicando comunidad autonoma de procedencia por sexo

e Otro dato interesante del perfil de ingreso es que en el curso académico 2023-2024, el 259% de alumnos de nuevo ingreso
procedian de un titulo de ingenieria, licenciatura o grado, tal y como se observa en la Tabla 9. Los demas alumnos poseen un
titulo profesional.

Titulacion de acceso Hombres Mujeres Total
Ingeniero de Telecomunicacion 2 0 2
Graduado en Ingenieria Informatica 1 0 1
Licenciado en Derecho 1 0 1
Ingeniero en Informatica 1 0 1
Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion 1 0 1
Ingeniero Industrial 1 0 1
Licenciado en Matematicas 1 0 1
Titulo de obtencion del 12 empleo en la Escala Superior de Oficiales 16 0 16

TOTAL 24

Tabla 9. Estudiantes matriculados en el curso 2023-2024 indicando modalidad de ingreso por sexo
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o Kl plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la memoria
verificada

La oferta de médulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacion, cuyo plan de estudios
esta publicado en el BOE del 29 de julio de 2021 (paginas 92127 y sucesivas). De igual forma, las actividades académicas realizadas,
las metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon empleados en las diferentes materias y asignaturas se corresponden con lo
establecido en la memoria de verificacion vigente, tal y como se desprende de las gufas docentes publicadas en la web.

Con respecto a las gufas docentes (y de acuerdo al procedimiento DO-0201 sobre planificacion y desarrollo de la ensenanza), éstas
han sido elaboradas por los respectivos coordinadores de las asignaturas, revisadas por la Coordinacion del Mdster, aprobadas en la
Comision Académica de Master, Comision de Garantia Interna de Calidad (desde el curso 2023-2024) y posteriormente en la Junta
de Centro, junto con el resto de documentacion correspondiente a la planificacion docente anual (PDA, POD, horarios, calendarios
de examenes, etc.). Para la introduccién y registro de las guias docentes, la Universidad de Vigo emplea una aplicacion informatica
especifica denominada DOCNET. Desde el curso 2020-2021, estas guias se publican en dicha plataforma siguiendo el formato
indicado. Ademas, toda la informacion relacionada con el plan de estudios se encuentra accesible en la piagina web del titulo
(https://cud.uvigo.es/plan-master-diretic/) y, en particular, las guias de cada materia se pueden consultar en los siguiente enlaces:

e  Materias comunes: https://cud.uvigo.es/modulo-comun-master-diretic

e Materias de la especialidad: https://cud.uvigo.es/modulo-especialidad-master-diretic

e  Materia de Trabajo Fin de Master: https://cud.uvigo.es/modulo-de-tim

Se definen los siguientes modulos dentro del programa:

e  Moédulo comin (COM): de carécter obligatorio y 41 ECTS, distribuidos en un total de 12 asignaturas (7 de 3 ECTS y b de 4
ECTS). El objetivo de este modulo es ofrecer una base de formacién que sea compartida por todo el alumnado del programa,
con independencia de la especialidad que decidan cursar. Se incluyen en €l todas las asignaturas relacionadas con aspectos de
gestion y direccion (28 ECTS), asi como también buena parte de las asignaturas de seguridad (7 ECTS). Adicionalmente, se
dedican algunos créditos (6 ECTS) a asignaturas de caridcter técnico generalista, que sirven de preparacion para las de
especialidad.

e  Moddulo de especialidad: de caracter optativo y 13 ECTS, distribuidos en un total de 4 asignaturas (3 de 3 ECTS y 1 de 4 ECTS).
El objetivo de este modulo es complementar al modulo comun ampliando la formaciéon en el ambito técnico (9 ECTS) y de
seguridad (4 ECTS) y centrandose ya en un conjunto de sistemas y tecnologias concretas. Se ofertan dos posibles especialidades,
que se cursaran a eleccion del alumnado: Sistemas y tecnologias de telecomunicacion (TEL) o Sistemas y tecnologias de
informacién (INF).

e  Mobdulo de trabajo de fin de méster (TFM): de cardcter obligatorio y 6 ECTS.

Para superar el programa de master con éxito, el alumnado deberd superar obligatoriamente las asignaturas del modulo comun (41
ECTS), las de al menos uno de los dos modulos de especialidad (13 ECTS), asi como el Trabajo de Fin de Master (6 ECTS),
resultando en un minimo de 60 ECTS. Opcionalmente, cabria la posibilidad de que el alumnado decidiese cursar total o
parcialmente el otro médulo de especialidad, resultando en un méximo total de 73 ECTS. Debido a la tipologia de alumnado a la
que estd destinado el master, que compatibiliza la actividad laboral con los estudios, asi como al solapamiento de los horarios de
ambas especialidades durante la fase presencial, aquellos que decidan cursar las dos especialidades tendrian que realizarlo en cursos
sucesivos. Es decir, no es posible completar la formacién de ambas especialidades de manera simultinea.

En cuanto a la distribucion temporal de las asignaturas que componen el programa de master, debemos indicar que este se desarrolla
alo largo de tres semestres, en dos cursos sucesivos. El primer semestre del primer curso esta configurado por asignaturas del modulo
comun, que sirven de base a las que se ofertan en semestres sucesivos. El resto de las asignaturas del modulo comun, asi como las
asignaturas de especialidad se reparten de manera aproximadamente equitativa entre el segundo semestre del primer curso y el
primer semestre del segundo curso, dejando el modulo de trabajo de fin de master también para el primer semestre del segundo
curso. Con esta distribucion se consigue un reparto relativamente equilibrado de la carga de trabajo entre los distintos semestres.

Debido al perfil del alumnado del miéster, que esta desarrollando una actividad laboral al mismo tiempo que cursa el programa, se
ha decidido adoptar el modelo docente semipresencial, programado en tres cuatrimestres. Cada cuatrimestre consta de un periodo
a distancia, que ocupard algo mds de cuatro meses, seguido de una fase presencial (a desarrollar en el CUD-ENM) de alrededor de
tres semanas. La docencia en la fase a distancia esta disenada para ser compatible con las obligaciones laborales del alumnado y al
mismo tiempo, el periodo presencial, aunque reducido, permite una interaccion mas directa entre alumnado y profesorado y llevar
a cabo actividades (por ejemplo, de evaluacion, pricticas de laboratorio, etc.) que, por sus caracteristicas, se deben ejecutar en el
periodo presencial. Todas las asignaturas de las que consta el programa se desarrollaran en esta modalidad semipresencial.
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Una de las limitaciones que presenta la ensefnanza total o parcialmente a distancia, como es el modelo propuesto, es la dificultad de
verificar la identidad del alumno, un aspecto relevante en los procesos de evaluacion a fin de evitar el fraude académico. En este
sentido podemos decir que, al tratarse de un programa de madster semipresencial, es posible llevar a cabo las actividades de evaluacion
en la fase presencial, lo que mitiga en parte esta problemdtica. Aun asi, en caso de querer desarrollar actividades de evaluacion en la
fase a distancia mediante herramientas de teledocencia, se puede hacer uso de los mecanismos de identificaciéon que tales
herramientas proporcionan (basados en autenticacién por usuario/contrasena), o de otros mas complejos (como la firma digital de
documentos conteniendo actividades a desarrollar por el alumno, realizacién sincrona de pruebas a través de videoconferencia para
la identificacion visual del alumno, etc.).

Es importante indicar que, desde el inicio del curso 2020-2021, para poder gestionar adecuadamente situaciones puntuales de
confinamiento de alumnado y/o profesorado (debido al COVID-19) durante las fases presenciales del master en el CUD-ENM, se
habilitaron sistemas hibridos de ensefianza, cuya implementacion implicé una inversién en infraestructura por parte del CUD-ENM
para la adquisicién de monitores interactivos para las aulas, altavoces, microfonos, webcams, ete. Esta infraestructura unida a los
recursos de ensenanza virtual (plataforma de teledocencia Moovi (https://moovi.uvigo.gal/) proporcionada por la UVIGO, vy la
plataforma de videoconferencia Adobe Connect, con licencias propias del CUD-ENM) permitieron implementar un sistema de
retransmision en directo de todas las sesiones presenciales en las que existiera la posibilidad de algiin confinado.

Esta combinacion de herramientas y tecnologias se ha mostrado especialmente eficaz para la resolucion de incidencias de indole
personal o famihiar, que impidan al alumnado asistir a la fase presencial por razones ineludibles.

En cuanto a las competencias y objetivos del titulo pueden consultarse en la memoria del titulo y en el espacio dedicado al master
en la web del CUD-ENM vy su adquisiciéon en las diferentes materias puede consultarse, también, en las guias docentes de las
asignaturas. Concretamente, la web del master en la pigina del CUD-ENM (https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-
tic-para-la-defensa/), incluye una pestana de "Competencias" (https://cud.uvigo.es/competencias-master-diretic/).

Los resultados de la encuesta de satisfaccidén del alumnado (anexo I: “Informe de resultados de satisfaccién propios del CUD-ENM
curso 2023-2024”) muestran una satisfactoria percepcion de la organizacion y desarrollo de la ensenanza (8,78 / 5), comparable a la
obtenida en anteriores cursos académicos (curso 2020-2021: 3,81 / 5; curso 2021-2022: 3,74 / 5; curso 2022-2023: 3,89 / 5). Siguiendo
con este informe, y de acuerdo con los resultados de la encuesta de satisfaccion con el titulo, la valoracion global del alumnado en el
curso 2023-2024 es muy buena (3,88 / 5), estabilizando los valores de valoraciéon media global recibidos en cursos anteriores (curso
2020-2021: 3,85 / 5; curso 2021-2022: 3,81 / 5; curso 2022-2023: 3,88 / 5). Tanto la valoracion global como la valoracion de todos y
cada uno de los items de la encuesta superan la valoracion de 3,0 que es el objetivo de calidad establecido en la Politica y Objetivos
de Calidad del CUD-ENM, que se puede encontrar en la web https://cud.uvigo.es/politica-y-objetivos-de-calidad-del-cud/.

Relacionado con la evaluacion de las competencias, y teniendo en cuenta que el master ha finalizado su implantacion en el curso
2020-2021, se puede realizar una estimacion, en base a los datos recogidos desde entonces, acerca del grado de adquisicion de
competencias del alumnado egresado (“Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”). Con
respecto a las preguntas cuantitativas de valoracion de la satisfacciéon con el Master Universitario en Direccion TIC para la Defensa,
se ha obtenido una valoracion media global satisfactoria (7,97 / 10). Ein base a las respuestas a las preguntas de texto abierto incluidas
en el cuestionario, los egresados valoran positivamente la formacion técnica recibida en el ambito CIS/TIC vy la interaccion con los
comparieros de la titulacion.

Del mismo modo, en el curso 2023-2024 también se realizaron encuestas a mandos de egresados, donde se ha conseguido mejorar
la participacion desde un 7,7% en el curso 2021-2022 a un 53,8% en el curso 2022-2023 y un 42,11% en el curso 2023-2024. Los
mandos de los egresados valoran con un 8,74 / 10 en promedio la formacion recibida por los egresados del master, lo que supone
una mejora significativa con respecto al curso 2022-2023 en el que se obtuvo una valoracion promedia de 7,86 / 10. El aspecto mas
valorado por los mandos de los egresados es la formacion adquirida por las personas egresadas en relaciéon a las necesidades técnicas
de su unidad, con un 8,89/ 10.

o Mecanismos de coordinacién docente

Las principales tareas de coordinacion docente llevadas a cabo son:

e Coordinacion durante la elaboracion de las guias docentes. La Coordinacién del Master se reune explicitamente con el
profesorado para establecer una serie de directrices comunes para la elaboraciéon de las guias docentes, especialmente
relacionadas con la planificacién de las horas del alumnado y con el proceso y criterios de evaluacion.

e Coordinacion de las pruebas de evaluacion continua realizadas a lo largo del curso, tanto para evitar sobrecargar de pruebas al
alumnado como para evitar solapamientos de fechas de diferentes materias.
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Como ejemplo de coordinaciéon se puede mencionar el trabajo realizado en el marco de una de las acciones de mejora del curso
2020-2021 (sobre deteccion de posibles solapamientos de contenidos). Esta mejora se llevo a cabo después de analizar las respuestas
obtenidas en la encuesta de satisfaccion realizada al alumnado en el curso 2020-2021, que mostraba la existencia de contenido
duplicado (en una respuesta a una pregunta de respuesta abierta relativa). Este hecho provoco que durante el curso 2021-2022 se
realizase una reunion con el alumnado de master para recabar mds informacion, y se hiciera, posteriormente, un trabajo de analisis
de las guias docentes con todo el profesorado del madster para tratar de solventar estos posibles solapamientos. En este sentido, se
detectaron dos solapamientos. Fin un primer caso entre las materias INF3: Aplicaciones y servicios software y COMJS: Diseno de
arquitecturas TIC, relativo a arquitecturas orientadas a servicios; y otro solapamiento entre las materias TELL: Sistemas de
comunicaciones 6pticos e inalambricos y TELZ2: Redes de banda ancha. En cualquier caso, dichas situaciones y las acciones tomadas
en consecuencia estian descritas en el Anexo V del Informe de Revision del Sistema por la Direccion del curso 2021-2022, relativo
al Informe de Resultados de Coordinacion horizontal y vertical de asignaturas de la titulacion de master del curso 2021-2022.
Ademis, la atencién a tratar de solucionar situaciones de solapamiento o vacios se pone de manifiesto si se analizan los planes de

mejora de los cursos 2021-2022 y 2022-2023.

Otra actividad que permite detectar duplicidades o vacios en el plan de estudios periédicamente es el Plan de Accién Tutorial,
mediante el cual los tutores recogen opiniones del alumnado a este respecto.

Con todo lo anterior, se considera que la estructura de coordinacion del titulo facilita el andlisis del desarrollo del plan de estudios,
la deteccion de vacios v duplicidades, la determinacion de la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes y el
establecimiento de las acciones de mejora oportunas.

Se consideran satisfactorios los resultados de la encuesta de satisfaccion del alumnado de master (“Informe de resultados de
satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”) con la organizacion y desarrollo de la ensenanza: 8,78 / 5, similares a los
obtenidos en cursos académicos anteriores (curso 2020-2021: 3,81/ 5; curso 2021-2022: 3,74 / 5; curso 2022-2023: 3,89 / 5). Por
otra parte, el aspecto mejor valorado es el del calendario de las pruebas de evaluacion, consiguiendo un 4,22 / 5 en el curso 2023-
2024, frente a cursos académicos anteriores (curso 2020-2021: 3,85 / 5; curso 2021-2022: 3,79 / 5; curso 2022-2023: 4,00 / 5). El
aspecto en el que se aprecia un mayor descenso es en la valoracion de la distribuciéon y orden de las materias en el plan de estudios,
obteniendo 3,89 / 5 en el curso 2023-2024 con respecto al 4,21 / 5 en el curso 2020-2021, aunque similar a los valores de los cursos
2021-2022 (3,69 / 5) y 2022-2023 (3,91 / 5). Los demas aspectos se han mejorado ligeramente a lo largo de los cursos académicos
de imparticion de la titulacién, incluso aquellos relacionados con la planificacion horaria, con una innegable complejidad en las fases
no presenciales debido, entre otros factores, a la compatibilizacién con el horario laboral del alumnado.

Con respecto a los resultados de las encuestas de satisfaccion al PDI para el curso 2023-2024, lamentablemente no se disponen de
ellos, debido a su cardcter bienal, pero cabe destacar los resultados obtenidos en el curso 2022-2023 (“Informe de resultados de
satisfacci6n propios del CUD-ENM curso 2022-2023”). En el apartado de medida de la satisfaccion con la organizacion y desarrollo
de la ensenanza, se obtuvo un valor muy satisfactorio global de 4,26 / 5, con un porcentaje de participacion del 58%, ligeramente
superior al obtenido en el curso 2020-2021 (4,10 / 5 con una participacion del 59,09%). Asimismo, este esfuerzo de coordinacion
de materias aparece también muy destacado en las respuestas del PDI en ese mismo curso relacionado con la estructuracion u
organizacion temporal de las materias del plan de estudios (4,77 / 5).

Otra fuente de informacién sobre la satisfaccion de los alumnos con las materias y recursos de la titulacién la constituyen los
resultados de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Para el curso 2023-2024, se obtienen los siguientes resultados
globales: los tres aspectos que obtienen una mayor valoracion son los relativos a s1 “/a guia docente expone de forma clara y
comprensible como se desarrollard la materia (...)” con un 4,27 / 5 frente al 4,35 / 5 del curso 2022-2023, seguido de si “el profesor
orienta y resuelve con claridad las dudas que se le formulen (en clase, tutorias, plataformas de docencia virtual...)” con un 4,26 / 5
frente al 4,40 / 5 del curso 2022-2028 y si “/a coordinacion (...) entre el profesorado de la materia es adecuada (en caso de materias
impartidas por mds de un profesor)” con un 4,24/ 5 frente al 4,39 / 5 del curso 2022-2023. En general, los resultados estan alineados
con los del curso pasado, y se hace patente que el alumnado valora muy positivamente la calidad de las guias docentes y que el
profesorado se ajuste a lo ahi publicado. Se obtienen las peores valoraciones (aunque siempre por encima del 4,00 / 5) en las
preguntas acerca de si “/as pruebas y actividades para la evaluacion favorecen mir aprendizaje” (4,03 / 5 frente al 4,14 / 5 del curso
2022-2023), “las clases estin organizadas para factlitar el aprendizaje de esta materia” (4,10 / 5 frente al 4,14/ 5 del curso 2022-2023)
y si “las metodologias desarrolladas en las clases se adectan a lo que se presenta en la guia docente” (4,10 / 5 frente al 4,28 / 5 del
curso 2022-2023).

Para terminar, se resumen en los siguientes parrafos los esfuerzos realizados por el CUD-ENM vy su profesorado, para proporcionar

una formacion de calidad que dé respuesta a las necesidades anuales manifestadas por el Ministerio de Defensa. Para ello, se han
abordado las siguientes iniciativas que siguen en vigor:
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El Centro promueve la innovacion docente a través de la grabacion de todas las clases realizadas en la fase telemdtica, para
posteriormente publicarse en la plataforma Moovi tanto para su visualizacién por streaming como para su descarga, con el
objetivo de que el alumnado disponga en todo momento de todas las clases impartidas. Durante el curso 2020-2021, analizando
las preguntas de respuestas abiertas, se detectaron ciertas problematicas en relaciéon al uso de la herramienta multimedia Adobe
Connect por parte del alumnado, y se plante6é una accion de mejora consistente en el andlisis de varias plataformas de
videoconferencia para valorar su posible reemplazo. Concretamente se analizaron dos plataformas, teniendo en cuenta la
sigulente restriccion: el alumnado es esencialmente militar y dispone de horas liberadas para cursar la fase a distancia del mdster
desde su puesto de trabajo. Por tanto, uno de los requisitos es que la plataforma sea apta para ser usada desde la red interna del
Ministerio de Defensa. A continuacion, se detallan las principales conclusiones del andlisis realizado:

o La plataforma Campus Remoto de la Universidad de Vigo se ha tenido que descartar ya que por cuestiones técnicas
(puertos de conexion dindmicos) esta plataforma no se puede usar desde la intranet de Defensa.

o Ofra plataforma analizada fue 7Teams Profesional. También se ha tenido que descartar debido a la limitacién que
implica su utilizacion en la Intranet de Defensa. En este caso, para que el alumnado conectado desde la Intranet pueda
ver correctamente la clase, el presentador (es decir, el profesor) tiene que iniciar sesién desde un ordenador conectado
directamente a esa Intranet. Lamentablemente, en el CUD-ENM solo se dispone de dos ordenadores que cumplen
este criterio, pero que por cuestiones de ubicacion (secretaria y secretaria economica), no son adecuadas para la
imparticion de clases de master.

Por tanto, se ha realizado el andlisis propuesto como accion de mejora del curso 2020-2021, pero no ha culminado con un
cambio de plataforma. En cualquier caso, cabe resefiar que la herramienta Adobe Connect se ha actualizado desde entonces,
proporcionando nuevas funcionalidades que han incluido ciertas mejoras en sus prestaciones, y que minimizan el problema
micial detectado. En este sentido, en las respuestas abiertas de la encuesta de satisfaccion del alumnado no se ha recogido ningtin
comentario acerca de esta cuestion, cerrandose, por tanto, esta accion. Ademds, desde el curso 2022-2023, el CUD-ENM
almacena dichas grabaciones en un repositorio propio alojado en la siguiente direccion: https://san.cud.uvigo.es

Durante la pandemia, se han realizado visitas profesionales (de forma telematica) a diversas empresas durante las fases
presenciales para fomentar la realizacion de actividades extracurriculares relacionadas con el mister y permitiendo que el
alumnado obtuviera una vision aplicada de conceptos explicados en clases. Desde el curso 2021-2022 se vienen realizando visitas
presenciales a diferentes empresas para seguir con la idea original de fomentar la vision aplicada de conceptos explicados en las
materias. A la vista de la aceptacién por parte del alumnado de estas visitas, desde el curso 2022-2023 también se han realizado
otras actividades extracurriculares. Se han organizado charlas presenciales en el CUD-ENM relacionadas con cuestiones o
materias de la titulacion. De hecho, esta actividad ha suscitado un amplio interés que se ve reforzado en una de las preguntas de
respuestas abiertas de la encuesta de satisfaccion del alumnado relacionada con “sQué mejoras considera que se deberian
mcorporar a la titulacion?’. La respuesta fue “Mas charlas de personal de empresas privadas, relacionadas con materias del
Titulo”. A la vista de este grado de aceptacion, se cree que esta actividad se deberia de ver reforzada en los afios venideros.
Desde el segundo cuatrimestre del curso 2020-2021, se crea automaticamente un calendario integrado en la plataforma Moowvi
con las fechas de evaluacion de todas las tareas a realizar de todas las materias, que permite detectar a la Coordinacion del
Mister el exceso de carga puntual del alumnado. Esta acciéon se recogia como una accion de mejora en el Informe de Revision
por la Direcciéon correspondiente al curso 2019-2020. Desde 2020-2021, esta accion tiene continuidad.

En relacion con una respuesta abierta obtenida en la encuesta de satisfaccion del alumnado (“Informe de resultados de
satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2020-2021”) en relaciéon con la dificultad a la hora de discernir entre los nombres de
algunas materias (debido a la similitud existente en algunos casos), se hizo necesario realizar una acciéon de mejora en este
sentido. Desde el curso 2021-2022, todas las materias del plan de estudios del mdster tienen una etiqueta con la abreviatura
vinculada con la materia que permite evitar conflictos con los nombres de las materias. A este respecto, se envié un correo
electronico indicando el modo de configuracion de Moovi para poder ver esas etiquetas. En la encuesta de satisfaccion del
alumnado ya no se ha vuelto a recoger ningtin comentario al respecto.

En cuanto a una respuesta proporcionada en una pregunta abierta en el curso 2020-2021 relativa a la deteccion de contenido
duplicado, durante el curso 2021-2022 se ha realizado una reunion con el alumnado de master y se ha hecho un trabajo de
andlisis de las guias docentes para tratar de detectar estos solapamientos. In este sentido, se han detectado dos solapamientos.
En un primer caso entre las materias INF3: Aplicaciones y servicios software y COMS: Diserio de arquitecturas TIC, relativo a
arquitecturas orientadas a servicios; y otro solapamiento entre las materias TELL: Sistemas de comunicaciones 6pticos e
maldmbricos y TEL2: Redes de banda ancha. Desde el curso 2022-2023, se evita impartir contenido duplicado en las materias
mencionadas. Sin embargo, en algunos casos resulta tremendamente dificil ya que ciertos contenidos se tienen que mencionar
desde diferentes perspectivas segtin la materia a impartir. De hecho, las respuestas abiertas de la encuesta de satisfaccion del
alumnado reflejan nuevamente esta cuestiéon. Por otra parte, en los resultados de evaluacién docente de la titulacion para el
curso 2023-2024, para el item “La coordinacion (para evitar solapamientos de contenidos, mcoherencias ...)”, la valoracion
alcanza un (4,24 / 5), alineada con los resultados alcanzados de desde que se comenzo a trabajar en esta cuestion. En cualquier
caso, las evidencias sefialadas enfatizan la necesidad de detectar estos casos en asignaturas no abordadas previamente. Estas
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miciativas requieren la colaboracién del equipo docente y acciones especificas del Plan de Accién Tutorial. Este hito se
mantendra abierto, al menos, durante el curso 2024-2025.

e En cuanto a la planificaciéon de la asignatura TFM, debemos puntualizar lo siguiente. Como ya se comenté, la asignatura consta
de 6 créditos ECTS, lo que equivale a 150 horas de trabajo del alumnado y su defensa se realiza durante la fase presencial del
primer cuatrimestre del segundo curso. Estas horas de trabajo, descontando las horas de defensa, se distribuyen a lo largo de
dicho cuatrimestre, al iempo que el alumnado compatibiliza la docencia de las materias restantes del primer cuatrimestre con
su trabajo habitual. Por tanto, se hace necesario que el alumnado, tan pronto comienza el curso, tenga claro cudl va a ser el tema
sobre el que va a versar su TFM, con el fin de que pueda organizarse mejor. Por este motivo se determiné durante el curso
2020-2021 que, antes del comienzo de la fase presencial de junio, todos los alumnos que cursen el primer ano de master tendran
preasignada una propuesta de TFM junto con un director (a pesar de que no se formalice la matricula en esta materia hasta el
sigulente curso). Sin perjuicio de lo acordado, en los primeros 15 dias tras la formalizacion de la matricula de esta materia, se
plantea la posibilidad de una reorientacion del trabajo propuesto en caso de peticiéon del alumno motivado por el
aprovechamiento de la realizacion de practicas profesionales llevadas a cabo durante ese mismo verano que, aunque sean
externas al master, si tienen relacion en cuanto a las tematicas.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

¢ La memoria vigente del titulo no se ha modificado desde | o Actualizacion de la memoria del titulo para incorporar
su implantacion (elaborada en 2018), por lo que deben referencias a avances tecnologicos y a los cambios de
actualizarse los contenidos segtin el estado del arte de los normativa, asi como las previsibles recomendaciones del
avances tecnologicos. informe de renovacién de la acreditacion.

e Lamemoriavigente del titulo no estia adaptada a las nuevas
normativas aprobadas para el dmbito universitario, en
particular al RD 822/2021.
Ewvidencias en la que se basa la valoracion:
E1: Memoria vigente del titulo
E3: Perfil de ingreso do alumnado (mdster)
E4: Guias docentes (actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion, por materia y curso académico)
E5: Actas de las reuniones de la Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidad
E6: Lista de estudiantes que solicitaron reconocimiento de créditos indicando el nimero de créditos reconocidos (por précticas,
titulos propios, experiencia profesional, etc.).
QSP relacionadas con la organizacion y desarrollo de la ensenanza
Indicadores en los que se basa la valoracion:
[2: En el caso de midster, nimero de estudiantes de nuevo ingreso por titulacion de origen
14/105-DO / 106-DO / 107-DO/ 108-DO: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés sobre la
organizacion y desarrollo de la ensenanza.
101-AC: Nota media de acceso
102-AC: Ocupacion
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera idénea a todos los grupos de interés las caracteristicas
del programa y de los procesos que garanticen su calidad.

Analizar y valorar si la informacién relevante sobre el titulo es publica y se encuentra disponible, en tiempo y forma, para todos los
agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores/as, administraciones educativas y otros grupos de interés).
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Toda la informacién relevante del titulo de mister impartido en el CUD-ENM estd accesible y actualizada en la web del titulo:
https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-defensa/.

En los diferentes planes de mejora realizados desde la implantacion del titulo, siempre se han incluido elementos orientados a ampliar
o mejorar la informacién publica. Asi, durante el curso 2020-2021 se realizé una profunda reestructuracién y actualizacién de la
pagina web del CUD-ENM con el objetivo de integrar y mejorar el acceso a la informaciéon publica relevante a los distintos grupos de
interés de las dos titulaciones oficiales impartidas en el CUD-ENM. En el documento R1-DO0301 P1 Verificaciéon/Chequeo de
Informacién Publica aprobado en Junta de Centro del 22 de octubre de 2021 se refleja toda la informacion disponible. Desde
entonces se viene trabajando en la mejora de dicha pagina y la actualizacién constante de sus contenidos.

A continuacion, se expone la informacion mais relevante que es accesible en la web del centro, y mds concretamente, en el apartado

dedicado al titulo de master:

o La presentacion del programa de master (denominacion del titulo, nimero de créditos, centro responsable, coordinacion del
master).

e Lainformacion para el futuro alumnado del master como, por ejemplo, las competencias, los criterios de acceso y admision y el
proceso de matricula.

e Kl Plan de Accion Tutorial.

e La Normativa de transferencia y reconocimiento de créditos.

e La Normativa para la realizacion del Trabajo Fin de Master. Se incluye el calendario de hitos, el repositorio mstitucional del
CUD-ENM donde se incorporan los trabajos pasados, la lista de propuesta del profesorado, o la ribrica para la evaluacion.

e Ll calendario académico.

e  Los horarios de clases tanto de la parte a distancia como la de la presencial.

e Kl profesorado que imparte docencia en el méster, tanto el propio del centro como el externo.

e Las guias docentes de las materias del titulo.

e  Los resultados ¢ indicadores académicos de la titulacion se publican desde la finalizacion del curso de implantacién, curso 2019-

2020.
Se garantiza asi un ficil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Se consideran satisfactorios los resultados de la encuesta de satisfaccion del alumnado (“Informe de resultados de satisfaccion propios
del CUD-ENM curso 2023-2024”) con la informacion y transparencia: 3,54 / 5 superior al obtenido en cursos anteriores (curso 2020-
2021: 3,36 / 5; curso 2021-2022: 3,51 / 5; curso 2022-2023: 3,30 / 5). Si se analizan, en particular, las dos preguntas especificas sobre
la web del centro, se obtiene lo siguiente. En la primera, donde se valora “ /fa facilidad para encontrar contenidos en la pagina web”,
se obtiene un 3,56 / 5, lo cual supone una mejora notable frente a valoraciones de anteriores cursos (curso 2020-2021: 3,00 / 5; curso
2021-2022: 3,44/ 5; curso 2022-2023: 2,91 / 5). En relacion con la segunda cuestion en la que se valora la “utilidad de la pagina web
de Ia titulacion” se obtiene un 3,25 / 5, que empeora ligeramente comparado con otros cursos (curso 2020-2021: 3,53 / 5; curso 2021-
2022: 3,63/ 5; curso 2022-2023: 3,55 / 5). Estos datos muestran que los cambios efectuados a la web han sido acertados; aun asi, se
considera que hay margen de mejora en sucesivas encuestas.

Con respecto a la encuesta de satisfaccion del PDI, durante el curso 2023-2024 no se han realizado encuestas ya que tienen caracter
bienal, por lo que las siguientes encuestas se realizaran en el curso 2024-2025. Pero si analizamos los resultados de la encuesta del
PDI del curso 2022-2023 (“Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2022-2023”), el bloque de
informacion y transparencia obtiene una valoracion media de 4,14 / 5 frente al 3,70 / 5 del curso 2020-2021. En la primera de las
preguntas especificas acerca de la web del centro, donde se valora “/a accesibilidad de Ia mformacion sobre la titulacion publicada en
la web”, se obtiene un 4,36 / 5 frente al 3,46 / 5 del curso 2020-2021. Resultados igualmente positivos se obtienen en la segunda
cuestion en la que se valora la “utilidad de la informacion sobre la titulacion publicada en la web”, que obtiene un 4,39 / 5 frente al

3,58 / 5 del curso 2020-2021.
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Lo mismo ocurre con los resultados de las encuestas de satistaccion al PI'GAS para el curso 2023-2024. No se dispone de ellos ya
que, dado su caricter bienal, las iltimas encuestas se realizaron en el curso 2022-2023 (“Informe de resultados de satisfaccién propios
del CUD-ENM curso 2022-2023”). Los resultados obtenidos en el curso 2022-2023 respecto al bloque de informacion general sobre
el centro y sus titulaciones alcanza un valor de satisfaccion de 4,22 / 5 frente al 3,62 / 5 del curso 2020-2021, destacando con un 4,33
/5 (frente al 3,57 / 5 del curso 2020-2021) el resultado obtenido en el apartado de valoracion de “/a informacion disponible en Ia web
del centro”. Destaca, ademas, la valoracion del item “ La informacion recibida para el desarrollo de su trabajo” con un 4,17 / 5 frente
al 3,71 / 5 del curso 2020-2021.

Otra fuente de informacién es la encuesta de satisfaccion del alumnado egresado (“Informe de resultados de satisfaccion propios del
CUD-ENM curso 2023-20247), en las dos preguntas especificas sobre la web del centro, se obtiene lo siguiente. Ein la primera, donde
se valora “/a facilidad para encontrar contenidos en la pigina web de la titulacion”, se obtiene un 7,17 / 10 (frente a un 8,43 / 10 en el
curso 2022-2023). Algo similar ocurre con la segunda cuestion en la que se solicitar valorar la “utilidad de la pdgina web de la
atulacion”, pues se obtiene un 7,73 / 10 (frente a un 8,60 / 10 en el curso 2022-2023).

Como consideracion adicional, debemos reseniar que al CUD-ENM le resulta de aplicacion la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la mformacién publica y buen gobierno. Esto exige la publicacion de forma periddica y actualizada de
informacién cuyo conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y
control de la actuacion publica. La informacion sujeta a las obligaciones de transparencia y publicidad activa se encuentra accesible
en la pagina web del CUD-ENM en su portada en el portal de transparencia https://cud.uvigo.es/transparencia/.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
e La web de la titulacion no estd adaptada a la nueva | o  Actualizacion de la web de la titulacion.
normativa en el ambito universitario.
Evidencias en las que se basé la valoracién:
E6: Pagina web del titulo/centro/universidad (informacion referida al anexo II), asi como la plataforma de teledocencia Moovi
RI1- DO0301P1: Plan operativo de informacién publica
QSF relacionadas con la transparencia y/o informaciéon publica
Indicadores en los que se basé la valoracion:
I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés sobre la satisfaccion con la web y/o la informacion
publica.
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Estindar: La institucién dispone de un sistema interno de garantia de calidad formalmente establecido e implementado, que asegura,
de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.

Analizar la implantacion el Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucién a la mejora continua del titulo.
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Para evitar duplicidades, se recomienda la consulta del criterio 3 en el informe de seguimiento del grado en ingenieria mecanica. Se
incluirdan aqui exclusivamente aquellos aspectos relacionados con la satisfaccion con el SGIC de los grupos de interés del master.

3.1 El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacién precisa, analizarla, detectar debilidades y proponer acciones
de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

En el curso 2018-2019 se incorpordé al anexo 05 del Manual del SGIC el titulo oficial del Miaster Universitario en Direccion TIC para
la Defensa por la Universidad de Vigo, y durante el curso 2019-2020 se trabajé para adaptar todos los procedimientos del centro para
que considerasen el nuevo titulo impartido en el CUD-ENM. En el curso 2020-2021, se aprobo, entre otros, la actualizacion del
procedimiento de Informacion Publica y Rendicion de Cuentas (DO-0301 P1) en el que se integro la informacion relativa al master.
En el curso 2021-2022, se aprobo la actualizacion del procedimiento de Orientacion al estudiantado (DO-0203 P1) en el que también
se integré la informacion relativa al master, lo que dio lugar a la integracion del PAT del maéster al PAT del Centro (PAT ANEAE).

En diciembre de 2023 se certific6 la implantacién del SGC de acuerdo a las directrices FIDES-AUDIT.

En el curso 2023-2024, se pueden destacar dos hitos principales relacionados con la titulacién de master:

e  Sesometié a seguimiento el titulo de méster por parte de la ACSUG, con el objetivo de obtener las recomendaciones pertinentes
a fin de solicitar la renovacién de la acreditacion del master en el curso 2024-2025.

e Seaprobo una declaracion de interés para la modificacion no sustancial del titulo de Mister Universitario en Direccion TIC para
la Defensa en aplicacion del RD 822/2021, relativa al ambito de conocimiento del master y su modalidad de imparticion. En
particular, se procede a adscribir el titulo en el dmbito Interdisciplinar. Asimismo, se especifica la modalidad docente como
Modalidad de imparticion hibrida, con materias en modalidad presencial y virtual (no presencial), manteniendo la proporcion
de créditos no presenciales entre el 40 y 60 por ciento de la carga crediticia total.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccién del alumnado (“Informe de resultados de satistaccion propios
del CUD-ENM curso 2023-2024”), el alumnado del master cree que la gestion de la calidad es satisfactoria 8,75 / 5; aun asi, este valor
es mas bajo que los obtenidos en cursos académicos anteriores (curso 2020-2021: 3,88 / 5; curso 2021-2022: 4,19 / 5; curso 2022-
2023: 4,25 / 5). El alumnado de master parece valorar ligeramente mejor “la implicacion de la Facultad/Escuela en la resolucion de
problemas y en la mejora de la titulacion” otorgando a este item un 3,88 / 5 sobre “la atencién a las quejas, sugerencias o incidencias
(respuestas, resoluciones y puesta en marcha de acciones)”, que obtiene un 3,638 / 5.

Ademas, se dispone de las encuestas de satisfaccion a egresados, donde se pregunta especificamente por el grado de satisfaccién “con
las vias para participar en la mejora de la titulacion (buzon de quejas, sugerencias y felicitaciones, participacion en comisiones,
comunicacion con los responsables académicos,...)”, y estos lo valoran satisfactoriamente (7,78 / 10), empeorando sensiblemente la
valoracion obtenida en el curso 2022-2023 (8,80 / 10), y alienada con la valoracion obtenida en el curso 2021-2022 (3,86 / 5, es decir,
7,72/ 10).

Se perciben como muy favorables los resultados obtenidos en las encuestas de la titulacion realizadas al PDI durante el curso 2022-
2023 (en el curso 2023-2024 no se realizaron estas encuestas debido a su caracter bienal). En ellas, su grado de satisfaccion con la
gestion de la calidad alcanzaba un valor de 4,33 / 5 frente al 4,44 / 5 obtenido en el curso 2020-2021 (“Informe de resultados de
satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2022-2023).

Del mismo modo, si analizamos los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del titulo realizadas al PTGAS en el curso
2022-2023 (en el curso 2023-2024 no se realizaron estas encuestas debido a su cardcter bienal), se considera que la gestion de la
calidad es satisfactoria: 3,93 / 5 frente al 3,71 / 5 obtenido en el curso 2020-2021 (“Informe de resultados de satisfaccion propios del
CUD-ENM curso 2022-2023”).
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3.2 La implantacién del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacién de la acreditacion y garantiza la mejora continua
permitiendo la introduccién de modificaciones en el titulo.

Consultar el criterio 3 en el informe de seguimiento del Grado en Ingenieria Mecanica.
3.3 Todos los grupos de interés estan implicados en el proceso de elaboracion, implantacién y seguimiento de las mejoras del SGC.
Consultar el criterio 3 en el informe de seguimiento del Grado en Ingenieria Mecanica.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

[ ] ]

Evidencias en las que se bas6 la valoracién:

Eb5: Actas de las reuniones celebradas, de la Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidad

E10: Documentaciéon del SGC (Politica, objetivos de calidad, manual y procedimientos)

El1l: Evidencias de la implantacion de los procedimientos del SGC (procedimientos completos, revisados y actualizados que
desarrollan las directrices del SGC: Politica de calidad, diseno, revision periodica y mejora de los programas formativos, garantia del
aprendizaje, ensenanza, evaluacion centrados en el estudiante, garantia y mejora de la calidad de los recursos humanos, garantia y
mejora de la calidad de los recursos materiales y servicios e informaciéon publica)

E12: Planes de mejora derivados de la implantacion del SGC

EA4: Informe de certificacion de la implantacion del SGC (en su caso)

Indicadores en los que se basé la valoracién:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre la gestién de la calidad

I5: Resultados de los indicadores asociados a los objetivos de calidad de los centros
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el niimero de
estudiantes.

Analizar y valorar la adecuaciéon del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de evaluacion.
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

1.1 Personal académico

Con objeto de complementar la capacitacion del militar para el ejercicio profesional en los d&mbitos del asesoramiento y la direccién
en las Fuerzas Armadas y en los organos superiores y directivos del Ministerio de Defensa, es imprescindible mejorar y actualizar la
formacion y conocimientos teoricos y practicos del personal militar con formaciéon de ingenieria o especialista en Sistemas de
Informacién y Telecomunicaciones y que ocupe puestos en relacion con el planeamiento, obtencidon y/o gestion de los Sistemas y
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

En concreto, la Politica de los Sistemas y Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones establecida en la Orden
DEF/2639/2015, de 3 de diciembre, indica que se llevara a cabo una revision de los cursos de perfeccionamiento y de altos estudios
de la Defensa Nacional, por parte de los organismos con responsabilidad en esta materia, impulsando y homogeneizando la
especializacion del personal TIC, acorde con el ritmo de evolucion de los nuevos sistemas y tecnologias y de las necesidades de las
plantillas. Por ello, conviene senalar de nuevo que este Master Universitario en Direccion TIC para la Defensa se crea para atender
exclusivamente a una necesidad formativa del personal funcionario vinculado al Ministerio de Defensa, y se empieza a impartir en el

curso 2019-2020.

El personal del CUD-ENM involucrado en el programa de master procede fundamentalmente de los dambitos de organizacion
idustrial, ingenieria informatica, ingenieria telematica y teoria de la senial y comunicaciones. Entre las lineas de investigacion de dicho
personal relacionadas con los contenidos del master podemos citar las siguientes: redes de sensores nalambricos y entornos
iteligentes; radio definida por software; guerra electronica; vehiculos autonomos; sistemas de informacion inteligentes y escalables;
técnicas de modelado y optimizacion de sistemas de seguridad, procesos y logistica bajo un enfoque de sostenibilidad; sistemas de
teledeteccion (radar/sénar) y su modelado matematico mediante técnicas de inteligencia artificial y redes neuronales; Data Science y
andlisis de prestaciones en redes de comunicaciones; técnicas y modelos de evaluacion de alternativas de proyectos bajo estados de
riesgo e incertidumbre; criterios de ingenieria sostenible para su aplicaciéon en modelos de actuaciéon de organizaciones; gestion del
talento como factor estratégico organizacional en un entorno turbulento, etc.

Teniendo en cuenta la orientacion del master propuesto hacia las dreas de gestion y direccion TIC, se cuenta entre el profesorado
con profesionales de dicho ambito, cuya experiencia y prestigio ayudardn a enriquecer el proceso de aprendizaje del alumnado,
ofreciendo una perspectiva distinta a la académica o universitaria. Los datos que se incluyen a continuacion no han podido ser
generados por la Unidad de Estudios y Programas de la Universidad de Vigo, por la condicion de centro adscrito del CUD-ENM,
siendo de elaboracion propia. La Figura 8 permite consultar el nimero de profesores desde la implantacion de la titulacion (curso
2019-2020) hasta el curso objeto de andlisis, desglosados por rangos de edad.

PDI por rangos de edad

30
25
1 1
20 3

5 5 8 60-70

15 % 50-59

W 40-49

10 W 30-39
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0

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Figura 8: Plantilla de PDI (desglosada por rangos de edad)
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Como se observa, existe un incremento en el nimero de profesores (pasa de 17 a 22 entre el curso 2019-2020 y el curso 2020-2021,
y de 22 a 24 entre el curso 2021-2022 y el curso 2022-2023, cifra en la que se mantiene durante el curso 2023-2024). La Figura 9 nos
permite conocer la distribucién del profesorado en base a su pertenencia al CUD-ENM/Universidad de Vigo o al sector
publico/privado, asi como la categoria o plaza ocupada.
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Figura 9: Plantilla de PDI (desglosada por categoria)

El master arranca en el curso 2019-2020 contando con 17 profesores, de los cuales 5 estin en plantilla en el CUD-ENM (4 de ellos
son profesores contratados doctores y uno es profesor ayudante doctor). En el curso 2020-2021 se incrementa este valor hasta pasar
a 22 profesores para dar cobertura a las materias de segundo curso (de los cuales 7 son profesores del CUD-ENM) y en el curso
2022-2023 el nimero asciende a 24 (de los cuales 9 son del CUD-ENM). Finalmente, el reparto entre profesores del CUD-ENM y
externos se modifica ligeramente en 2023-2024 (8 son del CUD-ENM).

En cuanto a la seleccion del profesorado procedente de la Universidad de Vigo, en el aio de implantacion dos de ellos son profesores
Contratados Doctores de las Escuelas de Ingenieria de Telecomunicaciéon e Ingenieria Informatica respectivamente, mientras que
otro de los profesores es contratado interino de la Escuela de Ingenieria Industrial. En cursos posteriores, se incorpora un Titular de
Universidad de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion, aumenta la cifra de Contratados Doctores a 3, procedentes de las
Escuela de Ingenieria de Telecomunicaciéon e Informatica. Finalmente, el profesor restante es asociado de la Escuela de Ingenieria
Informatica de la Universidad de Vigo. Los demas profesores (externos o colaboradores) son expertos que pertenecen al sector
publico y privado ajeno a la educacion universitaria, pero con amplia experiencia en la gestion de proyectos, la consultoria tecnoldgica,
direccion de sistemas TIC, el emprendimiento y capital riesgo, la gestion de la innovacion digital, ete., salvo en el caso de un profesor
Catedrético de Universidad de la Universidad Politécnica de Cartagena en la rama de Telecomunicacion. Desde entonces se mantiene
una plantilla relativamente estable, y los cambios en las categorias que se van produciendo dependen de si algunos de los profesores
cambian su figura contractual, o si se producen cambios de empleo.
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Figura 10: Plantilla de PDI (desglosada por titulo de doctorado)
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Desde el curso 2019-2020, el nimero de doctores es superior al de no doctores. También es necesario resenar que este master posee
dos especialidades, de las cuales el 84,61% de sus créditos KCTS se han impartido por doctores desde el curso 2020-2021.

Si analizamos el perfil del profesorado por su titulacion previa al doctorado, se tienen los datos mostrados en la Tabla 10.

Titulacion Profesorado

Ingenieria de Telecomunicacion 10

Ingenieria Informatica

Ingenieria Industrial

Licenciatura en Derecho

Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicaciéon

= = N| g1 0

Licenciado en Matematicas

Tabla 10: Perfil del profesorado de la plantilla por su titulacion (curso 2023-2024)

Debe senalarse, a la vista de esta tabla, que el porcentaje de ingenieros de telecomunicaciéon e informitica se sustenta en el tipo de
madster que se imparte.

Dados los 45 alumnos matriculados en el curso 2023-2024 (21 alumnos de segundo curso y 24 de primer curso) y los 24 profesores
que mmparten docencia en la titulacion de master, se obtiene una ratio de 1,88 alumnos por profesor.

La plantlla de profesorado actual del CUD-ENM (con docencia en el grado y mister) puede consultarse en:
https://cud.uvigo.es/personal/pdi/. Ahora bien, en https://cud.uvigo.es/profesorado-master/ se puede consultar el profesorado del
master, independientemente de su vinculaciéon con el centro (tanto del CUD-ENM como externos).

Fl 1009% del profesorado del CUD-ENM participa en los mismos procesos de evaluacion de la calidad docente que los profesores
propios de la Universidade de Vigo. El programa DOCENTIA se ha implantado en el CUD-ENM en el curso 2016-2017. El manual
de evaluacién finalizé en julio de 2018 su proceso de certificacion de su diserio por una comision ANECA-ACSUG. Con esta misma
filosofia se procedio, ya en 2013, para la evaluacion de la actividad investigadora, y se han firmado encomiendas de gestién con la
CNEALI (y, en la actualidad, con ANECA) para la evaluacion de los sexenios del profesorado del CUD-ENM con vinculacion
permanente. En el curso 2021-2022, se adaptan todos los procesos de evaluacion de la actividad docente e investigadora para permitir
que el profesorado ayudante doctor también pueda solicitar este tipo de evaluaciones. En este sentido, con respecto al namero de
quinquenios y sexenios del profesorado permanente o temporal del CUD-ENM, UVIGO y la UPCT que imparte docencia en el
curso 2023-2024 en el master, hay un total de 19 sexenios y 25 quinquenios acumulados entre los 14 profesores que han podido
solicitarlos (1,36 sexenios/profesor y 1,78 quinquenios/profesor).

En relacion con los resultados de la encuesta de satisfaccion del alumnado (“Informe de resultados de satisfaccié6n propios del CUD-
ENM curso 2023-2024”), la valoracion global realizada en relacion con el item de “ Recursos humanos” es satisfactoria (4,33 / 5),
aunque ligeramente inferior a la obtenida en anteriores cursos académicos (curso 2020-2021: 4,25 /5; curso 2021-2022: 4,43 / 5; curso
2022-2023: 4,55/ 5). Ademas, en la encuesta de satisfaccion a egresados, donde se pregunta especificamente acerca de “/a cualificacion
del profesorado”, estos lo valoran de manera muy satisfactoria, con un 8,46 / 10 (frente a 9,25 / 10 en el curso 2022-2023).

Otra fuente de mformacion sobre la satisfaccion de los alumnos con el profesorado de la titulaciéon la constituyen los resultados

obtenidos en las encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Se obtienen los siguientes resultados para el curso 2023-2024. Los

items mas valorados son:

o Elitem 1 (“La guia docente expone de forma clara y comprensible como se desarrolla la materia (contenidos, metodologias,
sistemas de evaluacion, ...”) con un 4,05 / 5 frente a 4,23 / 5 en el curso 2021-2022 y a 4,24/ 5 en el curso 2020-2021.

o Elitem 9 (“Cumple los criterios de evaluacion establecidos en la guia docente”) con un 4,038 / 5 frente a 4,20 / 5 en el curso 2021-
2022 y frente a 4,19 / 5 en el curso 2020-2021.

o Flitem 2 (“La coordinacion (para evitar solapamientos de contenidos, mcoherencias, ...) entre el profesorado de la materia es
adecuada”) conun 3,91/ 5 frente a 4,19/ 5 en el curso 2021-2022 y frente a 4,17 / 5 en el curso 2020-2021.

Tal como se ha visualizado, incluso en los items peor valorados se alcanza una puntuacion global muy satisfactoria (todos superan el
Q
3,9).
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1.2 Personal de apoyo

Con respecto al namero de personas que conforma el personal de administracion y servicios, se recomienda consultar el criterio 4
en el informe de seguimiento del Grado en Ingenieria Mecanica. En cualquier caso, a pesar de hacerse evidente el gran niimero de
funciones y necesidades a cubrir por el personal de administracién y servicios del centro, es necesario indicar que no todos ellos
tienen relacion directa con tareas vinculadas al master por ser semipresencial. En cualquier caso, las encuestas de la titulacion
realizadas al alumnado permiten medir su grado de satisfaccion con ellos.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del alumnado (“Informe de resultados de satisfaccion propios
del CUD-ENM curso 2023-2024”), se observa en el item 12 relacionado con “La ayuda recibida del personal de administracion y
servicios del centro” que el alumnado del master considera que la atencion sigue siendo muy satisfactoria, con una valoracién de 4,33
/ 5, comparable a la obtenida en anteriores cursos (curso 2020-2021: 4,25 / 5; curso 2021-2022: 4,43 / 5; curso 2022-2023: 4,55 / 5).

Del mismo modo, de acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del profesorado del master respecto al
personal de apoyo durante el curso 2022-2023, se observa cémo el item 12 relacionado con “La atencion del personal de
admunistracion y servicios del centro” es muy satisfactoria, que recibe un 4,46 / 5 en el curso 2022-2023 y ha mejorado frente al 4,25
/ 5 alcanzado en el curso 2020-2021. Lamentablemente, en el curso 2023-2024, no se realizaron encuestas al profesorado debido a
su caracter bienal.

En cuanto a las encuestas de satisfaccion a egresados, el resultado obtenido es mas que satisfactorio en relaciéon con el item “Cudl es
su grado de satistaccion con el servicio prestado por el personal técnico, de gestion, y de administracion y servicios del CUD-ENM?’
(8,85 / 10, ligeramente superior al 8,75/ 10 obtenido en el curso 2022-2023).

En la encuesta al PT'GAS realizada durante el curso 2022-2023, se le pregunta por “/a dotacion del PTGAS adscrito”, obteniéndose
un valor de 8,83/ 5, ligeramente inferior al obtenido en el curso 2020-2021 (4,25 / 5). Al igual que en el caso de la encuesta realizada
al PDI, la encuesta realizada al PTGAS tiene caricter bienal, por lo que no se disponen de los datos para el curso 2023-2024.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

e Dificultad para la captacion de profesorado del ambito | ®  Analizar la problematica de captacién de profesorado TIC en
TIC en el Centro, evidenciado por dos convocatorias el Centro y propuesta de lineas de accién que traten de mitigar
consecutivas en tiempo de profesorado de dicho perfil dicha situacion, elevandolo a la DIGEREM.

que han quedado desiertas, que impacta especialmente en
el profesorado de esta titulacion.
Evidencias en las que se basé la valoracién:
E15: Plan de ordenacion docente del titulo: Informacién sobre el profesorado (nimero, experiencia docente e investigadora,
categoria, materias que imparte, drea, etc.). En el caso de profesionales externos, se solicitard un curriculo breve
E16: Informacion sobre el personal de apoyo (niimero, experiencia profesional, categoria, etc.)
Indicadores en los que se basé la valoracién:
103(2)-PE: Profesorado por categoria
I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre aspectos relacionados con el personal docente y el
PAS y fundamentalmente resultados de la encuesta de satisfaccion del PAS y PDI
18: Resultados de las encuestas de evaluacion de la docencia y su evolucion
I15: Media de alumnos por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva, ...)
102-PE: Cualificacion del PDI
103-PE: Resultados de investigacion de caracter académico (Sexenio)
103(2)-PE:: Profesorado por categoria
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, mimero de estudiantes matriculados/as y competencias a adquirir por los/as mismos/as.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del alumnado son los adecuados a las necesidades del
titulo.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Para evitar duplicidades, se recomienda la consulta del criterio 5 en el informe de seguimiento del grado en ingenieria mecanica. Se
incluirdn aqui exclusivamente aquellos aspectos relacionados con algiin recurso material especifico del master o la evaluacion del grado
de satisfaccion con los recursos materiales de los grupos de interés del master.

Dado que el master adopta la modalidad semipresencial se hace necesario el uso de herramientas software que garanticen el correcto
desarrollo de la parte a distancia de las asignaturas (la cual ocupa una parte temporal importante de la realizacion del master). En
particular, se hizo uso de dos tipos de herramientas:

1. Un sistema de gestiéon de contenidos educativos: permite la comunicaciéon con los profesores por medio de sistemas de mensajeria
y foros, asi como el desarrollo de actividades en linea o la comparticion de documentos u otros recursos educativos. En el curso
2019-2020 se hizo uso del Campus Virtual Corporativo del Ministerio de Defensa (CVCDEF), basado en la conocida herramienta
Moodle, mientras que en el curso 2020-2021 ademas del uso del Campus Virtual Corporativo del Ministerio de Defensa
(CVCDEF), se tuvo que hacer uso de la plataforma Moovi de la Universidad de Vigo debido a un problema surgido en el mes de
enero relacionado con un mal funcionamiento de CVCDEF durante ese periodo. Gracias a una detecciéon rapida del problema y
una toma de decision igual de rapida, no se tuvo que lamentar ningiin retraso en la docencia programada. Desde entonces, se usa
exclusivamente la plataforma Moovi de la Universidad de Vigo.

2. Una herramienta de videoconferencia: que permite la comunicaciéon sincrona a distancia entre profesores y alumnos, pudiendo
emplearse para llevar a cabo sesiones de clase magistral en linea, tutorias, etc. En el curso 2019-2020 se emple6 la herramienta
Adobe Connect. Esta herramienta se lleva manteniendo desde entonces, aunque se consideré migrar a otras aplicaciones.
Lamentablemente debido al perfil de los alumnos que podrian estar haciendo uso de la Intranet de Defensa, no se pudo utilizar
otra herramienta.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion realizadas a alumnos (“Informe de resultados de satisfaccion
propios del CUD-ENM curso 2023-2024”), la valoracion del alumnado del master con respecto a los recursos materiales y los servicios
es muy satisfactoria, obteniendo un 4,26 / 5 frente a valores inferiores en cursos académicos previos (curso 2020-2021: 3,13 / 5; curso
2021-2022: 3,72 / 5; curso 2022-2023: 3,83 / 5). Dentro de este item, los aspectos mejor valorados por el alumnado son “/os espacios
destinados al trabajo autonomo (salas de estudios, aulas TIC, biblioteca, etc.) v su equipamiento” (4,38 / 5) y “las aulas y su
equipamiento” (4,33 / 5). Ambos items mejoran los valores obtenidos en cursos pasados (3,89 / 5y 3,91 / 5 en el curso 2022-2023).
Los items peor valorados son “/as plataformas de teledocencia y herramientas multimedia” (4,11 / 5) y “los laboratorios, las aulas de
mformatica, los talleres, los espacios experimentales y su equipamiento” (4,22 / 5). Sin embargo, en ambos casos se mejora la valoracion
con respecto al curso 2022-2023 (3,45 / 5y 4,10 / 5, respectivamente). A este respecto, indicar que durante el curso 2021-2022, se ha
procurado disponer de pantallas interactivas en todas las aulas de teoria y aulas de informatica.

Ademais, las encuestas de evaluacion docente ya no contienen ninguna pregunta relativa a las condiciones (espacio, equipamiento,
material, etc.) en las que se desenvuelven las actividades docentes. Si hay una pregunta especifica sobre la utilidad de “/os recursos
didicticos, (bibliografia, materiales, recursos virtuales, ejercicios, ...) facilitados y recomendados”, item que mantiene las buenas
valoraciones recibidas en cursos anteriores 4,12 / 5 (4,03 / 5 en el curso 2020-2021, 4,05 / 5 en el curso 2021-2022 y 4,19 / 5 en el
curso 2022-2023).

En cuanto a las encuestas de satisfaccion del profesorado, relativas al curso 2022-2023, los aspectos mejor valorados son:

o “Los espacios auxiliares (biblioteca, ...) v su equipamiento” con 4,44 / 5, frente al 4,09 / 5 del curso 2020-2021.

o “Las aulas y su equipamiento” con un 4,21 / 5, frente al 4,08 / 5 del curso 2020-2021.

o  Muy cerca de estos valores, el aspecto “Los laboratorios, las aulas de informaitica, los talleres, los espacios experimentales y su
equipamiento”, que alcanza un 4,17 / 5, frente al 4,00 / 5 del curso 2020-2021.

Lamentablemente durante el curso 2023-2024 no se han realizado estas encuestas debido a su caracter bienal.

De igual modo, tomando ahora la encuesta realizada al PTGAS del mdster durante el curso 2022-2023, se valoran muy

satisfactoriamente “/as mnstalaciones y el equipamiento donde se desenvuelven las titulaciones del centro”, con un 4,17 / 5, asi como
“las instalaciones y el equipamiento donde se realiza su trabajo” con un 4,38 / 5. Ambos valores han descendido respecto a la anterior
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encuesta realizada en el curso 2020-2021 (ambas con un 4,50 / 5), pero este bloque sigue siendo el mas valorado de toda la encuesta,
por lo que no se considera necesario la aplicacion de ninguna accién de mejora al respecto.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

[ ] ]

Evidencias en las que se basé la valoracién:

E18: Informacion sobre los recursos materiales directamente relacionados con el titulo

E19: Informacién sobre los servicios de orientacién académica y programas de acogida PAT

E21: Fondos bibliogrificos y otros recursos documentales relacionados con la temdtica del titulo

E22: Materiales didacticos y/o tecnologicos que permiten un aprendizaje a distancia

E23: Convenios en vigor con las entidades en las que se realizan las pricticas externas

Indicadores en los que se bas6 la valoracién:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre los recursos materiales y servicios
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar: Los resultados de aprendizaje conseguidos por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con
el nivel del MECES de la titulacién.

Analizar los resultados de aprendizaje conseguidos por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden
con el nivel del MECES del titulo.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los resultados de aprendizaje se recogen en la memoria del titulo y la forma en que se realiza su desarrollo, adquisiciéon y evaluacion
alo largo del curso se expresa en la guia docente. Desde el primer aino de imparticiéon del titulo se han supervisado las metodologias
empleadas y los sistemas de evaluacion utilizados con el objetivo de verificar el cumplimiento de la memoria y la obtencion por parte
del alumnado de los resultados de aprendizaje previstos. Esta labor se ha llevado a cabo a través de las tareas de coordinacion y
utilizando como herramienta bésica la elaboraciéon y supervision del cumplimiento de las guias docentes. Como consecuencia de este
proceso, y como ya se indicéd en el criterio 1.2 de este informe, las guias docentes del curso 2021-2022, y posteriores, se elaboran
siguiendo la guia de metodologias y sistemas de evaluacién aprobada por la UVigo.

Ademads, en cada asignatura se indica de forma detallada en su guia docente cudl es su procedimiento de evaluacion, por lo que
resulta bastante evidente que, desde el punto de vista del PDI, en la medida que se supera una asignatura se alcanzan los resultados
de aprendizaje contemplados en la misma, pues las actividades y sistema de evaluacion desarrolladas en la guia docente tienen ese
objetivo. Pero, ademads de la mera superacion de la materia, es necesario valorar la consecucion de dichos resultados desde la optica
de los demds grupos de interés, para ello es necesario apoyarse en las encuestas realizadas a dichos grupos.

Del andlisis del anexo I: “Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-2024”, se observa que el grado

de satisfaccion del alumnado en relacion con los resultados de aprendizaje alcanza una puntacion satisfactoria 3,81 /5 (4,14 /5 en

2022-2023, 3,81 / 5 en 2021-2022, v 3,85 / 5 en 2020-2021). Ademas, dentro de ese bloque se consideran:

o Satistaccion con la formacion adquirida (conocimientos y contenidos): 4,00 / 5 (frente al 4,18 / 5 del curso 2022-2023, 3,88 / 5
en el curso 2021-2022, y 4,00 / 5 en el curso 2020-2021).

o Satistaccion con el cumplimiento de las expectativas formativas: 3,63 / 5 (frente al 4,09 / 5 del curso 2022-2023, 3,75 / 5 del
curso 2021-2022y 3,75 / 5 en el curso 2020-2021).

A la vista de estos resultados, se observa como estos se mantienen desde el curso 2020-2021.

Otra fuente de informacién sobre la satisfaccion de los alumnos con los resultados de la titulacién la constituyen los resultados

obtenidos en las dos ultimas preguntas de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Estas son:

o “Cumple los criterios de evaluacion establecrdos en la guia docente”: valorado con un 4,08 / 5, siendo algo inferiores a los
registrados en cursos previos: para el curso 2022-2023 (4,33 / 5), en el curso 2021-2022 (4,20 / 5) y en el curso 2020-2021 (4,19
/5).

e “En general, estoy satisfecho con la labor docente de este profesor”: valorado con un 8,80/ 5, de nuevo algo menos favorables
que los cursos previos: para el curso 2022-2023 (4,23 / 5), en el curso 2021-2022 (4,13 / 5) y en el curso 2020-2021 (4,12 / 5).

En ambos casos, los resultados son satisfactorios a pesar del descenso moderado.

Tomando ahora como referencia el grado de satisfaccion del profesorado (“Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-
ENM curso 2022-2023”) en relacion con los resultados de aprendizaje, el valor global alcanza una puntuacién satisfactoria en el curso
2022-2023 de 4,32 / 5 frente al 4,29 / 5 en el curso 2020-2021. El item “Satisfaccion con la formacion adquirida (conocrmientos y
contenidos)” mejora ligeramente, 4,43 / 5, respecto al 4,25 / 5 alcanzado en la anterior encuesta, y el item “Sausfaccion con la
capacrdad del estudiantado para aplicar las habilidades y destrezas adquiridas” desciende ligeramente, 4,21 / 5, respecto al 4,33 / 5
alcanzado en el curso 2020-2021. En cualquier caso, ambos resultados son muy similares entre si. En el curso 2023-2024 no se
realizaron encuestas de satisfaccioén del profesorado ya que tienen caracter bienal.

En cuanto a los Trabajos Fin de Mister, se dispone de una ribrica de evaluacién para los miembros del tribunal y otra para el
director, que facilitan al tribunal y al director la valoracion de la adquisicion de los contenidos formativos y las competencias del titulo
(https://cud.uvigo.es/tfm/). Los contenidos del TFM se definen en las propuestas individuales ofertadas por alumnado y/o
profesorado, y aprobadas en la Comision Académica de Mister y posteriormente en Junta de Centro, segiin la normativa para la
realizacién del Trabajo de Fin de Master en el CUD-ENM. Asimismo, los resultados de los TFM (en formato resumen extendido vy,
en caso de autorizacion por parte del alumno, en formato memoria) se publican en el repositorio institucional del centro
(http://calderon.cud.uvigo.es/), donde se pueden consultar los trabajos realizados por los estudiantes. La tasa de éxito es del 100% en
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el curso 2023-2024, de lo que puede deducirse que los alumnos titulados han alcanzado los resultados de aprendizaje relacionados
con las competencias asociadas al titulo.

En la actualidad se dispone de una retroalimentacion de egresados y empleadores en cuanto al grado de desempeno de competencias
adquiridas por el egresado (“Informe de resultados de satisfaccion propios del CUD-ENM curso 2023-20247). Estos resultados
indican un nivel de satisfaccion general con la titulacion de 8,85 / 10 comparable al 8,75 / 10 del curso 2022-2023. Los items mas
valorados fueron los que preguntaban por “/a adecuacion del profesorado del CUD-ENM’ (8,46 / 10), “el grado de satisfaccion con
las competencias del plan de estudios del Mister” (8,28 / 10), “el grado de satistaccion con la actualidad de la formacion recibida en
las asignaturas del Mster” (8,08 / 10) y “el grado de satistaccion con la organizacion temporal de las asignaturas del plan de estudios
del Mister” (8,00 / 10). En cuanto al item peor valorado (7,17 / 10) hace referencia a la pagina web de la titulacion. Esto se justifica
por ser el item que en su momento este alumnado ya valoré negativamente durante las encuestas de satisfaccion al alumnado en el
curso 2020-2021. Aun asi, todos los items superan el valor de 7 / 10, que es el objetivo de calidad previsto.

La encuesta a los mandos de los egresados se llevo a cabo entre el 1 y el 20 de marzo de 2024. El nimero inicial de mandos
encuestados ascendié a un total de 19, de cuales se recibieron 8 respuestas. De este modo, la tasa de respuesta supuso el 42,119% de
la poblacion. El item “grado de satistaccion de la formacion de Mister Universitario en Direccion TIC para la Defensa adquirida por
la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo” consigue una valoracion muy positiva 8,89 / 10 (frente a 7,71 / 10 en el curso 2022-2023), el
item “grado de satistaccion con el desempertio profesional (en cuanto a la formacion técnica que le proporciona el mdster) de la(s)
persona(s) egresadaf(s) a su cargo” alcanza un 8,60 / 10 (frente a 8,00 / 10 en el curso 2022-2023) v el item “valor anadido que aporta
una(s) persona(s) con el Méster Universitario en Direccion TIC para la Defensa a su Unidad” alcanza una valoracion de 8,80 / 10
(frente a 7,86 / 10 en el curso 2022-2023).

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

[ ] [ )

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E4: Guias docentes de las materias

E24: Lista de trabajos fin de grado/ fin de master (titulo, tutor y calificacion)

E25/: Informes de cualificacion por materia

Indicadores en los que se basé la valoracion:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés - Analisis general de resultados de todas las encuestas
de satisfaccion

112: Indicadores de resultados (tasa de éxito por materia)
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CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estindar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el diserio, la gestién y los recursos puestos
a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evolucion de un nicleo de indicadores minimo. Comprobar si los
resultados se adectian a las previsiones y caracteristicas del titulo.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

7.1 Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las caracteristicas del titulo.

La primera cohorte de este master se corresponde con el curso 2019-2020, por lo que la primera promocion de egresados se genera
en el curso 2020-2021 (un ano y medio después). Presentamos en la Tabla 11 la evolucion de los resultados académicos desde
entonces expresados a través de las siguientes tasas e indicadores.

Curso Tasa de Tasa de éxito Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
rendimiento evaluacién graduacién abandono eficiencia
100% (H) 100% (H) 1009 (H)
2019-2020 1009% (M) 100% (M) 100% (M) No aplica No aplica No aplica
100% (T) 100% (1) 100% (1)
99% (H) 1009 (H) 99% (H) 100% (H) 1009% (H)
2020-2021 100% (M) 100% (M) 100% (M) 1009 (M) No aplica 1009% (M)
99% (1) 100% (1) 99% (1) 100% (1) 100% (1)
96% (H) 100% (H) 96% (H) 95% (H) 096 (H) 1009 (H)
2021-2022 100% (M) 1009% (M) 1009% (M) 1009% (M) 0% (M) 10096 (M)
96% (1) 100% (T) 96% (T) 95,65% (1) 0% (1) 100% (1)
100% (H) 99% (H) 100% (H) 95,45% (H) 5% (H) 1009 (H)
2022-2023 100% (M) 100% (M) 100% (M) 1009 (M) 09% (M) 100% (M)
100% (T) 100% (1) 100% (T) 95,55% (T) 4,35% (1) 100% (T)
97% (H) 1009 (H) 97% (H) 95,45% (H) 4,55% (H) 1009% (H)
2023-2024 100% (M) 100% (M) 100% (M) 1009 (M) 0% (M) 100% (M)
97% (T) 100% (1) 97% (T) 95,65% (T) 4,35% (1) 100% (T)

Tabla 11: Evolucion de los resultados académicos expresados a través de tasas e indicadores

La Tabla 11 (informacién accesible en la web del centro: https://cud.uvigo.es/resultados-master/) muestra los excelentes valores
(desagregados por sexo y globales) que se han obtenido en el curso de implantacion del master, asi como en los posteriores cursos.
En el caso de la tasa de graduacién y de abandono, ambos no son aplicables en el curso 2019-2020 ya que los primeros egresados se
obtuvieron en el curso 2020-2021.

Ademis, si se realiza un andlisis de las tasas de éxito (IMO1), evaluacién (IM02) y rendimiento (IM03) asociadas a cada una de las
asignaturas, observamos que estan proximas al 1009 en la gran mayoria de las asignaturas.

En cualquier caso, todos los resultados previstos en la memoria de verificacién se alcanzan y/o mejoran.
7.2 Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés son adecuados.
Mostramos, en las Tablas 12 y 13, el grado de satisfaccion del alumnado y del profesorado del master obtenido en las encuestas de

satisfaccion con la titulacion en los cuatro anos transcurridos desde la implantacion, acompanado de los respectivos indices de
participacion. Esta informacion es accesible en la web del centro: https://cud.uvigo.es/resultados-master/.

Curso a Indice de participacién Grado de satisfaccién del alumnado
evaluar (desagregado por sexo y total) (desagregado por sexo y total)
3,85 (H)
2019-2020 53% (T) 4,47 (M)
3,92 (T) Escala valoracion
56% (H) 3,69 (H) encuesta 1-5
2020-2021 -M — (M)
56% (T) 3,69 (T)
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2021-2022 58,78% (T) 3,81 (1)

3,88 (H)
9022-2023 2% N — M)
3,88 (T)
3,85 (H)
2023-2024 43% (T) 4,13 (M)
3,88 (T)

Tabla 12: Evolucion de los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al alumnado

Muchos de los indices de las encuestas de satisfaccion ya han sido debidamente comentados en diversos apartados de este informe,
a fin de relacionarlos con el punto tratado en cada caso.

La participacion del alumnado ha disminuido respecto a los cursos anteriores. Serd necesario hacer hincapié en la importancia de su
realizacién, tanto a nivel individual como a nivel grupal.

Curso a Indice de participaciéon Grado de satisfaccion del profesorado
evaluar (desagregado por sexo y total) (desagregado por sexo y total)
No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de
2019-2020 mterés en el curso 2019-2020
4,03 (H)
2020-2021 59,09% (T) 3,81 (M)
3,98 (T)
No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de Escala valoracion
2021-2022 mterés en el curso 2021-2022 e ’
(encuestas con periodicidad bienal) encuesta 1-5
4,28 (H)
2022-2023 58% (T) 4,00 (M)
4,26 (T)
No se ha realizado encuesta de satisfaccion a este grupo de
2023-2024 mterés en el curso 2023-2024
(encuestas con periodicidad bienal)

Tabla 13: Evolucion de los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al profesorado

Tomando ahora los resultados de la Tabla 13, se puede observar que desde las realizadas en el curso 2020-2021, la participaciéon del
profesorado siempre supera el 50%. En el curso 2022-2023 concretamente esa cifra asciende al 58%. Esperamos mantener y/o
superar este valor en proximas encuestas. Lo que es resenable es el grado de satisfaccion del profesorado que mejora sus valores
tanto para hombres como para mujeres. De nuevo, esperamos mantener esos valores en proximas encuestas.

En cuanto a los resultados de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion, estas se consideran muy favorables. A continuacion,
se muestran los resultados globales obtenidos desde el curso 2020-2021 (durante el curso 2019-2020, la Universidad de Vigo no
registro las encuestas de evaluacion docente realizadas en una de la fase presencial de enero) de la titulacion. Hay que destacar que
se consiguen puntuaciones superiores al 4,00 en todos los items de la encuesta:

e 4,16 sobre 5 (curso 2023-2024)

o 4,25 sobre 5 (curso 2022-2023)

o 4,12 sobre 5 (curso 2021-2022)

o 4,12 sobre 5 (curso 2020-2021)

7.3 Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y profesional del titulo.
En el caso particular del CUD-ENM, no tiene mucho sentido presentar un estudio de inserciéon laboral de los titulados en este master
ya que todos los alumnos del mismo forman parte del personal del Ministerio de Defensa y/o Ministerio del Interior de Espana, tal
y como se recoge con detalle en la memoria de verificacion del titulo.
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Esto, sin embargo, no es 6bice para intentar disponer de feedback de egresados y empleadores en cuanto al grado de desempenio de
competencias por parte de los egresados. Asi, en el curso 2019-2020 no se realizaron las encuestas a ninguno de ellos ya que este fue
el curso de implantaciéon y el curso en el que estos alumnos egresan es el 2020-2021, por lo que estas encuestas se empezaron a
realizarse a partir del curso 2021-2022.

Asi, en el curso 2023-2024 se encuestd por tercera vez desde la implantacion del titulo a 13 de los 22 egresados (entre el 8 de abril y
el 6 de mayo de 2024), lo que supuso un resultado de participacion del 59,09%. Los resultados obtenidos indican un nivel de
satisfaccion general con la titulacion de 7,97 / 10. Los items mas valorados fueron “ef grado de satistaccion con el servicio prestado
por el personal técnico, de gestion y de administracion y servicios del CUD-ENM (8,85 / 10), “la adecuacion del profesorado del
CUD-ENM 8,46 / 10), “el grado de satistaccion con las competencias del plan de estudios de Mister” (8,23 / 10), “el grado de
satisfaccion con la actualidad de la formacion recibrda en las asignaturas del Mister” (8,08 / 10) y “el grado de satisfaccion con fa
organizacion temporal de las asignaturas del plan de estudios del Mister” (8,00 / 10). En cuanto al item peor valorado (7,17 / 10)
hace referencia a la pigina web de la titulacion. Esto se justifica por ser el item que en su momento este alumnado ya valoré
negativamente durante las encuestas de satistaccion al alumnado en el curso 2020-2021. Aun asi, todos los items superan el valor de
7/ 10, que es el objetivo de calidad previsto.

Igualmente, los empleadores de egresados del master valoran positivamente la formacién recibida por parte de las personas egresadas
a su cargo. Iin concreto, valoran con 8,80/ 10 “el valor ariadido que aporta una(s) persona(s) con el Méster Universitario en Direccion
TIC para Ia Defensa a su Unidad’ frente a 7,86 / 10 obtenido en el curso 2022-2023.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
[ ] [ ]

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E9: Planes de mejora derivados de la implantacion del SGC

Indicadores:

I1: Evolucion del niimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico

112: Evolucién de los indicadores de resultados

e Tasa de graduacion

e Tasa de abandono

e Tasa de eficiencia

e Tasa de rendimiento

o Tasa de éxito

e Tasa de evaluacion (distinguir entre alumnado a tiempo completo y a tiempo parcial)
I13: Relacion de la oferta/demanda de las plazas de nuevo ingreso

114/1016-D0: Resultados de msercion laboral/Tiempo medio para encontrar empleo
[1010-DO: Duracion media de los estudios
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IV. MODIFICACIONES NO SUSTANCIALES DE LAS
TITULACIONES
Modificaciones en la titulaciéon: Grado en Ingenieria Mecéanica

En el curso académico cuyo andlisis es objeto de este informe (2023-2024) se lleva a cabo una modificacion
no sustancial, obligada por la necesaria adaptacion de la memoria de verificacion al RD 822/2021 en el
sentido de adscribir la titulacién a uno de los ambitos de conocimiento relacionados en el Anexo I de
dicho RD. Por tanto:

e Se procede a adscribir el titulo de Grado en Ingenieria Mecanica al ambito: “ Ingenieria mdustrial,
ngenieria mecdnica, ingenieria automitica, ingenieria de la organizacion industrial e mgenieria de la
navegacion”.

e Asimismo, la totalidad de los créditos de formacién bésica de la titulacion (60 ECTS) quedan
vinculados al ambito de conocimiento de la misma, garantizando lo establecido en el articulo 14.4 del
RD 822/2021, que determina que: “Los planes de estudios de 240 créditos incluirdn un minimo de
00 créditos de formacion bisica. De ellos, al menos la mitad estardn vinculados al mismo dmbito de

conocimiento en el que se mnscribe el titulo”.

Modificaciones en la titulacién: Master Universitario en Direccién TIC para
la Defensa

En el curso académico cuyo andlisis es objeto de este informe (2023-2024) se lleva a cabo una modificacién
no sustancial, obligada por la necesaria adaptacion de la memoria de verificacion al RD 822/2021. Por
tanto:

e Por una parte, se procede a adscribir el titulo master universitario en Direccion TIC para la
Defensa al ambito: “ Interdisciplinar”, dando cumplimiento a la directriz de adscribir la titulacion
auno de los ambitos de conocimiento relacionados en el Anexo I de dicho RD.

e Por otra parte, se procede a especificar la modalidad docente del titulo de master segin los
modelos de imparticion definidos en el RD 822/2021, quedando recogido en la memoria de
verificacion que este titulo presenta: Modalidad de imparticién hibrida, con materias en
modalidad presencial y virtual (no presencial), manteniendo la proporcion de créditos no
presenciales entre el 40 y 60 por ciento de la carga crediticia total del titulo. No se trata de una
modificacion del modelo de imparticion sino de su especificacion de acuerdo al nuevo RD, por
lo que tiene consideracion de modificacion no sustancial.
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V. ESTADO DE SITUACION DE LAS ACCIONES DE MFJORA
PROPUESTAS EN EL(LOS) INFORME(S) ANTERIOR(ES)

Listamos a continuacion el estado actual de las acciones de mejora derivadas del Informe de Revision por la

Direccion del curso 2022-2023.

Acciones de mejora Estado situacién

Comentarios / observaciones

Recuperar la

percepcion del PAT-

ANEAE como

herramienta util entre | En desarrollo
profesorado y

alumnado (grado vy

master)

Andlisis y eliminacion, si

procede, de o
duplicidades en los Desarrollada

) completamente
contenidos de pick

asignaturas del méster

Incrementar la
valoracién del

Desarrollada
completamente

alumnado de master en
relacién con el apartado
dedicado a la titulacion
en la web del centro

La Direcciéon del centro convocd una reunion (6 de marzo de
2024) con todo el profesorado participante en el PAT-ANEAE,
para tratar de sondear su opinion directamente y que percibiese la
importancia para la Direccion del centro de este programa y su
mterés por mantenerlo dados los beneficios reportados en anos
anteriores. En dicha reunion se plante6 la necesidad de mejorar
en dos aspectos claves del PAT-ANEAE:

*Necesidad de mejorar la comunicacion con los alumnos
respecto a las posibilidades que el PAT-ANEAE puede ofrecerles
de cara a conseguir ayuda para superar su etapa de formacion
académica.

*Necesidad de lograr que, por medio del PAT-ANEAE, los
alumnos perciban que sus planteamientos son escuchados y
analizados. En este sentido, dar una respuesta argumentada (sea
negativa o positiva respecto a su peticion) y conseguir que sepan
que estas respuestas se consiguen por medio del PAT-ANEAE,
podria ser una via para mejorar este aspecto.

Se ha realizado un andlisis de los contenidos de la totalidad de las
asignaturas del master. Aquellas duplicidades que se han
encontrado responden a contenidos que son abordados desde una
optica diferente en dos asignaturas, por lo que no procede su
modificacion o eliminacion. Ademas, el alumnado del master no
ha manifestado ninguna otra queja al respecto en las preguntas de
respuesta abierta de las encuestas de satisfaccion con la titulacion.
El nivel de cumplimiento de la accién es total (100%) y no son
necesarias acciones correctoras adicionales a desarrollar en el
marco de esta accion. El grado de satisfaccion alcanzado es el del
100%.

Toda la documentaciéon de la titulacion disponible en anteriores
cursos académicos en Moovi ha sido enlazada directamente con el
apartado de la web del Centro correspondiente al méster, evitando
subirla directamente a la plataforma de teledocencia. De esta
forma, se ha redirigido al alumnado del mdster a la web de la
titulacion, permitiendo que valoren la utilidad de la misma.

El grado de satisfaccion del alumnado con la pagina web ha
icrementado notablemente en el curso 2023-2024 con respecto a
cursos anterlores, obteniendo 3,56 / 5 con respecto a “la facilidad
para encontrar contenidos en la pagina web” y 3,25 / 5 en “la
utilidad de la pagina web de la titulacién”.

El nivel de cumplimiento de la accion es total (1009%) y no son
necesarias acciones correctoras adicionales a desarrollar en el
marco de esta accion. El grado de satisfaccion alcanzado es el del

100%.
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Durante la revision de la Politica y objetivos de calidad del CUD-
ENM, se procedi6 a actualizar los objetivos y umbrales de calidad
S ) . )
.., ., para los indicadores del méster DIRETIC. Esto se acometio a
Revision y actualizacién , . L ;o i ,
.. través de reuniones de la Comision Académica del Master, asi
de los objetivos y . ., . S
. Desarrollada como con la Direccién del Centro, usando como base la evolucion
umbrales de calidad e . S
.y completamente histérica de dichos indicadores.
para los indicadores de . . .,
. ., , El nivel de cumplimiento de la accion es total (1009%) y no son
la titulacion de mdster . . . ’
necesarias acciones correctoras adicionales a desarrollar en el
marco de esta accion. Kl grado de satisfaccion alcanzado es el del

100%.

Estas acciones de mejora propuestas en informes anteriores estan detalladas en el Anexo II Grado de
cumplimiento del plan de mejoras 2022-2023.
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VI. LISTADO DE ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS

A continuacién, listamos todas las acciones de mejora propuestas a lo largo de este informe:

Punto débil detectado

Acciones de mejora

La memoria vigente del titulo de mdéster no se ha
modificado desde su implantacién (elaborada en
2018), por lo que deben actnalizarse los
contenidos segin el estado del arte de los avances
tecnologicos.

La memoria vigente del titulo de master no estd
adaptada a las nuevas normativas aprobadas para
el ambito umversitario, en particular al RD
822/2021.

La web de la titulacién de méster no estd adaptada
a la nueva normativa en el ambito universitario.

Dificultad para la captacién de profesorado del
ambito TIC en el Centro, evidenciado por dos
convocatorias consecutivas en tiempo de
profesorado de dicho perfil que han quedado
desiertas, que Impacta especialmente en el
profesorado de la titulaciéon de mdster.

Actualizacion de la memoria del titulo de mdster
para incorporar referencias a avances tecnolégicos
y a los cambios de normativa, asi como las
previsibles recomendaciones del informe de
renovacion de la acreditacion.

Actualizacion de la web de la titulacion de master.

Analizar la  problemdtica de captacion de
profesorado TIC en el Centro y propuesta de lineas
de accion que traten de mitigar dicha situacion,
elevandolo a la DIGEREM.

Todas las acciones de mejora anteriores estan incorporadas en el Anexo III: Plan de Acciones de Mejora del

Centro 2023-2024.
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VII. CONCLUSIONES Y ACUERDOS

I.1.Lista de asistentes a la reunién de aprobacién del informe final:

Director del CUD-ENM. José Martin Davila.

Subdirector-Jefe de Estudios de la ENM. Federico Baeza Richer.
Coordinador de Calidad. Jose Iglesias Prado.

Coordinadora de la Titulacion de Grado. Belén Barragians Martinez.
Coordinador de la Titulacion de Master. Jose Gonzalez Coma.
Enlace de Igualdad. Rosa Devesa Rey.

Responsable de Calidad de la ENM. Juan José Rivas Calvar.
Representante del PDI. Ivan Puente Luna.

Representante del PDI. Javier Pérez Vallejo.

Representante del PDI. José Maria Nuiiez Orturio.
Representante de PDI. Lara Febrero Garrido.

Representante de PDI. Débora Cores Carrera.

Tras analizar toda la informacién previa relacionada con el funcionamiento del sistema de garantia / gestion

de calidad es importante concluir que:

Conclusiones relevantes

1.

Destaca como hito mds importante del curso 2023-2024 el informe favorable de certificacion de la
mmplantaciéon del Sistema de Garantia de Calidad del centro.

Se valora muy positivamente la extension del plazo de validez hasta 2026 del Sello Internacional de Calidad
EUR-ACE para el titulo de grado en ingenieria mecanica.

Las encuestas de evaluacién docente para el alumnado de grado han mantenido resultados muy positivos
curso tras curso obteniéndose las siguientes valoraciones: 3,23 sobre 5,00 en el curso 2018-2019, un 3,47
sobre 5,00 en el curso 2019-2020 y un 3,74 sobre 5,00 en el curso 2020-2021, y un 3,73 sobre 5,00 en el
curso 2021-2022. En el curso 2022-2023 coexisten dos planes de estudio obteniéndose un 3,70 sobre 5
para el plan a extinguir y un 3,68 para el plan nuevo. En el curso 2023-2024, siguen coexistiendo dos
planes con resultados de 3,75 sobre 5 para el plan a extinguir y un 3,58 para el plan nuevo.

Los indicadores de las encuestas de satisfaccion con la titulacion de master de los diversos grupos de interés
mantienen sus resultados muy positivos, curso tras curso, obteniéndose las siguientes valoraciones en el
curso 2023-2024: 3,88 sobre 5,00 (alumnado), 4,26 sobre 5,00 (profesorado - curso 2022-2023), 4,05
sobre 5,00 (PTGAS - curso 2022-2028), 7,97 sobre 10 (egresados) y 8,74 sobre 10 (mandos a egresados)

En general, la gran mayoria de los umbrales de calidad establecidos para las tasas e indicadores de grado
y master se alcanzan con la excepcién del grado de satisfaccion de empleadores para alumnado egresado
del grado, que queda muy ligeramente por debajo del umbral definido (6,28 sobre 10; umbral: 6,5), el
grado de satisfaccion del estudiantado del grado (2,82 sobre 5; umbral: 3,0) y, en particular, el grado de
satisfaccion del estudiantado del grado con la planificacion y desarrollo de la ensenanza (2,49 sobre 5;

umbral: 3,0).

Asimismo, se acuerda:
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Acuerdos

1. Aprobar las acciones de mejora propuestas con el fin de paliar las disfunciones detectadas.

2. Tras el seguimiento voluntario de la titulacién de master que ha culminado con un informe en términos
de conformidad durante el curso 2023-2024, se espera solicitar formalmente la renovacién de la
acreditacion de esta titulacién en el curso 2024-2025.

3. Como ya se ha mencionado previamente en este documento, al inicio del curso 2022-2023 la Armada
cre6 un grupo de trabajo que tuvo como misién la revision y actualizacion, si procede, del perfil de egreso
del futuro Oficial de la Armada. Como consecuencia de este trabajo, en noviembre de 2023 el AJEMA
(Almirante Jefe de Estado Mayor de la Armada) aprobé una actualizacién del perfil de egreso, que
supondri la revisién del actual curriculo y, en consecuencia, del actual grado en ingenierfa mec4nica. Este
serd un trabajo fundamental a realizar durante el curso 2024-2025.
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VIII. ANEXOS

e Anexo I: Informe de resultados de satisfaccién propios del CUD-ENM curso 2023-2024.

e Anexo II: Grado de cumplimiento del plan de mejoras correspondiente al curso
académico 2022-2023.

e Anexo III: Plan de Acciones de Mejora del Centro correspondiente al curso académico

2023-2024.

e Anexo IV: Politica y objetivos de calidad del centro.

Péagina 104 de 104



ANEXO I: Informe de resultados de
satistaccion propios del
Centro Universitario de la Defensa
en la Escuela Naval Militar
(CUD-ENM)
curso 2023-2024



Informe de resultados de satisfaccion propios

del Centro Universitario de la Defensa en la

Escuela Naval Militar (CUD-ENM)

Curso: 2023-2024

Redaccién Validaciéon Aprobacién

Coordinador de Calidad Comision de Garantia

Interna de Calidad

Junta de Centro

|GLESIAS Firmado digitalmente IGLESIAS Firmado digitalmente FERNANDEZ;’;}??O te p
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IGNACIO - 53118529y IGNACIO - 53118529Y -36102726V
Fecha: 2025.03.04 ha: .03 Fecha: 2025.03.04
53118529Y 1?5193:32 +01'00' 53118529Y 5?51;5%)035193094 36102726V 11321640100
24/02/2025 26/02/2025 27/02/2025
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Descripcion general

Este documento se corresponde con el registro RI-MCO05 Informe de resultados de
satisfaccion propios del Centro Universitario de la Defensa en la Escuela Naval Militar
(CUD-ENM) del procedimiento MC-05 Medicion de la satisfaccién de los grupos de interés
y en él se recogen los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas durante el curso
2023-2024 que son, en concreto, las siguientes:

Encuestas de satisfaccién realizadas al alumnado del Grado.

Encuestas de satisfaccion realizadas al alumnado del Master.

Encuestas de satisfaccién realizadas al profesorado del Grado.

Encuestas de satisfaccién realizadas al profesorado del Master.

Encuestas de satisfaccion realizadas al PTGAS del Grado.

Encuestas de satisfaccion realizadas al PTGAS del Master.

Encuestas de satisfaccién realizadas a los egresados del Grado.

Encuestas de satisfaccién realizadas a los egresados del Master.

Encuestas de satisfaccién realizadas a los mandos de egresados del Grado.
Encuestas de satisfaccién realizadas a los mandos de egresados del Master.

ANER NI NN Y VU U N N NN

Encuestas de satisfaccion con el PAT realizadas al alumnado de las titulaciones
oficiales de] CUD-ENM.

Encuestas de satisfaccion con el PAT realizadas a orientadores del Grado.

AN
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Encuestas de satisfaccion realizadas al alumnado del Grado

1. Introduccién

Las encuestas de satisfacciéon del alumnado con el Grado en Ingenieria Mecanica se
realizaron entre febrero y julio de 2024 a los alumnos de cuarto curso para conocer la
satisfaccion con esta titulacion oficial de la Universidad de Vigo. Dicha encuesta se realiza

todos los afos via web a través de la Secretaria Virtual de la Universidad de Vigo.

2. Ficha técnica del proceso

Grupo/s de interés a los que va

Alumnos de cuarto curso del Grado en Ingenieria

destinada | t d
cstinada la encues aoproceso (&} Mecénica del CUD-ENM

medicion de satisfaccion

Aspecto/cuestion que se somete a : ., . .,
> - > Conocer la satisfaccién con la titulacién
evaluacion de la satisfaccién

Responsable de la actividad Area de Calidad de la Universidad de Vigo
Periodo de recogida de datos 26 de febrero — 30 de julio 2024
Técnica de recogida de datos Encuesta web a través de la Secretarfa Virtual

Objetivos de la evaluacién

Conocer la satisfacciéon del alumnado con la titulaciéon de Grado en Ingenieria Mecanica
impartida en el CUD-ENM.

Datos técnicos

1. Poblacion

Alumnado de cuarto curso del Grado en Ingenieria Mecanica.

2. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas
participantes)

Se selecciona el alumnado del grado que se matricula por primera vez en el curso n-1,
siendo n el nimero total de cursos totales en los que se estructura el grado.

3. Tamano de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o nimero de
participantes)

El tamano de la muestra total es de 75 alumnos, de los cuales han participado 35, lo

que supone un 47% de participacion.

4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos
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Las encuestas se realizan via web a través de la Secretarfa Virtual de los alumnos. El Area
de Calidad de la Universidad de Vigo recoge y trata los datos de dichas encuestas.

5. Otros datos relevantes

Sin comentarios.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

El cuestionario esta dividido en 6 bloques, un primer bloque sobre organizacién y
desarrollo, un segundo bloque con preguntas relacionadas con la informacién vy
transparencia, un tercer bloque con preguntas para valorar el sistema de garantia de
calidad, un cuarto bloque con cuestiones sobre recursos humanos, un quinto bloque
relacionado con los recursos materiales y servicios y, finalmente, un sexto bloque para
valorar los resultados de aprendizaje. La encuesta estd compuesta por 18 preguntas de
valoracion siendo la escala de valoracién 1 para muy insatisfactorio, 2 para insatisfactorio,
3 para aceptable (valor medio de la escala), 4 para satisfactorio y 5 para muy satisfactorio.
Adicionalmente, hay una pregunta de valoracién si/no sobre la satisfacciéon con la titulaciéon
y tres preguntas de respuesta abierta. En el Anexo I se recogen las preguntas de esta
encuesta de satisfacciéon del alumnado con las titulaciones oficiales de la Universidad de
Vigo.

4. Resultados, analisis y conclusiones

A continuacién, se muestran los resultados medios obtenidos para cada una de las preguntas
del cuestionario. El indice de participacién ha sido bastante mas alto (47%) que en el curso
anterior (19%), que a su vez era similar al del curso 2021-2022 (17,65%). Se recibi6
respuesta de 35 estudiantes de los 75 a los que iba dirigida la encuesta. Esta mayor
participacion registrada se valora positivamente al dar mayor consistencia estadistica a los

datos extraidos y a las conclusiones que de ellos se deriven.

Pregunta Valora?i(’)n
media
1.- La distribucién y orden de las materias en el plan de estudios 2,91
2.- La coordinacién entre las materias del plan de estudios 2,71
3.- Los horarios de la titulacién 1,79
4.- El calendario de las pruebas de evaluacién 2,94
5.- La utilidad de las précticas de la titulacién 2,37
6.- La orientaciéon académica recibida en el Plan de Accion Tutorial 2,21
Organizacién y desarrollo (Media Bloque 1) 2,49
7.- La facilidad para encontrar contenidos en la pagina web 3,14
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8.- La utilidad de la pagina web de la titulacién 3,29
9.- La utilidad de la informacion sobre la titulacion transmitida por otros
soportes (plataformas de teledocencia, tablones, pantallas audiovisuales, 2,89
etc.)
Informacién y transparencia (Media Bloque 2) 3,10

10.- La atencién a las quejas, sugerencias o incidencias (respuestas, 966
resoluciones y puesta en marcha de acciones) ’
11.- La implicacién de la Facultad/Escuela en la resolucién de problemas 9 65
y en la mejora de la titulacion ’

Sistema de garantia de calidad (Media Bloque 3) 2,65

12.- La ayuda recibida del personal de administracién y servicios del

centro 282
Recursos humanos (Media Bloque 4) 2,82
13.- Las aulas y su equipamiento 3,43
14.—' Los' laboratorios, los talleres y espacios experimentales y su 3.8
equipamiento

15.- Los espacios para el trabajo auténomo (biblioteca, aulas TIC y su 3.94
equipamiento) ’
16.- Las plataformas de teledocencia y herramientas multimedia 3,12
Recursos materiales y servicios (Media Bloque 5) 3,29
17.- La formacién adquirida 2,68
18.- El cumplimiento de tus expectativas formativas 2,54
Resultados de aprendizaje (Media Bloque 6) 2,61

La valoracién media global ha sido de un 2,82 (curso 2023-2024) frente al 3,11 obtenido
en el curso 2022-2023. El dato del curso 2023-2024 se aleja de los obtenidos en cursos
anteriores: 3,35 obtenido en el curso 2020-2021; un 3,66 obtenido en el curso 2019-2020 y
un 3,02 obtenido el curso 2018-2019; aunque el valor es similar al de otros cursos pasados,
como el curso 2021-2022 (2,87)

A la pregunta “En general, estoy satisfecho con la titulacion”, el 50% de los alumnos
encuestados han respondido que si, lo cual supone una disminucién con respecto a los
informes anteriores (57% en el curso 2022-2023 y 67% en el curso 2021-2022).

Con respecto a las respuestas de las preguntas abiertas, se han obtenido las siguientes

respuestas validas:

. ¢Qué mejoras considera que se Puedes incluir otros
En general, {qué es lo que A . N
. . g podrian incorporar a la comentarios o matizaciones
mas valora de la titulacién? . . .
titulacién? que consideres
La capacidad de trabajo que Redistribucién del horario.
obtenemos. Menos contenido teérico y mas
puesta en practica.
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Conceptos técnicos Menos horas de teoria
Los conceptos Menos horas teoricas y otro tipo NOQR
fisicomatematicos de titulacion
Que me sirva para traballar Menos horas de clase teorica
fuera
Asignaturas técnicas Evaluacién continua menos
relacionadas con nuestro estricta (eliminacién de
futuro oficio, las cuales se contenido para el examen final,
afrontan con ganas y son muy | ya que no tiene sentido volver a
provechosas para nuestra evaluarse de contenidos ya
carrera. aprobados).
Adquirir conocimientos Un horario que comprenda al
relacionados a mi futuro alumno de la ENM, no tenemos
trabajo en la Armada tiempo ni libertad para
(radiocomunicaciones, gestionarlo
motores etc)
Nada que resenar Dar mas tiempo libre a los
alumnos quitando horas
lectivas.
NQR REDUCIR LAS HORAS DE NQR
TEORIAY AMPLIAR LAS DE
PRACTICAS
NOR NOR NOR
Nada Eliminacion de la materia al Reduccion de horas de teoria
realizar examnes parciales de por horas de estudio y asi
cara al examen final de disponer de un mayor tiempo
evaluacion efectivo para la preparacion
de la asignatura
La importancia que se le dan Menos clases de teoria y mas -
a las practicas y que no sea laboratorios para ejercicios y
todo exdmenes. problemas.
Pensar un poco mas en las horas
tan excesivas e innecesarias de
teorfa. Al final es
contraproducente porque no
motiva ni al alumno ni al
profesor que da clases a alumnos
desmotivados. Luego, el nimero
de laboratorios es demasiado
alto para el poco conocimiento
que tenemos y al final es hacer
préacticas de laboratorios por
hacer.
El propio titulo Que sirviese para algo
La posibilidad de adquirir un | Aplicar un método mas practico,
titulo universitario en el grado hay muchas horas de
teorfa que si se analizaran se
podrian reducir
considerablemente, adaptandolo
un poco a nuestra formacion
militar y orientandolo hacia otro
sistema educativo como es el
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americano, por ejemplo,
puramente practico

"Valoro la capacidad de
esfuerzo y sacrificio personal
adquirida debidas a la
dificultad de la titulacién. El
haber ejercitado algunas
destrezas técnicas que no se
me daban bien.

Un enfoque muchisimo mas
orientado al trabajo a desarrollar
en buques y unidades de la
Armada. Prescindiendo de
muchos conocimientos propios
de la ingenieria
(mecanica/industrial) y
anadiendo otros quizas traidos
de la ingenierfa naval/oceanica.
Por supuesto, también cambiaria
en gran medida la prictica por
la teoria. Dado a que la finalidad
profesional de este grado no es
el diseno industrial, si no el
manejo de equipos y la direccién
de grupos de trabajo, un
enfoque de las asignaturas mas
tedrico nos haria guardar con
nosotros una mayor informacién
sobre el grado en general que la
que pudiese quedar residual de
la constante memorizacién de
procedimientos matemadticos de
aplicaciéon de fémulas,
teoremas...

Con respecto al profesorado
del centro, seria positivo que
se le exigiera, como se venia
haciendo hasta hace no
mucho, un minimo cédigo de
vestimenta. Al dar clase en un
auditorio con militares de
uniforme (corbata en invierno)
considero lo correcto ajustarse
a ese codigo, como hoy dia
siguen haciendo un pequenio
reducto de profesores. Se
mejoraria con ello la
percepcién que tienen los
alumnos de ellos y por ende
del centro en general. Prendas
como pantalones de deporte,
camisetas de cuello redondo o
chanclas debieran, a mi
parecer, prohibirse. También
los profesores del grado
debieran, con la potestad que
les da la parte militar, no
tolerar comportamientos
como: alumnos copiando en
examenes, durmiendo en
clases o jugando a
videojuegos. Ya que los
alumnos que por educacion o
respeto no lo hacen se ven
agravados por ello. En otro
orden de cosas, considero
beneficioso modificar la forma
de evaluacién. La existencia de
dos parciales por asignatura
que no restan materia mas un
final, beneficia al alumno
gandul que no estudiaria de
otra forma, pero perjudica en
gran medida al que necesita
tener mas tiempo para
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organizar el estudio de todas
las materias, no estudiar para
\'apagar fuegos\' semana tras
semana. Respecto a la
evaluacion, deberian revisarse
las guias docentes de ciertas
asignaturas en lo que a los
métodos de evaluacion se
refiere. Asignaturas que no
presentan una dificultad
considerable respecto a otras
del grado (Medioambiente y
\'CyT\) por culpa de la
cantidad de requisitos
(minimos) se dispara su
dificultad de forma
desproporcionada.
Prosiguiendo, entendiendo
que es un grado habilitante y
requiere de muchas horas,
habida cuenta de la forma de
vida que llevamos, es crucial la
reduccién de horas de clase,
especialmente tedricas. La
lectura monétona de
diapositivas durante 9 horas a
dia no es un método 6ptimo
de aprendizaje y es lo que
lleva a alumnos
indisciplinados a llevar a clase
toda suerte de aparatos
electrénico para entretenerse,
aunque es materialmente
imposible para la mente
humana atender esta cantidad
de horas lectivas. Por tltimo,
considero de bastante mala
calidad los materiales
utilizados para el aprendizaje
en el centro, el 90% de las
asignaturas dan al alumno
Gnicamente una suerte de
presentaciones ppt
incompletas, carentes de
informacién, validas para
exponerse en clase, pero no
para estudiar de ellas. La
creacion de apuntes propios
de calidad (teoria + ejercicios)
de todas y cada una de las
asginaturas del grado, al estilo
de Calculo I con el Sr.
Guzman o Electrotecnia con el
Sr. Gonziélez, serfa muy
beneficioso.
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En caso de que no este Hay muchas asignaturas que a lo
satistecho con el futuro que largo de los cursos es normal
tengo planeado, aporta otras que compartan ciertos
salidas al mundo laboral conocimientos, pero hay algunas
donde gracias al gradoy alos | donde se imparten de maneras
conocimientos adquiridos diferentes, desde mi punto de
durante los diferentes anos, se | vista debe ser mas homogéneo,
podrd acceder a un amplio en el caso de asignaturas como
abanico de trabajos. resistencia a los materiales,
teorfa de la estructura, hay
ciertas partes de la materia
donde ejercicios muy parecidos
se realizan diferente.
Tener una ingenieria Enfoque militar Nqr
La adaptacion al alumnado Mejorar las practicas de
laboratorio
Que haya buenos horarios El horario
Las partes practicas Menos horas de teorfa y mas
précticas
Mayor enfoque a la carrera
militar

Se observa una ligera disminucién en la valoracién global del alumnado que ha sido de 2,82
en el curso 2023-2024 frente a la valoracion de 3,11 en el curso 2022-2023. Sin embargo,
el valor se aproxima a los obtenidos en cursos académicos anteriores, con valores de 2,87
en el curso 2021-2022 y 2,89 en el curso 2017-2018. El indice de participacién ha sido
bastante mas alto (47%) que en los cursos anteriores (19% en 2021-2022, 17,65% en 2020-
2021), con lo cual la tendencia indica una notable mejoria en el dato de participaciéon. En
todo caso, este valor sigue suponiendo un valor muy inferior a los obtenidos en el curso
2019-2020 y anteriores, donde llegé a alcanzarse un 57,75% de participaciéon (2018-2019).
En este sentido, las acciones tomadas a raiz de la baja participacién registrada en cursos
académicos anteriores han resultado positivas. Sin embargo, debe destacarse el hecho de
que la valoracién global, con un valor de un 2,82, no supera el umbral de 3,0 que marcado
como objetivo de calidad (Anexo 4 del Manual de Calidad sobre Politica y Objetivos de
Calidad del Centro).

A continuacién, se sefialan las valoraciones mas significativas:

El item peor valorado (1,79 sobre 5) son “los horarios de la titulacion” dentro del bloque
de Organizacién y desarrollo, aspecto que no es responsabilidad del CUD sino de la ENM.
En las preguntas de respuesta abierta, los estudiantes comentan aspectos relacionados con
este ftem. Asi, de los 22 comentarios recibidos, varios hacen énfasis en la necesidad de
redistribucion de la cantidad de horas de sesiones tedricas frente a sesiones practicas o que
los examenes parciales eliminen materia a evaluar en el examen final. En la pagina web del
CUD-ENM existe un apartado especifico para los horarios del grado, que se actualizan cada

curso académico, pero que sirven de referencia para el analisis de horarios. Un horario
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tipico presenta una jornada de mafana entre las 8:15 y las 12:05/13:00, con un descanso
entre las 10:00 y 10:20, seguida de una jornada de tarde que oscila entre las 15:25 y las
19:00 h, aunque en esta distribucién se incluyen horas de estudio que los estudiantes

pueden aprovechar para repasar o acudir a tutorias.

El segundo item peor valorado (2,21 sobre 5) es el relacionado con “la orientacion
académica recibida en el plan de accion tutorial” dentro del bloque de organizaciéon y
desarrollo. La valoracién de este item ha bajado ligeramente con respecto al curso anterior
(2,38 puntos en el curso 2022-2023).

El item mejor valorado (3,43 sobre 5) es “las aulas y su equipamiento”, seguido de “los
laboratorios, los talleres y espacios experimentales y su equipamiento” (3,38 sobre 5)
aunque ha disminuido su valoracién con respecto a los valores del curso pasado (4,07 y 3,93
respectivamente, para el curso 2022-2023).
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Encuestas de satisfaccion realizadas al alumnado del Master

1. Introduccién

Las encuestas de satisfacciéon del alumnado con el Master Universitario en Direccion TIC
para la Defensa se realizaron entre febrero y julio de 2024 al alumnado que se matricula
por primera vez en segundo curso para conocer la satisfacciéon con esta titulacién oficial de
la Universidad de Vigo. Dicha encuesta se realiza todos los afos via web a través de la
Secretaria Virtual de la Universidad de Vigo.

Grupo/s de interés a los que va Alumnos que se matriculan por primera vez en
destinada la encuesta o proceso de | segundo curso del Master Universitario en Direccién
medicién de satisfaccion TIC para la Defensa del CUD-ENM

Aspecto/cuestién que se somete a _ ., . .,
. ; . Conocer la satisfacciéon con la titulacion
evaluacion de la satisfaccion

Responsable de la actividad Area de Calidad de la Universidad de Vigo
Periodo de recogida de datos 26 de febrero — 30 de julio 2024
Técnica de recogida de datos Encuesta web a través de la Secretarfa Virtual

Objetivos de la evaluacién

Conocer la satisfaccién del alumnado con la titulacion de Master Universitario en
Direccién TIC para la Defensa impartido en el CUD-ENM.

2. Ficha técnica del proceso

Datos técnicos

1. Poblacion

Alumnado de segundo curso del Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa
que se matricula por primera vez en el curso n, siendo n el nimero de cursos totales en

los que se estructura el master.

2. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas
participantes)

Se selecciona el alumnado de mdéster que se matriculé por primera vez en segundo
curso.

3. Tamano de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o niamero de
participantes)

El tamafo de la muestra total es de 21 alumnos, de los cuales han participado 9, lo cual
supone un 43% de participacion.

MC-05 Satisfaccion de Usuarios y Usuarias 12



. . : Centro Universitario Plaza de Espaia,
UnlverS]‘dade\/lgO de la Defensa, ENM 36920 Marin

(Pontevedra)

4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Las encuestas se realizan via web a través de la Secretaria Virtual de los alumnos. El Area

de Calidad de la Universidad de Vigo recoge y trata los datos de dichas encuestas.

5. Otros datos relevantes

Sin comentarios

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

El cuestionario esta dividido en 6 bloques, un primer bloque sobre organizacién y
desarrollo, un segundo bloque con preguntas relacionadas con la informacién vy
transparencia, un tercer bloque con preguntas para valorar el sistema de garantia de
calidad, un cuarto bloque con cuestiones sobre recursos humanos, un quinto bloque
relacionado con los recursos materiales y servicios y, finalmente, un sexto bloque para
valorar los resultados de aprendizaje. La encuesta estd compuesta por 18 preguntas de
valoracion siendo la escala de valoracién 1 para muy insatisfactorio, 2 para insatisfactorio,
3 para aceptable (valor medio de la escala), 4 para satisfactorio y 5 para muy satisfactorio.
Adicionalmente, hay una pregunta de valoracién si/no sobre la satisfaccién con la titulacion
y tres preguntas de respuesta abierta. En el Anexo I se recogen las preguntas de esta
encuesta de satisfaccion del alumnado con las titulaciones oficiales de la Universidad de
Vigo.

4. Resultados, analisis y conclusiones

A continuacién, se muestran los resultados medios obtenidos para cada una de las preguntas
del cuestionario. El indice de participaciéon se ha reducido en el curso 2023-2024 (43%),
frente a un 48% en el curso 2022-2023, un 59% en el curso 2021-2022, un 56% en el curso
2020-2021 y un 52,63% en el curso 2019-2020.

Pregunta Valoracién
media
1.- La distribucién y orden de las materias en el plan de estudios 3,89
2.- La coordinacién entre las materias del plan de estudios 3,11
3.- Los horarios de la titulaciéon 4,00
4.- El calendario de las pruebas de evaluacién 4,22
5.- La utilidad de las précticas de la titulacién 4,11
6.- La orientacion académica recibida en el Plan de Accion Tutorial 3,33
Organizacién y desarrollo (Media Bloque 1) 3,78
7.- La facilidad para encontrar contenidos en la pagina web 3,56
8.- La utilidad de la pagina web de la titulacién 3,25
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9.- La utilidad de la informacién sobre la titulaciéon transmitida por otros 3,78
soportes (plataformas de teledocencia, tablones, pantallas audiovisuales,
etc.)
Informacién y transparencia (Media Bloque 2) 3,54
10.- La atencién a las quejas, sugerencias o incidencias (respuestas, 3,63
resoluciones y puesta en marcha de acciones)
11.- La implicacién de la Facultad/Escuela en la resolucién de problemas 3,88
y en la mejora de la titulacion
Sistema de garantia de calidad (Media Bloque 3) 3,75
12.- La ayuda recibida del personal de administracién y servicios del 4,33
centro
Recursos humanos (Media Bloque 4) 4,33
13.- Las aulas y su equipamiento 4,33
14.- Los laboratorios, los talleres y espacios experimentales y su 4,22
equipamiento
15.- Los espacios para el trabajo auténomo (biblioteca, aulas TIC y su 4,38
equipamiento)
16.- Las plataformas de teledocencia y herramientas multimedia 4,11
Recursos materiales y servicios (Media Bloque 5) 4,26
17.- La formacién adquirida 4,00
18.- El cumplimiento de tus expectativas formativas 3,63
Resultados de aprendizaje (Media Bloque 6) 3,81

La valoracién media global ha sido de 3,88 en el curso 2023-2024, por lo que se produce
una estabilizacion de los valores obtenidos en cursos anteriores (3,88 en el curso 2022-2023,
3,81 en el curso 2021-2022, 3,85 en el curso 2020-2021 y 3,92 en el curso 2019-2020).

A la pregunta “En general, estoy satisfecho con la titulacion”, el 89% del alumnado
encuestado ha respondido que si en el curso 2023-2024, lo que supone una disminucién de
la tendencia que se venia produciendo en cursos anteriores (100% en el curso 2022-2023,
94% en el curso 2021-2022). Aun asi, se debe tener en cuenta que el tamafno de la muestra
es reducido (21 alumnos, de los cuales participaron 9), por lo que esta depreciacion

registrada en la valoracién de esta pregunta no se debe considerar significativa.

Con respecto a las respuestas de las preguntas abiertas, se han obtenido las siguientes

respuestas validas:

En general, iqué es los | ¢Qué mejoras considera que se Puede incluir comentarios o
que mas valora de la deberian incorporar a la matizaciones a las
titulacién? titulacién? valoraciones del cuestionario
Todas las asignaturas L Teniendo en cuenta la
L Mayor coordinacién de los )
son de gran aplicacién ) ) heterogeneidad de los
. temarios de la asignaturas para )
practica en el Rama de alumnos y la amplitud de

MC-05 Satisfaccion de Usuarios y Usuarias 14



UniversidageVigo

Centro Universitario
de la Defensa, ENM

Plaza de Espaia,
36920 Marin
(Pontevedra)

Coniecemento de las TIC
y la Seguridad de la
Informacioén por su gran

actualidad

evitar, en la medida de lo posible,

solapamientos de contenido

contenido, me ha parecido
que se han conseguido
alcanzar unos objetivos mas

que razonables

Coordinar las asignaturas para

que no repitan contenido.

Enfocarse en contenido especifo
para el desempeno en areas
TIC/Seguridad y no meramente
introductorio.

Incrementar el enfoque practico y
no tanto de
trabajos/presentaciones. La
mayorfa de las asignaturas son
técnicas y requieren afianzar los
conocimientos de manera

préctica.

Basicamente: lo que
puede representar el
propio titulo oficial y lo
que ello representa de
cara al acceso a otro tipo
de formacién y/o

titulacion.

Ninguna. Tanto el profesorado
como el formato y el contenido es
lo suficientemente bueno como
para no necesitar ningtn tipo de
mejora. Ha sido un auténtico
placer y honor poder realizar el
curso/master.

Aungque las horas de
imparticién del contenido de
las diferentes asignaturas va
alineado con lo que marca la
normativa por créditos,
resultaria muy interesante el
impartir alguna master class
adicional con el fin de tener un
mayor grado de conocimiento
por parte de los alumnos. Esta
master class estarfa decidida
por los alumnos de ese curso
basandose en una relacién de
temas que proponga el
profesor y que los alumnos, por
votacién, consideraran mas
interesante. Este formato lo
estan usando en alguna
academia de formacién y
realmente estd dando muy

buenos resultados.

Igualmente, una interaccién
mayor entre profesorado y
alumnos debe ser tenida en

cuenta a la hora de fijar las
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evaluaciones. Buscando la
excelencia en la preparacién y
conocimiento del alumnado,
una relacién mas fluida y
determinista, daria un plus a la
formacién impartida/recibida
por parte del alumno. Les
animo a ello y quedo a su
disposicién por si consideran
realizar algin tipo de consulta

al respecto.

Contenidos y
profesorado

La capacidad de ofrecer
una formacién
consistente en una
disciplina con una gran
variedad de areas de

interés.

Nada que aportar, creo que s eha
alcanzado un nivel dificl de

superas

Nada que aportar

El haber conocido a
companeros y docentes
con las mismas

inquietudes

Adaptar los temarios a las nuevas
realidades (por ejemplo,
inteligencia artificial, blockchain,
cibergobernanza, seguridad en la
nube...)

El desempeno de los profesores
ha sido notable, ajustindose a
las necesidades de los
estudiantes. El entorno de
ensenanza (en la fase
presencial) ha sido muy
estimulante. Sin embargo, las
clases en linea, aunque
necesarias, han sido menos
motivadoras debido a la falta
de interaccién con los
companeros y el propio
profesor. La comunicacién con
los profesores en este formato
ha sido bastante limitada. Seria
mas beneficioso asignar tareas
en linea y resolverlas durante la
clase virtual, lo que permitiria
una mayor participacién de los
estudiantes en lugar de
simplemente revisar
diapositivas. En cualquier caso,
gracias a todo el equipo.

La participacién del alumnado en la encuesta desciende ligeramente este curso, hasta el
43%, quedando por debajo del umbral del 50%. En todo caso, no resulta una reducciéon
alarmante con lo cual se consideran satisfactorios los datos de participacién. Sin embargo,
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a pesar de estar en un nivel aceptable de participaciéon, existe una clara tendencia hacia su

disminucién, por lo que se debe perseverar en las acciones de fomento de la participaciéon

Por otra parte, la valoracién obtenida ha ascendido hasta un valor promedio de 3,88 sobre
5, con dos de los seis bloques por encima del 4,00 (recursos humanos (4,33) y recursos
materiales y servicios (4,26)). La valoracién global y la valoracién de todos y cada uno de
los items de la encuesta igualan o superan la valoracion de 3,0 marcado como objetivo de

calidad (Anexo 4 del Manual de Calidad sobre Politica y Objetivos de Calidad del Centro).

El item peor valorado es “la coordinacién entre las materias del plan de estudios” (3,11
sobre 5), que ha empeorado su valoracién con respecto al curso 2022-2023 (3,70). También
se han recibido comentarios a este respecto en las preguntas abiertas, indicando que se
eviten en la medida de lo posible solapamientos de contenidos entre asignaturas, asi como
profundizar determinados contenidos, incrementando su enfoque practico.

Como epigrafes intermedios destacan especialmente las valoraciones del bloque de
“recursos materiales y servicios” en los que todos los items han mejorado su valoracién con
respecto al curso académico 2022-2023: “las aulas y su equipamiento” (4,33 en el curso
2023-2024 frente a 3,91 en el curso 2022-2023), “los laboratorios, los talleres y espacios
experimentales y su equipamiento” (4,22 en el curso 2023-2024 frente a 4,10 en el curso
2022-2023), “los espacios para el trabajo auténomo (biblioteca, aulas TIC y su
equipamiento)” (4,38 en el curso 2023-2024 frente a 3,89 en el curso 2022-2023) y “las
plataformas de teledocencia y herramientas multimedia” (4,11 en el curso 2023-2024 frente
a 3,45 en el curso 2022-2023).

En lo referente a las preguntas de respuesta abierta, los alumnos del méster valoran muy
positivamente la adecuaciéon e interés de las materias tratadas y el desempeno del
profesorado, entre otros comentarios. Como aspectos a valorar, los comentarios recibidos
hacen énfasis en la necesidad de incrementar la parte practica, la adaptacion de los

contenidos a nuevas realidades del sector o mejorar la coordinacién entre algunas materias.
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Encuestas de satisfaccion realizadas al profesorado del Grado

1. Introduccién

Las encuestas de satisfacciéon del profesorado con la titulacién de Grado en Ingenieria
Mecanica del CUD-ENM se realizan con caracter bienal. La anterior encuesta se realizé
entre los meses de febrero y julio de 2023 y la préxima encuesta tendra lugar en el curso

2024-2025.
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Encuestas de satisfaccion realizadas al profesorado del Master

1. Introduccién

Las encuestas de satisfaccién del profesorado con la titulacién de Master Universitario en
Direccién TIC para la Defensa del CUD-ENM se realizan con cardcter bienal. La anterior
encuesta se realiz6 entre los meses de febrero y julio de 2023 y la préxima encuesta tendra

lugar en el curso 2024-2025.
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Encuestas de satisfaccion realizadas al PT'GAS del Grado

1. Introduccién

Las encuestas de satisfacciéon del Personal Técnico, de Gestiéon y de Administracién y
Servicios (PTGAS) con la titulacién de Grado en Ingenieria Mecanica del CUD-ENM se
realizan con caracter bienal. La anterior encuesta se realizé entre los meses de febrero y
julio de 2023 y la préxima encuesta tendra lugar en el curso 2024-2025.
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Encuestas de satisfaccion realizadas al PT'GAS del Master

1. Introduccién

Las encuestas de satisfaccion del Personal Técnico, de Gestién y de Administraciéon y
Servicios (PTGAS) con la titulacién de Madster Universitario en Direccion TIC para la
Defensa del CUD-ENM se realizan con caracter bienal. La anterior encuesta se realizé entre
los meses de febrero y julio de 2023 y la proxima encuesta tendra lugar en el curso 2024-

2025.
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Encuestas de satisfaccion realizadas a egresados del Grado

1. Introduccién

Las encuestas de satisfaccion realizadas a alumnos egresados del Cuerpo General y de
Infanteria de Marina de la Escuela Naval Militar (ENM) realizadas en el curso 2023-2024
estan referidas a los alumnos egresados a la finalizacion del curso 2022-2023. Este estudio
tiene como finalidad valorar el grado de satisfaccién de los alumnos egresados del Grado
en Ingenieria Mecanica del CUD-ENM, al objeto de contribuir a la mejora continua de los
recursos y del sistema de ensefianza. Dicha encuesta se realiza todos los afos via web a través
de la Coordinadora del Titulo.

Grupo/s de interés a los que va Oficiales egresados del Cuerpo General y de Infanteria
destinada la encuesta o proceso de | de Marina en julio de 2023 (encuesta realizada en junio
medicién de satisfaccion de 2024).

Aspecto/cuestion que se somete a . .
- ., E . . Satisfaccion de los egresados de cada Cuerpo.
evaluacion de la satisfaccion

Coordinadora del Titulo de Grado en Ingenieria
Mecénica del CUD-ENM.
Periodo de recogida de datos 20 de junio de 2024 al 12 de julio de 2024

Técnica de recogida de datos Cuestionario online.

Responsable de la actividad

2. Ficha técnica del proceso

Objetivos de la evaluacion

Conocer la satisfaccién de los alumnos egresados en relacién con el Grado en Ingenieria

Mecanica.

Datos técnicos

1. Poblacion

Esta encuesta fue dirigida a los Oficiales egresados de la ENM durante el ano 2023,
ascendiendo la poblacién de estudio a un total de 61 (47 de Cuerpo General y 14 de
Infanteria de Marina).

2. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas

participantes)

Dado el reducido tamaino poblacional, no se empleardn técnicas de muestreo y, por

tanto, la encuesta fue remitida al conjunto de la poblacién de estudio.
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3. Tamano de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o niamero de
participantes)

El ntmero inicial de egresados encuestados ascendié a un total de 61 Oficiales, de los
cuales 22 cumplimentaron y emitieron correctamente la encuesta. De este modo la tasa
de respuesta supuso un 36,07% de la poblacién.

4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Desde la Coordinacién del titulo de Grado en Ingenieria Mecanica del CUD-ENM se
remitié el enlace correspondiente a la encuesta y accesible via Intranet e Internet.

5. Otros datos relevantes

Las encuestas tienen cardcter voluntario, anénimo y confidencial.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

El cuestionario esta conformado por 13 preguntas, de las cuales 11 se corresponden con el
formato de respuesta unica valorable en el rango de valores definido entre 1 y 10,
entendiéndose 1 como muy mala, 5 como regular y 10 como muy buena, mientras que las
2 preguntas restantes se ajustan a un campo de texto libre que recoge las opiniones y

propuestas de los propios encuestados. En el Anexo II se recogen las preguntas de esta

encuesta de satisfaccion de los alumnos egresados del Grado en Ingenieria Mecanica.

4. Resultados, analisis y conclusiones

A continuacién, se muestran los resultados medios obtenidos para las preguntas de
satisfaccién de los egresados en relaciéon con el Grado en Ingenieria Mecénica.

Valoracién
Pregunta media

1.- <Cudl es su grado de satisfaccion con las competencias del plan de

. 7,00
estudios del Grado?
2.- ¢Cual es su grado de satisfaccién con la actualidad de la formacién v 14
recibida en las asignaturas del Grado? ’
3.- ¢Cudl es su grado de satisfaccién con las metodologias de ensefianza 6.73
empleadas en la asignatura del Grado? ’
4.- ¢Cudl es su grado de satisfaccion con la organizacién temporal de las
asignaturas del plan de estudios del Grado? (Orden y distribucién de las 7,05
asignaturas)
5.- S6lo en caso de haber participado, <cudl es su grado de satisfaccion 7.00

con los programas de movilidad?
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6.- ¢Cudl es su satisfacciéon con la utilidad de la formacién recibida en el

Grado para su carrera profesional?

9.- Valore la facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la
titulacion (https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/)

10.- Valore la utilidad de la pagina web de la titulacién
(https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/)

11.- ¢Cudl es su grado de satisfaccion con las vias para participar en la

mejora de la titulaciéon? (Caja QSP (quejas, sugerencias y felicitaciones),

participacién en comisién, comunicacién con los responsables académicos

etc.)

12.- ¢C6émo valora la adecuacion del profesorado del CUD-ENM?

7,82

13.- ¢Cudl es su grado de satisfaccién con el servicio prestado por el

personal técnico, de gestiéon, y de administracién y servicios del CUD-

ENM?

7,73

Con respecto a las preguntas abiertas (pregunta 7 y pregunta 8) se han obtenido las

siguientes respuestas:

7.- En general, {qué es lo que mas valora
de la titulacién?

8.- Segln su opinidn, écudles son las
mejoras necesarias en la formacién del
Grado? Por favor, explique sus
propuestas de mejora.

Conocimiento adquirido en asignaturas
especificas del grado de mecanica. Motores,
fluidos, resistencia de materiales. Se deberia

dar especial importancia a este tipo de

asignaturas.

Mas hincapié en asignaturas especificas de
grado, intentando relacionar con el ambito
naval. Como oficial de maquinas, hubiese
agradecido mas conocimiento sobre:
funcionamiento detallado plantas de osmosis,
esterilizador, motores MTU...

Las competencias adquiridas en mi desempefio
laboral

Necesario tiempo de estudio

La adaptacién de contenidos para la Armada

No se puede acceder a los materiales después
de terminar el curso.

Capacidad de analisis y resolucién de
problemas. Conocimientos técnicos sobre dreas
en las que se desarrolla nuestra labor
profesional: electrénica, electricidad,
mecanica...

Enfoque hacia areas donde se desarrolle la
profesién militar todo lo que permita la
titulacién.

La estructura y la alta carga de trabajo
generadas por la ingenierfa y régimen interior
ayudan a desarrollar una flexibilidad,
adaptabilidad y rapido aprendizaje que en

pocos sitios se consigue

Me gustaria haber contado con mas asignaturas
humanisticas o sociales, pues son habilidades
que componen una parte muy importante en

mi desempefio profesional y sin embargo el
plan de estudios no se centra en ello
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la Defensa, ENM

La capacidad de poder aprobar un examen
cada semana del que solo dispongo de unas 40
horas de tiempo libre para poder sacarlo
adelante. Eso me ha permitido adquirir
conocimientos y poder exponer temas de los
que no tenia apenas conocimiento unos dias
antes.

Pienso que seria necesario alargar el periodo de
ensenanza a 6 o mas anos para que hubiera mas
tiempo para no dar tantas horas lectivas al dia y

que la asimilacién de conocimientos fuera
mejor

Que el trabajar constantemente bombardeado
tanto por el cud como por la parte militar,
aprendes a relativizar y a ir priorizando tareas y
problemas.

La concienciacién por parte de todo el
profesorado de que nuestro objetivo no es ni
ser ingenieros ni ejercer como tales, sino ser
militares.

Las capacidades que se desarrollan para en
nuestro trabajo ser resolutivos. Ademads de los
conocimientos técnicos que creo deberian
focalizarse mas en navales (mas asignaturas
como Maquinas y Motores o Teoria del Buque)
y de COMMS (radares, programacion...).
Eliminando las que se relacionan mas con
biologia/quimica que desde mi punto de vista
son inutiles.

Propondria practicas con sistemas que se estén

utilizando en los barcos actualmente.
Relacionado con la pregunta 7. motores y
turbinas de los barcos, satélites, radares de
navegacién y aéreos que tenemos a bordo...

El esfuerzo de determinados profesores que se
vuelcan y se esfuerzan con el alumno para
conseguir los objetivos marcados para
conseguir egresar.

Adecuar las asignaturas cursadas a la labor a
desarrollar en nuestro futuro profesional. No es
de recibo recibir asignaturas cuyos
conocimientos no voy a utilizar en mi carrera.
Se pierde eficiencia.

Mucha cantidad de materia a estudiar en poco
tiempo, lo que hace que los alumnos estudien y
lo escupan en el examen para no acordarse a la
semana siguiente. Seria favorable que los
trabajos tuvieran mayor importancia, pero
quitindosela a los exdmenes.

El esfuerzo y disciplina que requiere de
nosotros, sacando lo mejor de cada uno en
momentos de estrés.

Personalmente, los tribunales del Trabajo de
Fin de Grado. Una nota tan importante no creo
que deba depender tanto de si toca ciertos
profesores u otros en el tribunal. Me encontré
con que mis compafieros que compartian
tribunal y yo teniamos notas mediocres en
comparaciéon con los de otros tribunales que
eran conocidos como "Mas relajados".

Capacidad de resolver problemas a bordo de
las unidades. Entender funcionamiento general
de servicio de Maquinas (Electricidad,
propulsién, frio y fluidos, etc) y
Comunicaciones (radio)

Orientar la ingenieria o cambiarla a las
telecomunicaciones, programacién radio etc,
pues se adapta en mayor medida a las
necesidades de un oficial en la actualidad

Conocimientos que en algin momento pueden
ser de utilidad y dan otra perspectiva a la hora

nqr

de afrontar un problema.
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Saber de mecanica naval Orientarlas al desempeno que se va a hacer, el
que estudia una ingenieria por la calle puede
acabar trabajando de cualquier cosa, pero para
oficiales se sabe perfectamente que desempefo
va a tener y donde se puede focalizar es mucho
mas sencillo

Ensefianza personalizada Importante relacionar lo teérico con lo practico
La capacidad de reaccién que nos proporciona | Un mayor enfoque al ambito profesional en el
ante problemas exigentes que surgen en que posteriormente nos vamos a desenvolver
nuestro ambito laboral, asi como la capacidad como oficiales de la Armada.

de solventar en poco tiempo aquellos que asi lo
precisen.

NQR. Intentar que las asignaturas con un gran peso
de teorfa, se hagan mas practicas, facilitando asi
su entendimiento y estudio.

Existen muchas asignaturas que son de utilidad
en la vida profesional, no obstante lo que mas
valoro es la responsabilidad con la que se
afronta la vida profesional.

Las competencias adquiridas y capacidad de Mas aplicacién militar y asignaturas de
razonamiento y perspectiva humanidades
El TFG. Considero que es donde més aprendi. | Mas orientado a nuestra carrera militar como

oficial de la Armada Espanola.

Capacidad resolutiva y de estudio Enseflanza de asignaturas mas orientadas al
sector naval.

Ha descendido ligeramente el porcentaje de participacién (36,07%) con respecto a los
cursos anteriores (49% en el curso 2022-2023, 46% en el curso 2020-2021, 40,91% en el
curso 2019-2020 y 11,29% en el curso 2018-2019).

Con respecto a los resultados obtenidos de las preguntas cuantitativas de valoraciéon de la
satisfaccién con el Grado en Ingenieria Mecanica se ha obtenido una valoracién media
global satisfactoria (7,00 puntos), por encima de los 6,84 puntos en el curso 2022-2023. En
cursos anteriores los valores se habifan mantenido siempre por encima de un valor medio
de 6 (7,31 en el curso 2021-2022, 6,75 en el curso 2020-2021 y 6,60 en el curso 2019-2020).

Como primera de las preguntas de texto abierto incluidas en el cuestionario se les pregunta
a los egresados “dqué es lo que mas valora de la titulacion?”. A la vista de los resultados
obtenidos, los egresados valoran en mayor medida las competencias adquiridas, la

capacidad de resolucion de problemas y la atencion y dedicacion del profesorado.

Como segunda de las preguntas de texto abierto se les pregunta a los egresados “Ccudles
son las mejoras necesarias en la formacion del Grado?”. A la vista de los resultados
obtenidos, los egresados destacan la necesidad de adaptar algunas asignaturas hacia
cuestiones mas especificas de la Armaday la falta de tiempo para dedicar al estudio.
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Encuestas de satisfaccion realizadas a egresados del Master

1. Introduccién

Las encuestas de satisfaccién realizadas a alumnos egresados del Master Universitario en
Direccién TIC para la Defensa realizadas en el curso 2023-2024 estan referidas a los
alumnos egresados a la finalizacion del curso 2022-2023 (enero de 2023). Este estudio tiene
como finalidad valorar el grado de satisfaccién de los alumnos egresados del master, al
objeto de contribuir a la mejora continua de los recursos y del sistema de ensenanza. Dicha

encuesta se realiza todos los anios via web a través de la Coordinadora del Titulo.

2. Ficha técnica del proceso

Grupo/s de interés a los que va S
P 4 Alumnado egresado del Madster Universitario en

destinada | t d o
COURATA T CHCUESIA O PROCESO CC | Direccion TIC para la Defensa en el curso 2022-2023.

medicion de satisfaccion

Aspecto/cuestion que se somete a . . . .
- ., e . Percepcion del nivel de satisfaccién de los egresados.
evaluacion de la satisfaccion

.. Coordinadora del Titulo de Master Universitario en
Responsable de la actividad o
Direcciéon TIC para la Defensa.

Periodo de recogida de datos 4 semanas (8 de abril de 2024 al 6 de mayo de 2024)

Técnica de recogida de datos Cuestionario online.

Objetivos de la evaluacién

Conocer la satisfaccién de los alumnos egresados en relacién con el Master Universitario en

Direccion TIC para la Defensa.

Datos técnicos

01. Poblacién

Esta encuesta fue dirigida al alumnado egresados del Master Universitario en Direccién

TIC para la Defensa en el curso académico 2022-2023, ascendiendo la poblacién de

estudio a un total de 22 egresados.

02. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas

participantes)

Dado el reducido tamafo poblacional, no se empleardn técnicas de muestreo y, por
tanto, la encuesta fue remitida al conjunto de la poblacién de estudio.

03. Tamano de la muestra (en su caso, niumero de personas entrevistadas o nimero de
participantes)
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El namero inicial de egresados encuestados ascendié a un total de 22 egresados, de los
cuales 13 cumplimentaron y emitieron correctamente la encuesta. De este modo la tasa
de respuesta supuso un 59,09% de la poblacién.

04. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Desde la Coordinacién del titulo de Master Universitario en Direccién TIC para la
Defensa se remitié el enlace correspondiente a la encuesta y accesible via Intranet e

Internet.

05. Otros datos relevantes

Las encuestas tienen caracter voluntario, anénimo y confidencial.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

El cuestionario estd conformado por 12 preguntas, de las cuales 10 se corresponden con el
formato de respuesta unica valorable en el rango de valores definido entre 1 y 10,
entendiéndose 1 como muy mala, 5 como regular y 10 como muy buena, mientras que las
2 preguntas restantes se ajustan a un campo de texto libre que recoge las opiniones y
propuestas de los propios encuestados. En el Anexo III se recogen las preguntas de esta
encuesta de satisfaccion de los alumnos egresados del Master Universitario en Direccién
TIC para la Defensa.

4. Resultados, analisis y conclusiones

A continuacién, se muestran los resultados medios obtenidos para cada una de las preguntas
de valoracién de satisfaccién con el Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa.

Pregunta Valora?i(’)n
media

1.- ¢Cual es su grado de satisfaccién con las competencias del plan de 3.93
estudios del Master? ’
2.- ¢Cual es su grado de satisfaccién con la actualidad de la formacién 3.08
recibida en las asignaturas del Master? ’
3.- <Cual es su grado de satisfacciéon con las metodologias de ensefianza 7 69
empleadas en las asignaturas del Master? ’
4.- {Cual es su grado de satisfaccién con la organizaciéon temporal de las
asignaturas del plan de estudios del Master? (Orden y distribucion de las 8,00
asignaturas)
5.- S6lo en caso de haber participado, <cudl es su grado de satisfaccion 7,85

con los programas de movilidad?
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8.- Valore la facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la

titulacion
para-la-defensa/).
9.- Valore la wutilidad de la

(https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-

defensa/).

(https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-

pagina web de la

10.- ¢Cudl es su grado de satisfaccion con las vias para participar en la

mejora de la titulaciéon? (Caja QSP (quejas, sugerencias y felicitaciones),

participacién en comisiones,

académicos, etc.)

11.- ¢Cémo valora la adecuacién del profesorado del CUD-ENM?

comunicacién con los

12.- <Cudl es su grado de satisfaccion con el servicio prestado por el

personal técnico, de gestion, y de administracién y servicios del CUD-

ENM?

7,17

titulacién
7,73
responsables 7,78
8,46
8,85

Con respecto a las preguntas abiertas (preguntas 6 y 7) se han obtenido las siguientes

respuestas:

6.- En general, ¢qué es lo que mds valora de
la titulacién?

7.- Segun su opinién, ¢cuiles son las

mejoras necesarias en la formaciéon

del Master? Por favor, explique sus
propuestas de mejora.

La formacién integral que se recibe respecto a las
materias impartidas, muy utiles a la hora de llevar a
cabo las tareas que se encomiendan en los puestos
de trabajo.

Incluir materias de Legislacién contractual

El refresco el el estado actual de las tecnologias

Eliminar las materias mas antiguas para
centrarse en la actualidad

La posibilidad de refrescar conocimientos en lo que
respecta a la gestién de las TIC en un ambiente
dindmico y cambiante desde el punto de vista de la
evolucién tecnolégica.

Incrementar el conocimiento en materias
de ciberseguridad.

El grupo heterogéneo de alumnos al proceder de
distintos organismos del Ministerio de Defensa
genera sinergia fuera del ambito docente y
enriquece el contenido del master gracias a sus
aportaciones.

Habria que pulir el contenido de algunas
materias, pues en mas de una ocasion se ha
repetido.

Practicas y fase presencial

Incluir una asignatura sobre proceso de
planeamiento y adquisicién de CIs7TIC en
el Ministerio de Defensa

la oportunidad de poder formarse en un dmbito tan
especifico

mejorar la coordinacion del material
impartido para evitar duplicidades en las
mismas

La fase presencial

Ampliar la fase presencial
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El grupo heterogéneo de alumnos, procedentes de
distintos ambitos y unidades, no solo de las FAS,
sino también de otros ministerios, resulta
especialmente enriquecedor.

Actualizar contenidos a la rapida evolucién
de las tecnologias, y en especial, darle un
mayor enfoque en lo referente en su uso en
beneficio de la defensa.

Contenidos actuales descritos en una profundidad
suficiente.

Inclusién de alguna materia referente a
contratacién técnica (definicién de
requisitos) y administrativa.

el haber recibido una formacién de calidad en un
entorno ideal y con un grupo humano inmejorable

han pasado bastante tiempo y solo tengo
buenos recuerdos

El caracter multidisciplinar de este Master dentro
del mundo CIS y la actualidad de los temas que
aborda.

En general bastante completo y satisfecho.

Poder actualizarme. en general el profesorado

Pufftf, en general me ha gustado mucho,
pero se obtienen los mismos resultados
independientemente del esfuerzo. Asf que
aprender o no es una opcién personal.

Es una herramienta importante para ponerse al dia
de tecnologifas que han aparecido en los dltimos
anos en el mercado, y de conocer a compaineros

con similares funciones desde otras organizaciones

del ministerio.

Temario muy extenso que abarca muchos
temas interesantes, pero con tiempo
insuficiente para tratarlos con un minimo
de profundidad. Tal vez se pudiera
priorizar alguno de ellos, para poder
abordarlo mas detalladamente.

La participacién de los egresados ha aumentado en el curso 2023-2024 (59,09%) frente al
30% conseguido en el curso 2022-2023.

Con respecto a los resultados obtenidos de las preguntas cuantitativas de valoracion de la
satisfaccién con el Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa se ha obtenido
una valoracién media global satisfactoria (7,97 puntos sobre 10), aunque se produce una
ligera disminucién con respecto a cursos anteriores (8,63 puntos sobre 10 en el curso 2022-
2023, 4,21 puntos sobre 5 en el curso 2021-2022).

En cuanto a las preguntas de texto abierto incluidas en el cuestionario se les pregunta a los
egresados en general, “dqué es lo que mas valora de la titulacion?”. En vista de los resultados
obtenidos, los encuestados valoran positivamente la formacién técnica recibida en el ambito
CIS/TICy la interaccién con los compaiieros de titulaciéon. Asimismo, se aportan diferentes
sugerencias sobre los contenidos del master (actualizacién de algunos temas, priorizacién

de los mas relevantes, propuesta de alguna asignatura/médulo).
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Encuestas de satisfaccion realizadas a los mandos de egresados del
Grado

1. Introduccién

El objetivo principal de esta encuesta consiste en determinar el grado de satisfaccién de los
mandos directos de los Oficiales de los Cuerpos General (CGA) e Infanteria de Marina
(CIM) de la Armada, que accedieron a la ENM sin titulacién universitaria (ST) y que
egresaron durante el afo 2023, acorde a su desempeno profesional y la adecuacién de la

titulacion de Graduado de Ingenieria Mecanica a su puesto de trabajo.

Grupo/s de interés a los que va | Mandos de los Oficiales egresados del Cuerpo General
destinada la encuesta o proceso de | y del Cuerpo de Infanteria de Marina en el curso 2022-
medicién de satisfaccion 2023

Determinar el grado de satisfaccion de los mandos

. directos de los oficiales egresados en el curso 2022-
Aspecto/cuestiéon que se somete a ° .
. . . 2023 con su desempeno profesional y con la
evaluacion de la satisfaccién .. i .. .
adecuacion de la titulacion de Grado en Ingenieria

Mecanica.

Coordinadora del Titulo de Grado en Ingenieria

R le de la actividad
esponsable de la activida Mecénica del CUD-ENM.

Periodo de recogida de datos 20 de junio de 2024 al 21 de julio de 2024

Técnica de recogida de datos Cuestionario online.

2. Ficha técnica del proceso

Objetivos de la evaluacion

El objetivo principal de esta encuesta de estudio consiste en determinar el grado de
satisfaccién de los mandos directos de los Oficiales de los Cuerpos General (CGA) e Infanteria
de Marina (CIM), que accedieron a la ENM sin titulacién universitaria (ST) y que egresaron
durante el ano 2023; acorde a su desempeiio profesional y la adecuacién de la titulacién de

Graduado de Ingenierfa Mecanica a su puesto de trabajo.

Datos técnicos

1. Poblacion

La poblacién de estudio recoge a la totalidad de Jefes de Unidad que tienen a su cargo

al menos a un Oficial del Cuerpo General o Infanterfa de Marina, egresado durante el

ano 2023.
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2. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas
participantes)

Tal y como se indica anteriormente, se emite la encuesta a la totalidad de Jefes de
Unidad que tienen a su cargo al menos a un Oficial del Cuerpo General o Infanteria de
Marina, egresado durante el aio 2023.

3. Tamano de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o namero de

participantes)

El tamafo de la poblacién de referencia asciende a un total de 24 Oficiales, por cuanto
no se justifica la aplicaciéon de técnicas de muestreo y, por ende, la encuesta ha sido

remitida a la totalidad de la poblacién de estudio.

4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Cada encuestado recibe un enlace en su buzén de correo corporativo, con una breve
exposicién sobre el objeto de la encuesta e instrucciones para contestar a la misma, asf

como un enlace que le permite acceder a la interfaz de la encuesta.

5. Otros datos relevantes

Caracter voluntario, anénimo y confidencial.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

El cuestionario confeccionado se incluye en el Anexo IV - Encuesta de satisfaccion de
Mandos de los Oficiales Egresados realizadas durante el curso 2023-2024 para la valoracién
de la satisfaccién a los mandos de egresados del Grado durante el curso académico 2022-
2023. Esta formado por seis (6) preguntas de las cuales 3 se corresponden con el formato
de respuesta tnica valorable en el rango de valores definido entre 1y 10, entendiéndose 1
como el valor mas negativo y 10 el mas positivo. Las preguntas 4 a 6 se ajustan a un modelo

de respuesta multiple en el que se puede elegir entre una serie de opciones.

4. Resultados, analisis y conclusiones

El ndmero inicial de mandos encuestados ascendié a un total de 24 Oficiales, de los cuales
10 cumplimentaron y emitieron correctamente la encuesta, de forma que la tasa de
respuesta supuso el 41,67% de la poblacién, similar a la del curso anterior (40,9% en el
curso 2022-2023). A continuacién, se muestran los resultados medios obtenidos para cada
una de las preguntas de valoracién realizadas en relaciéon con los mandos de los egresados

del Grado en Ingenieria Mecanica.
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Pregunta Valorafi(’)n
media

1.- Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad, {como valora la
formacion de Grado en Ingenieria Mecanica adquirida por la(s) personags) 6,63
egresada(s) a su cargo?
2.- {Cudl es su nivel de satisfacciéon con el desempefnio profesional (en
cuanto a la formacién técnica que le proporciona el grado) de la(s) 6,8
persona(s) egresada(s) a su cargo?
3.- {Como graduaria de 1 a 10 el valor anadido que aporta una(s) 5.4

persona(s) con el Grado en Ingenieria Mecanica a su Unidad?

Con respecto a las preguntas de elecciéon multiple (preguntas 4 a 6) se han obtenido las

siguientes respuestas:

4.- Seleccione las
competencias asociadas al
Grado en Ingenieria
Mecanica mas relevantes
que deben poseer la(s)

5.- En general, {qué es lo
que mas valora de la(s)
persona(s) graduadas en
Ingenieria Mecénica de su

6.- En su opinién, {qué
mejoras considera que se
deberian incorporar al
plan de estudios del

NS/NC

Su rigor en pensamiento
cientifico y resolucién de
problemas adaptado a la toma

de decisiones.

Unidad? grado?
persona(s) a su cargo:
Resolucién de problemas, toma . . ..
.. NS/NC Mejorar el nivel de idiomas
de decisiones
NS/NC

NS/NC

Capacidad de sacrificio y de
esfuerzo al haber superado un
grado de ingenieria sumado a la
carga lectiva de la parte militar
de la ENM.

Actitud

Formacién adaptada y/o
actualizada

Resolucién de problemas, toma
de decisiones
Y las relaciones interpersonales,
trabajo en equipo, liderazgo,
habilidades sociales, expresién
oral y escrita....

Actitud

Mayor formacién prictica
Y los idiomas....

Resolucién de problemas, toma
de decisiones

Resolucién de problemas, toma
de decisiones

Ahondar en competencias
transversales

Resolucién de problemas, toma

Si es posible, aplicacién de

.. Actitud las materias de la ingenieria
de decisiones
en buques de la Armada
Resolucién de problemas, toma . Ahondar en competencias
.. Capacidad
de decisiones transversales
. Ahondar en competencias
Interpersonales Actitud
transversales
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Interpersonales Capacidad Mayor formacién prictica
Interpersonales Capacidad Mejorar el nivel de idiomas
Resolucién de problemas, toma : . . -
p. . Capacidad Mejorar el nivel de idiomas
de decisiones

En las preguntas de valoraciéon, los mandos valoran con un 6,28 en promedio a los
egresados del Grado en Ingenieria Mecanica, lo que supone una ligera mejora con respecto
al curso 2022-2023 (5,78). La pregunta “¢Cudl es su nivel de satisfaccion con el desempero
profesional (en cuanto a la formacién técnica que le proporciona el grado) de la(s)
persona(s) egresada(s) a su cargo?” es la mejor valorada, con un 6,8 sobre 10,00, mientras
que la pregunta peor valorada es “/Como graduaria de 1 a 10 el valor anadido que aporta
una(s) persona(s) con el Grado en Ingenieria Mecanica a su Unidad?”, con un 5,4 sobre
10,00.

En cuanto a “las competencias asociadas al Grado en Ingenieria Mecanica mas relevantes
que deben poseer la(s) persona(s) a su cargo” la opcién mas elegida fue la resolucién de
problemas y toma de decisiones. En la pregunta 5, al preguntar por “dqué es lo que mas
valora de la(s) persona(s) graduadas en Ingenieria Mecanica de su Unidad?” las opciones
mas elegidas fueron la actitud y la capacidad, seguida de la resoluciéon de problemas, toma
de decisiones. Finalmente, en la pregunta 6 “en su opinién, <qué mejoras considera que se
deberian incorporar al plan de estudios del grado?” los encuestados valoran como
cuestiones mas relevantes mejorar el nivel de idiomas, la necesidad de realizar una mayor

formacién practica, asi como ahondar en competencias transversales.
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Encuestas de satisfaccion realizadas a los mandos de egresados del

Master

1. Introduccién

El objetivo principal de esta encuesta consiste en determinar el grado de satisfaccién de los

mandos directos de los egresados del Master Universitario en Direccion TIC para la

Defensa durante el afio 2023; acorde a su desempeno profesional y la adecuacién de la

titulacién de madster a su puesto de trabajo.

Grupo/s de interés a los que va
destinada la encuesta o proceso de
medicién de satisfaccion

Mandos de los egresados del Master Universitario en

Direccién TIC para la Defensa en el curso 2022-2023

Aspecto/cuestion que se somete a
evaluacién de la satisfacciéon

Determinar el grado de satisfaccion de los mandos
directos de los oficiales egresados en el curso 2022-
2023con su desempeno profesional y con la adecuacién
de la titulacién de Master Universitario en Direccién

TIC para la Defensa.

Responsable de la actividad

Coordinadora del Titulo de Master Universitario en
Direccién TIC para la Defensa.

Periodo de recogida de datos

1 de marzo de 2024 al 20 de marzo de 2024

Técnica de recogida de datos

Cuestionario online.

2. Ficha técnica del proceso

Objetivos de la evaluacién

El objetivo principal de esta encuesta de estudio consiste en determinar el grado de

satisfaccién de los mandos directos de los egresados del Master Universitario en Direcciéon

TIC que egresaron durante el ano 2023, acorde a su desempefio profesional y la adecuacién

de la titulacién de Master Universitario en Direccién TIC a su puesto de trabajo.

Datos técnicos

1. Poblacién

La poblacién de estudio recoge a la totalidad de Comandantes de Unidad que tienen a

su cargo al menos un egresado del Master Universitario en Direccion TIC durante el

ano 2023.

2. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas

participantes)
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Taly como se indica anteriormente, se emite la encuesta a la totalidad de Comandantes
de Unidad que tienen bajo su responsabilidad al menos un egresado del Master
Universitario en Direcciéon TIC, egresado durante el ano 2023.

3. Tamano de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o nimero de
participantes)

El tamano de la poblacion de referencia asciende a un total de 19 Capitanes de Navio /
Coroneles y Capitanes de Fragata / Tenientes Coroneles, por cuanto no se justifica la
aplicacion de técnicas de muestreo y, por ende, la encuesta ha sido remitida a la
totalidad de la poblacién de estudio.

4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Desde la Direccién del CUD-ENM se remitié el enlace correspondiente a la encuesta,

accesible via Intranet e Internet.

5. Otros datos relevantes

Caracter voluntario, anénimo y confidencial.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

El cuestionario confeccionado se incluye en el Anexo V'y se realiza durante el curso 2023-
2024 para la valoracion de la satisfaccion de Mandos de los Egresados del Master
Universitario en Direccién TIC para la Defensa durante el curso académico 2022-2023.
Esta formado por 6 preguntas de las cuales 3 se corresponden con el formato de respuesta
unica valorable en el rango de valores definido entre 1y 10, entendiéndose 1 como el valor
mas negativo y 10 el mas positivo. Las preguntas 4 a 6 se ajustan a un modelo de respuesta
multiple en el que se puede elegir entre una serie de opciones.

4. Resultados, analisis y conclusiones

El ntmero inicial de mandos encuestados ascendié a un total de 19 Capitanes de Navio /
Coroneles y Capitanes de Fragata / Tenientes Coroneles, de los cuales se recibieron 8
respuestas. De este modo, la tasa de respuesta supuso 42,11% de la poblacién, suponiendo
un ligero descenso con respecto al curso 2022-2023, con una participaciéon del 53,8%. Aun
asi, cabe destacar que se ha mejorado significativamente con respecto al primer ano de
implantacién de la encuesta (7,7% en el curso 2021-2022). En la siguiente tabla se muestran
los resultados obtenidos para dichas cuestiones.
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Valoracién
Pregunta .
media
1.- Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad, {cémo valora la
formacién de Master Universitario en Direcciéon TIC para la Defensa 8,89
adquirida por la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?
2.- <Cual es su nivel de satisfaccion con el desempefo profesional (en
cuanto a la formacién técnica que le proporciona el master) de la(s) 8,60
persona(s) egresada(s) a su cargo?
3.- {Como graduaria de 1 a 10 el valor anadido que aporta una(s)
persona(s) con el Master Universitario en Direccion TIC para la Defensa a 8,80

su Unidad?

Con respecto a las preguntas de eleccién multiple (preguntas 4 a 6) se han obtenido las

siguientes respuestas:

4.- Seleccione las competencias
asociadas al Master
Universitario en Direccion TIC
para la Defensa mas relevantes

5.- En general, {qué es lo
que mas valora de la(s)
persona(s) con dicha
titulacién de master de su

6.- En su opinion,
¢qué mejoras
considera que se
deberian incorporar al

El TFM aport6é mucho

que deben poseer la(s) Unidad? plan de estudios del
persona(s) a su cargo: master?
Ninguna, los
Practicas Capacidad contenidos son
adecuados.
. ) Mayor formacién
Practicas Capacidad L
practica
La formacién en el drea de
Comunicaciones, ya que hay que
tomar muchas decisiones relativas Formacién NS/NC
a este area, en el ambito de los
Programas.
Ahondar en
Interpersonales Formacién competencias
transversales
Practicas Capacidad NS/NC
., Ahondar en
Resolucién de problemas, toma ) .
.. Actitud competencias
de decisiones
transversales
Practicas ., Formacién adaptada
Formacion

y/o actualizada
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Ahondar en
Practicas Capacidad competencias
transversales

. . Mayor formacién
Practicas Capacidad Y .
practica

En las preguntas de valoraciéon, los mandos valoran con un 8,74 en promedio a los
egresados del Master Universitario en Direccion TIC para la Defensa, lo que supone una
mejora significativa con respecto al curso 2022-2023, en el que se obtuvo una valoracién
promedia de 7,86. La pregunta “Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad,
dcomo valora la formacion de Master Universitario en Direccion TIC para la Defensa
adquirida por la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?” es la mejor valorada, con un 8,89
sobre 10,00, mientras que la pregunta peor valorada es “¢Cual es su nivel de satisfaccion
con el desempeno profesional (en cuanto a la formacion técnica que le proporciona el

master) de la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?”, con un 8,60 sobre 10,00.

En cuanto a “las competencias asociadas al Master Universitario en Direccion TIC para la
Defensa mads relevantes que deben poseer la(s) persona(s) a su cargo” la opcion mas elegida
fue las practicas. En la pregunta 5, al preguntar por “dqué es lo que mas valora de la(s)
persona(s) con dicha titulacion de madster de su Unidad?” la opcién mas elegida fue la
capacidad, seguida de la formacién. Finalmente, en la pregunta 6 “en su opinién, dqué
mejoras considera que se deberian incorporar al plan de estudios del madster?” los
encuestados valoran como cuestiones mas relevantes la necesidad de realizar una mayor
formacién practica, asi como ahondar en competencias transversales.
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Encuestas de satisfaccion con el PAT-ANEAE realizada al alumnado
de las titulaciones oficiales del CUD-ENM

1. Introduccién

El objetivo de estas encuestas de satisfaccion es conocer la opinién del alumnado con
respecto al Plan de Accién Tutorial del CUD-ENM. En este informe se recogen
conjuntamente las encuestas realizadas al alumnado del Grado en Ingenierfa Mecanica y
del Master Universitario en Direccién TIC para la Defensa.

) , Alumnado de segundo y quinto curso del Grado en
Grupo/s de interés a los que va L A

. Ingenieria Mecanica
destinada la encuesta o proceso de , S

L . . Alumnado de segundo curso del Master Universitario
medicién de satisfaccion i ..
en Direccién TIC para la Defensa

Determinar el grado de satisfaccién del alumnado con

Aspect ti6 t
pecto/cuestion que se somete a el PAT-ANEAE de las titulaciones oficiales del CUD-

evaluacion de la satisfaccion

ENM.
Responsable de la actividad Coordinador del PAT-ANEAE del CUD-ENM
Periodo de recogida de datos 15 de octubre de 2024 - 12 de noviembre de 2024
Técnica de recogida de datos Formulario online a través de Google Forms.

2. Ficha técnica del proceso

Objetivos de la evaluacién

Determinar el grado de satisfaccion del alumnado con el PAT-ANEAE del Grado en
Ingenieria Mecanica del CUD-ENM vy del Master Universitario en Direccién TIC para la

Defensa.

Datos técnicos

1. Poblacién

Alumnos de segundo y quinto curso del Grado en Ingenieria Mecanica impartido en el
CUD-ENM y alumnos de segundo curso del Master Universitario en Direccién TIC para
la Defensa.

2. Criterios de seleccion (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas
participantes)

Todo el alumnado de segundo y quinto curso del Grado que ha estado incluido en el
PAT-ANEAE a lo largo de los cursos académicos anteriores y alumnado de segundo

curso del Master.

MC-05 Satisfaccion de Usuarios y Usuarias 40



1 1 1 Centro Universitario Plaza de Espailia,
UnlverS]‘dade\/lgO de la Defensa, ENM 36920 Marin

(Pontevedra)

3. Tamano de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o niamero de
participantes)

Con respecto al Grado, el alumnado de segundo curso durante el curso académico
2024-2025 asciende a 79 alumnos y el alumnado de quinto curso asciende a 72 alumnos.
El alumnado de segundo curso del Master asciende a 24 alumnos.

4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Se realiz6 la encuesta a través de formularios online de la herramienta Google Forms.

5. Otros datos relevantes

Sin comentarios.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

La evaluacién del PAT se concibe como una herramienta esencial necesaria para detectar
deficiencias o desviaciones en el desarrollo del plan, y contribuir asi a la mejora de la calidad
y de la excelencia de la educacién. Por esta razén, y con el objeto de aumentar la
participacion en las mismas, se crearon unos formularios online a través de la herramienta
Google Forms empleando el cuestionario adjunto como Anexo VI Encuesta de satisfaccion
con el PAT realizada al alumnado (realizadas durante el curso 2024-2025).

La encuesta esta compuesta por 7 preguntas con distintas escalas de valoracién

(Insuficiente/Suficiente; Muy mala/Mala; Buena/Muy buena; Nada/Poco; Bastante/Mucho;
Si/No), y dos preguntas de respuesta libre.

4. Resultados, analisis y conclusiones

En total, se obtuvieron 11 respuestas del alumnado de Grado en Ingenieria Mecanica del
CUD-ENM de 151 posibles, lo cual supone un porcentaje del 7,3% de participacion del
alumnado del Grado, y 6 respuestas del alumnado del Master Universitario en Direccion
TIC para la Defensa de 24 posibles, lo cual supone un porcentaje del 25% de
participacién del alumnado de Master. En promedio el porcentaje de participacién ha
sido del 9,7%, similar al del curso anterior en donde el porcentaje de participacién fue
del 9,8%. A continuacién, se muestran los resultados que se han obtenido para cada una
de las preguntas.
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1. Indique cual es su brigada actual o si es alumno del master:
El principal aspecto a destacar es la escasa participacién de los alumnos del
Grado, con tan solo 7 respuestas de la segunda brigaday 4 respuestas de la quinta
brigada. En cuanto al Master se recibieron 6 respuestas. En un analisis global, se
recibieron 17 respuestas en las titulaciones oficiales del CUD-ENM, con lo cual
la distribucién corresponde en un 41,2% a la segunda brigada, en un 385,3% a los
alumnos de Master y en un 23,5% a la quinta brigada del Grado.

@ 2° brigada
@ 5° brigada
@ Master DIRETIC

-

2. Valore la documentacién y la informacién previa ofrecida del PAT-ANEAE:

con una escala de valoracién Insuficiente/Suficiente. El porcentaje de satisfaccion

ha aumentado en 17,6 puntos porcentuales con respecto al curso 2022-2023.

CURSO
2022-2023
Sunsles

Insuficiente
64,7

CURSO @ Insuiiciente
2023-2024 ‘ @ suiciente
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3. Evalte la organizacién y la coordinacién de las distintas actividades
desarrolladas en el PAT-ANEAE: con una escala de valoracién Muy mala / Mala /
Buena / Muy buena. Se produjo un aumento significativo en la valoraciéon generada
en esta cuestion, de forma que el porcentaje de valoraciones positivas ha
aumentado de un 35,3% en el curso 2022-2023 a un 52,9% en el curso 2023-2024.

CURSO Muy mala
2022-2023
CURSO @ Muy mala
2023-2024 ® Mala
@ Buena
@ Muy buena

4. ¢En qué grado el desarrollo del PAT-ANEAE respondié a sus expectativas?:
con una escala de valoracion Nada / Poco / Bastante / Mucho. Se observa un ligero
aumento en comparacién con el curso 2022-2023, pasando de un 29,4% a un 35,3%
en el curso 2023-2024.

CURSO L -
2022-2023
Bastante
17,6%
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CURSO @ Nada
2023-2024 @ Poco
@ Bastante
@ Mucho

5. Valore el grado de utilidad del PAT-ANEAE: con una escala de valoraciéon Nada
/ Poco / Bastante / Mucho. En este caso el aumento en las valoraciones positivas ha
sido de 11,8 puntos porcentuales en comparacién con el curso 2022-2023.

CURSO S
2022-2023 L U

Poco
41,2%

CURSO @ Nada
2023-2024 B-Faca
@ Bastante
® Mucho

6. {Cree que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron
adecuadas?: con una escala de valoracién Si/ No. En esta cuestion se aprecia un
ligero aumento en la valoracién positiva, pasando de un 41,2% en el curso 2022-
2023 aun 47,1% en el curso 2023-2024.

CURSO
2022-2023

Si
41,2%

No
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CURSO

2023-2024 8 5

® No

7. <Comnsidera adecuado el sistema de seguimiento?: con una escala de valoracion
Si / No. En esta cuestién no se aprecia ninguna variacién con respecto al curso
anterior.

CURSO
2022-2023

CURSO @si
2023-2024 ® No

8. A la pregunta de respuesta abierta, dqué eliminaria del PAT-ANEAE?, solo 5

alumnos han contestado, 2 de alumnado del Grado y 3 de alumnado del Master. A
continuacién, se recogen las respuestas recibidas:

ALUMNADO GRADO

El PAT-ANEAE

Lo eliminaba por completo. Cuando lo necesitas no tienes tiempo paral
utilizarlo y cuando tienes tiempo no lo necesitas.

ALUMNADO MASTER

No sé ni lo que es

Nada que eliminar

No me ha servido para nada. Conocimos a nuestros tutores durante la segunda
fase presencial y no hemos tenido mds contacto. Cualquier necesidad la
tratamos directamente con el coordinador del mdster
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9. Ala pregunta de respuesta abierta, équé anadiria?, se han obtenido 5 respuestas,
2 de alumnado del Grado y 3 de alumnado del Madster, que se recogen a

continuacion:

ALUMNADO GRADO

Nada
Un tutor mas cercano al alumno
ALUMNADO MASTER

Este formulario me ha llegado por medio de un correo que decia que ya se
habia enviado anteriormente y no es asf.

Creo que el PAT organizé una especie de reunién con alumnos del Master en
el mes de junio a la que no pude asistir, en parte porque se organizé de un dia
para otro con sede en la cafeteria... No lo veo muy serio la verdad.

Nada que anadir.

No veo la utilidad de esta figura para el master

Analisis de los resultados

En lineas generales hay una serie de aspectos que deben ser destacados al valorar las
encuestas, que son los siguientes:

1. La participacién en las encuestas del alumnado de las titulaciones oficiales del CUD-
ENM presenta una tendencia bajista, que se ha acentuado en los dltimos cursos
académicos. Se hace necesario analizar esta situacién con el objetivo de disefar
acciones encaminadas a garantizar un indice de participacién mas representativo

2. Ensegundo lugar, en las valoraciones recibidas se percibe un ligero aumento en los
aspectos positivos que el PAT-ANEAE puede ofrecer de cara a los alumnos. En
general, hay que extraer conclusiones con cautela en base a estos datos, ya que la
escasa participacion hace que la consistencia estadistica de los mismos esté
comprometida. Del analisis de las respuestas abiertas se podria concluir que el
alumnado no percibe la utilidad del PAT-ANEAE, con lo que serian necesarias
acciones destinadas a mejorar esta percepcion, como, por ejemplo:

e Necesidad de mejorar la comunicacion con los alumnos respecto a las
posibilidades que el PAT-ANEAE puede ofrecerles de cara a conseguir
ayuda para superar su etapa de formacién académica.

e Necesidad de lograr que, por medio del PAT-ANEAE, los alumnos perciban
que sus planteamientos son escuchados y analizados. En este sentido, dar
una respuesta rapida y argumentada (sea negativa o positiva respecto a su
peticién), y conseguir que sepan que estas respuestas se consiguen por
medio del PAT-ANEAE, podria ser una via para mejorar este aspecto.
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Encuestas de satisfaccion con el PAT-ANEAE realizada a

orientadores del Grado

1. Introducciéon

El objetivo de estas encuestas de satisfaccion es conocer la opinién de los orientadores del
Grado con respecto al Plan de Accién Tutorial del CUD-ENM. En este informe se recoge
Unicamente las encuestas realizadas a los orientadores del alumnado del Grado en Ingenieria

Mecanica.

Grupo/s de interés a los que va Orientadores del PAT-ANEAE del Grado en
destinada la encuesta o proceso de | Ingenierfa Mecanica

medicion de satisfaccion

Aspecto/cuestion que se somete a Determinar el grado de satisfaccién de los orientadores
evaluacién de la satisfacciéon con el PAT-ANEAE del Grado en Ingenieria Mecanica
Responsable de la actividad Coordinador del PAT-ANEAE del CUD-ENM
Periodo de recogida de datos 15 de octubre de 2024 - 12 de noviembre de 2024
Técnica de recogida de datos Formulario online a través de Google Forms.

2. Ficha técnica del proceso

Objetivos de la evaluacién

Determinar el grado de satisfaccién de los orientadores con el PAT-ANEAE del Grado en
Ingenieria Mecanica de] CUD-ENM.

Datos técnicos

1. Poblacién

Orientadores del PAT-ANEAE del Grado en Ingenieria Mecédnica impartido en el CUD-
ENM.

2. Criterios de selecciéon (de la muestra, de las personas entrevistadas o de las personas
participantes)

Todos los orientadores del PAT-ANEAE del Grado en Ingenieria Mecéanica del CUD-

ENM.

3. Tamaifo de la muestra (en su caso, nimero de personas entrevistadas o nimero de
participantes)
El nimero de orientadores del PAT-ANEAE del Grado asciende a 28 profesores.
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4. Metodologia, técnica o modelo para la recogida de datos

Se realiz6 la encuesta a través de formularios online de la herramienta Google Forms.

5. Otros datos relevantes

Sin comentarios.

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada

La evaluacion del PAT-ANEAE se concibe como una herramienta esencial necesaria para
detectar deficiencias o desviaciones en el desarrollo del plan, y contribuir asi a la mejora de
la calidad y de la excelencia de la educacion. Por esta razon, y con el objeto de aumentar la
participacién en las mismas, se crearon unos formularios online a través de la herramienta
Google Forms empleando el cuestionario adjunto como Anexo VII - Encuesta de satisfaccion
con el PAT-ANEAE realizada a orientadores (realizadas durante el curso 2024-2025). Las
encuestas se distribuyeron entre el 15 de octubrey el 12 de noviembre de 2024.

La encuesta esta compuesta por 2 preguntas informativas sobre el nimero de reuniones con
alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante el curso académico, 7 preguntas con
distintas escalas de valoracién (Insuficiente/Suficiente; Muy mala/Mala/Buena/Muy buena;
Ninguna/Poca/Bastante/Mucho; Si/No), y dos preguntas de respuesta libre.

4. Resultados, analisis y conclusiones

En total, se obtuvieron 15 respuestas de orientadores (de 28 posibles, lo que supone un
53,6% de participacion). A continuacion, mostramos los resultados que se han obtenido
para cada una de las preguntas comparando los resultados entre el curso 22/23 y el curso

23/24 al que se corresponde esta encuesta.

I. Namero de reuniones en grupo: se observa un cambio de tendencia del curso
2022-2023, cuando el nimero de reuniones oscilaba entre 0y 4, y el curso 2023-
2024, cuando el nimero de reuniones fueron 1 o 2.

CURSO ¢
2022-2023

5 (41,7 %)

3 (25 %)

2 (16,7 %)

1(83 %) 1(83 %)
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CURSO ) 10 (66,7 %)
2023-2024

2. Nuamero de reuniones individuales: la distribucion de las reuniones individuales
no ha cambiado mucho entre ambos cursos, manteniendo porcentajes similares en
las mismas franjas del ndmero de reuniones, y siendo mayoritaria la realizacion de
2 reuniones individuales.

4(333 %)
CURSO
2022-2023 ’ 3(25%) 35 %)
2
3 1(83%) 1(8,3%)
0
0 1 102 2 s
CURSO .
2023-2024 5(35,7 %) 5 (35,7 %)

3(21,4 %)

1(7,1 %)

3. Valore la documentacién y la informacién previa ofrecida por el equipo
coordinador del PAT-ANEAE (equipo directivo/otro): Se ha experimentado una
disminucién de 20 puntos porcentuales en la calificacién de Suficiente con
respecto al curso 2022-2023.

@ Insuficiente
@ suficiente

CURSO
2022-2023
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@ Insuficiente
@ Suficiente

CURSO
2023-2024

4. Evalte la organizacién y la coordinacién de las distintas actividades
desarrolladas en el PAT-ANEAE: En esta cuestiéon ha empeorado la valoraciéon
negativa, pasando de un 16,7% en el curso 2022-2023 aun 33,3% en el curso 2023-

2024.
@ Muy mala
CURSO b=
2022-2023 @ Buena
@ Muy buena

CURSO @ Muy mala
2023-2024 ® VMala

@ Buena

@ Muy buena

&

5. Valore la carga de trabajo que le supone el seguimiento del PAT-ANEAE:

Puede observarse que aumenta la percepciéon de que supone poca carga de trabajo
de un 58,3% en el curso 2022-2023 a un 73,3% en el curso 2023-2024.

CURSO @ Ninguna
2022-2023 @ Poca
@ Bastante
@ Mucha
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CURSO

2023-2024 @ Ninguna
® Poca
@ Bastante
@® Mucha

6. <¢Considera que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron
adecuadas?: Aumenta la percepcién de fechas adecuadas del 75 % en el curso
2022-2023 al 86,7% en el curso 2023-2024.

CURSO ®Si
2022-2023 I ® \o
CURSO : o
2023-2024 ©

7. Valore el grado de utilidad del PAT-ANEAE de acuerdo con las experiencias
con el alumnado: En esta cuestion se aprecia una pérdida significativa en la
valoracién del PAT-ANEAE, de forma que en el curso analizado la valoracién
negativa supone un 80% frente a un 58,3 % en el curso 2022-2023.

@ Nada
CURSO @® Poco
2022-2023 @ Bastante

@® Mucho

MC-05 Satisfaccion de Usuarios y Usuarias 51



< 2 s Centro Universitario  Plaza de Espana,
UnlverSldadeV lgo de la Defensa, ENM 36920 Marin

(Pontevedra)

CURSO @® Nada
2023-2024 ® Poco
@ Bastante
@ Mucho

8. ¢Considera adecuada la metodologia utilizada?: Se obtienen resultados

1dénticos a los obtenidos en el curso 2022-2023.

®Si
CURSO ® No
2022-2023
CURSO ® si
® No
2023-2024

9. éCree que es adecuado el sistema de seguimiento?: Se aprecia que ha
aumentado ligeramente la valoracién positiva, de un 54,5% en el curso 2022-2023
aun 57,1% en el curso 2023-2024.

@ Si
CURSO ® No

2022-2023

&
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CURSO ®si
2023-2024 42,9% ® No

10. A la pregunta de respuesta abierta, {qué eliminaria del PAT?, 10 orientadores

han contestado. A continuacién, se recogen las respuestas recibidas:

En mi opinién; El PAT solo tiene sentido en los dos primeros cursos, y deberia
ser desarrollado nicamente por uno o dos docentes voluntarios, remunerados
con reduccién de docencia. Estos deberfan, ademas, poder desarrollar su trabajo
sin intrusismos.

Tanta burocracia, menos tutores en primero y segundo y ninguno en el resto de
Cursos.

Eliminarfa que los representantes de los alumnos presentes en las Juntas de
Centro puedan tener acceso al acta de las reuniones del PAT, deberia ser
informacion confidencial dado que si se consigue, con mucho esfuerzo, que el
grupo que tutorizamos confie en nosotros contindonos problemas, que en
ocasiones, no han querido compartir con sus companeros y después resulta que
esta informacion esta accesible para los alumnos no tiene sentido.

Lo eliminarfa. Los alumnos no tienen ningun interés. Ademas, en las reuniones
de coordinaciéon no es procedente dejar por escrito lo que dice el tutor con syl
nombre y apellidos

Nada

Los modelos de fichas de seguimiento

Obligatoriedad de asistencia a las reuniones

Eliminar las reuniones obligatorias. Que sean voluntarias, animando al

alumnado contactar con el tutor al que realmente necesite.

No hay tiempo en el horario de los alumnos para realizar un seguimiento mas
pausado. Es dificil encontrar huecos en la sibana para agendar reuniones.

11. A la pregunta de respuesta abierta, dqué anadiria?, solo 6 orientadores han

contestado. A continuacién, listamos los comentarios recibidos al respecto:

Libertad en el trabajo de los tutores.
Hay que reducir no anadir.

Me pareceria mas util tutorizar a alumnos a los que les damos clase ya que el nivel
de confianza es bastante mayor que cuando tutorizamos alumnos que no nos
conocen

Poder consultar las calificaciones en alguna plataforma y de forma instantanea
(CUD vy militares)

Mantener el mismo grupo de tutorizados durante todos los cursos

Creo que estaria bien algiin medio que facilite comunicacién entre los profesores
que imparten docencia en el curso y los orientadores que tienen un grupo de ese
curso. Siempre se hacen reuniones a finales de cuatrimestre y a veces ya llega
tarde. A veces hay actitudes de alumno que dicen mds que el rendimiento
académico
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Que el tutor sea siempre un docente del actual curso que se encuentre el
alumnado. Es decir, cada afio un tutor nuevo, porque un tutor que no imparte
clases a ellos o que hace afios que fue la tltima clase, la confianza depositada por
el alumnado al tutor va a ser muy baja, porque no lo conocen o ya no se acuerdan|
de él.

Que pudiéramos tener acceso a una ficha web de los alumnos tutorizados donde
pudiéramos ver su evoluciéon durante toda la titulacion.

Analisis de los resultados

Los resultados muestran un cierto empeoramiento en la percepcién de ciertos aspectos del
PAT-ANEAE por parte de los orientadores, sobre todo en lo que respecta a la informacién
recibiday el grado de utilidad del PAT-ANEAE, aunque en menor grado que en el caso de
la encuesta al alumnado. En general, destaca un detrimento significativo en la apreciacién
de la utilidad del PAT-ANEAE por parte de los usuarios (alumnado del grado, alumnado
del master y orientadores académicos).

De las respuestas obtenidas a las cuestiones 11y 12, destacan las siguientes:

1. Algunos de los orientadores proponen eliminar la obligatoriedad de las reuniones
del PAT-ANEAE. Esto podria plantear ciertos problemas, ya que se podria generar
cierta percepcién negativa hacia los alumnos que acudan voluntariamente a las
reuniones por parte de sus companeros.

2. Se propone la creaciéon de algin tipo de plataforma en la que realizar un
seguimiento del alumnado tutorizado y sirva como medio de comunicacién entre
el profesorado del curso y los orientadores.

3. Otra propuesta es que los orientadores sean profesores del curso en el que se
encuadra el alumno.
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ANEXOS
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Anexo 1.
Encuesta de satisfaccion del alumnado con las
titulaciones oficiales del CUD-ENM
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Anexo II.
Encuesta de satisfaccion con la titulacion a

egresados del grado en ingenieria mecanica

MC-05 Satisfaccion de Usuarios y Usuarias



ENCUESTA DE SATISFACCION CON LA TITULACION A EGRESADOS DEL GRADO EN INGENIERIA
MECANICA

El CUD-ENM estd realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad
de mejorar la calidad de su titulacion de Grado en Ingenieria Mecdnica. Por ello, nos gustaria
conocer su opinion sobre diferentes aspectos de la titulacion contestando al siguiente
cuestionario.

El tratamiento de las respuestas serd andonimo y confidencial. La mayoria de las preguntas
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfaccion,
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regulary diez (10) muy buena.

Indique el cuerpo al que pertenece: [LJCGA LICIM
1. éCudl es su grado de satisfaccion con las competencias del plan de estudios del Grado?

2. éCudl es su grado de satisfaccion con la actualidad de la formacion recibida en las asignaturas
del Grado?

3. ¢Cual es su grado de satisfaccion con las metodologias de ensefianza empleadas en las
asignaturas del Grado?

4. iCudl es su grado de satisfaccion con la organizacion temporal de las asignaturas del plan de
estudios del Grado? (Orden y distribucién de las asignaturas)

5. Sélo en caso de haber participado, écudl es su grado de satisfacciéon con los programas de
movilidad?

6. ¢Cual es su satisfaccién con la utilidad de la formacién recibida en el Grado para su carrera
profesional?

7. En general, équé es lo que mas valora de la titulacion?
(Respuesta de texto libre)

8. Segun su opinidn, écudles son las mejoras necesarias en la formacién del Grado? Por favor,
explique sus propuestas de mejora.

(Respuesta de texto libre)

9. Valore la facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la titulacién
(https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/).

10. Valore la utilidad de la pagina web de la titulacion (https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-

mecanica/).

11. ¢Cudl es su grado de satisfaccion con las vias para participar en la mejora de la titulacién?
(Caja QSP (quejas, sugerencias y felicitaciones), participacién en comisiones, comunicacién con
los responsables académicos, etc.)

12. ¢Cémo valora la adecuacidn del profesorado del CUD-ENM?

13. ¢Cual es su grado de satisfaccion con el servicio prestado por el personal técnico, de gestion,
y de administracién y servicios del CUD-ENM?

Muchas gracias por su colaboracién.
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Anexo III.

Encuesta de satisfaccion con la titulacion a
egresados del Master Universitario en Direccion
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ENCUESTA DE SATISFACCION CON LA TITULACION A EGRESADOS DEL MASTER UNIVERSITARIO
EN DIRECCION TIC PARA LA DEFENSA

El CUD-ENM estd realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad
de mejorar la calidad de su titulacion de Mdster Universitario en Direccion TIC para la Defensa.
Por ello, nos gustaria conocer su opinion sobre diferentes aspectos de la titulacion contestando
al siguiente cuestionario.

El tratamiento de las respuestas serd anonimo y confidencial. La mayoria de las preguntas
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfaccion,
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena.

1. éCudl es su grado de satisfaccidon con las competencias del plan de estudios del Master?

2. ¢Cual es su grado de satisfaccién con la actualidad de la formacidn recibida en las asignaturas
del Master?

3. éCudl es su grado de satisfacciéon con las metodologias de enseifianza empleadas en las
asignaturas del Master?

4. ¢Cual es su grado de satisfaccion con la organizacién temporal de las asignaturas del plan de
estudios del Master? (Orden y distribucion de las asignaturas)

5. Sélo en caso de haber participado, écudl es su grado de satisfaccion con los programas de
movilidad?

6. En general, équé es lo que mas valora de la titulacion?
(Respuesta de texto libre)

7. Segln su opinion, ¢Cudles son las mejoras necesarias en la formacion del Master? Por favor,
explique sus propuestas de mejora.

(Respuesta de texto libre)

8. Valore la facilidad para encontrar contenidos en la pagina web de la titulacién
(https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-defensa/).

9. Valore la utilidad de la pagina web de la titulacion (https://cud.uvigo.es/master-universitario-
en-direccion-tic-para-la-defensa/).

10. ¢Cudl es su grado de satisfaccidon con las vias para participar en la mejora de la titulacién?
(Caja QSP (quejas, sugerencias y felicitaciones), participacidon en comisiones, comunicacién con
los responsables académicos, etc.)

11. ¢Como valora la adecuacion del profesorado del CUD-ENM?

12. ¢Cual es su grado de satisfaccion con el servicio prestado por el personal técnico, de gestion,
y de administracién y servicios del CUD-ENM?

Muchas gracias por su colaboracion.
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Encuesta de satisfaccion con la titulacion a
empleadores (mandos directos de egresados) del
Grado en Ingenieria Mecanica
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ENCUESTA DE SATISFACCION CON LA TITULACION A EMPLEADORES (MANDOS DIRECTOS DE

EGRESADOS) DEL GRADO EN INGENIERIA MECANICA

El CUD-ENM estd realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad
de mejorar la calidad de su titulacion de Grado en Ingenieria Mecdnica. Por ello, nos gustaria
conocer su opinion sobre diferentes aspectos relativos a la formacidn de grado proporcionada a
los oficiales (CGA-CIM ST) egresados en julio de 20XX contestando al siguiente cuestionario.

El tratamiento de las respuestas serd andonimo y confidencial. La mayoria de las preguntas
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfaccion,
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regulary diez (10) muy buena.

Preguntas

Respuestas

Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad, écdmo
valora la formacién de Grado en Ingenieria Mecdnica adquirida
por la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?

De 1 (mas negativo) a 10 (mas positivo)

Por defecto: NS/NC

¢Cual es su nivel de satisfaccidon con el desempefio profesional
(en cuanto a la formacién técnica que le proporciona el grado)
de la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?

De 1 (mas negativo) a 10 (mas positivo)

Por defecto: NS/NC

¢Cémo graduaria de 1 a 10 el valor afiadido que aporta una(s)
persona(s) con el Grado en Ingenieria Mecanica a su Unidad?

De 1 (mas negativo) a 10 (mas positivo)

Por defecto: NS/NC

Seleccione las competencias asociadas al Grado en Ingenieria
Mecdanica mas relevantes que deben poseer la(s) persona(s) a
su cargo:

a) NS/NC

b) Practicas (conocimiento de la profesidn,
habilidades informaticas).

c) Interpersonales (trabajo en equipo,
comunicacion oral).

d) Resolucidén de problemas, toma de decisiones.
e) Otros (indique cudles).

En general, équé es lo que mas valora de la(s) persona(s)
graduadas en Ingenieria Mecanica de su Unidad?

a) NS/NC

b) Formacion.

c) Actitud (responsabilidad, profesionalidad,
motivacion, iniciativa, compromiso ...).

d) Capacidad (aprendizaje, trabajo, adaptacion,
integracion ...).

e) Resolucion de problemas, toma de decisiones.
f) Otros (indique cudles).

En su opinidn, ¢qué mejoras considera que se deberian
incorporar al plan de estudios del grado?

a) NS/NC

b) Formacién adaptada y/o actualizada.

c) Mayor formacion practica.

d) Mejorar el nivel de idiomas

e) Ahondar en competencias transversales
(capacidad de analisis, comunicacion, trabajo en
equipo, etc.).

f) Otros (indique cuales).

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo V.

Encuesta de satisfacciobn con la titulacion a
empleadores (mandos directos de egresados) del
Master Universitario en Direccion TIC para la
Defensa
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ENCUESTA DE SATISFACCION CON LA TITULACION A EMPLEADORES (MANDOS DIRECTOS DE
EGRESADOS) DEL MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION TIC PARA LA DEFENSA

El CUD-ENM estd realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad
de mejorar la calidad de su titulacion de Mdster Universitario en Direccion TIC para la Defensa.
Por ello, nos gustaria conocer su opinion sobre diferentes aspectos relativos a la formacion de
madster proporcionada a los egresados en enero de 20XX contestando al siguiente cuestionario.

El tratamiento de las respuestas serd andonimo y confidencial. La mayoria de las preguntas
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfaccion,
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regulary diez (10) muy buena.

Preguntas

Respuestas

Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad, écomo
valora la formacién de Master Universitario en Direccion TIC
para la Defensa adquirida por la(s) persona(s) egresada(s) a su
cargo?

De 1 (mas negativo) a 10 (mas positivo)

Por defecto: NS/NC

¢Cudl es su nivel de satisfaccion con el desempefio profesional
(en cuanto a la formacidn técnica que le proporciona el master)
de la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?

De 1 (mas negativo) a 10 (mas positivo)

Por defecto: NS/NC

¢Como graduaria de 1 a 10 el valor afiadido que aporta una(s)
persona(s) con el Master Universitario en Direccion TIC para la
Defensa a su Unidad?

De 1 (mas negativo) a 10 (mas positivo)

Por defecto: NS/NC

Seleccione las competencias asociadas al Master Universitario
en Direccion TIC para la Defensa mas relevantes que deben
poseer la(s) persona(s) a su cargo:

a) NS/NC

b) Practicas (conocimiento de la profesion,
habilidades informaticas).

c) Interpersonales (trabajo en equipo,
comunicacion oral).

d) Resolucién de problemas, toma de decisiones.
e) Otros (indique cudles).

En general, équé es lo que mas valora de la(s) persona(s) con
dicha titulacién de mdster de su Unidad?

a) NS/NC

b) Formacion.

c) Actitud (responsabilidad, profesionalidad,
motivacion, iniciativa, compromiso ...).

d) Capacidad (aprendizaje, trabajo, adaptacion,
integracion ...).

e) Resolucion de problemas, toma de decisiones.
f) Otros (indique cuales).

En su opinidn, ¢qué mejoras considera que se deberian
incorporar al plan de estudios del master?

a) NS/NC

b) Formacién adaptada y/o actualizada.

c) Mayor formacion practica.

d) Ahondar en competencias transversales
(capacidad de analisis, comunicacién, trabajo en
equipo, etc.).

e) Otros (indique cudles).

Muchas gracias por su colaboracidn.
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ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
ALUMNADO DE LAS TITULACIONES
OFICIALES DEL CUD-ENM

PLAN DE ACCION TUTORIAL: cuestionario final de satisfaccion del alumnado

1 Indique cudl es su brigada actual o si se trata de un alumno del Master DIRETIC.

22 Brigada
52 Brigada
Master DIRETIC

2 Valore la documentacion y la informacion previa ofrecida por el PAT-ANEAE:

Insuficiente

Suficiente

3 Evalte la organizacion y la coordinacion de las distintas actividades desarrolladas en el

PAT-ANEAE:

Muy mala
Mala
Buena

Muy buena
4 ;En qué grado el desarrollo del PAT-ANEAE respondi¢ a sus expectativas’

Nada
Poco

Bastante

Mucho

5 Valore el grado de utilidad del PAT-ANEAE:

Nada
Poco

Bastante
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Mucho

6 ;Cree que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron adecuadas?

7 ;Considera adecuado el sistema de seguimiento?

Si
No

8 ;Qué eliminaria del PAT-ANEAE?

9 ;Qué¢ anadiria?
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ENCUESTA DE SATISFACCION CON EL PAT-ANEAE
REALIZADA A ORIENTADORES DEL GRADO

PLAN DE ACCION TUTORIAL: cuestionario final de satisfaccion del orientador

1 Indique el numero de reuniones con alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante

el curso académico:

Numero de reuniones en grupo

Numero de reuniones individuales

2 Valore la documentacion y la informacion previa ofrecida por el equipo coordinador

del PAT-ANEAE (equipo directivo/otro):

Insuficiente

Suficiente

3 Evaltie la organizacion y la coordinacion de las distintas actividades desarrolladas en el

PAT-ANEAE:

Muy mala
Mala
Buena

Muy buena
4 Valore la carga de trabajo que le supone el seguimiento del PAT-ANEAE:

Ninguna
Poca

Bastante
Mucha

5 ;Considera que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron adecuadas?

Si
No
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6 Valore el grado de utilidad del PAT-ANEAE de acuerdo con las experiencias con el

alumnado:

Nada

Poco

Bastante
Mucho

7 ;Considera adecuada la metodologia utilizada?

Si
No

8 (Cree que es adecuado el sistema de seguimiento?

Si
No

9 /Qué eliminaria del PAT-ANEAE?

10 ;Qué anadiria?
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GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2022-2023

Las que derivan del Informe de Revision por la Direcciéon del curso 2022-2023:

DIMENSION 1. CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Recuperar la percepcidn del PAT-ANEAE como herramienta Uutil entre

profesorado y alumnado (grado y master).

PUNTO DEBIL DETECTADO [/
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Baja valoracion del PAT-ANEAE en encuestas a alumnado y profesorado
orientador (muy escasa participacion).

AMBITO DE APLICACION

Centro (aplica a ambas titulaciones de grado y master).

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinadores de las titulaciones, Coordinador de calidad, Coordinador del PAT-
ANEAE

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Tratar de incrementar el nivel de participacion en las encuestas del PAT-
ANEAE.

2. Tratar de que se perciba el PAT-ANEAE como una herramienta de utilidad
(canal de comunicacion entre alumnado (grado y master) y Direccidn, entre
tutor y alumnado, deteccidén y apoyo alumnado con necesidades especiales,
etc.).

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Realizar reuniones sectoriales, para sondear la opinion de alumnado y
profesorado acerca del grado de valoracion y/o participacion, asi como opciones
de mejora.

PERIODO DE EJECUCION

Cursos 2023-2024 y 2024-2025

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO
Y FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2024-2025).

INDICADORES DE EJECUCION

Participacién y valoracién de alumnado y profesorado orientador en las
encuestas propias PAT-ANEAE de cursos sucesivos.

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Fechas de reuniones mantenidas con alumnado y profesorado para analizar el
problema detectado.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL
O PARCIAL)

Parcial (50%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinador de calidad.

RESULTADOS OBTENIDOS

La Direccidn del centro convocd una reunion (6 de marzo de 2024) con todo el
profesorado participante en el PAT-ANEAE, para tratar de sondear su opinion
directamente y que percibiese la importancia para la Direccion del centro de
este programa y su interés por mantenerlo dados los beneficios reportados en
afios anteriores. En dicha reunidn se planted la necesidad de mejorar en dos
aspectos claves del PAT-ANEAE:




GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2022-2023

Necesidad de mejorar la comunicaciéon con los alumnos respecto a las
posibilidades que el PAT-ANEAE puede ofrecerles de cara a conseguir
ayuda para superar su etapa de formacidon académica.

Necesidad de lograr que, por medio del PAT-ANEAE, los alumnos
perciban que sus planteamientos son escuchados y analizados. En este
sentido, dar una respuesta argumentada (sea negativa o positiva
respecto a su peticidon) y conseguir que sepan que estas respuestas se
consiguen por medio del PAT-ANEAE, podria ser una via para mejorar
este aspecto.

GRADO DE SATISFACCION

50%

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR

No son necesarias.




GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2022-2023

DIMENSION 1. CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Anadlisis y eliminacién, si procede, de duplicidades en los contenidos de
asignaturas del master.

PUNTO DEBIL DETECTADO [/
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Se observan nuevos comentarios en la encuesta de satisfaccion del alumnado
de master relacionados con la duplicidad de contenido.

AMBITO DE APLICACION

Master.

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinador del master, Coordinador de calidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analisis de posibles duplicidades en las contenidos abordados en las
asignaturas del master en relacion a las opiniones expresadas en las encuestas
de satisfaccion del master.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Recoger formalmente en un documento los contenidos de cada una de las
materias, realizando una puesta en comun con cada uno de los docentes y
asegurar la coordinacidn necesaria que elimine, si procede, dichas
duplicidades

PERIODO DE EJECUCION

Cursos 2023-2024 y 2024-2025

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2024-2025)

INDICADORES DE EJECUCION

Informe del analisis realizado

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Informe del analisis realizado y resultados de las encuestas de satisfaccion del
alumnado de master

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

Total (100%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinador de calidad.

RESULTADOS OBTENIDOS

Se ha realizado un analisis de los contenidos de la totalidad de las asignaturas
del master. Aquellas duplicidades que se han encontrado responden a
contenidos que son abordados desde una dptica diferente en dos asignaturas,
por lo que no procede su modificacion o eliminacion. Ademas, el alumnado del
master no ha manifestado ninguna otra queja al respecto en las preguntas de
respuesta abierta de las encuestas de satisfaccion con la titulacion.

GRADO DE SATISFACCION

100%

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR

No son necesarias.
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DIMENSION 1. CRITERIO 2: INFORMACION Y TRANSPARENCIA

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Incrementar la valoracion del alumnado de master en relacidon con el apartado
dedicado a la titulacién en la web del centro.

PUNTO DEBIL DETECTADO [/
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Valoracién insuficiente por parte del alumnado de master relacionada con el
apartado de la web del centro relativo a esta titulacién.

AMBITO DE APLICACION

Master

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinador del master, Coordinador de calidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar el grado de percepcion del alumnado de la titulacion con la pagina
web del master, enlazando los contenidos en el curso virtual.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Enlazar toda la documentacion disponible en Moovi directamente con el
apartado de la web del centro correspondiente al master, evitando subir
directamente documentacion. Esta accidn persigue que el alumnado visite y
se familiarice con dicha web.

PERIODO DE EJECUCION

Cursos 2023-2024 y 2024-2025.

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2024-2025).

INDICADORES DE EJECUCION

Valoraciones obtenidas en las encuestas de satisfaccion del alumnado de
master

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Valoraciones obtenidas en las encuestas de satisfaccion del alumnado de
master

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

Total (100%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinador de calidad.

RESULTADOS OBTENIDOS

Toda la documentacién de la titulacién disponible en anteriores cursos
académicos en Moovi ha sido enlazada directamente con el apartado de la web
del Centro correspondiente al master, evitando subirla directamente a la
plataforma de teledocencia. De esta forma, se ha redirigido al alumnado del
master a la web de la titulacién, permitiendo que valoren la utilidad de la
misma.

El grado de satisfaccion del alumnado en el curso 2023-2024 con “la facilidad
para encontrar contenidos en la pagina web” ha incrementado notablemente
obteniendo 3,56 / 5 frente @ 2,91 / 5 en el curso 2022-2023 y con “la utilidad
de la pagina web de la titulacion” se ha mantenido practicamente la valoracidn
con un 3,25/ 5 frente a 3,55/ 5 en el curso 2022-2023.




GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2022-2023

GRADO DE SATISFACCION 100%

ACCIONES CORRECTORAS A

DESARROLLAR No son necesarias.




GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2022-2023

DIMENSION 1. CRITERIO 3: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Revisidon y actualizacién de los objetivos y umbrales de calidad para los
indicadores de la titulacion de master.

PUNTO DEBIL DETECTADO [/
ANALISIS DE LAS CAUSAS

En el documento que define la Politica y Objetivos de Calidad del centro se
establecen los mismos umbrales para las tasas de satisfaccion en ambas
titulaciones.

AMBITO DE APLICACION

Master

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinador del master, Coordinador de calidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar una propuesta de umbrales especificos para los indicadores de
calidad del master, tomando como base los valores obtenidos en el histérico
de los resultados de la titulacion desde su implantacidn hasta el curso 2022-
2023, con el objetivo de mantener niveles de excelencia académica

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Revision y actualizacion de los objetivos y umbrales de calidad para los
indicadores de la titulacion de master que, a la vista del histérico, pueden
aspirar a ser ligeramente mas ambiciosos.

Definicion de umbrales especificos para los indicadores de calidad del master
gue no estdn expresamente establecidos en la memoria de verificacion

PERIODO DE EJECUCION

Cursos 2023-2024 y 2024-2025

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2024-2025)

INDICADORES DE EJECUCION

Definicion de los nuevos umbrales

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Documento actualizado de Politica y Objetivos de Calidad del centro

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

Total (100%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinador de calidad.

RESULTADOS OBTENIDOS

Durante la revision de la Politica y objetivos de calidad del CUD-ENM, se
procedié a actualizar los objetivos y umbrales de calidad para los indicadores
del master DIRETIC. Esto se acometié a través de reuniones de la Comision
Académica del Master, asi como con la Direccidon del Centro, usando como
base la evolucidn histoérica de dichos indicadores.

GRADO DE SATISFACCION

100%

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR

No son necesarias.




ANEXO III: Plan de mejoras
curso 2023-2024



PLAN DE MEJORAS 2023-2024

Las que derivan del Informe de Revision por la Direccion del curso 2023-2024:

DIMENSION 1. CRITERIO 1: ORGANIZACION Y DESARROLLO

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Actualizacion de la memoria del titulo de master para incorporar referencias a
avances tecnoldgicos y a los cambios de normativa, asi como las previsibles
recomendaciones del informe de renovacién de la acreditacion.

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

1. La memoria vigente del titulo de master no se ha modificado desde su

implantacion (elaborada en 2018), por lo que deben actualizarse los
contenidos segun el estado del arte de los avances tecnoldgicos.

2. La memoria vigente del titulo de master no esta adaptada a las nuevas

normativas aprobadas para el ambito universitario, en particular al RD
822/2021.

AMBITO DE APLICACION

Titulacién de master

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinador de la titulacion de master, Coordinador de calidad, Direccion del
Centro

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Adaptar a la normativa actual la memoria de verificacion.

2. Atender posibles recomendaciones del informe de renovacion de la
acreditacion.

3. Aprovechar para realizar una revisién de los contenidos (asignaturas,
estructura del plan de estudios, etc.) de la titulacion para incorporar
posibles avances tecnoldgicos.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Aprovechando las previsibles recomendaciones fruto del proceso de renovacién
de la acreditacion del titulo, se acometera un proceso de modificacion de la
misma para atender a dichas recomendaciones, asi como a los puntos débiles
anteriormente detectados.

PERIODO DE EJECUCION

Cursos 2025-2026 y 2026-2027

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2026-2027)

INDICADORES DE EJECUCION

Inicio del proceso de modificacidon de la memoria de verificacidn de la titulacion.

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Actas de la Comisién Académica del Master, Comision de Garantia Interna de
Calidad y Junta de Centro donde se apruebe la modificacién de la memoria de
verificacién de la titulacién.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA




PLAN DE MEJORAS 2023-2024

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




PLAN DE MEJORAS 2023-2024

DIMENSION 1. CRITERIO 2: INFORMACION Y TRANSPARENCIA

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Actualizacion de la web de la titulacion de master.

PUNTO DEBIL DETECTADO [/
ANALISIS DE LAS CAUSAS

La web de la titulacion de master no esta adaptada a la nueva normativa en
el ambito universitario.

AMBITO DE APLICACION

Titulaciéon de master

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinador de la titulacion de master, Coordinador de calidad, Direccion del
Centro

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Adaptar a la normativa actual la pagina web de la titulacion.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Aprovechando las previsibles recomendaciones fruto del proceso de
renovacion de la acreditacion del titulo, se acometera un proceso de revision
de la misma para atender a dichas recomendaciones, asi como al punto débil
anteriormente detectado.

PERIODO DE EJECUCION

Cursos 2025-2026 y 2026-2027

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan.

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2026-2027)

INDICADORES DE EJECUCION

Informe de la informacion publica contenida en la web.

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Pagina web de la titulacién actualizada.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




PLAN DE MEJORAS 2023-2024

DIMENSION 1. CRITERIO 4: RECURSOS HUMANOS

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Analizar la problematica de captacion de profesorado TIC en el Centro y
propuesta de lineas de accion que traten de mitigar dicha situacion, elevandolo
a la DIGEREM.

PUNTO DEBIL DETECTADO [/
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Dificultad para la captacion de profesorado del ambito TIC en el Centro,
evidenciado por dos convocatorias consecutivas en tiempo de profesorado de
dicho perfil que han quedado desiertas, que impacta especialmente en el
profesorado de la titulacion de master.

AMBITO DE APLICACION

Centro (aplica a ambas titulaciones de grado y master).

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinadores de las titulaciones, Coordinador de calidad, Direccion del
Centro

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la problematica de captacion de profesorado TIC en el Centro.

2. Elaborar una propuesta de lineas de accidon que traten de mitigar dicha
situacion.

3. Elevar dichas propuestas a la DIGEREM.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Realizar reuniones con diferentes grupos de interés para el analisis de la
problematica descrita en el apartado anterior y tratar de idear propuestas de
actuacion para su elevacion a la DIGEREM.

PERIODO DE EJECUCION

Curso 2025-2026

RECURSOS/FINANCIACION

No se necesitan

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinador de calidad (al finalizar el curso académico 2025-2026)

INDICADORES DE EJECUCION

Informe de propuestas elevado a la DIGEREM.

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Informe de propuestas elevado a la DIGEREM.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




ANEXO IV: Politica y objetivos de
calidad del CUD-ENM
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Politica de Calidad

La politica de calidad del Centro Universitario de la Defensa en la Escuela Naval Militar (CUD-ENM) deriva de la importancia que tiene consolidar una cultura
de calidad en el ambito universitario, de su consideracién como un factor determinante para conseguir la satisfaccién de las expectativas formativas de sus
egresadas y egresados y su reconocimiento en los ambitos académicos, profesionales y sociales en los que se integran.

Para ello existe el compromiso de emplear todos los recursos humanos y materiales disponibles dentro del camplimiento de la normativa vigente y en coherencia
con los criterios y directrices establecidos. Asi se definen las siguientes lineas generales que constituyen la politica de calidad del Centro:

Mantener una oferta formativa ajustada a las demandas, necesidades y expectativas de la sociedad y, en particular, del Ministerio de Defensa y la Armada,
para consolidar altos niveles de calidad en sus titulaciones, sin renunciar a los fundamentos académicos de la Universidad basados en el desarrollo del
espiritu critico, de la capacidad de andlisis y de reflexion.

Alcanzar el reconocimiento a nivel nacional e internacional de la calidad docente a través de la consecucién de las metas asociadas a indicadores académicos,
con especial relevancia para aquellos indicadores que se relacionan con la satisfaccién de los grupos de interés.

Facilitar la extensiéon de la cultura de la calidad y la formacién continua en materia de calidad del personal docente e investigador, personal técnico, de
gestion y de administraciéon y servicios y del alumnado, fomentando la eficaciay continuidad de los sistemas y procesos a ella vinculados.

Asegurar la implantacién, desarrollo y seguimiento tanto del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) como de todos los procesos vinculados con la
calidad que afectan al centro y a sus titulaciones.

Asegurar una docencia, investigacién, gestion y transferencia del conocimiento con perspectiva de género para eliminar los obstaculos que impiden una
igualdad real entre las mujeres y los hombres.

Conseguir un compromiso permanente de mejora continua como norma de conducta, y proponer y llevar a cabo las acciones necesarias para el
mantenimiento y mejora de la calidad.

Debe significarse que, ademas, como entidad integrante del sector puablico institucional estatal y en cumplimiento del articulo 85 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico, el CUD-ENM estd sometido a actuaciones de:

e Control de eficacia: ejercido por el Ministerio de Defensa, a través de la Inspeccion General de Servicios. Tiene por objeto evaluar el cumplimiento de
los objetivos propios de la actividad especifica de la entidad y la adecuada utilizaciéon de los recursos, de acuerdo con lo establecido en su plan de
actuacién y sus actualizaciones anuales.

e Supervisién continua del Ministerio de Hacienda y Administraciones Pablicas, a través de la Intervencion General de la Administraciéon del Estado.
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

En cumplimiento del mandato legal, el CUD-ENM cuenta con un plan de actuaciéon para el periodo 2025-2027 que contiene las lineas estratégicas en torno a
las cuales se focalizara la actividad del centro, es revisado cada tres afios conforme a lo dispuesto en la Ley 40/2015, y, asimismo, completado con Planes anuales
que desarrollan las citadas lineas. Sobre cada uno de estos planes anuales se realiza un seguimiento semestral, que permite valorar su grado de desarrollo y
tomar medidas conducentes a favorecer el alcance de los umbrales fijados como metas de los indicadores, acciones y objetivos en que se estructura. Asimismo,
se debe llevar a cabo una evaluacion final, dentro del afo siguiente a la finalizacién del plan, que, ademas de valorar la consecucion de las metas marcadas para
el ano, proporcione una visién de conjunto sobre las fortalezas y debilidades del centro, y permita acometer acciones de mejora, caso de que proceda.

Conviene senalar en este documento, que se centra en la definicién y seguimiento de las politicas y objetivos de calidad en el ambito académico, que esta faceta
esta reflejada en dicho plan de actuacién. En particular, en la linea estratégica primera denominada: “MAXIMA CALIDAD DE LA ENSENANZA”, que tiene
por objeto Garantizar la maxima calidad en la docencia de las titulaciones universitarias oficiales de grado y posgrado que se imparten, asi como la de aquellos
titulos que se acuerden por el Ministerio de Defensa en funcion de nuevas necesidades de la defensa nacional y las exigencias del ejercicio protesional en las
FAS, y cuyo alcance se desglosa en cuatro objetivos estratégicos:

OE. 1.1. Mantener los resultados académicos y nivel de calidad alcanzados en el grado en ingenieria mecénica.
OE. 1.2. Mantener los resultados académicos y nivel de calidad alcanzados en el master DIRETIC.

OE. 1.3. Mantener la calidad docente y grado de cualificaciéon de la plantilla PDI del centro.

OE. 1.4. Mantener y seguir avanzando en la politica y cultura de la calidad en el centro.

Se pone de manifiesto asi el alineamiento de este documento con las prioridades estratégicas del centro, en particular, facilitando el anélisis y seguimiento del
cumplimiento de los objetivos estratégicos OE 1.1 y OE 1.2.

En lo que respecta a este documento y considerando también las dos titulaciones actualmente impartidas por el centro, se establecen los objetivos de calidad
que figuran en la siguiente tabla.
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Objetivos de Calidad del Centro
Indicadores
Procesos/Procedimientos Objetivos (incluidos en el panel de Meta
indicadores del SGIC)

Adaptar la oferta
formativa a la demanda,
sin renunciar a los

fundamentos .

académicos. Evolucién del ndmero de
estudiantes matriculados en cada

Adaptar el perfil de curso académico

ingreso del alumnado al (104-AC)

perfil requerido.

Modo de célculo: Registra la
evolucion del niimero de estudiantes
matriculados en cada curso
académico alo largo de los altimos
afios académicos en una titulacion.

Captar un volumen de
estudiantado ajustado a
la oferta de plazas.

Difundir la oferta
formativa.
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Ocupacién de la titulacién
102-AC

Modo de cilculo: % de estudiantes
de nuevo ingreso por preinscripcion
matriculados en una titulacién en
relacién al namero de plazas
ofertadas en la titulacion.

Preferencia de la titulaciéon
103-AC
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Modo de calculo: % de estudiantes
preinscritos como primera opcién en
una titulacién en relacién al namero
de plazas ofertadas en la titulacion.
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Adecuacion de la titulacion
103-AC

Modo de calculo: % de estudiantes
que se matriculan por primera vez en
la titulacién en su primera opcién de
preinscripcién sobre el ndmero total
de estudiantes que se matricula por
primera vez en la titulacion.

Nota media de acceso de los
estudiantes a las titulaciones
101-AC

Modo de calculo: Nota media de
acceso de los estudiantes que solicitan
el acceso (en primera preferencia) a
una titulacion.
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Grado de satisfaccién del
estudiantado con la planificaciéon y
desarrollo de la ensefianza

105-DO
e Mgjorar la planificacién | Modo de cilculo: resultado de la
y desarrollo de la valoracion agregada, para una
titulacion. titulacion Ty un centro C, de los

items relacionados con la
planificacién y desarrollo de la
ensefianza de la encuesta de
evaluacion de la satisfaccion de las
titulaciones oficiales para el
estudiantado.
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

(Universidad de Vigo)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Grado de satisfaccion de los
estudiantes con la actividad
docente del profesorado
104-DO

Modo de calculo: resultado de la
valoracion agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de la
encuesta de evaluacion docente del
profesorado.

(Universidad de Vigo)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Grado de satisfaccion del
profesorado con la planificacién y
desarrollo de la ensenanza
106-DO

Modo de calculo: resultado de la
valoracion agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de los
items relacionados con la
planificacién y desarrollo de la
ensenianza de la encuesta de
evaluacion de la satisfaccion de las
titulaciones oficiales para el
profesorado.

(Universidad de Vigo)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Grado de satisfaccion de las
personas tituladas con la
planificacién y desarrollo de la
cnscihianza

107-DO

Modo de cilculo: resultado de la
valoracién agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de los
items relacionados con la
planificacién y desarrollo de la
ensenanza de la encuesta de
evaluacion de la satisfaccion a
cgresados realizada por Armada.
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Duracion media de los estudios
110-DO

Modo de cilculo: Mide el nimero
medio de anos que tardan los
estudiantes de una titulacion en
graduarse.

e Megjorar los resultados
académicos de las
titulaciones

Tasa de rendimiento
111-DO

Modo de calculo: para un curso
académico, relacién porcentual entre
cl nimero de créditos ordinarios
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

superados en el titulo T de la
Universidad Uy el namero total de
créditos ordinarios matriculados en el
titulo T en la Universidad U.
(ACSUG. Programa Seguimiento de
Titulos Oficiales)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Tasa de abandono
(ler aino)
112-DO

Modo de cilculo: relacion
porcentual entre los estudiantes de
una cohorte de entrada C
matriculados en el titulo T de la
Universidad U en el curso académico
X, que no se matricularon en dicho
titulo T en los cursos X+1y X+2, v el
nimero total de estudiantes de tal
cohorte de entrada C que accedieron
al mencionado titulo T el curso
académico X. (CURSA)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Tasa de eficiencia
113-DO

Modo de cilculo: relacién
porcentual entre el namero total de
créditos del plan de estudios de los
que se debicron matricular a lo largo
de sus estudios el conjunto de
graduados de un determinado ano
académico y el ntmero total de
créditos en los que realmente
tuvieron que matricularse.

(RD 861 modif. RD 1397)

Tasa de graduacién
114-DO

Modo de calculo: % de estudiantes
que finalizan la ensenanza en el
tiempo previsto del plan de estudios
0 en un afio académico més en
relacion a su cohorte de entrada (RD
861 modif. RD 1397)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Tasa de éxito
115-DO

Modo de cilculo: Para un curso
académico X, relacién porcentual
entre el namero de créditos
superados por el total de estudiantes
matriculados en el titulo T en la
Universidad U y el namero de
créditos presentados a examen por el
total de estudiantes matriculados en
¢l titulo T en la Universidad U en ese
mismo curso X.

(Universidad de Vigo)
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Anexo 4 del 18/06/2025: Politica y Objetivos de Calidad del Centro

Tiempo medio para encontrar
cmpleo

Seguimiento de titulaciones
101-DO

Modo de cilculo: % de titulaciones
oficiales con evaluacién positiva de su
informe anual de seguimiento, sea
realizada por la agencia de calidad
competente (ACSUG) o internamente
(en la Universidad de Vigo), en
relacion al total de titulaciones
cevaluadas en cada convocatoria.

e Gestionar de forma
clectiva los programas
formativos
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Acreditacion de titulaciones

Modo de calculo: % de titulaciones
oficiales que consiguen la renovaciéon
de su acreditacién por agencia de
calidad competente (ACSUG) en
relacion al total de titulaciones
cevaluadas en cada convocatoria.

Cualificacién del PDI

102-PE

e  Megjorar la cualificacién
del PDI 'y PAS Modo de calculo: Registra el

porcentaje de PDI con grado de

Doctor al aiio (N-1) sobre el total de

la plantilla de PDI en el afio (N-1)
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Resultados de investigacion de
caracter académico
103-PE

Modo de calculo: Relacion entre el
ntmero de sexenios obtenidos por los
Profesores Doctores con "i" sexenios
potenciales y su nimero de sexenios

potenciales (siendo i=1, 2, 3,...)

Resultados de evaluaciéon
quinquenal de la actividad docente
19

Modo de calculo: Relacion entre el
numero de quinquenios obtenidos
nn

por los Profesores Doctores con "i
quinquenios potenciales y su ndmero
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de quinquenios potenciales (siendo
i=1,2,3,.)

% de profesorado en programas de
formacién

Modo de cilculo: % de profesorado
del centro que participa en algan
programa de formacién durante el
ano N.

% de PTGAS en programas de
formacién
101-PE

Modo de cilculo: % de PTGAS del
centro que participa en algin
programa de formacién durante el
ano N.
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Grado de satisfaccion de las
personas tituladas
104-MC

Modo de cilculo: resultado de la
valoracién agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de todos
los items de la encuesta de evaluacién
e  Mgjorar la satisfaccion de la satisfaccion de las titulaciones
de los grupos de interés | oficiales para las personas tituladas.

Grado de satisfaccion de las
entidades empleadoras

(mandos directos de los egresados)
106-MC

Modo de cilculo: resultado de la
valoracion agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de todos
los items de la encuesta de evaluacién
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de la satisfaccion de las titulaciones
oficiales para empleadores.

Grado de satisfaccion del
profesorado
103-MC

Modo de calculo: resultado de la
valoracién agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de todos
los items de la encuesta de evaluacién
de la satisfaccion de las titulaciones
oficiales para el profesorado.
(Universidad de Vigo)
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Grado de satisfaccion del PTGAS
105-MC

Modo de calculo: resultado de la
valoracion —agregada, para una
titulaciéon Ty un centro C, de todos los
items de la encuesta de evaluacién de
la satisfaccion de las titulaciones
oficiales para el personal técnico, de
gestion, de administracion y servicios
(PTGAS).

(Universidad de Vigo)
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Grado de satisfaccion del
estudiantado
102-MC

Modo de calculo: resultado de la
valoracion agregada, para una
titulacion Ty un centro C, de todos
los items de la encuesta de evaluacion
de la satisfaccion de las titulaciones
oficiales para el estudiantado.
(Universidad de Vigo)
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Se establece el objetivo de calidad en alcanzar un 3,5 sobre 5. El siguiente grafico muestra la
evolucién del indicador junto con el objetivo de calidad.

DE- Direccién *  Certificacion de la e T Se envi6 la solicitud para certificar la implantacion del sistema de calidad en el curso 2019-2020.
E L . implantacién del sistema ;:trs::]l::fllztﬁ?dfdl?np::nfz;li(()’)lrll de En mayo de 2020 se envi6 la Gufa de certificacién de la implantacion. E1 19 de julio de 2023 se
strategica de calidad del centro 101LMC 8 recibi6 la visita externa demorada por causas ajenas al centro. En diciembre de 2023 se recibi6 el
informe final de certificacién de la implantacién del SGIC en términos FAVORABLES.

*Nota: En el siguiente cuadro se recogen una lista de objetivos de calidad institucionales, cada centro debera alinearlos con la politica de calidad y con las lineas estratégicas, estableciendo las metas oportunas en cada
caso. El centro podrd asimismo determinar otros objetivos adicionales siempre y cuando asegure que cumplan con los criterios de concrecién, medicién y realismo, gestionandose segun lo establecido en el procedimiento
DE-01 Planificacién y Desarrollo Estratégico.
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