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ACTA

ORGANO: COMISION DE GARANTiA INTERNA DE CALIDAD (CGIC) DEL CENTRO
UNIVERSITARIO DE LA DEFENSA

CENTRO: CENTRO UNIVERSITARIO DE LA DEFENSA

OBJETO: REUNION ORDINARIA DE LA CGIC

Se relne en sesidon ordinaria la Comisidon de Garantia Interna de Calidad del Centro
Universitario de la Defensa el viernes 29 de noviembre de 2019 a las 12:00 horas en la

Sala de Juntas del Centro Universitario de la Defensa con el siguiente orden del dia:

1. Aprobacion, si procede, del acta de la reunién anterior (10 de octubre de 2019).
2. Aprobacion, si procede, del informe de resultados de evaluacién (R4 MC-05-P1)
correspondiente a curso 2018-2019.

3. Ruegos y preguntas.

Observaciones:

Siguiendo el orden del dia:
1. Aprobacion, si procede, del acta de la reunién anterior (10 de octubre de 2019).

No se han recibido alegaciones al acta de la reunién del 10 de octubre de 2019, por lo

que se aprueba en su redaccién actual.

2. Aprobacidn, si procede, del informe de resultados de evaluacién (R4 MC-05-P1)

correspondiente a curso 2018-2019.

La Coordinadora de Calidad comenta que en este informe se recogen todos los resultados
de las encuestas de satisfaccion realizadas durante el curso académico 2018-2019. En
primer lugar manifiesta que en la encuestas de satisfaccién realizada al alumnado se
obtuvo una valoracién global de 3,02 (sobre 5,0), alcanzando el objetivo de calidad
marcado por el centro (3,0 sobre 5,0). En el curso anterior 2017-2018 se obtuvo una
valoracién global de 2,89. La Coordinadora de Calidad informa que el item de la encuesta

peor valorado es el calendario de los exdmenes y comenta que el afio pasado se habia
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mejorado esa apreciacidn, pero que este afio vuelve a obtener una valoracién baja (2,58
sobre 5,0).

Contintla la Coordinadora de Calidad manifestando que en general el porcentaje de
participacion en las encuestas fue mas bajo este curso. Interviene la Coordinadora de la
Titulacion de Grado, y Secretaria del Centro, Belén Barragans Martinez para comentar
que aun siendo una participacion mas baja respecto a aflos anteriores, que estamos muy
por encima de la participacion en la UVigo. La Coordinadora de la Titulacién de Grado
explica que este afio hubo un fallo en la UVigo a la hora de abrir las encuestas de
satisfaccion al alumnado. En la universidad esta encuesta se realiza a alumnos de tercer
curso, mientras que en el CUD se realiza a alumnos de cuarto curso. Sin embargo, la
encuesta se abrid a los alumnos de tercer curso, por lo que el dia programado por la ENM
para cubrir las encuestas solo los alumnos de cuarto curso asignaturas de tercero
pendientes pudieron realizarla. Posteriormente la UVigo abrid la encuesta al resto de
alumnos y se les avisé para que la cubriesen por su cuenta.

Vuelve a intervenir la Coordinadora de Calidad para comentar con los Representantes de
la ENM en la CGIC que por las respuestas de texto libre a las preguntas abiertas de la
encuesta a egresados, que realiza directamente la ENM, se advierte que han enviado la
encuesta a alumnos con titulacion. La Coordinadora de la Titulacién afade que algo
similar sucede con las encuestas a los mandos, y que en alguna respuesta se dice que los
alumnos egresados a su cargo no habian cursado el titulo de graduado en ingenieria
mecanica. Los representantes de la ENM indican que van a asegurarse de que la

encuesta especifique quienes deben cubrir las preguntas relativas al CUD.

3. Ruegos y preguntas.
La Coordinadora de Calidad comenta que se ha incorporado a la CGIC el profesor del CUD
Norberto Ferndndez Garcia, como coordinador de la Titulacién oficial del Master

Universitario en Direccion TIC para la Defensa por la Universidad de Vigo.

Y sin otros asuntos que tratar, la sesion finaliza a las 12:25 horas del 29 de noviembre

de 2019.
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Asistentes

Cafgd/Repfésentante

Nombre y Apellidos

Director del CUD

CuD

José Maria Pousada Carballo (no asiste)

P.A: Santiago Urréjola Madrifian (Subdirector del

Subdirector-Jefe de Estudios de la ENM

Rafael Hernandez Rodriguez (no asiste)

Coordinadora de Calidad

Maria Mercedes Solla Carracelas

Coordinadora de la Titulacién de Grado

Belén Barragans Martinez

Coordinador de la Titulacion de Master

Norberto Fernandez Garcia

Enlace de Igualdad

Santiago Urréjola Madrifian

Gerente del Centro

Fernando Gonzalez Valdivia (no asiste)

Responsable de Calidad de la ENM

Pablo Varela Sanchez

Representante del PDI

Carlos Casqueiro Placer (ausencia justificada)

Representante del PDI

Andrés Sudrez Garcia

Representante del PDI

Miguel Angel Alvarez Feijoo

Representante del PDI

Rosa Devesa Rey (ausencia justificada)

Representante del PDI

Paula Gémez Pérez (ausencia justificada)

Representante del PAS

Rut Gestal Fernandez

Representante de la ENM

Manuel Villanueva Torres

Representantes del Alumnado

(no asisten)

Fecha de la reuniéon 29 de noviembre de 2019

Maria Mercedes Solla Carracelas

Coordinadora de Calidad

Aprobada en la Comisién del 9 de diciembre de 2019




