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La sesion, presidida por el Director del CUD-ENM, Don José
Maria Pousada Carballo, y con los asistentes que figuran al
margen, da comienzo a las 12:33 horas del 11 de noviembre
de 2016 en la Sala de Profesores del Centro Universitario de la
Defensa en la Escuela Naval Militar. En la misma se
desenvuelve el orden del dia previsto en la convocatoria de 3

de noviembre de 2016.

1. Aprobacion del acta anterior (reuniéon de 15 de
septiembre de 2016).

La Secretaria del CUD expone que se ha enviado un
borrador del acta (correspondiente a la reunion de la Junta de
Centro que tuvo lugar el 15 de septiembre de 2016) a todos
los miembros de la Junta de Centro para revision y sugerencia
de correcciones o enmiendas. Dado que no se ha recibido
ninguna alegacién, se propone para su aprobacién con su
redaccion inicial. Se aprueba por asentimiento y se adjunta

como anexo I.

2. Informe del Director.

El Director del CUD toma la palabra para dar la bienvenida
al GM 1° Talavera puesto que asiste a su primera reunion de
la Junta de Centro en representacion del alumnado.

Comienza su informe comentando que se ha distribuido
entre el profesorado del centro un listado de cursos para
2017 proporcionado por la Armada. Informa de que se ha
tratado en la ultima reunion de Patronato la posibilidad de la
asistencia de personal del CUD a cursos del Ministerio de
Defensa y/o Armada y, en principio, desde el Centro se
gestionaran las peticiones siempre y cuando estén justificadas
por la labor docente y/o investigadora del profesorado.

La Secretaria del CUD solicita que, durante esta primera

'fase los mteresados seleccmnen aque]los cursos que, por su titulo, puedan resultar de interés, de

cara a obtener mas informacion. Indica, asimismo, que cuando se disponga del listado de cursos del
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Ministerio de Defensa, también se distribuird, afiadiendo que es probable que haya algin
solapamiento entre ambos listados.

El Director del CUD contintia con su intervencion para informar de que se esta progresando en
el procedimiento para la solicitud y concesiéon de quinquenios, y que es su intenciéon publicar la
convocatoria en diciembre con efectos retroactivos de enero de 2017 (independientemente de
cuando se resuelvan las solicitudes).

El Director del CUD manifiesta también su interés por empezar a trabajar lo antes posible con
los responsables por areas para la definicion de equipamiento del edificio de investigacion.

En cuanto a temas de profesorado, el Director del CUD informa de que el MHAP ha denegado la
peticion de cupos para 2016, con lo que no se podran sacar a concurso las plazas de profesorado
ayudante doctor para una duracién maxima de cinco afios. Si se publicaran dichas plazas con un
contrato renovable afio a afio por la duracion maxima permitida para los cupos 2014. Asimismo,
informa también de la inminente incorporacion a la plantilla de profesorado del centro del oficial de
la Armada destinado en el CUD, CF Ramoén Touza Gil. El profesor Marco Campo pregunta sobre las
condiciones bajo las que viene destinado al CUD, si es personal docente e investigador y qué
docencia se le ha asignado. El Director del CUD responde que si formara parte de la plantilla de PDI,
con una carga docente anual equivalente a la de cualquier profesor a tiempo completo (excepto
ayudantes) de 240 horas. En principio, por su perfil, su docencia asignada estara en las materias de

Fisica y Matematicas.

3. Aprobacion, si procede, del tribunal para el Premio Extraordinario de Graduado en

Ingenieria Mecanica (promocion que egreso en el curso académico 2015-2016).

La Secretaria del CUD indica que, siguiendo el requerimiento de la Universidad de Vigo acerca
de los premios extraordinarios de grado asi como la normativa al respecto (todo ello se adjunta
como anexo II), se presenta la propuesta de tribunal del CUD-ENM para su aprobacion. Este tribunal,
al que se le facilitara el ranking de egresados que genera la herramienta informatica de la secretaria,
formularad su propuesta que se traera, para su aprobacion, como punto del orden del dia de la
siguiente reunion de la Junta de Centro (que se celebrara, previsiblemente, el 9 de diciembre).

La propuesta de tribunal se aprueba por asentimiento y se adjunta como parte del anexo II.

4. Aprobacion, si procede, del informe de resultados de las encuestas de satisfaccion del
curso 2015-2016.
5. Aprobacion, si procede, de la adaptacion al Centro, del procedimiento MC-05 sobre la

Satisfaccion de los Usuarios.
6. Aprobacion, si procede, del Plan Anual de Evaluaciéon de la Satisfaccion de los Usuarios

(PAESU) para el curso 2016-2017.
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Toma la palabra el Coordinador del Calidad, el profesor Francisco Javier Fernandez, para
abordar de forma conjunta los tres puntos del orden del dia relacionados con el Sistema de Garantia
Interno de Calidad del Centro. Con el fin de realizar una exposicién mas ordenada, se propone el
tratamiento de los puntos en el siguiente orden: 5, 6y 4.

Con respecto al punto 5, con el fin de adaptar el procedimiento MC-05 sobre la Satisfaccion de
los Usuarios, se han realizado modificaciones sobre el documento base aprobado junto con el
manual de calidad actual. Dichas modificaciones consisten, basicamente, en simplificaciones del
procedimiento y adaptaciones de los diagramas de flujo asociados al analisis de las expectativas (se
han eliminado las cuestiones relacionadas con el ambito de la gestion que no proceden en el
Centro), a la planificacion de la medicion de la satisfaccion y al desarrollo de la medicion, analisis y
mejora. Se aprueba por asentimiento y se adjunta como anexo III a este acta.

Con respecto al punto 6, el Coordinador de Calidad indica que el PAESU consiste en un listado
de las actividades relacionadas con la evaluacion de la satisfaccion de los distintos grupos de
interés. Se presenta para su aprobacion el asociado al curso 2016-2017 en el cual se pasaran
encuestas al alumnado, al PDI (es necesario mencionar que las encuestas al PDI son bianuales al
igual que las del PAS, estas ultimas se pasaron el curso pasado, las del PDI tocan este afio), a los
egresados y a los mandos de nuestros alumnos egresados. Con respecto a estas dos ultimas
encuestas, es necesario resefiar que se han disefiado encuestas conjuntas CUD y ENM con el fin de
no saturar a los alumnos y mandos con varias encuestas que tienen preguntas comunes. Dichas
encuestas se proponen también para su aprobaciéon como parte del PAESU del curso 2016-2017,
junto con sus fichas correspondientes. Se aprueba por asentimiento y se adjunta como anexo IV a
este acta.

Con respecto al punto 4, se presenta para su discusion y aprobacion, si procede, el informe de
resultados de las encuestas de evaluacion de la satisfaccion realizadas durante el curso 2015-2016
al alumnado, PAS, egresados y mandos. Como se puede comprobar en el propio informe, para cada
una de las encuestas se hace una breve descripcion de su génesis, a continuacion, se muestran los
resultados de las preguntas de valoracion, las respuestas a las preguntas abiertas y, por ultimo, se
hace una breve valoracion de los resultados obtenidos.

Con respecto a las encuestas realizadas al PAS, egresados y mandos, resulta prematuro extraer
conclusiones, teniendo en cuenta que es la primera vez que se realizan. Es necesario mencionar el
bajo indice de participacion en las encuestas realizadas a los egresados, que se espera mejorar en
sucesivas encuestas (que se realizaran de manera conjunta con la ENM).

Con respecto a las encuestas realizadas al alumnado, se destaca el gran bajon que se ha
producido con respecto al curso 2014-2015 en su grado de satisfaccion con la titulacién. Se ha
pasado de una media de 2,94 (casi aprobado) a 2,01. Un hecho objetivo que se desprende de las
respuestas a las preguntas abiertas es que el alumnado no es capaz de separar las cuestiones
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referidas estrictamente al grado con las que atafien a su régimen de vida en la ENM. Es importante
mantener reuniones previas con el alumnado que va ser encuestado con el fin de concienciarlos de
la necesidad de separar las cuestiones que rodean a su vida en la ENM con las que se refieren al
grado unicamente. En el curso 2016-2017, las encuestas de satisfaccién se pasaran al alumnado de
cuarto, por lo que se volvera a preguntar al mismo grupo de alumnos. Los resultados que se
obtengan en esta nueva encuesta se espera que ya no estén influenciados por los aspectos que se
han mencionado anteriormente. Se aprueba por asentimiento el informe de resultados de las
encuestas de satisfaccion 2015-2016 y se adjunta como anexo V a este acta.

7. Asuntos de tramite.
No hay.

8. Ruegos y preguntas.
No hay.

Y sin otros asuntos que tratar, la sesion finaliza a las 12:57 horas del 11 de noviembre de 2016.

La Secretaria del CUD-ENM

R % o)

El Director del CUD-

=
José Maria Pousada Carballo Belén Barragans Martinez



