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Proceso

Planificacién y desarrollo de la ensenianza.

Histérico de evoluciones

INDICE FECHA REDACCION

MOTIVO DE LAS PRINCIPALES
MODIFICACIONES

00 15/05/2008 Area de Calidad

Creacién del procedimiento PCO8 «Gestion y revisién de la
movilidad de estudiantes enviados(as)» y PC09 «Gestion y
revision de estudiantes recibidos(as)» (documentacién marco).

Comisiones de
Garantia de Calidad de
los Centros

01-03 2008-2011

Intervalo de modificaciones realizadas por los centros en base
fundamentalmente a las recomendaciones establecidas en los
informes de evaluacién de los sistemas de calidad, remitidos

desde ACSUG.

Raquel Gandén y

José Miguel Dorribo
(Area de Apoyo a la
Docencia y Calidad)

04 24/04/2013

Evoluciéon completa del procedimiento: nueva codificacién,
trama de redaccién y estructura; nuevos contenidos.
Modificacién del titulo y cédigo: pasa de PCO8 y PC09 a DO-
0205 P1 «Gestion de la movilidady.

Coordinadora de

o4 04022019 & ndad del CUD

Adaptacién del procedimiento al Centro Universitario de la
Defensa
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I OBJETO

Definir la metodologia que permite gestionar los programas nacionales y/o internacionales de intercambio (movilidad) de
los y las estudiantes en el Centro Universitario de la Defensa en la Escuela Naval Militar (CUD-ENM).

II ALCANCE

El alcance del presente procedimiento se extiende al estudiantado propio de las titulaciones oficiales de grado y master
universitario participante en los programas de movilidad en el dmbito nacional e internacional a los que se adhiere el

CUD-ENM.

En la actualidad, solo se imparte la titulacion oficial de grado en ingenieria mecénica y el inico programa de intercambio
oficial es internacional con la Academia Naval Americana (United States Naval Academy (USNA), Annapolis, USA), de
duracion semestral y que afecta a alumnos de tercer curso, primer cuatrimestre. Ya es tradicién en la Escuela Naval
Militar (ENM) realizar este tipo de intercambios entre guardiamarinas de ambos paises. Pero en el curso 2013-2014 era la
primera vez que se realizaba con alumnos que cursaban el grado en ingenieria mecanica. De cara a facilitar la continuidad
de esta experiencia, se trabajé en coordinacién con los responsables académicos de la USNA para seleccionar en qué
materias de los titulos de grado alli ofertados deberfamos matricular a los alumnos espaiioles para que les pudiésemos
reconocer los créditos a su vuelta. Todo el proceso fue coordinado con la ORI (Oficina de Relaciones Internacionales de
la Universidad de Vigo) y los alumnos firmaron sus contratos de estudios al amparo del programa de libre movilidad del
alumnado. El proceso de seleccién de estos alumnos lo realiza la ENM en base a criterios estrictos como: buen
rendimiento académico de los alummnos, nivel de destreza en lengua inglesa suficiente para garantizar con éxito su

desempeno, ausencia de sanciones en su expediente, elc.

En lo que respecta al alumnado entrante (de movilidad ajeno), cabe senalar que, en virtud de un convenio existente entre
la Armada Espariola y la Armada Tailandesa, cada curso la ENM recibe un alumno de la Escuela Naval Tailandesa que
se forma durante los cinco afios (pasando a ser alumno propio del CUD), obteniendo el Despacho de Oficial y su titulo
de Graduado en Ingenieria Mecanica por la Universidad de Vigo. Por otra parte, y a partir del curso 2017-2018, se viene
recibiendo un alumno por curso de la Escuela Naval Peruana, que seguird un intercambio similar (para la realizacion del
plan de estudios completo) al de los alumnos tailandeses, en virtud también de un convenio entre la Armada Espanola y
la Armada Peruana.

III REFERENCIAS

II1.1. Normas

Legislacién
- Decisién n* 1720/2006/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de noviembre de 2006, por el que se establece un
programa de accién en el dmbito del aprendizaje permanente.

- Ley Orgdnica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

-RD 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales.

-RD 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto del (la) Estudiante Universitario.
- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
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- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones Publicas.
- Estatutos de la Universidade de Vigo.

- Resolucion rectoral de la Universidade de Vigo, de 1 de diciembre de 2018, de delegacion de competencias.
- Normativa de la Universidade de Vigo en materia de Relaciones Internacionales.

- Normativa de libre movilidad de la Universidade de Vigo.

- Normativa reguladora del procedimiento para la tramitacién y aprobacién de convenios en la Universidade de Vigo (Acuerdo
del Consejo de Gobierno de la Universidade de Vigo 20 de noviembre de 2007).

Normas y estandares de calidad

- ENQA: Criterios y directrices para la garantia de calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior.
o 1.2 Aprobacién, control y revision periddica de los programas y titulos.
e 1.3 Evaluacién de los estudiantes.

- ACSUG, ANECA y AQU: Programa FIDES-AUDIT. Documento 02: Directrices, definicién y documentacién de los Sistemas
de garantia interna de la calidad de la formacién universitaria.
e Directriz 6. Desarrollo de los programas formativos y otras actuaciones orientadas al aprendizaje de los (las)
estudiantes.
e  Directriz 9. Resultados para la mejora de los programas formativos.

- ACSUG: Programa de Seguimiento de titulos oficiales.

e  (Cnterio 5. Planificacién de las ensenanzas.
e  Crterio 9. Sisterna de Garantia Interna de Calidad.

- Norma UNE-EN ISO 9000: Sistemas de gestién de la calidad. Fundamentos y vocabulario.
- Norma UNE-EN ISO 9001: Sistemas de gestién de la calidad. Requisitos.

Otros documentos de referencia

- Plan Estratégico de la Universidade de Vigo.
- Plan Operativo de Gestién de la Universidade de Vigo.

- Universidade de Vigo: Manual de linguave inclusiva no dmbito universitario.

II1.2. Definiciones

- Movilidad : permanencia durante un periodo de tiempo en otro Estado miembro (en otro pais) con el fin de
cursar estudios, adquirir experiencia laboral o participar en otra actividad de aprendizaje o enserianza o
una actividad administrativa afin, con la ayuda, si es necesario, de cursos de preparacién o de refresco
en la lengua de acogida o de trabajo.

(Decisién n® 1720/2006/CE)

Nota: La movilidad es también aplicable en el ambito nacional.

- Aprendizaje permanente : todas las actividades de educacién general, educacion y formacién profesional, educacién no formal y
aprendizaje informal emprendidas a lo largo de la vida, que permitan mejorar los conocimientos, las
aptitudes y las competencias con una perspectiva personal, civica, social y/o laboral. Incluye la
prestacién de servicios de asesoramiento y orientacion.

(Decisién n® 1720/2006/CE).

- Estudiantado propio de intercambio: estudiantes que hayan formalizado la matricula en el CUD-ENM en estudios conducentes a la
obtencién de cualquier titulo universitario olicial participante en programas de intercambio nacionales
o internacionales de movilidad.

- Responsable de Relaciones Intermacionales del centro: persona responsable institucional de coordinacién y apoyo de las actividades
de formacién y docencia en el &mbito de las relaciones internacionales de una facultad o escuela.
(Normativa de la Universidade de Vigo en materia de RI)

Nota: Esta definicién puede ser aplicable a los programas de movilidad (ej.: SICUE) de cada centro en
el @mbito nacional.
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II1.3. Abreviaturas y siglas

- ACSUG: Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia

- ANECA: Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién
-AQU :Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya
- CGIC : Comisién de Garantia Interna de Calidad

- ENQA : European Association for Quality Assurance in Higher Education (Red Furopea para la Garantia de la Calidad en la
Educacién Superior)

- OAPT : Organizacién académica, profesorado y titulaciones

- ORI  : Oficina de Relaciones Internacionales
-PAC :procedimiento administrativo comtin
-PAS  :personal de administracién y servicios
- PDI : personal docente e investigador

-POG  :Plan Operativo de Gestién

-RD : Real decreto

-RI : relaciones mternacionales

-RR : Resolucién rectoral

-SGIC : Sistema de garantia interna de calidad

- SICUE : Sistema de Intercambio entre Centros Universitarios Espaiioles

IV DESARROLLO

IV.1. Finalidad del proceso

Mejorar el desarrollo de las actividades originadas por los estudios del estudiantado que se realizan el marco de
programas nacionales y/o internacionales de imtercambio, de forma que:

e  impulsen la movilidad y contribuyan a una formacién de calidad,

e  confribuyan a la formacién integral del estudiantado complementando su aprendizaje teérico y practico,

e  se obtenga una experiencia prictica que complemente la adquisicién de competencias técnicas y personales y,

e  permitan alcanzar los objetivos de movilidad de los centros y titulaciones.

IV.2. Responsable del proceso

e  Responsable de relaciones internacionales.

IV.3. Indicadores

Los indicadores asociados a este proceso estin identificados y definidos en el procedimiento DE-02 P1 «Seguimiento y

mediciony.

IV 4. Diagrama de flujo

Generalidades:
La gestion de la movilidad de los programas de intercambio de dmbito iternacional es coordinada, en el ambito
mstitucional, por la ORI en el marco del vicerrectorado competente en relaciones internacionales.
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A) MOVILIDAD DEL ESTUDIANTADO PROPIO

Coordinadores/as
Entrada ORI institucionales de los| Responsable RI Estudiantes Salida Cémo

programas

130 Envio dz la
dacumentaciina fa ORI para
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170 Lasincidencias pueden
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150
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(firma d2l contrato de estudios o documentacién equivalente)
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B) MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

. i Coordinador/a de
Entrada Responsable RI | Direccién CUD Calidad del CUD

Salida

Cémo

190
¥

200
> Andlisis y evaliacisn

dal lo del pograma y da los ottenidos

210

Toma de acciones de mejora

200 Este andlsis pusde
incluir, previamante, una
difusién d2 los resultados de
meovilded (en el dmbito
institucional ylo d centros y
Stulaciones), que nforme de
los:

- resultados cuentatvos,

- resutados de la evaluiacién
dal estudiantado,
-indadores demovilidad....

Se recomienda, en el émbito
da los centros, la realizacién,
&l menos anuslmente, d2
esteandlsis.

Es coordinado por la persona
responsable de movilidad
(nacionel ylo ntemecional)
en el centro, con la
particpacién de lodos los
egentss mplcados.

Puede ser realizadoenel
marcode b comisién
correspondients (ej.c
comisién da RIdel centro....

La informacién atenaren
cuenta proviens de:

- losresultzdos de Bs
actiidades de mediciénda la
satisfaccién (encuestas...),

- los indicadores y QSF
recibidas,

- las posible s incidencias
occurridas,...

210 Estas acconesdsben
parmitic:

- garentizar (mejorer) la
calidad ds los pogramas, i
como, si es necesario,

- una reveionde su
plarificacién
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IV.5. Ciclo de mejora continua del proceso (PDCA)

UVigo (centros y
titulaciones, servicios,
areas,..., brganos
institucionales)
Participacion en la
implantacién y gestién del
SGIC

Disponibilidad de
ocumentos (evaluacién,
utilizacién...)

Objetivos de movilidad

Aprendizaje permanente
(mejora de la calidad,
educacion,
competitividad...)

‘ gencias de Calidad
Jministracién
‘rganismos e
i:stituciones

Requisitos, necesidades y expectativas

Exigencias legales

Disponibilidad de
ocumentos (evaluacion,
acreditacidn,
certificacién,...)

udiantes, PDI,

=4 r_zjresadas/os,
Empleadoras/es,

Sociedad

Objetivos de la formacién

os de Interés

Desarrollo de
competencias
interculturales

Mejora de la cohesidn

sacial

®EE G

(UNE-EN ISO 9001)

Recursos
Pdginas web (UViga,

centros y
titulaciones)

Instituciones
colaboradoras

Estrategia de
internacionalizacién y/o
movilidad

@

e

- Participacién de los grupos de interés (propuestas,
sugerencias,...)

- Uso y/o aplicacidn: experiencias, buenas practicas..

- Nuevas ivas, exigencias y/o idades d d

-
[ Medicién, analisis y mejora
/ 3 X
- Resuitados de evaluacion (centros, titulaciones, servicios...) § §
E

- Indicadores de calidad (datos y resuitados de centros y
titulaciones...)

i - Documentos del SGIC...

S

®©

Desarrollo de la movilidad

L, Gestidn de convenios y acuerdos B ¢ ]
de colaboracién. Gestién de los | V com::l:!:::dlos
estudiantes de movilidad objetivos

(propios y ajenos).

Gestién de los programas de
intercambio.

S

de los grupos de interés y las politicas de la organizacién.

Desarrollar (hacer): implantar los procesos.

Actuar (aprender): tomar acciones para mejorar continuamente el desempeiio de los procesos.

i
i
|
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{ UVigo (centras y

titulaciones, servicios,
dreas,..., drganos
institucionales)

Agencias de Calidad

Administracién
Organismes2-

institucia e«

Estudiantes, P'I"
Egresadas/ s
Empleadoras,
Sociefiad

Desarrollo de las
relaciones institucionalzs

Desarrollo personal y
profesional

Satisfaccion

Informacidn publica y
rendicién de cuentas

Cumplimiento de los
requisitos legales

Mejora de las
competencias y
adquisicién de
experiencias

{ Grupos de Interés

Mejora de la
empleabilidad

Informacién (resultados y
actividades) (til para el
desarrollo de la estrategia
Resultados académicos

(mejora de las
titulaciones...)

e/

Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados de acuerdo con los requisitos, necesidades y expectativas

Controlar (verificar): realizar el seguimiento y la medicién de los procesos y los productos y servicios respecto a las politicas, los objetivos y

los requisitos, necesidades y expectativas, e informar de los resultados.

V ANEXOS

(No existen)
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Listado(s) de estudiantado
propio seleccionado

Electrénico

ORI
(certificados de
estancia)

Secretaria CUD
(contratos de
estudio, actas de
intercambio,
encuestas)
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(*) A cubrir solo en caso de que el registro esté sujeto a condiciones de permanencia adicionales al periodo de archivo de gestion (es
decir, cuando es necesaria su transferencia posterior al Archivo general).







