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2 ASPECTOS INTRODUCTORIOS.

2.1 Presentacion y objetivo de la reunion.

El objeto de esta reunién es la realizacion de la revisién por la Direccién del sistema de garantia de calidad
del centro y su titulacién de forma que, en el marco de su mejora continua, se garantice su conveniencia,

adecuacion y eficacia.
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3 DATOS Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

1.1 Resultados conseguidos.

3.1.1 Registro de resultados del panel de Indicadores del SGIC.

A continuacién, mostramos la evolucidn de los resultados del panel de Indicadores del SGIC para los cursos
2014/2015y 2015/2016 junto con la meta, si procede o esta fijada, asociada a cada uno de ellos.

Panel de indicadores del SGIC Meta de calidadisn) - 1o
—(—J—Z?CC;EZZ d;’b etVo | Curso 2015/2016
101-MC Certificacidn de la implantacién de los Curso No certificado
sistemas de calidad 2017/2018
102-MC Grado de satisfaccion alumnado 3 sobre 5 2,01 sobre 5 2,94 sopre 5
103-MC Grado satisfaccion profesorado 3,5 sobre 5 3,74 sobre 5 3,74 sobre 5
(encuesta
bianual)
104-MC Grado satisfaccion personas tituladas No fijado. 3,3 sobre 5 Sin encyestas
(primer afio que
se realizan las
encuestas)
105-MC Grado satisfaccion PAS No fijado. 3,76 sobre 5 Sirt encuesias
(primer afio que
se realizan las
encuestas)
106-MC Grado satisfaccién empleadores No fijado. 4,12 sobre 5 Sin encuesias
(mandos directos de los egresados) (primer afio que
se realizan las
encuestas)
101-AC Nota media de acceso No procede 11,68 (H), 12,09 (H)
establecer un 12,59 (M), 12,61 (MY
objetivo de sobre 14,5 sobre 14,5
calidad
101-AC Nota minima de acceso No procede 10,89 (CG)
establecer un 12,11 (IM)
objetivo de
calidad
102-AC Ocupacion No procede El proceso de acceso y admisién de
establecer un estudiantes en el Centro
objetivo de Universitario de la Defensa esta
calidad. centralizado en el Ministerio de
Defensa (a través de la Direccién
General de Reclutamiento y
Ensefianza Militar), donde se
coordinan todas las pruebas para
acceder a las tres
academias/escuela de oficiales del
Ejército de Tierra, Ejército del Aire y
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Armada, respectivamente. En este
proceso, se cubren todas las plazas.
La ocupacién es, obviamente, el
100%.

103-AC

Preferencia

No procede
establecer un
objetivo de
calidad.

Los alumnos que se presentan a la
convocatoria nacional (Resolucidn,
de la Subsecretaria, por la que se
convocan los procesos de seleccion
para el ingreso en los centros
docentes militares de formacion,
por la forma de ingreso directo, con
y sin exigencia de titulacion
universitaria previa, para la
incorporacién como militar de
carrera a las Escalas de Oficiales de
los Cuerpos Generales y de
Infanteria de Marina y en la Escala
Superior de Oficiales del Cuerpo de
la Guardia Civil) no eligen el grado a
cursar, eligen el ejército/cuerpo del
que quieren entran a formar parte:
Armada, Ejército de Tierra,
Infanteria de Marina, Ejército del
Aire o Guardia Civil. Las cifras que
presentamos a continuacion
muestran el grado de demanda.
Son los datos histéricos de la ratio
de plazas demandadas/ofertadas.
Los datos presentados son globales,
no se tiene en cuenta si es de
primera opcidn:

Curso 2014-2015: 3,8.

Curso 2015-2016: 3,9.

Las iniciativas de promocién y
captacion son competencia del
Ministerio de Defensa que las
realiza, de manera general, para
todos los ejércitos. Los alumnos
eligen un ejército no un grado
determinado. Si el grado fuese otro,
no tendrian por qué variar estas
cifras. No procede establecer un
objetivo de calidad para este punto.

104-AC

Adecuacién

No procede
establecer un
objetivo de
calidad.

' Teniendo en cuenta lo anterior (los
alumnos eligen un ejército en el
proceso selectivo, no un grado), no
se dispone de esta informacion ni
procede establecer un objetivo para
este apartado.

105-MC

Matricula de nuevo ingreso por

preinscripcién

No procede
establecer un
objetivo de
calidad.

El nUmero de plazas de nuevo
ingreso ofertadas para cada curso
se publica en el BOE, mediante un
Real Decreto por el que se aprueba
la provision de plazas de las Fuerzas
Armadas y de la Escala Superior de
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Oficiales de la Guardia Civil para un
afio determinado. El nimero de
alumnos viene determinado por las
necesidades de la Armada. En los
cursos 2013-14 (48 alumnos
nuevos) y 2014-15 (50 alumnos
nuevos), el nimero ha descendido
dado que la situacion de
restricciones presupuestarias
también ha afectado a la Oferta de
Empleo Publico. En el curso 2015-
16, se ha vuelto a incrementar el
numero de alumnos matriculados
hasta alcanzar los 68. Dada la total
influencia de factores externos al
centro, no procede establecer un
objetivo.
106-DO indice de satisfaccién del alumnado con | No fijado. 2,90 3,01
la actividad docente del profesorado
107-DO Estudiantes que participan en No procede, no No hay
programas de movilidad nacional estd movilidad
contempladala | nacional de
movilidad alumnado alumnado
nacional de
alumnado
108-DO Estudiantes que participan en No procede 8 alumnos, 6 en | & zlumnos, 6 en
programas de movilidad internacional establecer un la USNA (EEUU) la USNA (EEUL)
objetivo de y 2 en BREST y 2 en
calidad, es la (Francia) {Francia}
propia ENM la
que gestiona los
alumnos que
participan en
programés de
movilidad
: internacional
109-DO Estudiantes extranjeros No procede 5 alumnos 5 alumnos
establecer un tailandeses tailandeses
objetivo de (cada afio se {cada afio se
calidad, es la incorpora un incorpora un
propia ENM la alumno gracias alumno gracias
que gestiona los | al acuerdo al acuerdo
alumnos que existente entre existent
participan en las Armadas fas Arm
programas de Espafiolasy Espafiola
movilidad Tailandesas) stiandesas)
internacional
2 alumnos Z alumnos
procedentes de procedentss de
BREST (Francia) BREST {Francia)
y 6 alumnos y 6 alumnos
procedentes de orocedentes ds
la USNA (EEUU) la USNA [FEULY
1010-DO Tasa de rendimiento Superior al 85% | 95% 95,58%
1011-DO Tasa de abandono Inferior al 10% Curso 15-16: Curso 14-15;
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No procede
Curso 13-14:
4,55%
1012-DO Tasa de graduacion Superior al 80% | 92%
1013-DO Tasa de éxito Superior al 90% | 96%
1014-DO Tiempo medio para encontrar empleo No procede Inmediato
establecer un
objetivo de
calidad
1015-PE Porcentaje de PAS en formacién Superior al 30% | 75% 75%
1016-PE Profesorado en programas de formacion | No fijado. 24,4% 27,78%
1017-PE Sexenios por PDI De momento, 1,2 sexenios por : 1,2 sexenios por
no se ha fijado profesor for
un objetivo de indefinido indefinido
calidad,
solamente 5
profesores han
podido pedir un
sexenio de
investigacion.
1018-PE Profesorado por categoria No fijado. Tal y 5CD 5¢D
como se explica | 14 AD 12 AD
en la seccidn 11 AY 11 AY
correspondiente | 6 ASOC 7 ASOC

Ademés de los indicadores del SGIC, la politica y objetivos de calidad del centro cuenta con los siguientes
elementos no recogidos en la tabla anterior:

Politica y Objetivos de Calidad it S
Procedimiento Indicador Calidad Curso 2015/2016
asociado
DO-0201 Grado de satisfaccion de las personas | No fijado 3,42 sobre 5 Sin datos
tituladas con la planificacién y
desarrollo de la ensefianza.
DO-0201 Grado de satisfaccion del profesorado | 3,5 sobre 5 Sin datos 3,61 sohre 5
con la planificacidn y desarrollo de la
ensefianza.
D0-0201 Grado de satisfaccion del alumnado 3,0 sobre 5 1,94 sobre 5
con la planificacién y desarrollode la |
ensefianza
DO-0101 Seguimiento de las titulaciones 100% Pendiente de Acreditacion, no
evaluacion procade,
DO-0101 Acreditacién de las titulaciones 100% Acreditacién No procede
: favorable (B)
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PA-05

Cualificacidn del PDI

Superior al 60%
de doctores

75% de doctores

3.1.2 Resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion.

En este apartado analizamos los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion que se han
realizado durante el curso 2015/2016. En el Informe de Resultados de Evaluacion (R4 MC-05) asociado al
procedimiento de Satisfaccidn de los Usuarios (MC-05) se puede ver un andlisis més extenso de dichas
encuestas de satisfaccion. Debemos mencionar que, debido al caracter bianual de las encuestas de
satisfaccién con la titulacidn realizadas al PDIy PAS, en el curso 2015/2016 no se han realizado encuestas
de satisfaccion con la titulacién al PDI, por lo que las que presentamos, se corresponden con las realizadas
en el curso 2014/2015.

3:1.2.1

Encuesta realizada al alumnado.

La encuesta esta compuesta por 23 preguntas de valoracién siendo la escala de valoraciéon 1 para muy
insatisfactorio, 2 para insatisfactorio, 3 para aceptable (valor medio de la escala), 4 para satisfactorioy 5
para muy satisfactorio. Adicionalmente, hay dos preguntas de respuesta libre. En la siguiente ficha se
puede ver el resumen de los resultados obtenidos.

Alumnado

Ingenieria
Mecdnica.

Grade en Ings

recursos materiales. Mas
concretamente, los siguientes:

{tem 15. Las aulas y su equipamiento
(2,57 sobre 5).

ftem 16. Los laboratorios, las aulas de
informatica, los espacios
experimentales y su equipamiento
(2,76 sobre 5).

Titulacion del Resultados de Satisfaccion {tems mejor valorados items peor valorados
Centro Participacion general
curso
2015/2016
Graduado en 61% 2,01 sobre 5 En general, los relacionados con En general, los relacionados con la

orientacidn al estudiantado y la
gestidn de la calidad. Mas
concretamente, los siguientes:

ftem 6. La difusién de las actividades
extracurriculares entre el
estudiantado (1,68 sobre 5).

[tem 22. Los canales para realizar
quejas, sugerencias y felicitaciones
(1,54 sobre 5).

A continuacidn presentamos un listado con las preguntas asociadas a

cada uno de los items de la grafica

anterior: -
Bloque Pregunta Valoracién | Valoracion
media media
bloque
Objetivos y 1.- La informacién disponible sobre las competencias del | 2,19 2,19
competencias | plan de estudios.
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Orientacién al | 2.- La informacidn y orientacién recibida en la titulaciéon. | 2,05 2,05
estudiantado | 3.- Las acciones desarrolladas en el Plan de Accidn 1,95 '

Tutorial (PAT).

4.- La informacidn y orientacion recibida sobre los 1,89

distintos itinerarios curriculares o especialidades de la

titulacion.

5.- La orientacion profesional y laboral. 1,97

6.- La difusion de las actividades extracurriculares entre 1,68

el estudiantado.
Planificacion 7.- La informacion disponible sobre el desarrollo de la 2,30 1,94
y desarrollo ensefianzas y evaluacion del aprendizaje.
de las 8.- La organizacion temporal de las materias del plan de | 1,92
ensefianzas estudios.

9.- Los horarios de la titulacién. 1,95

10.- El calendario de las pruebas de evaluacion. 1,61

11.- La proporcidn entre las clases tedricas y practicas en | 1,92

la titulacion.

12.- El desarrollo de las ensefianzas de la titulacion. 1,97

13.- La coordinacién entre las materias del plan de 1,89

estudios.

14.- La calidad de la docencia en la titulacion. 1,97
Recursos 15.- Las aulas y su equipamiento. 2,57 2,40
materiales y 16.- Los laboratorios, las aulas de informatica, los 2,74
servicios espacios experimentales y su equipamiento.

17.- Los espacios destinados al trabajo auténomo. 2,32

18.- La disponibilidad de fondos bibliogréficos 2,24

recomendados en la titulacién.

19.- Las plataformas de tele docencia y herramientas 2,11

multimedia.
Resultados 20.- Las competencias adquiridas. 2,14 2,14
Gestion de la 21.- La informacion disponible en relacién con la calidad. | 1,92 1,68
calidad 22.- Los canales para realizar quejas, sugerencias y 1,54

felicitaciones.

23.- Las vias de participacion en la mejora de la calidad 1,59

de la titulacion.
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3.1.2.2 Encuesta realizada a los egresados.

Se trata de una encuesta con 15 preguntas de valoracién y dos preguntas de respuesta libre. En la
siguiente ficha se pueden ver los resultados obtenidos.

Titulacién del Resultados de Satisfaccion ftems mejor valorados items peor valorados

Centro Participacion general

curso
2015/2016

3,30 sobre 5

En general, los relacionados con las
précticas, los recursos materiales y
servicios. Mas concretamente, dentro
del primer bloque destacamos:

ftem 7. Satisfaccion con las practicas
externas (4,25 sobre 5).

Con respecto al segundo bloque:
ftem 9. Satisfaccion con las
infraestructuras (3,67 sobre 5).

ftem 10. Satisfaccién con los servicios
(3,67 sobre 5).

En general, los relacionados con los
objetivos y competencias, la
orientacidn al estudiantado y los
recursos humanos. Mds
concretamente, dentro del primer
bloque:

ftem 1. Sobre la satisfaccién con los
objetivos y competencias del plan de
estudios (3,0 sobre 5).

Con respecto al segundo bloque:
[tem 3. Sobre la informacién y

orientacién recibida (3,0 sobre 5).
Con respecto al tercer bloque:

ftem 8. Satisfaccidn con la
adecuacion del profesorado (3,0
sobre 5). ’
Debemos destacar que, aunque la
media del bloque relacionado con la
planificacion y desarrollo de las
ensefianzas es muy elevada, el item 6
sobre la satisfaccion con las
metodologias ensefianza-
aprendizajes (2,83 sobre 5), es el
peor valorado de toda la encuesta.

Egresados

Grado en Ingenieria Mecanica-CUD {Egresados)
Vatoracidn por ftem

eyl e & dern 7

Con el fin de clarificar el significado de cada uno de los items de la gréfica anterior, presentamos un listado
con su significado.

Bloque Pregunta Valoracién | Valoracion
media media
bloque
Objetivos y 1.- ¢Estd satisfecho con las competencias del plan de | 3,00 3,00
competencias estudios?
Justificacion 2.- éEstd satisfecho con la actualidad de la formacién | 3,33 3,33
recibida?
Orientacion al 3.- éEstd satisfecho con la informacién y orientacion 3,00 3,30
estudiantado académica para la continuacién de los estudios? )
4.- ¢Estd satisfecho con la orientacién profesional y 3,60
laboral?
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donde se desarrollé su titulacion?

Planificacién y 5.- (Esta satisfecho con la organizacidn temporal de 3,17 3,42
desarrollo de las | las materias del plan de estudios?
ensefianzas 6.- ¢Esta satisfecho con las metodologias de 2,83
ensefianza-aprendizaje empleadas?
7.- éEsta satisfecho con la utilidad de las practicas 4,25
académicas externas (en el caso de que la titulacién
las contemple)?
Recursos 8.- ¢Estd satisfecho con la adecuacion del 3,00 3,00
humanos profesorado?
Recursos 9.- ¢Esta satisfecho con las infraestructuras y los 3,67 3,67
materiales y recursos materiales?
servicios 10.- ¢ Estd satisfecho con los servicios (secretaria del 3,67
alumnado, bibliotecsa, ...)?
Resultados 11.- éEsta satisfecho con la adecuacién de la 3,00 3,11
formacidn recibida a las expectativas iniciales?
12.- ¢Esta satisfecho con las competencias 3,33
adquiridas? '
13.- éEstd satisfecho con la utilidad de la formacion 3,00
recibida para su carrera profesional?
Gestion de la 14.- ¢Esta satisfecho con la gestion de la calidad enla @ 3,17 3,33
calidad titulacion?
15.- ¢ Esta satisfecho con la estancia en el Centro en 3,50
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3.1.2.3 Encuestas realizadas al PAS.

Se trata de una encuesta dividida en 6 bloques con un total de 15 preguntas de valoracién y dos de
respuesta libre. En la siguiente ficha se pueden ver los resultados de la encuesta.

Titulacion del Resultados de Satisfaccion ftems mejor valorados items peor valorados
Centro Participacion general

curso

2015/2016
Graduado en 62,5% 3,76 sobre 5 En general, si nos centramos a los En general, los relacionados con los
Ingenieria resultados medios por bloques, los recursos humanos y la gestién de la
Mecanica. mejor valorados son los relacionados calidad. Mas concretamente, los

PAS

con la gestién de la titulacién y los
recursos materiales y servicios. Mas
concretamente, los siguientes:

ftem 10. Las instalaciones y el
equipamiento donde se desarrolla la
titulacién del centro (4,20 sobre 5).
ftem 11. Las instalaciones y el
equipamiento donde se realiza su

siguientes:

ftem 8. La formacidn para facilitar el
desemperio de las funciones
relacionadas con la titulacién del

centro (3,25 sobre 5).

ftem 13. Los canales para realizar
quejas, sugerencias y felicitaciones (3
sobre 5).

trabajo (4,20 sobre 5).

[tem 15. La gestién de la titulacién
(4,25 sobre 5).

Finalmente, debemos destacar que
hay otros items que, aunque la media
del bloque en el cual estan
englobados no destaque con respecto
al resto, tienen buenos resultados.
Estos son los ftems 1, 3 y 6 con 4,2
sobre 5.

Grado en Ingenieria Mecanica-CUD (PAS)
Valoracidn por ltem

Mads
tem 11 Bleausd

Sogual [t

Los items que aparecen en la gréfica anterior, se corresponden con las siguientes preguntas:

Bloque Pregunta Valoracién | Valoracién
media media
bloque
Informacion 1.- La informacién disponible sobre la titulacion para el 420 3,93
general sobre | estudiante. !
el centroy 2.- La informacion recibida sobre las titulaciones del
sus centro para el desarrollo de las actividades de gestién que | 3,40
titulaciones le competen.
3.- La informacidn disponible en la web del centro. 4,20
Comunicacién | 4.- La comunicacién con las personas responsables 380 3,90
académicas de la titulacién del centro. :
5.- La comunicacidn con el estudiantado de la titulacién 360
del centro. !
6.- La comunicacion con el profesorado de la titulacion -~ 420
_del centro. !
7.- La comunicacion con otros servicios que trabajan en el 400
ambito académico. !
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Recursos 8.- La formaciodn para facilitar el desempefio de las 395 3,30
humanos funciones relacionadas con la titulacidn del centro. !
9.- La dotacién de personal de administracidn y servicios 360
adscrito a la titulacién del centro. !
Recursos 10.- Las instalaciones y el equipamiento donde se 420 4,20
materiales y desarrolla la titulacion del centro. ’
servicios 11.- Las instalaciones y el equipamiento donde se realiza 490
su trabajo. !
Gestién de la | 12.- La informacién disponible en relacién con la gestion 3,27
: . 3,40
calidad de la calidad.
13.- Los canales para realizar quejas, sugerencias y 300
felicitaciones. ’
14.- Las vias de participacion en la mejora de la calidad de
; " 3,40
las titulaciones del centro.
General 15.- La gestion de la titulaciéon 4,25 4,25

3.1.2.4 Encuesta realizada al PDI.

Valoracién por ftem

4,22

4,60

3,00

2,60

1,60

Valoracidn Valoracidn Valoracion Valoracion Yaloracién Valoracidn Valoracidn
ftem 1 fram 2 ftem 3 ftem 4 ftem 5 ftem 6

ftem 7

Titulacion del ~ Resultados de Satisfaccion ftems mejor valorados items peor valorados
Centro Participacion general

curso

2014/2015
Graduado en 76,92% 3,74 El ftem mejor valorado es el El ftem peor valorado es el grado de

PDI Ingenieria relacionado con la satisfaccién del satisfaccién con la calidad (3,31 sobre
Mecdnica. profesorado con los objetivos y 5)-
competencias (4,22 sobre 5)
Grado en Ingenieria Mecanica-CUD {PD})

Los items que aparecen en la grafica anterior, se corresponden con los siguientes indicadores (sélo

presentamos los resultados agregados por bloques).

Bloques Valoracién
media

1. Grado de satisfaccion del profesorado con los objetivos y competencias 4,22

2. Grado de satisfaccién del profesorado con la planificacion y desarrollo de las 361
ensefianzas ) ’

3. Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos humanos 3,73

4. Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales y servicios 3,93

5. Grado de satisfaccidn del profesorado con los resultados 3,76

6. Grado de satisfaccion del profesorado con la orientacién al alumnado 3,97

7. Grado de satisfaccidn del profesorado con la gestidn de la calidad 3,31
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3.1.2.5 Encuesta realizada al empleador.

Se trata de un cuestionario que, ademds de preguntas objetivas del tipo niumero de egresados que
trabajan en su unidad, porcentaje sobre el total, etc., estd compuesto por tres preguntas de valoracién
relacionadas con el desempefio profesional. En la siguiente ficha se pueden ver los resultados obtenidos.

Titulacién del Resultados de Satisfaccion [tems mejor valorados items peor valorados
Centro Participacion general
curso
2015/2016
Graduado en 91,66% 4,12 sobre 5 El item 2, satisfaccidn con el El item 1, adecuacién de la formacidn
Empleador Ingenieria desempefio (4,18 sobre 5) al perfil profesional (4,09).
(mandos) Mecanica.

Grado en ingenierie Mecinica-CUD (Mandos)
Valoraciones por ftem

Finalmente, presentamos un listado de las preguntas que se corresponden con los items anteriores:

Pregunta Valoracién
media

1.- Grado de adecuacion de la formacion al perfil profesional 4,09

2.- Grado de satisfaccion con el desempefio 4,18

3.- Valor que aporta a su unidad 4,09
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3.1.3 Resultados de las encuestas de evaluaciéon de la docencia.

Mostramos en esta seccion los resultados de las encuestas de evaluacion de la actividad docente (EAD)
realizadas a los profesores del Centro Universitario de la Defensa durante los cursos 2014-2015 y 2015-
2016, comparandolas con las obtenidas por el resto de las titulaciones de la rama de ingenierfa y
arquitectura.

uijESULTADOS ENCUESTAS EVALUACION | ‘_*2'0 TI’ZULAC'Z‘:)";S '2014""""“2015:
DOCE"”E, _ | o5 ao16 | 2055 o016

1 PERCEPCION GENERAL
Considero que: -
1.1. - Esta materia es lmportante para m| formacnon

3,12 303 [392 394

1.2. - Los créditos asignados a la materia guardan proporcién con 3,14 2,98 3,64 3,68
el volumen de trabajo programado para superarla.

1.3. - La guia docente (o programa) de la materia esta disponible 3,34 3,10 4,10 4,08
y es accesible con facilidad.

1.4. - La guia docente (o programa) de la materia recoge los 3,21 3,06 3,81 3,92

objetivos, contenidos, la metodologfa, la bibliograffa, el sistema
de evaluacidn,... de forma comprensible y detallada.

1.5. - La coordinacidn entre el profesorado de la materia es 3,05 2,98 3,74 3,81
adecuada. (Contestar sélo en caso de materias impartidas por
mds de un/a profesor/a)

GLOBAL Bloque 1|3,14 3,03 3,83 3,89

2. EQUIPAMIENTO
Pienso que las condici .
‘material, n2 de alum os/as )en las que se desarrolla a
’docencxa de esta matena son sansfactorlas en oreIatlvoa e -
2.1. - Clases tedricas. >3>,23 3,04W “3,78“ ) 3,84 "

2.2. - Practicas (laboratorio, talleres, de campo, ...) 3,27 3,11 3,67 3,75

GLOBALBloqueZ 3,25 3,08 3,74 3,80
3. PLANIFICACION ' ...

Creo que eI/Ia profesor/a prepara v orgamza blen las .
‘actmdades 0 tareas que ‘ eallzan en:

,31 CIases s o = = - -3'04.._ -v,,2'92 . 3,68 : 3’76

3.2. - Clases précticas (laboratorio, talleres, de campo,...) 3,07 2,97 3,66 3,74
3.3. - Otras (resolucién de ejercicios, estudio de casos, 2,99 2,87 3,47 3,58
seminarios,...) .

3.4. - Trabajo auténomo del alumnado (trabajos tutelados, 2,93 2,88 3,40 3,51
proyectos, documentacién,...)

GLOBAL Bloque 33,01 2,91 3,58 3,66

ADEsARROLIO = =
4.1. EI/La profesor/a favorece la partlc:pauon y motivac10n del 2,97 2,88 3,56 ' 3,63 7
alumnado en el desarrollo de las actividades de la materia.

4.2. El/La profesor/a resuelve con claridad las dudas que se le 2,99 2,91 3,73 3,81
formulan (en clase, tutorias, plataformas de docencia virtual,...)

4.3. Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a se adectian | 3,09 2,96 3,83 3,88

a lo recogido en la guia docente (o programa).

4.4. Los conocimientos, las habilidades y las actitudes propuestas | 3,06 2,92 . |[3,74 3,81

en la guia docente (o programa) se desenvuelven adecuadamente
por el/la profesor/a.

4.5. Las actividades desarrolladas por el/la profesor/a (clases 3,03 2,92 3,63 3,70
tedricas, practicas, trabajos,..) contribuyeron a conseguir los
objetivos de la materia.
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4.6. Los recursos (bibliograffa, materiales, recursos virtuales, 2,98 2,85 3,51 3,58
ejercicios,...) facilitados y recomendados por el/la profesor/a
fueron Utiles para conseguir los objetivos de la materia.
GLOBAL Bloque 413,02 2,91 3,67 3,74
5.RESULTADOS . . . .
5.1. EI/La profesor/a faC|I1to mi aprendlzaje (mejora de mis 2,96 2,84 3,58 3,66
conocimientos, competencias, habilidades, descritos en la
guia docente o programa)

6. EVALUACION . ,. _
f(Contestar sdlo en ca: o5dze habe':, eallzado alguna prueba o
"'profesor/a o en el caso 0

_examen de la materia con este
de evaluacién continua de la materia) . .
6.1 - Los criterios y sistema de evaluacién empleados por el/la 3,06 2,93 3,66

profesor/a se ajustan a lo recogido en la gufa docente (o
programa)
6.2 - El/la profesor/a aplica de un modo adecuado los criterios de | 3,01 2,87 3,61
evaluacidn recogidos en la guia docente (o programa)
6.3 - El nivel de exigencia (calificaciones,...) se ajusta al 2,94 2,85 3,43
aprendizaje alcanzado

GLOBAL Bloque 6 | 3,00 2,89 3,57

7. SATISFACCION GENERAL .
En genera[ estoy is’_1echo con Ia labor docent'
profesor/a : -

GLOBAL Bloque 5(2,96 2,84 3,58 3,66

3,73

3,71

3,55

3,66

2,90 | 3,66

TOTAL

3,74

ENCUESTAS DE EVALUACION DOCENTE

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

#CUD2014-2015  HCUD2015.2016  HRAMA2014.2015 ¥ RAMA 2015-2018
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3.1.4 Indicadores por materia.

En este apartado se presentan las tasas de éxito (IM01), evaluacién (IM02) y rendimiento (IM03) para
cada una de las materias del Grado en Ingenieria Mecénica (Unica titulacién impartida por el CUD).
Debemos observar que el motivo por el cual las tasas de evaluacién se encuentren normalmente en el
100%, obedece al hecho de que todos los alumnos matriculados en una determinada materia deben
presentarse a las correspondientes pruebas de evaluacion (solamente en los casos en los cuales se ha
producido alguna baja la correspondiente tasa de evaluacion es inferior al 100%).

3.1.4.1 Primer curso.

Curso 2014-2015 Curso 2015-2016

- |IMo1  |Im IM03  |IMO1  [IMO2  |IMO3

CALCULOI 88,64% | 100,00% | 88,64% | 73,17% | 100,00% | 73,17%

FISICA | 81,82% | 100,00% | 81,82% | 88,89% | 98,18% |87,27%

EXPRESION GRAFICA 95,74% | 100,00% | 95,74% | 94,74% | 100,00% | 94,74%

% ALGEBRA Y ESTADISTICA 86,27% | 100,00% | 86,27% | 91,94% | 96,88% | 89,06%

= | Fisicall 75,00% | 100,00% | 75,00% | 74,63% | 95,71% | 71,43%
% | INTRODUCCION A LA GESTION

EMPRESARIAL 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 97,96% | 97,96%

QUIMICA 97,67% | 100,00% | 97,67% | 100,00% | 97,78% | 97,78%

INFORMATICA PARA LA INGENIERIA | 154 009 | 100,00% | 100,00% | 95,65% | 97,87% | 93,62%

Primer Curso

INFORMATICA PARA LA INGENIERIA
QUIMICA

 INTRODUCTCION A LA GESTION EMPRESARIAL

Fisican
ALGEBRA Y ESTADISTICA
EXPRESION GRAFICA

FISICAL

CALCULO

0% 10% 20% 30% 40% ~50% 60% 70% 80% 90% 100%

# Curso 2015-2016 IM03 B Curso 2015-2016 1M02 2 Curso 2015-2016 IMO1

# Curso 2014-2015 IM03 # Curso 2014-2015 IM02 3t Curso 2014-2015 101
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3.1.4.2 Segundo curso.

Curso 2014-2015 Curso 2015-2016
vATERRA  [iMo1 Moz |moz  jimo2
CALCULO Il'Y ECUACIONES
DIFERENCIALES 95,74% | 100,00% | 95,74% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LOS
MATERIALES 97,78% | 100,00% | 97,78% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
TERMODINAMICA Y TRANSMISION
DE CALOR 79,55% | 100,00% | 79,55% | 96,30% | 100,00% | 96,30%
3 | RESISTENCIA DE MATERIALES 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
=z P
3 | MECANICA DE FLUIDOS 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Lt G
< [ INGLES | 89,13% | 100,00% | 89,13% | 92,31% |100,00% | 92,31%
TEORIA DE MAQUINAS Y
MECANISMOS 95,45% | 100,00% | 95,45% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
FUNDAMENTOS DE
ELECTROTECNIA 75,00% | 100,00% | 75,00% | 82,46% | 100,00% | 82,46%
TECNOLOGIA MEDIOAMBIENTAL | 100 009 | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 98,15% | 98,15%

Segundo Curso

TECNOLOGIA MEDIOAMBIENTAL
FUNDAMENTOS DE ELECTROTECNIA
TEORIA DE MAQUINAS ¥ MECANISMOS
INGLES )
MECANICA DE FLUIDOS
RESISTENCIA DE MATERIALES

: TERMODINAMICA Y TRANSMISION DE CALOR

4 CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LOS MATERIALES

CALCULO 1 Y ECUACIONES DIFERENCIALES
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

# Curso 2015-2016 IVI03 B Curso 2015-2016 IM02 ¥ Curso 2015-2016 IM01

# Curso 2014-2015 IMO3 # Curso 2014-2015 IMO2 8 Curso 2014-2015 IMO1
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3.1.4.3 Tercer curso.

Curso 2014-2015 Curso 2015-2016
MATERIA Moz [ im0z MoL [0z |iMo3
INGENIERIA GRAFICA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
INGENIERIA DE MATERIALES 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
TECNOLOGIA ELECTRONICA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 75,00% | 97,78% | 73,33%

ELASTICIDAD Y AMPLIACION DE

RESISTENCIA DE MATERIALES
95,08% | 100,00% | 95,08% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

(@)

(o'

& —

g, | MAQUINAS DEFLUIROS 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 97,73% | 97,73%

i .

F [INGLESII 92,54% | 100,00% | 92,54% | 80,00% | 98,04% | 78,43%
INGENIERIA TERMICA | '82,09% | 100,00% | 82,09% | 94,83% | 98,31%| 93,22%

FUNDAMENTOS DE AUTOMATICA | 140 00% | 100,00% | 100,00% | 95,45% | 97,78% | 93,33%

FUNDAMENTOS DE SISTEMAS Y
TECNOLOGIAS DE FABRICACION

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 97,78% | 97,78%

Tercer Curso

FUNDAMENTOS DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE |
FABRICACION

FUNDAMENTOS DE AUTOMATICA

INGENIERIA TERMICA |

INGLES I

MAQUINAS DE FLUIDOS

ELASTICIDAD ¥ AMPLIACION DE RESISTENCIA DE MIATERIALES
TECNOLOGIA ELECTRONICA

INGENIERIA DE MATERIALES |

INGENIERIA GRAFICA
0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 920% 100%

# Curso 2015-2016 IMO3 # Curso 2015-2016 IMO2 = Curse 2015-2016 IMD1

# Curso 2014-2015 IM03 ¥ Curso 2014-2015 1MI02 # Curso 2014-2015 1101
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3.1.4.4 Cuarto curso.

Centro Uni

Defensa, ENM

wsitano de la

Plaza de Espania
36920 Marin
(Pontevedra)

R1DE-03 P1

Curso 2014-2015 Curso 2015-2016
MATERA = |iMol |imM0J [imos im0l . 'i
TEORIA DE ESTRUCTURAS Y
CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES
100,00% | 100,00% | 100,00% | 98,46% | 100,00% | 98,46%
INGENIERIA DE FABRICACION Y
CALIDAD DIMENSIONAL 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
o || sisTEMAS DE
'5(? RADIOCOMUNICACIONES 94,59% | 100,00% | 94,59% | 89,55% | 100,00% | 89,55%
O || MAQUINAS Y MOTORES NAVALES | 100 009 | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
TOPOGRAFIA Y CONSTRUCCION 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
FUNDAMENTOS DE ORGANIZACION
DE EMPRESAS 100,00% | 98,68% | 98,68% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
DISENO DE MAQUINAS | 100,00% | 98,72% | 98,72% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

TEORIA DE ESTRUCTURAS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

DISENC DE MAQUINAS |

FUNDANIENTOS DE ORGANIZACION DE EIVIPRESAS
TOPOGRAFIA Y CONSTRUCCION

MAQUINAS Y MOTORES NAVALES

SISTEMAS ;:ae RADIOCOMUNICACIONES

INGENIER{A DE FABRICACION ¥ CALIDAD DIMENSIONAL

Cuarto Curso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

¥ Curso 2015-2016 1M03 B Curso 2015-2016 IMO2 & Curso 2015-2016IM01

% Curso 2014-20151M03 % Curso 2014-2015 [M02 8 Curso 2014-2015 IMO1
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3.1.4.5 Quinto curso.

Curso 2014-2015 Curso 2015-2016
MATERIA 01 |IMO2 IMO1 | IM02 | IM
OFICINA TECNICA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
SISTEMAS DE CONTROL Y
SENSORES NAVALES 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
o AMPLIACION DE INFORMATICA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 98,59% | 100,00% | 98,59%
E | INSTALACIONES Y CONSTRUCCION
S | NavAL 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
AUTOMOVILES 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
ACTIVIDAD FORMATIVA
COMPLEMENTARIA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
TRABAJO FIN DE GRADO 98,51% | 100,00% | 98,51% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Quinto Curso

TRABAIO FIN DE GRADO

ACTIVIDAD FORMATIVA COMPLEMENTARIA
AUTOMOVILES

{NSTALACIONES Y CONSTRUCCION NAVAL
AMPLIACION DE INFORMATICA

SISTEMAS DE CONTROL Y SENSORES NAVALES

OFICINA TECNICA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

# Curso 2015-2016 IMO3 # Curso 2015-2016 IVI0Z = Curso 2015-2016 1M01

# Curso 201.4-2015 IMO3 ¥ Curso 2014-2015 IMOZ B Curso 2014-20151M01
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3.1.5 Datos relativos a QSP recibidas.

No se ha recibido ninguna queja, sugerencia o felicitacién en el curso 2015-2016.

3.1.6 Estado de situacion de los registros de calidad del sistema.

Procedimiento  Cédigo Registro/Evidencia Estado Situacién Observaciones
Planificaciony  R1-DE01P1 Plan estratégico del No estd previsto
desarrollo centro establecer un plan
estratégico _ estratégico del centro
" a corto plazo.
Seguimientoy  R1-DE02P1 Panel de  Se estd empleando el
medicién indicadores ~ dela UVIGO, serfa
conveniente
adaptarlo y definir
_ indicadores propios
- del centro (ndmero
~_ dealumnos que
_ pasan con una
_ materia pendiente y
_ otros indicadores que
_ se estan empleando)
Revision del R1-DEO3P1 Informe de revisién Realizados y
sistema por la del sistema por la - aprobados los
direccion direccién _ correspondientes a
_ los cursos 2014-2015
~ y2015-2016
Disefio, R1-D00101P1 Acta de la Comisidn ~ Aln no se ha
autorizacidny de Calidad sobre la realizado la

verificacidn de
las titulaciones
oficiales*

R2-D00101P1

modificacién de
una titulacién

Acta da Comisidn
de Calidad sobre la
acreditacion de una
titulacion

~ modificaciéon de la
titulacidn. Esta
previsto iniciar los
 trdmites en el curso
- 2016-2017
_ Este procedimiento
~ no era de aplicacién

~_enelmomentoen el

~ quesepasdla
~ acreditacién.

Seguimientoy
mejora de las
titulaciones

R1-DO0102P1

R2-D0O0102P2

Informes anuales
de seguimiento

Informes finales de
evaluacioén de
titulacién (ACSUG)

_ Se han realizado

_ informes anuales de

_ seguimiento desde el
~ curso 2010-2011

~ hasta la actualidad

. (incluso aquellos afios
. que no era necesario)
Todos los informes

_ emitidos por |a

 ACSUG han sido
- subidos ala
plataforma.
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Informes de | Todos los informes
revision interna _ emitidos por la UVIGO
(UVIGO) han sido subidos a |a

plataforma.

Suspensién y R1-DO0103P1

extincion de

Resolucién de
extincion de un

- No procede

una titulacién* titulo
R2-D0O0103P1 Orden de ~_ No procede
suspension y : ‘
revocacién de una | |
titulacién publicada |
en DOG |
Planificaciény =~ R1-DO0201P1 Informe de Realizado el 1
desarrollo de la Coordinacion - correspondiente al
ensefianza curso 2014/2015,
_ pendiente de
_ redaccién el

R2-D0O0201P1

Procedimiento
para el control y
seguimiento de la
docencia (ACTA)

_ correspondiente al
~ curso 2015/2016
_ Realizado y
_ actualizado para I
incorporar nuevos 0
_ elementos asociados

~al control de la

_ docencia '

Promocion de R1-D00202P1

las titulaciones

Plan de promocién
del centro

 No es competencia
_delcentrola

_ promocion de las
 titulaciones

Orientacidn al R1-DO0203P1

alumnado

R2-D0O0203P1

Plan de accion
tutorial

Informe final de

:

evaluaciéon del PAT

. Desde el curso 2010-
2011 hastala
_ actualidad se ha
_ implementado un
_ Plan de Accidén
_ Tutorial en el Centro
i Si bien es cierto que
se realizan reuniones
_ por brigadas para
_ analizar la evolucion
. de los alumnos, atn
_ no se han realizado
informes finales de
_ evaluacién del PAT

Gestionde las  R1- DO0204 P1
practicas
académicas

externas

Criterios de
asignacion de las
prdcticas
curriculares

Gestion de la R1-D0O0205 P1

movilidad

Lista de alumnado
propio
seleccionado

~ La titulacién no
__ contempla practicas
_ curriculares

~ Aunque el Centro no

_ tiene nada que ver

_ con la seleccién del

- alumnado para

~ programas de

~ movilidad, si que serfa
_conveniente generar

~ esta evidencia para
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R2-D00205 P1

-Lista de alumnado

Centro Universitario de la
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de movilidad ajena

Informacion R1- DO0301P1
publica y
rendicidn de

cuentas

Plan operativo de
gestidn publica

Gestion delas  R1-MC02

quejas,

sugerencias y

felicitaciones R2-MC02
R3-MC02

Comunicacién de la
QsP

Informe y
propuesta de
respuesta
validados
Informe QSP
Periddico

_ que quede

constancia.
Estamos en una
situacion similar a la
anterior

Aunque ya ha sido
realizado y

- desplegado, es
_ conveniente
~ mantenerlo

actualizado.

No se han recibido
quejas sugerencias o
felicitaciones

- No se han recibido
_ quejas sugerencias o
- felicitaciones

- No se han recibido
~ quejas sugerencias o
_ felicitaciones

Satisfaccion de  R1-MCO05
las usuarias e
usuarios

R2-MC05

R3-MCO05

R4-MCO05

R5-MCO05

Propuesta de
PAESU

PAESU -

Ficha técnica del
disefio de la
actividad de
evaluacion

Informe de
resultados de
evaluacién
Informe de
seguimiento do
PAESU

Definicion de la  ITO1-PE02
Politica de PDl e
PAS*

IT02-PEO2

Documento de
sugerencias a la
politica de personal
(PDI)

Documento de
sugerencias ala
politica de persona
(PAS)

~ Se ha aprobado
~ directamente la
PAESU

Aprobada la PAESU

_ para el curso

2016/2017

- Se han realizado las
~ fichas
_ correspondientes a

las encuestas a

- egresados y mandos

desarrolladas
conjuntamente con la

- UVIGO vy la ENM

_ Aprobado el

. correspondiente al
_curso 2015/2016.

Es conveniente

_informaralaCGICya

la Junta de Centro

~ sobre el estado del
. PAESU, sobre todo,

cuando se realice

~alguna accién.

_ En redaccion,

pendiente de

.~ aprobacién

_ Enredaccion,

R1 DE-03 P1
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Captacidn, ITO1-PAO5 Propuesta politica y AUln no ha sido
seleccién y criterios de abordado por el
formacioén de seleccion y Centro

PDIy PAS* captacion del PDI.

IT02-PAO5 Acta de aprobacion - Aun no ha sido
de la politicay abordado por el
criterios de ~ Centro
seleccion y :
captacion del PDI. ,

ITO5-PAOS Acta de _ Aln no ha sido
sugerencias a la  abordado por el
propuesta de Centro
formacidn del PDI.

ITO6-PAO5 Acta de AUln no ha sido
sugerencias a la abordado por el
propuesta de Centro
contratacion del
PAS.

ITO8-PAO5 Acta de _ Aln no ha sido
sugerencias a la _ abordado por el
propuesta de - Centro
formacién del PAS.

Evaluacion, ITO8-PAO6 Informe de Pendiente de

Promocion,
Reconocimiento
e Incentivos de
PDI e PAS*

IT16-PAO6

resultados de
evaluacién del PDI

Informe de
resultados de
evaluacion del PAS

implementacion de
un Procedimiento
para la Evaluacién de
la Actividad Docente

 del PDI
~ (Quinquenios). Con

respecto ala

- evaluacion de la

actividad

_investigadora, el
_ Centro tiene firmado
. un convenio con la

CNEAI-ANECA para

-~ que el personal fijo

del centro pueda
pedir sexenios de
investigacion.-

" Aunque hay un

procedimiento para la

-~ evaluacidn del PAS,
__aunnosehan

realizado informes de
resultados.

Gestion de ITO1-PAO7
recursos
materiales*®

1T02-PA07

Criterios de
seleccion de
recursos materiales
y proveedores

Ficha de solicitud
del recurso
material

Existen unos criterios
para la seleccion de

- proveedores pero auin

no han sido

incorporados al SGIC.
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Gestion de ITO1-PAOS Plan de actuacién

_ No ha sido abordado
servicios* de los servicios por el Centro
permanentes del
centro
ITO2PAO8 Informe de No ha sido abordado
resultados de los por el Centro
servicios
contratados .

Desarroliada completamente y registrada en [a aplicacion

Realizada parcialmente (no disponible para todas las
titulaciones del centro, no registrada...)

No comenzada para ninguna titulacidn

No procede

3.2 Analisis de resultados.

Presentamos en esta seccién un breve analisis de los resultados obtenidos listados en las secciones
precedentes. Adicionalmente, se han incorporado dos secciones, una para analizar el estado actual de los
recursos humanos y otra para analizar el estado actual de los recursos materiales y servicios. Tanto los
resultados como el andlisis de los mismos que presentamos en este documento complementan a los
realizados en el Autoinforme de Seguimiento del curso 2015-2016, que se puede encontrar en el Anexo |.

3.2.1 Resultados asociados a politica y objetivos de calidad.

A la vista de los resultados expuestos en la seccidon correspondiente al registro del panel de indicadores
del SGIC, observamos que, en general, se cumplen los objetivos y metas de calidad salvo en aquellos
relacionados con el grado de satisfaccién del alumnado, siendo los indicadores asociados a este punto los
mas bajos de todo el panel. En la seccién correspondiente al anélisis de las encuestas de satisfaccion se
analizard este hecho y se propondran acciones para corregirlo.

Observamos.que existen diferentes indicadores que no tienen una meta de calidad asociada y que, desde
un punto de vista de Calidad, la Direccidén del Centro considera que es necesario tenerlos en cuenta en la
politica y objetivos de calidad. Estos indicadores son:

e |04-MC. Grado de satisfaccién titulados

e |05-MC. Grado de satisfaccién PAS

e 106-MC. Grado de satisfacciéon mandos

e 106-DO. Indice de satisfaccién del alumnado con la actividad docente del profesorado

e |016-PE. Profesorado en programas de formacion _

e DO0-0201. Grado de satisfaccién de las personas tituladas con la planificacién y desarrollo de la
ensefianza

Con el fin de incorporarlos al panel de politica y objetivos de calidad del centro, se proponen las siguientes
metas para cada uno de ellos:
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Indicador Meta propuesta

106-DO. Indice de satisfaccién del alumnado con 3 sobre 5
| ividad do

' DO-0201. Grado de satisfaccién de las personas
tituladas con la planificacién y desarrollo de la
ensefianza

Con respecto a los dos primeros indicadores, se propone una ligera mejora con respecto al umbral de
aprobado (3 sobre 5). Con respecto al grado de satisfaccién de los mandos, es natural establecer un
umbral de calidad elevado, teniendo en cuenta el compromiso y objetivo del centro (formar a futuros
oficiales de la Armada). Con respecto al porcentaje de profesorado en programas de formacién, una de
las lineas de la politica de calidad que se plantea la Direccién con respecto al profesorado, es la mejora
continua en la formacién del mismo, algo que se materializa en acciones como, por ejemplo, los cursos
de inglés por niveles que se ofertan al PDI y PAS del centro. Con respecto al tGltimo punto vy, al igual que
en los primeros, nos proponemos una mejora con respecto al umbral de aprobado.

Por ultimo, debemos mencionar que, de momento, no se propone una meta para el indicador 1015-PE
(sexenios del PDI) pues, de momento, sélo 5 profesores han podido solicitar un sexenio. Es esperable que
en la convocatoria del 2016 se amplie el nimero de profesores con sexenio y se pueda establecer un
objetivo de calidad acorde con la realidad del centro.

3.2.2 Estado de situacion de los registros de calidad del sistema.

- Tal y como se puede ver en la seccién correspondiente al estado actual de los registros del SGIC, hay
procedimientos que estan pendientes de despliegue. A grandes rasgos, estamos al 60% del despliegue del
mismo, estando los registros de los procedimientos mds importantes en su segundo afio. Es previsible que
durante el curso 2016-2017 se complete el despliegue del resto de procedimientos, simplificindose
algunos de ellos y eliminandose otros cuya aplicacién al centro no procede.

A corto plazo, una de las tareas que tenemos pendiente es la de desplegar el procedimiento PAO6 en lo
referente a la evaluacidn, reconocimiento e incentivos del PDI. M&s concretamente, la elaboracién de un
manual para la evaluacion de la actividad docente del profesorado para someterlo al programa DOCENTIA
de la ACSUG (tarea que se incluird en el Plan de Mejoras).

3.2.3 Resultados académicos.

Para contextualizar correctamente los resultados, es interesante recordar que la nota media de acceso
del alumnado en el curso 2015/2016 ha sido de 11,68 (H) y de 12,59 (M), siendo la nota de corte minima
entre Cuerpo General e Infanteria de Marina de 10,89.
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Presentamos, a continuacién, la evolucidon de los resultados académicos expresados a través de las
siguientes tasas e indicadores. La Tabla 7 muestra los excelentes valores (desagregados por sexo y
globales) que se han ido obteniendo en los Ultimos afios con apenas variaciones.

CURSO Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
rendimiento  éxito evaluacién graduacion abandono eficiencia

2010-2011 | 95,28% (H)  96,09% (H) 99,16% (H)  No aplica 2,74% (H) No aplica
100% (M) 100% (M) 100% (M) 0,00% (M)
95,41% (G)  96,19% (G) 99,19% (G) 2,67% (G)

2011-2012 | 98,01% (H) 98,60% (H) 99,40% (H) No aplica 1,28% (H) No aplica
94,44% (M) 94,44% (M) 100% (M) 0,00% (M)
97,92% (G)  98,49% (G) 99,42% (G) 1,25% (G)

2012-2013 | 96,94% (H)  97,90% (H) 99,02% (H)  No aplica 2,99% (H) No aplica
95,27% (M)  95,27% (M) 100% (M) 25,00% (M)
96,88% (G)  97,80% (G) 99,06% (G) 4,23% (G)

2013-2014 | 96,17% (H)  97,50% (H) 98,63% (H)  No aplica 2,38% (H) No aplica
85,35% (M) 91,78% (M) 92,99% (M) 50,00% (M)
95,77% (G)  97,30% (G)  98,43% (G) 4,55% (G)

2014-2015 | 95,45% (H) 96,80% (H)  98,60% (H) 91,78% (H) No aplica 98,82% (H)
100% (M) 100% (M) 100% (M) 100% (M) 96,39% (M)
95,58% (G) 96,89% (G) 98,64% (G) 92% (G) 98,75% (G)

2015-2016 | 95% (H) 96% (H) 100% (H) 91,03% (H) No aplica 99% (H)
88% (M) 96% (M) 92% (M) 100% (M) 98% (M)
95% (G) 96% (G) 99% (G) 91,25% (G) 99% (G)

Tabla 7: Evolucién de los resultados académicos expresados a través de tasas e indicadores

Aunque la tasa de rendimiento ha descendido un punto porcentual desde 2012-2013, consideramos que
dichos resultados siguen siendo més que satisfactorios. En nuestro analisis de estos datos, siempre se

incluyen

los siguientes factores que creemos de gran relevanciay que vienen a respaldar estos resultados:

Perfil de ingreso muy “afinado”: la grandisima mayoria de los alumnos proceden de un
bachillerato de ciencias y tecnologia y han realizado la fase especifica de selectividad en
matematicas y fisica, con una nota de acceso que se ha venido incrementando en los Gltimos
afios.

Régimen de vida en la Escuela Naval Militar, que promueve la mejora continua de los resultados
académicos. Los alumnos permanecen durante sus cinco afios de formacién en la Escuela Naval
Militar en régimen de internado y tienen mas o menos sesiones de estudio obligatorio semanal
(también en fin de semana) dependiendo del nimero de materias suspensas por evaluacion
continua. Esto afiade una motivacién fuerte para querer “aprobar” el siguiente examen.
Normativa de permanencia: el alumno del CUD esta sometido a una normativa de evaluacién,
progreso y permanencia mas exigente que la universitaria y que, entre otras cosas, Unicamente
le concede cuatro oportunidades para superar cada una de las materias del plan de estudios.
Asimismo, cada afio, obliga a superar mas del 30% de las materias del titulo de grado para no
causar baja en el centro y a superar mas del 70% de las materias del titulo de grado para poder
avanzar de curso. Constituye, sin duda, otro fuerte estimulo para el alumno.

Si lo anterior en si mismo vya justificaria unos buenos resultados en la primera oportunidad de
evaluacioén, el CUD ha puesto en marcha acciones adicionales para mejorar los resultados en su

segunday tercera oportunidad:

o Paraincrementar las tasas de éxito en segunda oportunidad (que tiene lugar en-agosto,
en el caso del CUD) se ha promovido, desde el curso 2010-2011, la imparticién de un
curso intensivo de 15 horas presenciales de duracion, impartido durante tres semanas
y una vez finalizado el segundo cuatrimestre. Va dirigido a todos los alumnos con alguna
materia suspensa (del primer o segundo cuatrimestre) para ayudarles a afrontar las
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partes mas complejas de la materia de la que se han de evaluar en agosto. Este curso
ha acrecentado notablemente las tasas de éxito del centro.

o Asimismo, para aquellos estudiantes para los que las medidas anteriores no han
funcionado y de cara a aumentar las posibilidades de éxito en su tercera oportunidad
de evaluacidn, se planifica un curso ad-hoc para alumnos que avanzan de curso con una
materia pendiente. Dada la imposibilidad general de compatibilizar los horarios de
materias de cursos consecutivos (puesto que hay que tener en cuenta las necesidades
de formacién especifica militar), se disefia este curso de entre 20 y 30 horas presenciales
que permite seguir la materia practicamente al mismo ritmo que si se la impartiesen
por primera vez.

Si se realiza un analisis de las tasas de rendimiento y éxito asociadas a cada una de las asignaturas,
observamos que estan préximas al 100% en la gran mayoria de las asignaturas de segundo, cuartoy quinto
curso, siendo las asignaturas de primer curso las que tienen valores mas bajos asi como alguna asignatura
particular de segundo y tercer curso. En la seccion correspondiente a los resultados de los indicadores por
materias, se muestran una serie de graficos en donde se pone de manifiesto este hecho para los dos
cursos académicos en los que tenemos resultados para los cinco cursos del grado.

Con respecto a la tasa de abandono (de momento, solo se pueden calcular valores para esta tasa para los
cuatro primeros cursos de implantacién), se tiene:

e Tasade abandono curso 2010-2011: 2,67% (G)
e Tasa de abandono curso 2011-2012: 1,25% (G)
e Tasade abandono curso 2012-2013: 4,23% (G)
e Tasa de abandono curso 2013-2014: 4,55% (G)

Son valores muy por debajo de lo contemplado en la memoria de verificacion (< 10%).
En la memoria del titulo estaban previstos los siguientes resultados:

e Abandono: 10%
e Eficiencia: 75%
e Graduacién: 30%

Todos los resultados previstos en la memoria de verificacidn se alcanzan y mejoran con creces. Se debe
destacar que, en la memoria, ya se indicaba que se esperaba superarlos en el CUD, dado tanto el perfil
especifico de ingreso del alumnado del CUD como el régimen de vida del alumno en la ENM.

3.2.4 Resultados asociados a los recursos humanos (PDIl y PAS) y
materiales.

Remitimos al lector al Anexo I en el cual se hace un analisis en profundidad de los recursos humanos y
materiales del Centro.
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3.2.5 Resultados de satisfaccion.

A continuacién presentamos un breve andlisis de los resultados obtenidos en las distintas encuestas de
satisfaccion realizadas durante el curso 2015-2016.

3.2.5.1 Alumnado.

Destacamos el gran descenso que se ha producido con respecto al curso 2014-2015, se ha pasado de una
media de 2,94 (casi aprobado) a 2,01. Para poder realizar un andlisis de las causas reales que han
producido un descenso tan pronunciado de los indices de satisfaccidn, se promoverdn reuniones en el
marco del PAT con el grupo de alumnos encuestado vy, en funcién de las conclusiones que se puedan
extraer de dichas reuniones, se propondrén las acciones de mejora pertinentes.

Ademds de la bajada del indice de satisfaccién con respecto al curso 2014-2015, en la siguiente tabla
puede apreciar la diferencia entre las valoraciones obtenidas en cada uno de los apartados con respecto
al resto de grados en el dmbito de la Ingenieria y Arquitectura de la Universidade de Vigo.

- Grado de Satisfaccion
- = curso 2015-2016
Indicador Encuesta - = Grado en Total grados ambito
. ' ’ Ingenieria | Ingenieriay
v . v v Mecdnica CUD Arquitectura UVIGO
1 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LOS 219 355
OBJETIVOS Y COMPETENCIAS ' (
2 GRADO DIIE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LA 191 7 36
ORIENTACION AL ALUMNADO ’ d
3 GRADO DE §ATISFACCION DEL ALUMNADONCON LA 194 315
PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS ’ !
4 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LOS 2 40 339
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS ! !
5 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LOS 214 308
RESULTADOS ! !
6 GRAPO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LA 168 302
GESTION DE LA CALIDAD 4 <
Total 2,01 3,15

Resultados globales de las encuestas de satisfaccidn con la titulacién al alumnado (curso 2015-2016) y
comparativa con la media de los grados del &mbito de ingenieria y arquitectura de la UVIGO

Para explicar los resultados obtenidos, es importante sefialar que los alumnos del Centro Universitario de
la Defensa no eligen estudiar la titulacién de Graduado en Ingenieria Mecdnica, sino que el estudio de
ésta es un requisito imprescindible para ser oficiales de la Armada. En muchos casos, el alumno ve los
estudios de Grado como algo ajeno a su formacidn militar (principal motivacién para acceder a la Escuela

Naval Militar).

Por otro lado, a la vista de las respuestas a las preguntas abiertas (tal y como se puede ver en el Informe
Anual de Resultados de Satisfaccién del curso 2015-2016), el alumno emplea las encuestas de satisfaccidn
con la titulacién para mostrar su disconformidad con el régimen de vida que la ENM impone a los
estudiantes, lo cual, sin duda, va en detrimento de los resultados globales de valoracidn. Para contestar a
las preguntas de satisfaccidon con el grado de forma adecuada, el alumno debe ser capaz de abstraerse de
su realidad diaria en la ENM y centrarse Unica y exclusivamente en lo que atafie al grado.
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Por ultimo, el tercer curso era, hasta el curso 2016-2017, el curso con mds carga de trabajo para el
alumnado y, en ocasiones, se ve desbordado por el grado de exigencia de las materias del grado y de la
formacién militar especifica. El cambio en la planificacién del embarque en el crucero de instruccion Juan
Sebasti4dn de Elcano (JSE), que pasa de cuarto a tercero (cambio implementado en el curso 2016-2017),
puede suponer un alivio en la carga globa{l del alumno de tercero.

A la vista de lo expuesto anteriormente, puede resultar mas conveniente trasladar las encuestas de
satisfaccidn a los alumnos de cuarto curso. Este traslado, ademds de ser mas coherente con lo que se hace
en las demaés titulaciones en las cuales se pasan las encuestas a alumnos del pentltimo curso (recordemos
que la duracién del Grado en Ingenieria Mecénica impartido por el CUD es de cinco afios y en el resto de
titulaciones de la UVIGO es de cuatro), repercute positivamente en el grado de madurez del alumnado
que realiza las encuestas. Debemos mencionar que, en el supuesto en el que se cambien las encuestas de
tercero a cuarto, en el curso 2016-2017, sera el alumnado que realizé la encuesta en el 2015-2016 el que
la realice. Tendremos entonces una medida del éxito de las acciones de mejora que se puedan derivar del
analisis via PAT que se mencionaba al comienzo de esta seccién.

3.2.5.2 PAS.

En general, los resultados obtenidos en las encuestas de valoracién realizadas al PAS son muy positivos,
puesto que es el primer afio que se realiza, no podemos analizar la evolucién de este indicador. Si nos
cefiimos a los resultados obtenidos, observamos que el item relacionado con el indice de satisfaccién con
la formacidn para facilitar el desempefio de las funciones relacionadas con las titulaciones del centro es
uno de los peores valorados. Esta valoracién se puede ver influenciada por la baja prioridad que la
Universidade de Vigo asigna al PAS de los centros adscritos a la Universidade de Vigo para acceder a los
cursos de formacién genéricos ofertados para dicho colectivo. Es importante resaltar que el acceso del
PAS a las acciones formativas especificas relacionadas con la gestidn de la titulacién siempre se ha
desarrollado sin problemas. Para paliar dicha deficiencia, una de las acciones de mejora solicitadas en el
Informe Final de Acreditacidon del Grado en Ingenieria Mecdnica del 24 de mayo del 2016 consiste en
“Solicitar a la Universidad de Vigo que el Personal de Administracién del CUD pueda participar en los
cursos de formacidn ofertados por la Universidad”.

3.2.5.3 Egresados.

Antes de comenzar con el andlisis de resultados, destacamos el bajo indice de participacién en dichas
encuestas (9%). Este bajo indice de participacién puede ser debido a muchos factores que van desde la
escasa disponibilidad de acceso a internet en los destinos mas operativos (recordemos que la encuesta es
via web), la baja motivacién del oficial egresado para cubrir dicha encuesta, al gran nimero de encuestas
de satisfaccién a las que fueron sometidos los egresados de 2015 o a una combinacién de las anteriores.
Para corregir este bajo indice de participacién, uno de los planes de mejoras incluidos en el Informe Final
de Acreditacién del Grado en Ingenieria Mecéanica del 2016 consiste en unificar el sistema de planificacién
de encuestas, agrupando en una Unica, las preguntas relacionadas con la formacién militar especifica y
las del titulo de grado. Para ello, se propone coordinar con los agentes responsables de la realizacion de
las encuestas relativas a la formacién militar a los egresados y mandos (empleador), la realizacién de
encuestas conjuntas que recojan de forma unificada preguntas de interés para ambos. Dicha encuesta ya
se ha consensuado con la ENM y se pasara a lo largo del afio 2017.

Con respecto a los resultados obtenidos, es arriesgado hacer algtn tipo de analisis con una participacion
tan baja. Destacamos el alto grado de satisfaccién con el item 7 (satisfaccién con las practicas externas),
teniendo en cuenta que el plan de estudios no las contempla. En este caso, el egresado esta identificando
como practicas externas de la titulacion de Grado las practicas de la Formacién Militar especifica
(embarques, crucero de instruccién, periodos de instruccion y adiestramiento, etc.). El item peor valorado
es el relativo al grado de satisfaccién con las metodologias de ensefianza-aprendizaje empleadas, esta
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baja valoracién se puede deber, en parte, a que la promocién encuestada es la primera promocion del
nuevo modelo y, por lo tanto, ha sufrido el periodo de adaptacién de las metodologias de ensefianza-
aprendizaje comunes en entornos universitarios a las peculiaridades del Centro Docente Militar. La
valoracion media del resto de los items se encuentra por encima del nivel aceptable.

3.2.5.4 Empleador.

Antes de comenzar con el andlisis de los resultados obtenidos, conviene mencionar que, al igual que en
el caso de las encuestas a egresados, una de las acciones de mejora derivadas del Informe Final de
Acreditacién del Grado en Ingenieria Mecdnica del 2016, consiste en coordinar con los agentes
responsables de la realizacién de las encuestas relativas a la formacién militar a los egresados y mandos
(empleador). Al igual que en el caso de la encuesta a mandos, ya se ha consensuado un modelo de
encuesta conjunto con la ENM que serd pasada a lo largo del 2017.

Con respecto a las respuestas a las preguntas abiertas, debemos sefialar que, en general, los mandos
directos de los oficiales egresados (Alféreces de Navio) del Cuerpo General estdn satisfechos con la
formacién proporcionada a los oficiales egresados, sin embargo, los de Infanteria de Marina muestran su
escepticismo al nuevo modelo. Este escepticismo es del todo razonable si tenemos en cuenta las funciones
que debe desempefiar un Teniente de Infanteria en su primer empleo. En el caso del Cuerpo General, las
labores que realizan en su primer empleo estdn mas relacionadas con la tematica de las asignaturas del
Grado.

Puesto que es la primera vez que se realizan estas encuestas a mandos de oficiales egresados del nuevo
modelo, es aventurado sacar conclusiones més profundas. A medida que se vaya disponiendo de mas
datos se refinardn los anélisis realizados.

3.2.5.5 PDI.

Tal y como menciondbamos en la seccién correspondiente, las encuestas de satisfaccién del PDI son
bianuales, siendo los dltimos datos los correspondientes a las encuestas realizadas en el curso 2014-2015.
En la siguiente tabla podemos apreciar la comparativa de los resultados obtenidos con los
correspondientes a la media de los grados del dmbito de ingénieria y arquitectura de la UVIGO.

Grado de Satisfaccién curso 2015-2016
lndicadof Encucets ‘ Grado ef'n Total,grad.os ambito
: - - Ingenieria Ingenieria y
‘ . . : MecédnicaCUD | Arquitectura UVIGO
1 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON LOS 422 404
OBJETIVOS Y COMPETENCIAS ! !
2-DO GRADO DE}SATISFACCION DEL PROFESOR/iDO CON 361 387
LA PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS ! !
3'GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON LOS 373 360
RECURSOS HUMANOS ! !
4 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON LOS 393 390
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS ’ !
5 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON LOS ) 376 373
RESULTADOS ’ ’
6 GRADO DI}E SATISFACCION DEL PROFESORADO CON LA 397 378
ORIENTACION AL ALUMNADO ’ ’
7 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON LA 3,31 3,72
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GESTION DE LA CALIDAD
Total 3,74 3,83

Resultados globales de las encuestas de satisfaccién con la titulacién al PDI (curso 2014-2015) y
comparativa con la media de los grados del ambito de ingenieria y arquitectura de la UVIGO

Al igual que ocurre con el PAS y Alumnado, el grado de satisfaccién con la gestién de la calidad es uno de
los aspectos a mejorar en las encuestas de satisfaccion, para ello, se le ha solicitado al Area de Calidad de
la Universidade de Vigo que mantenga reuniones diddcticas con los distintos grupos de interés para
explicar en qué consiste la gestién de la calidad por parte de la Universidade de Vigo y el Centro, con el
fin de mejorar la percepcién que de ella se tiene. Con respecto al punto relacionado con la satisfaccion
con la planificacién y desarrollo de las ensefianzas, debemos tener en cuenta que la planificacién en
general del tiempo del alumno es una cuestién muy compleja pues hay que encajar diferentes elementos
como pueden ser la formacién militar especifica, la formacién de grado y diferentes actividades que el
alumnado tiene que realizar debido a su condicién de militar. El encaje anterior no siempre es perfectoy,
en muchas ocasiones, es el propio profesor el que tiene que amoldarse ante situaciones no previstas y ser
flexible, lo cual, légicamente, puede repercutir negativamente en la percepcién que el PDI tiene sobre la
planificacién y desarrollo de las ensefianzas. A medida que el nuevo modelo se asiente, es esperable que
este indicador mejore por lo que es conveniente esperar a los resultados de la préxima encuesta de
satisfaccién para el PDI, que se realizard en el curso 2016-2017.

Con respecto al resto de los items, las puntuaciones obtenidas son mas que aceptables, encontréandose
todas ellas por encima de la media del resto de grados en el @mbito de la ingenieria y arquitectura.
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3.2.6 Resultados asociados a la evaluacién de la docencia.

A la vista de los resultados obtenidos, observamos un claro descenso en todos los ftems producido en el
curso 2015-2016 con respecto al curso anterior. Si consideramos el histérico, este descenso es alin mas
acusado, pues pasamos de un 3,08 sobre 5 en el curso 2012-2013 a un 2,90 sobre 5 en el curso 2015-
2016.

Curso Valoracién global media

2013-2014 311

2015-2016 2,90

Debemos mencionar que el curso 2014-2015 fue el primer curso en el cual se impartieron todas las
asignaturas del Grado en Ingenieria Mecdnica, por lo tanto, la comparacién con los resultados en los
cursos anteriores puede ser cuestionable. Si nos cefiimos al curso 2015-2016, observamos que el item
peor valorado es el relacionado con la percepcién que tiene el alumnado sobre si el profesor facilita su
aprendizaje 2,84 sobre 5. El ftem mejor valorado es el relacionado con el equipamiento de los laboratorios
para la realizacién de las practicas, 3,11 sobre 5.

Para explicar los resultados obtenidos, tal y como comentabamos en la seccidn correspondiente al analisis
de los resultados de las encuestas de satisfaccién, volvemos a recalcar que, los alumnos del Centro
Universitario de la Defensa no eligen estudiar la titulacién de Graduado en Ingenieria Mecanica, sino que
el estudio de ésta es un requisito imprescindible para ser oficiales de la Armada. En muchos casos, el
alumno ve los estudios de Grado como algo ajeno a su formacién militar (principal motivacién para
acceder a la Escuela Naval Militar). A esta reflexién, hay que afiadir que las encuestas de evaluacién de Ia
actividad docente que se pasan al alumnado estan en gallego, lo cual, perjudica a los alumnos que
proceden de otras autonomias (que representan un porcentaje muy elevado) y que contestan el
cuestionario sin entender realmente las preguntas.

Antes de proponer acciones para mejorar estos indicadores, seria conveniente conocer la percepcién real
del alumnado de la labor docente del profesorado del Centro, para ello, resulta crucial que las encuestas
de evaluacion docente se traduzcan al espafiol. Dicha peticion serd incorporada como accién de mejora y
trasladada al Area de Calidad de la Universidade de Vigo para que estudie la viabilidad de la misma.

3.2.7 Resultados asociados a quejas y sugerencias.

No se ha recibido ninguna queja, sugerencia o felicitacién por lo que no procede analizar los resultados
relacionados con este asunto.
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4 ESTADO DE SITUACION DE LAS MEJORAS
PROPUESTAS EN EI INFORME ANTERIOR.

Listamos a continuacion el estado actual de las acciones de mejora derivadas del Informe de Revision por
la Direccién del curso 2014-2015.

Acciones de mejora Grado en Ingenieria Mecanica

Estado situacion

Si se consigue contratar personal nuevo en la categoria de
PAS, sera necesario destinar a alguien de manera estable
para temas de calidad.

Solicitar la planificacién y realizacién de acciones formativas
al Area de Calidad de la Universidade de Vigo destinadas al
PDI y PAS del Centro.

Desarrollada completamente

Realizada parcialmente

No comenzada

No procede

Con respecto a la primera de las acciones de mejora, debemos mencionar que la contratacién de nuevo
personal de administracién y servicios esta sujeta a restricciones presupuestarias del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas por lo que el Centro no tiene control sobre el desarrollo de dichas
contrataciones. Puesto que dicha accién de mejora no se ha desarrollado de forma satisfactoria, se volvera

a incluir en el plan de mejoras.

Con respecto a la segunda de las acciones de mejora, se ha solicitado al Area de Calidad de la UVIGO
acciones formativas especificas para el PDI y PAS del Centro, légicamente, debido a las restricciones de
personal, se nos comunicd que no era posible realizar acciones formativas por centro. En cualquier caso,
desde la Universidade de Vigo se proponen acciones formativas en materia de calidad a la comunidad
universitaria en general, es voluntad del centro aprovechar dichos cursos para mejorar la formacién en
materia de calidad del PDI'y PAS dedicado a estas labores. Puesto que dicha accién de mejora no ha sido
desplegada de forma satisfactoria, se volvera a incluir en el plan de mejoras.



Centro Unwversitario de la Plaza de Esparia R1 DE-03 P1

Univer S id a d e\/ i g O Defensa, ENM 36920 Marin

(Pontevedra)

o

5 LISTA DE ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS.

A continuacion listamos todas las acciones de mejora propuestas a lo largo de este informe:

Punto débil detectado Acciones de mejora
Se necesita personal administrativo de Si se consigue contratar personal nuevo en la
cardcter estable dedicado a temas de calidad categoria de PAS, serd necesario destinar a

alguien de manera estable para temas de calidad.

Es necesaria formacidn especifica en materia Solicitar la planificacién y realizacién de acciones
de calidad para el personal encargado de estas | formativas al Area de Calidad de la Universidade
cuestiones de Vigo destinadas al PDI y PAS del Centro
Baja valoracién en las encuestas de Evaluacién | Solicitar al Area de Calidad de Ia UVIGO Ia
de la Actividad Docente (el alumno no traduccion al espafiol de las Encuestas de
entiende las encuestas que se realizan en Evaluacidn de la Actividad Docente
gallego, mala predisposicién a las mismas)
No esta establecido un objetivo de calidad Incorporar a la politica y objetivos de calidad
para el grado de satisfaccién de los grupos de metas asociadas al grado de satisfaccién del PAS,
interés PAS, egresados y mandos. egresados y mandos
El procedimiento para la Evaluacién, Elaboracién de un procedimiento para la
Reconocimiento e Incentivos del PDIy PASno | evaluacién de la actividad docente del
estd totalmente desplegado. El Centro no profesorado (DOCENTIA)
dispone de un procedimiento para la
Evaluacidon de la Actividad Docente.

Las acciones de mejora anteriores, junto con las derivadas de los procesos de seguimiento y acreditacion,
estdn incorporadas al Plan de Acciones de Mejora del Centro (Anexo ).
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6 CONCLUSIONES Y ACUERDOS.

6.1 Lista de asistentes a la reunion de aprobacion del informe
final.

Asisten a la reunion:

e Director del CUD. José Marfa Pousada Carballo.

e - Coordinador de Calidad. Francisco Javier Fernandez Fernandez.
e Coordinadora de la Titulacién. Belén Barragéns Martinez.

e Enlace de Igualdad. Santiago Urréjola Madrifian.

e Responsable de Calidad de la ENM. Manuel Villanueva Torres.
e Representante del PDI. Marco Antonio Campo Cabana.

e Representante del PDI. Paula Gémez Pérez.

o Representante del PDI. Norberto Fernandez Garcia.

e Representante del PDI. Rocio Maceiras Castro.

o Representante de la ENM. Pablo Maria Alvarez Mira.

6.2 Conclusiones.

Tras analizar toda la informacién previa relacionada con el funcionamiento del sistema de garantia
/gestion de calidad es importante concluir que:

Conclusiones relevantes

1. | Se constata una bajada en todos los indices relacionados con la satisfaccién del alumnado con |a
titulacion.

2. | Se constata una bajada en todos los indices relacionados con la valoracién de la actividad docente
del profesorado por parte del alumnado

3. | Se cumplen todos los objetivos de calidad salvo los relacionados con los indices de satisfaccion del
alumnado.

4. | La progresion de la implantacion del SGIC en el centro lleva un ritmo adecuado y se espera que
esté totalmente desplegado en el curso 2016-2017.

5. | El grado de cumplimiento de las acciones de mejora propuestas en el Informe de Revision por la
Direccién correspondiente al curso 2014-2015 es muy bajo debido a cuestiones ajenas al centro.
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6.3 Acuerdos.

Acuerdos

1.1 Con respecto al bajo indice de satisfaccién del alumnado con la titulacién, se acuerda mantener
reuniones via Plan de Accién Tutorial, para intentar aclarar los motivos que han dado lugar al
descenso tan pronunciado en los indices de satisfaccién del alumnado con la titulacién.

2. Solicitar al Area de Calidad de la UVIGO la traduccién de las encuestas de evaluacion docente al
espafiol. Actualmente, dichas encuestas estdn en Gallego lo cual dificulta su entendimiento a
alumnos procedentes de otras comunidades auténomas, propiciando que el alumnado cubra
dichas encuestas en base a criterios totalmente subjetivos.

3. : Continuar con el ritmo de implantacién del SGIC en el Centro con el fin de poder solicitar la
certificacion del mismo.

4. : Reiterar en las acciones de mejora propuestas en el informe de revisidén anterior y proponer
nuevas acciones de mejora con el fin de paliar las disfunciones detectadas.
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7 ANEXOS.

Lista de anexos:

Anexo 1: Autoinforme de seguimiento correspondiente al curso 2015-2016.

Anexo 2: Plan de Acciones de Mejora del Centro.
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