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I. ASPECTOS INTRODUCTORIOS

I.1. Presentaci6n/Objeto de la reunién

El objeto de este informe es la realizacion de la revision por la Direccion del sistema de
garantia interno de calidad del Centro y su titulacion de forma que, en el marco de su
mejora continua, se garantice su conveniencia, adecuacién y eficacia.

1.2. Informe inicial

v" Algunos objetivos de calidad asociados a los Indicadores del SGIC y especificos del
seguimiento se han actualizado en diciembre de 2019 (segtin se recoge en la nueva
version del Anexo 4 de Politica y Objetivos de Calidad del Centro aprobado en
Junta de Centro con fecha 9/12/2018). Aunque no eran de aplicacion directa en el
curso académico 2018-2019, creemos conveniente mencionarlos en el presente
mforme de revision.

v" Durante el curso académico 2018-2019 se realizaron las encuestas de satisfaccion
con la titulacion de la UVIGO tanto al PDI como al PAS (anteriormente de cardcter
bienal e intercaladas). Las proximas encuestas previstas a estos colectivos estan
previstas para el curso académico 2019-2020.

v En los resultados obtenidos se incluyen los resultados de las encuestas de
satisfaccion con el Plan de Accién Tutorial realizadas al alumnado y orientadores.

v" En el curso 2018-2019 se comenzoé el proceso para la solicitud de acreditacion del
sello internacional de calidad EUR-ACE, que contintia en el curso 2019-2020.
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II. DATOS E INDICADORES

I1.1 Resultados conseguidos

Los datos que se presentan a continuacién recogen los resultados del Centro y de la titulacion oficial

de grado en ingenieria mecanica que se imparte en el mismo.

II.1.1Registro de resultados del panel de Indicadores del SGIC:

A continuaciéon, mostramos la evolucion de los resultados del panel de Indicadores del SGIC para
los cursos 2016-2017, 2017-2018 y 2018-2019 junto con la meta, si procede o esta fijada, asociada

a cada uno de ellos.

Centro
Centro Universitario de la Defensa
Panel de Indicadores Existe Meta de
Codz Codz | Descripcion Cali(‘iad RCSI‘lltZ).dO RCSI‘lltZ).dO RCSI‘lltZ).dO
SGC ACS as‘oc?ada Curso Curso Curso
UG (objetivo de 2018-2019 2017-2018 2016-2017
calidad)?
101-MC El14 (?Crti{jlc’d%‘i(‘,).lll d(e‘1 la Si: Solicitada
linP %I'ltd('l'o%l d ¢ enelcurso No certificado No certificado | No certificado
oS blbt.CHldb e 9019-2020
calidad
105-MC 14 Grado No disponible
satisfaccion del (la UVIGO no | Sin encuestas
PAS Si: 3,5 sobre 5 3,05 sobre 5 realizo las (encuesta
encuestas en bienal)
este curso)
101-DO E2 Seguimiento de la En el curso
titulacion 2018-2019 se ha
solicitado, de
forma
voluntaria, el
seguimiento
Si: 100% tlllslt]el(rl?l(;seﬁi No procede No procede
UVIGO no
indica en el
mforme de
seguimiento si el
resultado es
conforme o no
102-DO £2 Acreditacion de la Si: 100% No procede No procede No procede

titulacion
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Titulacién
Grado en Ingenieria Mecdnica
Panel de indicadores JExiste Meta de
ki aisca asoc in Resultado Resultado Resultado
Codg Codg | Descripcion a a%l?ls gb]etlvos(;lti Curso Curso Curso
SGC ACS conmo? Todicar  2018-2019 2017-2018 2016-2017
UG valor establecido

102MC 1 el S'(.ltlsf'd(‘,(‘,IOIl Si: 3,0 sobre 5 3,02 sobre 5 2,89 sobre 5 2,76 sobre 5

estudiantado

103-MC 14 Grado satisfaccion Sin encuestas

profesorado Si: 3,5 sobre 5 3,69 sobre 5 (encuesta 3,81 sobre 5
bienal)

104-MC 14 Grado satisfaccion 6,77 sobre 10

personas tituladas 6,2 sobre 10 7,6 sobre 10 (primer ano
, (encuesta (encuesta que la
o6 7D isslons 10 realizada por | realizada por la Armada
la Armada) Armada) realiza las
encuestas)
106-MC 14 Grado satisfaccion 6,87 sobre 10
empleadores 6,92 sobre 10 6,81 sobre 10 (segundo ano
(mandos directos de | , : (encuesta (encuesta que la
los egresados) S8 gD ielnea 10 realizada por | realizada por la Armada
la Armada) Armada) realiza las
encuestas)
101-AC NOt(.l 1}?6?11(1 de No blee procede 11,99 (1), 19,02 (1), 11,96 (1),
acceso establecerun 9 50 (M), 11,95 (M), 11,99 (M),
objetivo de o o o
calidad sobre 14,5 sobre 14,5 sobre 14,5
101(2)-AC Nota minima de No procede
acceso establecer un 11,255 (CG) 11,275 (CG) 11,22 (CG)
objetivo de 11,284 (IM) 11,625 (IM) 11,15 (IM)
calidad

102-AC Ocupaciéon El proceso de acceso y admision de estudiantes en
el Centro Universitario de la Defensa estd
centralizado en el Ministerio de Defensa (a través

No procede de la Direccion General de Reclutamiento y

establecer un Ensenanza Militar), donde se coordinan todas las

objetivo de pruebas para acceder a las tres academias/escuela

calidad de oficiales del Fjército de Tierra, Ejército del Aire
y Armada, respectivamente. En este proceso, se
cubren todas las plazas. La ocupacion es,
obviamente, el 1009%.

T103-AC Preferencia Los alumnos que se presentan a la convocatoria
nacional (Resolucion, de la Subsecretaria, por la
que se convocan los procesos de seleccion para el

No procede i}lgreso. en los Centros dgcentes militares de
formacion, por la forma de ingreso directo, con y
establecer un . . . . . ) o ;
objetivo Je S exigencia de titulacion universitaria previa, para
calidad la incorporacién como militar de carrera a las

Escalas de Oficiales de los Cuerpos Generales y de
Infanteria de Marina y en la Escala Superior de
Oficiales del Cuerpo de la Guardia Civil) no eligen
el grado a cursar, eligen el ejército/cuerpo del que
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quieren entran a formar parte: Armada, Ejército de
Tierra, Infanteria de Marina, Ejército del Aire o
Guardia Civil. Las cifras que presentamos a
continuacién muestran el grado de demanda. Son
los datos histéricos de la ratio de plazas
demandadas/ofertadas. Los datos presentados son
globales, no se tiene en cuenta si es de primera
opcién:

Curso 2016-2017: 4,04.

Curso 2017-2018: 4,02.

Curso 2018-2019: 4,18.

Las miciativas de promocién y captacion son
competencia del Ministerio de Defensa que las
realiza, de manera general, para todos los ejércitos.
Los alumnos eligen un ejército no un grado
determinado. Si el grado fuese otro, no tendrian
por qué variar estas cifras. No procede establecer
un objetivo de calidad para este punto.

103(2)-AC Adecuacion No procede Teniendo en cuenta lo anterior (los alumnos eligen
establecer un un ejéreito en el proceso selectivo, no un grado),
objetivo de no se dispone de esta informacion ni procede
calidad establecer un objetivo para este apartado.
104-AC 11 Matricula de nuevo | No procede
ngreso por establecer un
preinscripcion objetivo de
(Evolucion del calidad (el
estudiantado numero de plazas
matriculado en cada | de nuevo ingreso
curso a académico) | ofertadas para
cada curso se
publica en
el BOE,
mediante un Real
Decreto por el
que se aprueba la
provision de 68 69 67
plazas de las
Fuerzas Armadas
y de la Escala
Superior de
Oficiales de la
Guardia Civil
para un ano
determinado. El
numero de
alumnos  viene
determinado por
las  necesidades
de la Armada)
103-DO 18 Participacion del 168,00% 185,36% 158,38%
alumnado en las - — .
encuestas de El porcentaje de participaciéon resulta por encima
evaluacion del  No fijado de 100% puesto que:
profesorado ) ) ) )
(Brareyay de e LKl término cuestionarios posibles; engloba al

evaluacion docente)

sumatorio de alumnado matriculado en cada una
de las materias.
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e Kl término cuestionarios procesados, es la suma
de todas las encuestas procesadas en esa titulacion
(s1 una materia tiene mas de un profesor, cada
alumno/a contesta mas de una vez, a tantas como

profesores haya).

Pendiente de

informaticos de la UVIGO.

solucionar  por

los servicios

104-DO 18 Grado de
satisfaccion del
estudiantado con la
actividad docente | Si: 3,0 sobre 5 3,23 sobre 5 3,28 sobre 5 3,13 sobre 5
del profesorado
(Encuestas de
evaluacion docente)
105-DO Grado de
satisfaccion del
estudmpﬁtad(.),con la Si: 3,0 sobre & 2,86 sobre 5 2,82 sobre 5 2,63 sobre 5
planificacién y
desarrollo de la
ensenanza
106-DO Grado de
satisfaccion del )
profesorado con la - Sin encuestas .-
L, Si: 3,5 sobre 5 3,59 sobre 5 (encuesta 3,65 sobre 5
planificacién y bienal)
desarrollo de la
ensenanza
107-DO Grado de 6,18 sobre 10 7,24 sobre 10 6,52 sobre 10
satisfaccion de las (encuesta (encuesta (encuesta
personas tituladas realizada por | realizada porla | realizada por
con la planificacién | Si: 7,0 sobre 10 la Armada a Armada a los la Armada a
y desarrollo de la los egresados | egresados en el | los egresados
enserianza en el curso curso en el curso
2017-2018) 2016-2017) 2015-2016)
108-DO Grado de No procede
satisfaccion con las | establecer un
practicas académicas | objetivo de
externas calidad, puesto
que no se ha
contemplado  la
realizacion de
practicas No hay practicas académicas externas
académicas
externas en el
plan de estudios
del titulo de grado
que se imparte en
el CUD
109-DO 13 Estudiantes que No procede
participan en establecer un
programas de objetivo de 6 alumnos en 6 alumnos en 6 alumnos en

calidad, es la
propia ENM la
que gestiona los
alumnos que

la USNA
(EEUU)

la USNA
(EEUU)

movilidad
nternacionales

la USNA
(EEUU)
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participan en
programas de
movilidad
nternacional
109(2)-DO Estudiantes 5 alumnos
extranjeros tallandeses -
N 5 alumnos
(cada ano se )
: tailandeses -
Incorpora un (cada aiio se 5 alumnos
alumno A tailandeses
. Incorpora un N
gracias al . (cada ano se
alumno gracias | .
acuerdo Incorpora un
) al acuerdo
existente . alumno
No procede existente entre .
entre las gracias al
establecer un las Armadas
.. Armadas . acuerdo
objetivo de N Espaiiola y .
. Espariiola y . existente entre
calidad, es la . Tailandesa)
. Tailandesa) las Armadas
propia ENM la .
. . Espanola y
que gestiona los . 2 alumnos :
2 alumnos Tailandesa)
alumnos que ) | procedentes de
articipan en procedentes BREST
par de BREST N 2 alumnos
programas de X (Francia),2
. (Francia), 7 procedentes
movilidad alumnos
. . alumnos de BREST
mternacional procedentes de N
procedentes (Francia) y 2
la USNA
de la USNA EEUU) v 1 alumnos
(EEUU) y 1 A y procedentes
alumno d‘ u(;nnto d de la USNA
procedente procedente de (EEUU)
la Escuela
de la Escuela Naval Peruan:
N'dV'( Ll avd cruana
Peruana
1010-DO Duracién media de | Si: Inferior a 5,5
los estudios anos (el grado del
CUD tiene una 5,24 anos 5,15 anos 5,08 anos
duracion de 5
anos)
1011-DO Tasa de Si:  Superior al 85% (H) 949% (H) 93% (H)
rendimiento 85% 819% (M) 89% (M) 98% (M)
1012-DO Tasa de abandono
Curso 18-19: Curso 17-18: Curso 16-17:
9,09% 5% (CURSA) 09 (CURSA)
Si: Inferior al 10% (CURSA) No se dispone | No se dispone
6,82% de TASA de TASA
(VERIFICA) VERIFICA VERIFICA
1013-DO Tasa de eficiencia 100% (H)
100% (M)
(Este valor,
tomado del
portal de
Si: Superior al transparencia 97% (H) 97% (H)
75% de la UVIGO — M) 100% (M)

es Incorrecto,
y va se ha
comunicado
esta
ncidencia
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para su

resolucion)
1014-DO Tasa de graduacion 21)97 Superior al 90.919% 75% 87.399%
(&)
1015-DO Tasa de éxito Si:  Superior al 85% (H) 95% (H) 949% (H)
90% 81% (M) 90% (M) 98% (M)
1016-DO Tiempo medio para | Si: No procede
encontrar empleo | establecer un )
.. Inmediato
objetivo de
calidad
1017-PE 17 Porcel}ta}e d§ ,PAS Si:  Superior al 97.97% 60% 75%
en formacion 309%
1017 (2)- 16 Profesorado en Si:  Superior al 28,57% 32,35% 32,35%
PE programas de 50% (096 del (42,86% del (42,86% del
formacion “> 209 profesorado | profesorado no | profesorado
no doctor) doctor) no doctor)
102-PE Cualificacion del | Si:  Superior al 79,41% de 79,419% de 809% de
PDI 80% de doctores doctores doctores doctores
103-PE Resultados de | Si: 1 sexenio por - . B . . .
. R . 1,5 sexenios 1,5 sexenios 1,2 sexenios
mvestigacion de | profesor . . .
i L. . - por profesor por profesor por profesor
caracter académico | indefinido . .. . .. ) .
(Sexenios) indefinido mdefinido mdefinido
103(2)-PE Profesorado por | No procede.
categoria La plantilla del
CUD (aprobada
por la CECIR en
diciembre de 10 CD 9CD 10 CD
2018) contempla 15 AD 16 AD 15 AD
50 puestos de 6 AY 6 AY 6 AY
PDI, de los 2 ASOC 2 ASOC 2 ASOC

1 Prof. Militar | 1 Prof. Militar

cuales 46 seran
AD (18 puestos)
o CD (28

puestos).

1 Prof. Militar

II.1.2 Registro de resultados de los indicadores especificos de seguimiento establecidos por

ACSUG:
Indicadores de Seguimiento Resultado Resultado Resultado
Curso Curso Curso
2018-2019 2017-2018 2016-2017
E3 [2° Perfil de ingreso del Bachillerato 100% 100% 1009
alumnado (grado)-
Alumnado por P 0% 0% 0%
titulacion de Mayores 25 Afios 0% 0% 0%
procedencia (master).
Grado en....
19 % de profesorado del No hubo No hubo 90% del
titulo evaluado por el convocatoria convocatoria ‘ ? e d
programa DOCENTIA del programa del programa p.rode;or.il ©
(quinquenal) DOCENTIA | DOCENTIA | Meeiido
110 N®y % de profesorado Ne© 1 4 3
que participa en o 9.86% 199% 10%

programas de movilidad
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I11 Distribucién del
alumnado por centro
de practicas

No se ha contemplado la realizacion de practicas académicas externas
en el plan de estudios del titulo de grado que se imparte en el CUD-
ENM. La Escuela Naval Militar planifica actividades de practicas

dentro de la formacion especifica militar que imparte.

114 Resultados de sercion 100% 100% 100%
laboral
115 Media de alumnos por | Tamano grupos A 35 N} 35
grupo de docencia Tamano grupos B 20 20 20
Tamarno grupos C 10 10 10

* Lstos objetivos de calidad se han actualizado en diciembre de 2019 (segin se recoge en el Anexo 4 de
Politica y Objetivos de Calidad del Centro aprobado en Junta de Centro con fecha 9/12/2019).

I1.1.3 Resultados (desagregados) de las encuestas de satisfaccién de las titulaciones

oficiales
Titulacién Grado en Ingenieria Mecanica
Satisfaccién
Resultados de general Ttems/ epigrafes mejor items epigrafes peor
Participaciéon curso valorados valorados
2018-2019
Item 1. La Item 8. La formacion
nformacion para facilitar el
disponible para el desempeno de sus
alumnado (4,00 sobre | funciones (2,00 sobre
5). ).
Item 6. La Item 2. La
comunicaciéon con el nformacion recibida
profesorado (3,50 para el desarrollo de
sobre J). su trabajo (2,5 sobre
5).

Item 7. La Item 4. La

o B comunicacion con comunicacion con los

PAS 36,36% 3,05 sobre 5 e . R

otros serviclos que responsables
trabajan en el ambito académicos (2,67
académico (3,50 sobre | sobre 5).
5).

Item 5. La
comunicaciéon con el
alumnado (2,75 sobre
b5).

Item 14. Las vias de
participacion en la
mejora de la calidad

(2,75 sobre ).
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Titulacién Grado en Ingenieria Mecénica
Satisfaccion Trems/ fgrafes  ite oraf
Resultados de Participacion general ik cpigrales  flems  — cplgraies  peor
curso 2018-2019  eior valorados valorados
Item 7. La | Item 4. El calendario de
accesibilidad de la | las pruebas de evaluacion
informacion sobre | (2,58 sobre 5).
la titulacion
publicada en
la web (3,49 sobre
).
Item 14.  Los | Item 10. La informacion
laboratorios, las | sobre las actividades
aulas de | extracurriculares
imformatica, los | (actividades culturales,
talleres, los | deportivas, sociales, etc.)
espaclios (2,61 sobre ).
experimentales y su
equipamiento (3,35
Alumnado 57,75% 3,02 sobre 5 sobre )
Item 8. La utilidad | Item 8. Los horarios de la
de la informacién | titulaciéon (2,77 sobre 5)
sobre la titulacién
publicada en la
web (3,24 sobre 5)
Item 17. La | Item 2. La coordinacion
formacion entre las materias del plan
adquirida de estudios (2,80 sobre 5)
(conocimientos vy
contenidos) (3,23
sobre )
Item 5. La cantidad de
practicas realizadas en las
materias de la titulacion
(2,93 sobre )
Item 15. La | Item 5. Los horarios de la
dispomibilidad  de | titulacion (3,07 sobre 5)
los fondos
bibliograficos
recomendados en
la titulacion 4,39
sobre )
Item 1. La | Item 11. La coherencia
nformacion de los criterios de
Profesorado 76,92% 3,69 sobre 5 disponible  sobre | asignacion de la docencia
los objetivos | con la

generales y las
competencias  del
plan de estudios

capacitacion del personal

(3,14 sobre )

(4,17 sobre 5)

Item 16.  Las | Item 9. La coordinacion
plataformas de | entre las materias del plan
teledocencia y las | de estudios (3,23 sobre 5)
herramientas
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multimedia (4,07
sobre 5)

Item 2. Las
competencias  del
plan de estudios
(4,03 sobre 5)

Item 12. Las aulas y su
equipamiento (3,31 sobre

)

Item 6. El calendario de
las pruebas de evaluacion

Personas
tituladas

44,29%

6,20 sobre 10

(3,37 sobre 5)
¢Cudl es su grado de
¢Cudl es su grado | satisfaccion con la

de satisfaccion con

los recursos
materiales y
Servicios? (7,43

sobre 10)

organizacion temporal de
las asignaturas del plan de
estudios  del  Grado?
(Orden y distribucion de
las asignaturas) (6,04 sobre

10)

¢Cémo valora la
adecuacion del
profesorado del
CUD? (calidad,
formacion,
experiencia,
motivacion, forma
explicar, etc.) (6,78
sobre 10)

¢Cudl es su grado de
satisfaccion con las
competencias del plan de
estudios del Grado? (6,16
sobre 10)

¢Cudl es su grado de
satisfaccion con las
metodologias de
ensenanza empleadas en
las asignaturas del Grado?

(6,27 sobre 10)

¢Cudl es su grado de
satisfaccion con la
actualidad de la formacion
recibida en las asignaturas
del Grado? (6,32 sobre
10)

¢Cudl es su grado de
satisfaccion con el servicio
prestado por el personal
de  administracion y
servicios (PAS) del CUD?
(6,48 sobre 10)

Empleadores

68%

6,92 sobre 10

Valore de forma
general su nivel de
satisfaccion con el
desempeno

profesional de los
oficiales egresados
objeto  de esta
encuesta (7,38

sobre 10)

¢Cudl cree que es el valor
anadido que aporta un
oficial con el grado de
Ingenieria Mecéanica a su

Unidad? (6,33 sobre 10)
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Atendiendo a las
necesidades de su
Unidad, JeoOmo
valora la formaciéon
de Ingenieria
Mecianica adquirida
por los oficiales
egresados? (7,05
sobre 10)
Organizacién y | Informaciéon 'y siave - dk Recursos Recur'sos ..
Encuesta .” | garantia de materiales y | Resultados de aprendizaje
Desarrollo transparencia . humanos ..
calidad servicios
Alumnado 2,86 sobre 5 3,10 sobre 5 2,97 sobre 5 8,13 8,15 sobre 3,10 sobre 5
sobre 5 5
. ., . . ., Recursos Orientacion
s | Flncion 3| Ohicvny | G| Reunes | iy | taes| 3
pe servicios estudiantado
Profesorado 3,59 sobre 5 4,10 sobre 5 3,63 sobre 5 8,14 8,87 sobre | 3,65 sobre 3,71 sobre 5
sobre 5 5 5
.., , Actualidad Recursos
Encuesta Org . ony Metodo}ogms dela i materiales y Competencias
Planificacién de ensenanza ., humanos ..
formacién SErVICIOS
Personas . o 6,32 sobre 6,63 7,43 sobre N
tituladas 6,04 sobre 10 6,27 sobre 10 10 sobre 10 10 6,16 sobre 10
11.1.4 Indicadores por materia
Titulacion: Grado en Ingenieria Mecénica
S Resultado Resultado Resultado
tancloe lndlc?dorcs por Materia Curso Curso Curso
materia 2018-2019 2017-2018 2016-2017
IMO1 Tasa de éxito Calculo I 69,23% 76,193% 83,33%
IMO02 Tasa de evaluacion Calculo I 98,119% 95,45% 96,00%
IMO03 | Tasa de rendimiento Calculo I 67,92% 72,73% 80,00%
IMO1 Tasa de éxito Fisica I 57,81% 68,63% 94,83%
IMO02 Tasa de evaluacion Fisica I 98,469% 100,009 98,31%
IMO03 | Tasa de rendimiento Fisica I 56,92% 68,63% 93,22%
IMO1 Tasa de éxito Expresion Grifica 100,009 98,39% 84,48%
IMO02 Tasa de evaluacion Expresion Grifica 100,009 96,88% 96,67%
IMO03 | Tasa de rendimiento Expresion Grifica 100,009 95,31% 81,67%
IMO1 Tasa de éxito Algebra y Estadistica 82,81% 91,04% 87,14%
IMO02 Tasa de evaluacion Algebra y Estadistica 98,469% 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Algebra y Estadistica 81,549% 91,04% 87,14%
IMO1 Tasa de éxito Fisica II 58,90% 70,009 81,94%
IMO02 Tasa de evaluacion Fisica II 100,009 100,009 97,30%
IMO03 | Tasa de rendimiento Fisica II 58,90% 70,009 79,73%
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™MO1 Tasa de éxito bgestém 2l Cesiin 100,00% 100,00% 100,00%
Empresarial
IMO02 Tasa de evaluacion oo o l?} Gestion 100,009 98,15% 100,009
Empresarial
IM03 | Tasa de rendimiento bgestém 2l Cesiin 100,00% 98,15% 100,009
Empresarial
IMO1 Tasa de éxito Quimica 96,619% 100,009 95,08%
IMO02 Tasa de evaluacion Quimica 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Quimica 96,619% 100,009 95,08%
IMO1 Tasa de éxito Informatica para la Ingenieria 96,83% 94,64% 98,46%
IMO02 Tasa de evaluacion Informatica para la Ingenieria 100,009 98,25% 97,01%
IMO03 | Tasa de rendimiento Informatica para la Ingenieria 96,83% 92,98% 95,52%
Mol Tasa de éxito Czﬂculg ¥I y E(Ituaclones 89.83% 91.78% 81,67%
Diferenciales
IMO02 Tasa de evaluacion Calculg ,H y &tua(tlones 100,009 100,009 100,00%
Diferenciales
IMO03 | Tasa de rendimiento Calculg ,H y &tua(tlones 89,83% 91,78% 81,67%
Diferenciales
Mol Tasa de éxito Ciencia y TC(tgologizl de los 95% 100,00% 96,83%
Materiales
IMO02 Tasa de evaluacion Cematay TC(tgolog1;1 disllos 100,00% 100,009% 100,00%
Materiales
IMO03 | Tasa de rendimiento Lenaay chn.ologla dle los 95% 100,009 96,83%
Materiales
Mol Tasa de éxito Termodinidmica y Transmision 98.21% 100,00% 97,06%
de Calor
IMO02 Tasa de evaluacion Wermuoduprnen y T i 100,009 100,009 100,00%
de Calor
IMO03 | Tasa de rendimiento Wermoduprmcn y s bitn 98,21% 100,009 97,06%
de Calor
IMO1 Tasa de éxito Resistencia de Materiales 100,009 98,51% 95,24%
IMO02 Tasa de evaluacion Resistencia de Materiales 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Resistencia de Materiales 100,009 98,51% 95,24%
IMO1 Tasa de éxito Mecanica de Fluidos 100,009 100,009 96,97%
IMO02 Tasa de evaluacion Mecanica de Fluidos 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Mecanica de Fluidos 100,009 100,009 96,97%
IMO1 Tasa de éxito Inglés 1 100,009 98,48% 97,14%
IMO02 Tasa de evaluacion Inglés 1 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Inglés 1 100,009 98,48% 97,14%
Mol Tasa de éxito Teoria de Mziqumas y 100,00% 100,00% 96,97%
Mecanismos
IMO2 | Tasa de evaluacion Werista e b igmuioess v 100,009 100,009 100,009
Mecanismos
IMO03 | Tasa de rendimiento zenh a3 Maqumas v 100,00% 100,00% 96.97%
Mecanismos
IMO1 Tasa de éxito Fundamentos de Electrotecnia 85,71% 71,84% 48,68%
IMO02 Tasa de evaluacion Fundamentos de Electrotecnia 98,829% 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Fundamentos de Electrotecnia 84,71% 71,84% 48,68%
IMO1 Tasa de éxito Tecnologia Medioambiental 85,25% 91,14% 81,97%
IMO02 Tasa de evaluacion Tecnologia Medioambiental 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Tecnologia Medioambiental 85,25% 91,14% 81,97%
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IMO1 Tasa de éxito Tecnologia Electréonica 69,149% 81,54% 92,31%
IMO2 Tasa de evaluacion Tecnologia Electréonica 98,78% 100,009 100,009
IMO3 | Tasa de rendimiento Tecnologia Electréonica 68,29% 81,54% 92,31%
IMO1 Tasa de éxito Ingenieria Grafica 100,009 100,009 97,62%
IMO02 Tasa de evaluacion Ingenieria Grafica 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Ingenieria Grafica 100,009 100,009 97,62%
IMO1 Tasa de éxito Elasticidad y Ampliacién de 100,00% 100,00% 97,56%
Resistencia de Materiales
IMO02 Tasa de evaluacion Elastl.cldad.y Amphaupn die 100,009 100,009 100,009
Resistencia de Materiales
IMO03 | Tasa de rendimiento |  Listicidad y Ampliacion de 100,00% 100,00% 97,56%
Resistencia de Materiales
IMO1 Tasa de éxito Ingenieria de Materiales 95,59% 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Ingenieria de Materiales 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Ingenieria de Materiales 95,59% 100,009 100,009
IMO1 Tasa de éxito Fundamentos de Organizacién 100,00% 100,00% 100,00%
de Empresas
IMO2 | Tasa de evaluacion Fundamentos de Organizacién 100,00% 100,00% 100,00%
de Empresas
IMO03 | Tasa de rendimiento | [ Undamentos de Organizacion 100,00% 100,00% 100,00%
de Empresas
IMO1 Tasa de éxito Miquinas de Fluidos 75,71% 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Miquinas de Fluidos 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Miquinas de Fluidos 75,71% 100,009 100,009
IMO1 Tasa de éxito Fundamentos de Automatica 100,009 100,009 *
IMO02 Tasa de evaluacion Fundamentos de Automatica 98,39% 100,009 *
IMO03 | Tasa de rendimiento Fundamentos de Automatica 98,39% 100,009 *
™MO1 Tasa de éxito amsEmIEiog €s METED 100,00% 100,009 .
Tecnologias de Fabricacion
IMO02 Tasa de evaluacion Fundamcl/ltos de Slst.emz.ls: Y 98,39% 100,009 *
Tecnologias de Fabricacion
IMO03 | Tasa de rendimiento Fundamcl/ltos de Slst.emz.ls: Y 98,39% 100,009 *
Tecnologias de Fabricacion
IMO1 Tasa de éxito Ingenieria Térmica I 100,009 100,009 *
IMO02 Tasa de evaluacion Ingenieria Térmica I 98,39% 100,009 *
IMO03 | Tasa de rendimiento Ingenieria Térmica I 98,39% 100,009 *
™MO1 Tasa de éxito Weruha e [z v 96,79% 100,00% 100,009
Construcciones Industriales
IMO02 Tasa de evaluacion Teorfa (.ic Estmcturas. y 98,39% 100,009 100,009
Construcciones Industriales
IMO08 | Tasa de rendimiento Teoria de Fstructuras y 95,16% 100,009% 100,009%
Construcciones Industriales
IMO1 Tasa de éxito Diseno de Mdquinas 100,009 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Diseno de Mdquinas 98,39% 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Diseno de Mdquinas 98,39% 100,009 100,009
™Mol Tasa de éxito agemei ele lbrizanmy 100,00% 100,009 100,00%
Calidad Dimensional
IMO02 Tasa de evaluacion Ingem.erla de .Fabrl.cauon y 100,009 100,009 100,009
Calidad Dimensional
IMO03 | Tasa de rendimiento | Lnsenieria de Fabricacion y 100,00% 100,00% 100,00%
Calidad Dimensional
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IMO1 Tasa de éxito Sidrarmy de 100,009 93,62% 100,00%
Radiocomunicaciones
IMO2 | Tasa de evaluacion Sidrarmy de 100,009 100,009 100,00%
Radiocomunicaciones
IMO3 | Tasa de rendimiento Sidrary de 100,009 93,62% 100,00%
Radiocomunicaciones
IMO1 Tasa de éxito Miquinas y Motores Navales 100,009 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Miquinas y Motores Navales 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Miquinas y Motores Navales 100,009 100,009 100,009
IMO1 Tasa de éxito Fundamentos de Topografia 100,009 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Fundamentos de Topografia 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Fundamentos de Topografia 100,009 100,009 100,009
IMO1 Tasa de éxito Inglés 11 96,72% 100,009 *
IMO02 Tasa de evaluacion Inglés 11 98,39% 100,009 *
IMO03 | Tasa de rendimiento Inglés 11 95,16% 100,009 *
IMO1 Tasa de éxito Oficina Técnica 100,009 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Oficina Técnica 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Oficina Técnica 100,009 100,009 100,009
IMO1 Tasa de éxito Sensores Navales 97,87% 88,89% 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Sensores Navales 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Sensores Navales 97,87% 88,89% 100,009
IMO1 Tasa de éxito Fundamentos de Redes de 100,00% 100,00% 98,25%
Ordenadores
IMO2 | Tasa de evaluacion Fundamentos de Redes de 100,00% 100,00% 100,00%
Ordenadores
IMO3 | Tasa de rendimiento Fundamentos de Redes de 100,00% 100,00% 98,25%
Ordenadores
IMOI | Tasadeio | comdelBuguey Comtrueatn | g o 100,00% | 100,009
IMO2 | Tasade evaluacion | cO det Buguey Comtrueaon | g, 100,009% | 100,009
IMO3 | Tasa de rendimiento | ¢O A6t Buguey Construeaon |9 g, 100,00% | 100,009
IMO1 Tasa de éxito Automoviles 100,009 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Automoviles 100,009 100,009 100,009
IMO03 | Tasa de rendimiento Automoviles 100,009 100,009 100,009
™MO1 Tasa de éxito iy 100,00% 100,00% 100,00%
Complementaria
IM02 | Tasa de evaluacion iy 100,00% 100,00% 100,009
Complementaria
IM03 | Tasa de rendimiento iy 100,00% 100,00% 100,009
Complementaria
IMO1 Tasa de éxito Trabajo Fin de Grado 97,83% 100,009 100,009
IMO02 Tasa de evaluacion Trabajo Fin de Grado 97,87% 88,89% 98,44%
IMO03 | Tasa de rendimiento Trabajo Fin de Grado 95,74% 88,89% 98,44%

* Por un cambio en la distribucion temporal del plan de estudios (modificacion de la memoria), estas
asignaturas no tuvieron docencia regular en el curso académico 2016-2017.
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Informes de cualificaciéon por materia

Materia NP MH SOBRS NOTB APROB SUSP
Calculo I 0% 0% 2% 10% 59% 309%
Fisica I 0% 0% 0% 17% 40% 43%
Expresion Grafica 0% 0% 0% 269% 74% 0%
Algebra y Estadistica 0% 0% 0% 13% 69% 18%
Fisica 11 0% 0% 0% 0% 55% 45%
Introduccion a la Gestion Empresarial 0% 0% 2% 25% 73% 0%
Quimica 0% 0% 0% 17% 80% 3%
Informatica para la Ingenieria 0% 49% 0% 58% 349% 3%
Calculo II y Ecuaciones Diferenciales 0% 0% 0% 19% 74% 7%
Ciencia y Tecnologia de los Materiales 0% 0% 0% 23% 75% 2%
Termodinamica y Transmision de Calor 0% 0% 0% 219% 77% 2%
Resistencia de Materiales 0% 0% 0% 25% 75% 0%
Mecianica de Fluidos 0% 0% 0% 21% 79% 0%
Inglés 1 0% 2% 2% 46% 509% 0%
Teoria de Mdquinas y Mecanismos 0% 0% 0% 29% 71% 0%
Fundamentos de Electrotecnia 0% 0% 0% 32% 55% 13%
Tecnologia Medioambiental 0% 0% 2% 449% 43% 119%
Tecnologia Electronica 0% 0% 0% 19% 449% 38%
Ingenieria Gréfica 0% 0% 0% 109 90% 0%
Flasticidad y Ampliacién de Resistencia 0% 2% 0% 23% 76% 0%
de Materiales

Ingenieria de Materiales 0% 0% 0% 22% 73% 5%
Fundamentos de Organizacion de 0% 0% 0% 269% 74% 0%
Empresas

Maquinas de Fluidos 0% 0% 0% 119% 649 249
Fundamentos de Automatica 0% 0% 2% 39% 58% 2%
Fundamentos de Sistemas y Tecnologias 0% 0% 0% 8% 2%
de Fabricacion 0%
Ingenieria Térmica I 0% 0% 0% 18% 80% 2%
Teoria de Estructuras y Construcciones 0% 0% 0% 119% 5%
Industriales 84%

Diseno de Maquinas 0% 2% 0% 27% 69% 2%
Ingenieria de Fabricacion y Calidad 0% 0% 0% 35% 65% 0%
Dimensional

Sistemas de Radiocomunicaciones 0% 0% 0% 329% 66% 2%
Maquinas y Motores Navales 0% 0% 0% 519% 47% 2%
Fundamentos de Topografia 0% 0% 0% 23% 77% 0%
Inglés 11 0% 0% 0% 37% 58% 5%
Oficina Técnica 0% 0% 0% 409% 609% 0%
Sensores Navales 0% 0% 0% 36% 62% 2%
Fundamentos de Redes de Ordenadores 0% 0% 49% 74% 21% 0%
Teorfa del Buque y Construcciéon Naval 0% 3% 0% 29% 689% 0%
Automoviles 0% 11% 0% 67% 299% 0%
Actividad Formativa Complementaria 0% 0% 100% 0% 0% 0%
Trabajo Fin de Grado 2% 49% 13% 63% 17% 2%

Pagina 17 de 71




UniversidagaVigo

Centro Universitario

de la Defensa, ENM

36920 Marin
(Pontevedra)

Plaza de Espana,

R1 DE-03 P1 anexo 1 del 29/05/2020: Informe de Revision por la Direccion

II.1.5. Otros indicadores propios del centro/titulo (validados por la UEP)

El CUD no tiene solicitado, en lo referente al procedimiento de medicion, analisis y mejora, indicadores

propios que completen el panel de indicadores institucionales.

I1.1.6. Datos relativos a QSP recibidas

Senalar (s1
procede) la
titulacién a la que
corresponden

Resultado
Curso 2018-2019

Resultado
Curso 2017-2018

Resultado
Curso 2016-2017

Quejas

Relativas a:  Docencia
Relativas a:  Infraestructuras
Relativas a: ~ Servicios

Relativas a: ...
Sugerencias:

Relativas a  Docencia
Relativas a  Infraestructuras
Relativas a  Servicios

Relativasa ...
Felicitaciones:

Relativas a  Docencia
Relativas a  Infraestructuras
Relativas a  Servicios

Relativas a

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

I1.1.7. Estado de situacién de los registros de calidad del sistema

Registros de calidad del centro
Fecha
Registro Procedimiento %{:Id:l limite de
eastro entrega
c 01 Pl -
RI-DEOL Pl - Plan 2F01PL- ,
— Planificacion Completado
estratégico del centro L.
estratégica
] . DE02PI -
el e 2] = gl dle Seguimiento y Completado  30/04/2019

indicadores

Mediciéon
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Observaciones

El plan estratégico que
actualmente tiene la
Universidad de Vigo es
del ano 2012. El drea de
Calidad esta trabajando
en el nuevo plan
estratégico. Una vez
tengamos el modelo de
nuevo plan, lo
adaptaremos a

la realidad del CUD

1<

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

No se han recibido
No se han recibido
No se han recibido

Documentos
Adjuntos
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Registros de calidad del centro
Fecha
Registro Procedimiento Ef‘taii—(:;iel limite de Observaciones DZ & e;tos
registro entrega juntos
Se anexa el seguimiento
R1-DEO3 P1 - Informe DE-03 P1 - Revision del g"‘l‘.d". f“‘l el bl
de revision del sistema  del sistema por la Completado  23/02/2019 curmp Tmlui o ?’L plan 1
por la direccion direccion de mejoras 2016-2017'y
i el plan de mejoras 2017-
2018
RI-MC05 Pl = Este registro se
Propuesta__de Plan MC-05 P - corresponde con el
anual de .evaluaci(')n de Satisfacciones de las  Completado — 03/05/2019 registro R&-MC05-P1, 0
I;EAl‘J.ESéJ.{'IJnaS \Y% usuarios usuarias y usuarios del PAESU 2018-2019
R2-MCO5 P1 - Plan MC-05 PI -
anual de evaluacion de Satisfacciones de las Completado — 03/05/2019 1
las usuarias y usuarios — usuarias y usuarios
R3-MC05 P1 - Ficha MC-05 P1 -
técnica del diseno de la Satisfacciones de las  Completado — 28/06/2019 8
actividad de evaluacion usuarias y usuarios
R4-MC05 Pl - MC-05PI -
Informes de resultados Satisfacciones de las Completado — 28/06/2019 1
de evaluacién usuarias y usuarios
R5-MC05 Pl - Informe MC-05 P1 -
de seguimiento del Satisfacciones de las  Completado — 28/06/2019 1
PAESU usuarias y usuarios
RI-DO0101 PI - Acta DO-0101 - Diseno,
de la  Comision de verificacion, )
calidad sobre la modificacion y Completado  28/02/2019 No procede 0
modificacién _de una acreditacion de las
titulacion titulaciones oficiales
R2-DO0101 PI - Acta DO-0101 - Diseno, Fn este curso 2018-2019
de. la_ Comision _de \'crih.c-uci().rl, no hay ningun titulo del
calidad sobre la modificacion y Completado  15/11/2018 ccnlr(; Y T 0
a.credl.t(?m(')n de una Zl.(‘ll‘,dl.lll(‘l(')rl _d.c las procesos de acreditacion
titulacion titulaciones oficiales
DO-0201 Pl -
RI-DO0201 PL-PDA - nificacion ¥ Completado  15/07/2019 1
desarrollo  de la
ensenanza
R4-DO0201 __P1 - DO-0201 P1 - S “f'j”{.“?“f l“l .
Procedimiento para el Planificacion y . . procedimento antenor,
Completado  01/07/2019  aprobado en junta de 1

seguimiento v _control
de la docencia

desarrollo de la
ensenanza
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Registros de calidad del centro
Fecha
Registro Procedimiento %‘;doel limite de Observaciones Dgigzlne;t:s
registro entrega

Las miciativas de
promocion y captacion
del nuevo alumnado del
Centro Universitario de
la Defensa en la Escuela
Naval Militar son
competencia del
Ministerio  de Defensa

R1- DO0202 P1 - Plan DO-0202 P1 - que las  realiza, de

de  Promocion  del Promocion de las Completado  30/04/2019  manera general, para 1

Centro titulaciones todos los ¢jéreitos. En
este registro se recogen
las principales miciativas
que se emplean. Se
mantiene el documento
del curso  anterior,
aprobado en junta de
centra con fecha del 26
de abril de 2018

litl= LUBAIL L = Dy {r)l(f())r(r)i(z(lltz} ytblica

operativo de 1acion | “ Completado  31/03/2019 1

‘nformacion pablica y rendicion de

normadion pubica cuentas

R2- PEOL Pl -

Identificacion _de las L

necesidades de I;Fl’(g,l,\zl -Gestion o pletado  81/10/2018 1

formacion del PAS del ©< "

centro

Rl- PEOL Pl -

fl(iirc};g;?l(zgnde(lle P};ISS 5(1:}(,)1&:1 =(Crsiion Completado  31/10/2018 1

del centro
No procede. Es un
registro dertvado de la

R2- PEO2 P1 - Informe PE 02 P1 - Gestion convocatoria del

de responsables del personal docente  Completado — 30/01/2019  programa DOCENTIA- 0

académicos ¢ investigador-PDI quinquenal y no se ha
desarrollado  en  este
curso académico

T e

de Acciones formativas } _ .

derivadas de dcjl pcrf()rml docente Completado  15/11/2018 1

necesidades detectadas © sy TS DI

R4- PEO2 P1 - Ficha PE 02 Pl - Gestion

Programa/actividad de del personal docente Completado — 15/11/2018 1

formacion

e mvestigador-PDI
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Registros de calidad del centro
Fecha
Registro Procedimiento %{;doel limite de Observaciones DZ & egtsos
LegIsiro entrega Jun
IT01-PAO8 - Plan de
actuacion de servicios PA08 - .(;csllon de Completado  30/04/2019 1
permanentes del los servicios
centro
IT02-PAO8 - Informe . )
de_resultado_de los IP"\%_T Gestion de- ¢ pletado  30/04/2019 1
.. OS SErviClos
servicios contratados
EIZOI-P;:;);C;OimCHSZ PAO7 - Geston de
. los recursos Completado  30/04/2019 1
recursos materiales v .
materiales
proveedores
] .1 . PAO7 - Gestion de
IT02-PAO7 - Ficha de recursos Completado  30/04/2019 2
solicitud .
materiales
Acta de la comisiéon de Actas - Actas de 1
calidad - Acta de la ~C 0.0 2O 9C B Completado 8
. - comision de calidad
comision de calidade
Doc
poc - Documcjntamon (omplcn10111';1,1‘1;1 " Completado No procede 0
Complementaria Documentacion
Complementaria
Registros de la titulacién de grado Ingenieria Mecénica
. .. Estado del  Fecha limite de .

Registro Procedimiento —— r— Observaciones
R1-DO0102 P1 - DO-0102 P1 - El informe anual de seguimiento
Informe  anual de Seeuimiento . oo de la titulacion ya estd integrado
seguimiento de la IIl:j()I'il de las Completado  22/02/2019 en el Informe de Revision por la 0
titulacion titulaciones Direccion del curso 2017-2018
R2-DO0102 P1 - DO-0102 Pl No procede, puesto que la
Iniorm‘e' anual  de bcgunmcnl() y Completado  80/09/2019 llllllll(‘.l()ll no fue evaluada por la 0
evaluacion de la mejora  de las agencia gallega en este curso
titulaciéon titulaciones 2018-2019

. De forma voluntaria el CUD
R3-DO0102 P1 - Sp\()-(i)lil(i)\znlo Pl : solicitd  su  participacion en el
Informes _de revision > 5 H¢ Y Completado ~ 30/09/2019 proceso de seguimiento interno. 1
: mejora de las g . O
terna . . Se adjunta el mforme de
titulaciones
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Registro

RI-DO0103 Pl -
Resolucién de extinciéon
de una titulacién

R2-DO0103 PI - Orden
de suspensiéon v de
revocacion _de  una
titulacion publicada en el
DOG

R2- D0201 P1 - POD
R3- DO0201 Pl -
Informe de
Coordinacién

R1- DO0203 P1 - Plan
de accién tutorial

R2-  D00203 P1 -
Informe final de
evaluacion del PAT

RI- DO0204 P1 -
Criterios _de asignaciéon
de las practicas
curriculares

RI- PEOL Pl -
Resultados de
evaluacion docente

definitivos (anuales

Registros de la titulacién de grado Ingenieria Mecénica

Procedimiento
DO-0108 P1 -
Suspension y
extincion de una
titulacion
DO-0103 P1 -
Seguimiento y
mejora de las
titulaciones
DO-0201 Pl =
Planificacion y
desarrollo  de la
ensenanza
DO-0201 P1 -
Planificacion y

desarrollo  de la
ensenanza

DO-0203 P1 -
Orientacion al
estudiantado

DO-0203 P1 -
Orientacion al
estudiantado

DO-0204 P1 -
Gestion  de  las
practicas académicas
externas

PE 02 P1 - Gestion
del personal docente
e mvestigador-PDI

Estado del
registro

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Completado

Fecha limite de
entrega

29/11/2018

29/11/2018

15/07/2019

30/09/2019

30/09/2019

30/09/2019

31/07/2019

31/10/2019

I1.1.8. Otros datos (que quiera resaltar el centro)

e FEn el curso 2018-2019 se micio, junto con la EEI, el proceso de acreditacion para la obtencion del
Sello Internacional de Calidad EUR-ACE para el titulo de Grado en Ingenieria Mecanica (pendiente

de recibir el informe de la comision de evaluacion).

e  Se presentan los resultados de las encuestas de satisfaccion con el Plan de Accién Tutorial (PAT)
realizadas al alumnado y orientadores. La evaluacién del PAT se concibe como una herramienta
esencial necesaria para detectar deficiencias o desviaciones en el desarrollo del plan, y contribuir asi
a la mejora de la calidad y de la excelencia de la educacion. Las encuestas se llevaron a cabo entre

Observaciones

No procede

No procede

No se contempla la realizacion de
practicas académicas externas en
el plan de estudios del titulo que

se 1mparte en el

Centro

Universitario de la Defensa

el 18 de septiembre y el 22 de octubre de 2018, referidas al curso académico 2017-2018.
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En la encuesta al alumnado participaron los alumnos de segundo curso (56 alumnos), tercer curso (70

alumnos), cuarto curso (62 alumnos) y quinto curso (47 alumnos). La encuesta estaba compuesta por 6
preguntas de valoracion con distintas escalas de valoracion y dos preguntas de respuesta libre.

En total se obtuvieron 47 respuestas de 235 posibles (20% de participacion). A continuacion, mostramos los
resultados que se han obtenido para cada una de las preguntas:

Pregunta Resultados obtenidos

1.- Valore la documentaciéon y la informacién | Con una escala de valoracion Insuficiente/Suficiente,

previa ofrecida del PAT el 89,49% del alumnado la han calificado como
Suficiente

2.- Evalte la organizacion y la coordinacion de | Con una escala de valoracion Muy mala / Mala /

las distintas actividades desarrolladas en el | Buena / Muy buena, el 14,9% del alumnado

PAT participante la ha valorado como Muy Buena y el
74,5% como Buena, frente a un 8,5% que la han
considerado de Mala. El porcentaje restante
(2,19%)corresponde a la valoracion Muy Mala

3.- ¢En qué grado el desarrollo del PAT | Con una escala de valoracién Nada / Poco / Bastante

respondio a sus expectativas? / Mucho, el 4,3% del alumnado participante ha
respondido que Naday el 25,5% Poco. El porcentaje
restante representa al alumnado satisfecho con el
PAT, con un 55,3% de alumnado que opina que el
PAT respondio Bastante a sus expectativas, y un
14,99 que considera que respondié Mucho a sus
expectativas

4.- Valore el grado de utilidad del PAT Con una escala de valoracion Nada / Poco / Bastante
/ Mucho, el 6,4% del alumnado participante
considera que el PAT no le resulta Nada atil y el
31,9% lo valora de Poca utilidad. Entre el porcentaje
del alumnado que considera el PAT de utihidad, un
51,1% lo valora de Bastante util y el 10,6% restante de

Mucha utilidad
5.- ¢Cree que las fechas establecidas para las | Con una escala de valoracién Si / No, el 85,19% del
distintas actividades fueron adecuadas? alumnado participante considera que las fechas

establecidas fueron las apropiadas, frente a un 14,9%
que no las considera adecuadas
6.- ¢Considera adecuado el sistema de | Con una escala de valoracién Si/ No, el 76,6% del
seguimiento? alumnado participante considera adecuado el sistema
de seguimiento, mientras que el 23,49% restante lo
considera inadecuado

Tabla: Resultados obtenidos de las encuestas de satisfaccién con el PAT al alumnado

En la encuesta a orientadores se obtuvieron 16 respuestas de orientadores (de 28 posibles, 57,14% de

participacion). La encuesta estaba compuesta por 2 preguntas informativas sobre el niimero de reuniones
con alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante el curso académico, 7 preguntas de valoracién con
distintas escalas de valoracion y dos preguntas de respuesta libre.

A continuacion, mostramos los resultados que se han obtenido para cada una de las preguntas:
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Pregunta

Resultados obtenidos

1.- Namero de reuniones en grupo

2.- Numero de reuniones individuales

3.- Valore la documentacion y la
informacién previa ofrecida por el
equipo coordinador del PAT (equipo
directivo/otro)

4.- Evalie la organizacion y la
coordinacion de las distintas actividades
desarrolladas en el PAT

5.- Valore la carga de trabajo que le
supone el seguimiento del PAT

6.- ¢Considera que las fechas establecidas
para las distintas actividades fueron
adecuadas?

7.- Valore el grado de utilidad del PAT
de acuerdo con las experiencias con el
alumnado

8.- ¢Considera adecuada la metodologia
utilizada?

9.- (Cree que es adecuado el sistema de
seguimiento?

Un 25% responde ninguna, un 25% han tenido una
reunion en grupo, mientras que la mayoria de orientadores
(43,89) han tenido dos reuniones grupales con sus
tutorizados y solo un 6,3% ha organizado 3 reuniones
grupales durante el curso académico 2017-2018

Los orientadores han organizado, mayoritariamente, 1 o 2
reuniones de caracter individual (con un 37,5% y 56,3% de
representacion, respectivamente). El 6,3% restante ha
organizado 3 reuniones individuales

Con una escala de valoracion Insuficiente/Suficiente, el
1009 de los orientadores la han calificado como Suficiente

Con una escala de valoracion Muy mala/Mala/Buena/Muy
buena, el 81,3% de los orientadores la han valorado como
Buena, mientras que el 18,8% restante la consideran Muy
Buena

Con una escala de valoracion
Ninguna/Poca/Bastante/Mucha, el 62,5% de los
orientadores considera que la carga de trabajo que le
supone el seguimiento del PAT es Poca, mientras que el
31,3% considera que es Bastante carga de trabajo. Kl
porcentaje restante, 6,2%, considera que no es Ninguna
carga de trabajo

Con una escala de valoracion Si/No, el 87,5% de los
participantes consideran que las fechas establecidas fueron
las apropiadas, frente a un 12,5% que no las considera
adecuadas

Con una escala de valoracion
Nada/Poco/Bastante/Mucho, el 62,5% considera el PAT
de Poca utiidad, mientras que el porcentaje restante lo
consideran de Bastante (31,3%) y Ninguna (6,29%) utihidad
Con una escala de valoracion Si/No, el 81,3% de
orientadores consideran que la metodologia es adecuada,
frente a un 18,8% que la consideran inadecuada

Con una escala de valoracion Si/No, el 87,0% de
orientadores consideran que el sistema de seguimiento es
adecuado, frente aun 12,5% que lo consideran madecuado

Tabla: Resultados obtenidos de las encuestas de satisfaccién con el PAT a orientadores
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III. ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS TITULACIONES DEL
CENTRO -SEGUIMIENTO DE LAS TTTULACIONES

Seguimiento de la titulaciéon: Grado en ingenieria mecéanica

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estindar: El programa formativo esti actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada.
Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se realizé conforme a la memoria verificada y no se produjeron incidencias graves,
lo que permitié una correcta adquisicioén de las competencias por parte del alumnado

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

1.1 Perfil de ingreso y criterios de admisién.

Los criterios de acceso y admisién estan publicados en la memoria del titulo y se ajustan a lo establecido en los RD 1393-2007 y RD
861-2010. En el caso del titulo impartido en el CUD, el proceso de acceso y admision de estudiantes esta centralizado en el Ministerio
de Defensa (a través de la Direccion General de Reclutamiento y Enserianza Militar), donde se coordinan todas las pruebas para acceder
a las tres academias/escuela de oficiales del Fjército de Tierra, Ejército del Aire y Armada, respectivamente.

Ademis de la nota de EBAU, que ordena a los aspirantes en el proceso, a estos se les somete a las siguientes pruebas de aptitud
(inicamente se califica como apto/no apto, siendo eliminatorias en el segundo caso): inglés, pruebas fisicas, eximenes psicotécnicos y
un reconocimiento médico. Toda la mformacion relacionada con el proceso de acceso y admisiéon se publica en la web
http://www.reclutamiento.defensa.gob.es. A su vez, se le da también publicidad dentro de la web del CUD a la convocatoria del proceso
de seleccion de ingreso en los centros docentes militares de formacion (véase, como ejemplo, la convocatoria publicada el 17 de mayo
de 2018, Resolucion 452/38117/2018 de la Subsecretaria, por la que se convocan procesos de seleccion para el ingreso en los centros
docentes militares de formacién, mediante la forma de ingreso directo, con y sin exigencia de titulacién universitaria previa, para la
mcorporacion como militar de carrera a las Escalas de Oficiales de los Cuerpos Generales, del Cuerpo de Infanteria de Maria y del
Cuerpo de la Guardia Civil).

En el caso del CUD, a diferencia de la EEI, y como paso previo a la convocatoria mencionada en el parrafo anterior, el mimero de
plazas ofertadas para cada curso se publica en el BOE, mediante un Real Decreto por el que se aprueba la provision de plazas de las
Fuerzas Armadas y de la Escala Superior de Oficiales de la Guardia Civil para un ano determinado. Aunque en la memoria de
verificacion deba proveerse una cifra (el valor proporcionado de 75 alumnos se estima en funcion de lo establecido en los tltimos
anos), dicho valor es siempre aproximado, por eso no se cumple al 100% lo establecido en la memoria de verificacion. De hecho, para
los dos cursos 2013-2014 y 2014-201)5 (del orden de 50 alumnos de entrada), el nimero de alumnos de nuevo ingreso en primer curso
baj6 considerablemente (la situacion de restricciones presupuestarias afecto a la Oferta de Empleo Publico) y se recuperé en los cursos
posteriores (del orden de 70 alumnos).

Se pueden ver en la Figura 1 las variaciones de matricula de nuevo ingreso (no incluidos los alumnos repetidores), después de unos
primeros cursos estabilizados a unos 75 alumnos nuevos se reduce a menos de 50 en los cursos 2013-2014 y 2014-2015, pareciendo
que en los cuatro ultimos cursos académicos se retorna a las cifras iniciales, manteniendo bastante estabilidad.

80

74 74

68 67 67 69 68
60

46

0 43
40
30
20
10
0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Numero de alumnos de nuevo ingreso

Figura 1: Variacion de matricula de nuevo ingreso (indicador I1)
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Las tnicas cifras de las que disponemos en el CUD para medir, de alguna manera, la demanda y el mterés de la titulacion vienen dadas
por el niimero de aspirantes que se presentan a las pruebas de acceso para oficiales de los tres ejércitos. Se presenta, a continuacion,
un resumen de la informacién de las tltimas dos convocatorias de procesos selectivos, indicando niimero de aspirantes, plazas y ratio

aspirantes/plaza.

e  Proceso selectivo realizado en el curso 2016-2017 (para acceder al CUD en el curso 2017-2018): 1582 aspirantes para 393 plazas
ofertadas para los tres ejércitos: ratio de 4,025 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 402,5%.

e  Proceso selectivo realizado en el curso 2017-2018 (para acceder al CUD en el curso 2018-2019): 1699 aspirantes para 406 plazas
ofertadas para los tres ejércitos: ratio de 4,185 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 418,5%.

Como se observa, la demanda se mantiene y la tendencia es, incluso, ligeramente ascendente.

Es interesante comparar la nota media de acceso (I01-AC) de los alumnos del CUD-ENM con respecto a la nota media de acceso de
todos los alumnos de nueva matricula de todos los grados de la Universidad de Vigo del ambito de la ingenieria y arquitectura. En
concreto, en el curso 2018-2019, los alumnos de nuevo ingreso del CUD-ENM tienen una nota media de acceso de 11,99 sobre 14,5,
que supera en mas de tres puntos la nota media total, como se puede ver en la Tabla 1.

UniversidaggVigo

Centro (DESC) Estudio (DESC) Media Nota Acceso
101 Facultade de Ciencias Grao en Enxefiaria Agraria 6,79
Total 6,79

106 E. S. de Enxefiaria Informatica Grao en Enxefiaria Informatica 8,94
PCEO Grao en Administracion e Direccion de Empresas/Grao en Enxefiaria Informatica 9,77

Total 9,36

107 Escola de Enxefiaria Aerondutica e do Espazo Grao en Enxefiaria Aeroespacial 11,82
Total 11,82

203 Escola de Enxefiaria Forestal Grao en Enxefiaria Forestal 6,99
Total 6,99

252 Centro Universitario da Defensa na Escola Naval Militar de Marin (Pontevedra) |Grao en Enxefiaria Mecanica 11,99
Total 11,99

305 Escola de Enxefaria de Telecomunicacion Grao en Enxefiaria de Tecnoloxias de Telecomunicacion 8,49
Total 8,49

309 Escola de Enxefaria de Minas e Enerxia Grao en Enxefiaria da Enerxia 7.24
Grao en Enxefiaria dos Recursos Mineiros e Enerxéticos 7,67

Total 7,46

312 Escola de Enxefiaria Industrial Grao en Enxefiaria Biomédica 11,80
Grao en Enxefiaria Eléctrica 7.39

Grao en Enxefiaria en Electronica Industrial e Automatica 9,93

Grao en Enxefiaria en Organizacion Industrial 8,68

Grao en Enxefiaria en Quimica Industrial 7,42

Grao en Enxefiaria en Tecnoloxias Industriais 8,16

Grao en Enxefiaria Mecanica 8,65

Total 8,86

|Total 8,86

© Copyright Universidade de Vigo

Tabla 1: Nota media de acceso (I01-AC) en los grados de la UVIGO del ambito de la ingenieria y arquitectura curso 2018-2019

En la Tabla 2 se detalla la nota media de acceso de los nueve cursos académicos (desde que se ha ido mmplantado la titulacion)

desagregada por sexo (I01-AC):

Curso

Nota media de acceso desagregada por sexo

2010-2011

8,96 (H) 9,79 (M) (sobre un maximo de 12,5)

2011-2012

10,76 (H) 11,80 (M) (sobre un maximo de 14,5

2012-2013

10,93 (H) 11,98 (M) (sobre un maximo de 14,5

2013-2014

11,28 (H) 11,93 (M) (sobre un maximo de 14,5

2014-2015

2015-2016

2016-2017

11,96 (H) 11,99 M

sobre un maximo de 14,5

2017-2018

M )
( )
( )
12,09 (H) 12,61 (M) (sobre un maximo de 14,5)
( )
( )
( )

12,02 (H) 11,95 M

sobre un maximo de 14,5

2018-2019

) ) (
) ) (
) ) (
11,68 (H) 12,59 (M) (sobre un maximo de 14,5
) ) (
) ) (
) ) (

11,99 (H) 12,00 M

sobre un maximo de 14,5)

Tabla 2: Nota media de acceso (I01-AC) en el CUD-ENM desagregada por sexo

En la Tabla 2 se puede apreciar la subida progresiva de la nota media de acceso (con un minimo decremento en el curso 2015-2016),
y que se ha venido estabilizando en torno al 12, en los tres tltimos cursos académicos, siendo éste un indicador claro del interés por el

titulo.
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Las iniciativas de promocion y captacion son también competencia del Ministerio de Defensa que las realiza, de manera general, para
todos los ejércitos, y las lleva a cabo de forma diversa: insertando publicidad en los medios (anuncios en prensa, por ejemplo).
Asimismo, la Armada, a través de la Escuela Naval Militar, participa en ferias de educacion como, por ejemplo, el Salén Internacional
del Estudiante y de la Oferta Educativa (AULA) que tiene lugar cada mes de febrero en Madrid.

Una vez superado el proceso selectivo, los alumnos pueden obtener en la misma web (http://www.reclutamiento.defensa.gob.es)

mformacion detallada, previa a su ingreso en el centro docente militar, entre la que se incluye una carta de bienvenida del Director del

Centro Universitario de la Defensa, asi como informacién completa sobre documentacion a presentar para poder efectuar su matricula

en el Centro Universitario de la Defensa. Esta informacion también se puede descargar desde la web del CUD:

http://cud.uvigo.es/index.php?option=com_content&view=article&id=77&Itemid=47, mds concretamente, en los enlaces:

https://cud.uvigo.es/images/Documentacion/Guias/cartabienvenidadircud201819.pdf 'y

http://cud.uvigo.es/images/Documentacion/Guias/docmatriculacudenm201819.pdf

Por tanto, como mformacion previa a la presentacion del alumno en el centro, se le proporciona:

e La guia que elabora la Escuela Naval Militar para el alumno de nuevo ingreso, antes incluso de que concluya el proceso selectivo,

e L carta de bienvenida del Director del CUD,

¢ Kl documento con informacién relativa a la documentacion que deben aportar para efectuar la matricula, asi como para la solicitud
de reconocimiento de créditos.

Cada ano se revisa el proceso, de cara a su mejora y a que los alumnos lleguen cada ano con informaciéon mas completa sobre lo que
se van a encontrar. Es fundamental, en este caso, que el alumno ingrese con toda la documentacién necesaria para poder efectuar su
matricula o solicitar reconocimiento de créditos, dada la dificultad que tendrin después para conseguirla debido a su condicion de
estancia en régimen de internado y la distancia de su lugar de origen pues los alumnos proceden de toda Espana. Para ilustrar este
aspecto se presenta la Tabla 3 (proporcionada por el Sistema UNIDATA de Informacién a la Direccion de la Universidad de Vigo)
que muestra la comunidad autébnoma de procedencia de los 311 alumnos matriculados al micio del curso 2018-2019 (una gran parte

proceden de Andalucia, Madrid, Galicia y Murcia).

Centro (DESC) Estudio (DESC) CCAA Familiar (DESC) N° Ingresos

252 Centro Universitario da Defensa na Escola Naval Militar de Marin (Pontevedra) Grao en Enxefaria Mecénica Andalucia 86
Aragén 2
Asturias (Principado de) 7
Balears (llles) 1
Canarias 6
Cantabria 1
Castilla - La Mancha 6
Castilla y Le6n 7
Cataluiia 4
Ceuta (Ciudad Auténoma de) 3
Comunitat Valenciana 9
Extremadura 2
Galicia 57
Madrid (Comunidad de) 88
Murcia (Regién de) 31
Navarra (Comunidad Foral de) 1
Total 311

Total [ [ 311]

© Copyright Universidade de Vigo
Tabla 3: Estudiantes matriculados en el curso 2018-2019 indicando comunidad autébnoma de procedencia

Desde la implantacion del titulo se ha venido realizando un examen para conocer el nivel de conocimientos cientifico-técnicos del
alumnado. El examen se realiza durante el periodo de acogida que tiene lugar durante dos semanas antes de que se inicie el curso y
con el que los alumnos se adaptan al régimen de vida y usos y costumbres militares. Dicho examen consiste en tres pruebas, de
matematicas, fisica y dibujo técnico, respectivamente. En algunos cursos académicos no se vio necesario implementar el curso cero. A
partir del curso 2013-2014, los profesores han realizado un examen mds especifico que permite detectar carencias puntuales, por
ejemplo, en lo que respecta a matematicas, en areas concretas como: diferenciabilidad, integracion, limites, etc. De hecho, ese ano
como los cursos posteriores se detectd una gran laguna en conocimiento de niimeros complejos (que ya no forma parte del curriculum
de bachillerato) pero que cuyo conocimiento es necesario para materias posteriores como Fundamentos de electrotecnia, etc.

Asimismo, como parte del resultado de la evaluacion anterior, desde el curso 2016-2017 se ha aumentado de 12 a 18 horas el nimero
de horas asignadas al curso cero de matematicas, fisica y dibujo técnico de repaso de cuestiones como diferenciabilidad, integracion,
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etc., distinguiendo sesiones de dos horas con diferentes tematicas e mvitando a los alumnos a participar de manera voluntaria. Se
apuntan practicamente todos los alumnos de primero a mas de una o dos sesiones.

Como novedad con respecto a los afios anteriores, desde el curso 2015-2016 en adelante, se ha incorporado al procedimiento DO-
0203 de orientacién al estudiantado, la mecanica para la coordinacion de las pruebas de nivel, andlisis de resultados y planificacion de
los cursos cero. Como parte de los anexos al procedimiento DO-0201 de Planificacion y desarrollo de la ensenanza, en el informe de
acciones de coordinacién, se pueden encontrar las actas correspondientes a la coordinaciéon y planificacion de las pruebas de nivel y
Cursos cero.

Dentro del mencionado periodo de dos semanas de adaptaciéon a la vida militar, que tiene lugar antes de que se nicie el curso, la
Coordinadora del Titulo realiza una presentacién al alumnado de nuevo ingreso para ayudarle a situarse, presentandole el CUD, el
personal que lo conforma (directiva, profesores, PAS), medios e infraestructuras disponibles (aulas, laboratorios, biblioteca, etc.), la
organizacion docente (plan de estudios, horarios, calendario académico, Plan de Accion Tutorial, etc.), web del CUD, becas, asi como
un resumen de los resultados académicos del curso anterior.

Asimismo, para ayudar a visibilizar las acciones llevadas a cabo en el ambito de orientacién al alumnado, se destiné un espacio web al
efecto en el apartado de Alumnado, dentro de la web del CUD
(http://cud.uvigo.es/index.phpPoption=com_content&view=article&id=1917&Itemid=311). Esta accion estaba incluida dentro del plan
de mejoras del curso 2015-2016, en el subconjunto de acciones derivadas del autoinforme de renovacion de la acreditacion: “ Intentar
dar mayor visibilidad en la web del Centro a las acciones de orientacion al alumnado”.

Dentro de las acciones de orientacion al alumnado, se incluyen también las presentaciones realizadas a alumnos procedentes de estudios
universitarios previos, con objeto de explicar detalladamente el proceso de reconocimiento y transferencia de créditos, asi como los
cambios normativos que les pueden ser de aplicacion.

Desde la implantacion del titulo, el Plan de Accién Tutorial viene funcionando en el centro, de acuerdo a lo establecido en el
procedimiento DO-0203 de orientacion al estudiantado, donde cada orientador mantiene en cursos sucesivos a su grupo asignado de
10 alumnos. Esta relacion grupo de alumnos-tutor contintia durante toda la etapa formativa pues este plan no solo engloba a los alumnos
de primer curso, sino al resto de cursos.

Se incluye una programacion de hitos dentro del PAT donde se mtercalan reuniones individuales y grupales (al menos una de cada
tipo en cada cuatrimestre) y se fijan objetivos concretos por reuniones (dependiendo, obviamente, del curso de los alumnos a los que
se tutorice): familiarizacion con el centro, primeras impresiones, dudas generales, preparacion de examenes, resolucion de dudas
relacionadas con la normativa de permanencia, analisis de los resultados académicos del cuatrimestre anterior, etc.

A lo largo del documento, cuando se haga referencia al analisis de las encuestas de satisfaccion con el titulo, se debe remitir el lector al
anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019” s1 desea obtener mas detalle del analisis de las valoraciones.

De acuerdo con los resultados de la encuesta de satisfaccion con el titulo (I02-MC, anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso
2018-2019”), los alumnos han mejorado su percepcion al respecto de estas acciones de orientacion previa a su ingreso y de acogida, asi
como las especificas del plan de accion tutorial (3,08 / 5), aumentando notablemente la valoracion con respecto al curso 2017-2018
2,31/ 5). La encuesta de satisfaccion del PDI (I103-MC) con la orientacion al alumnado obtiene incluso mejores valores (3,93 / 5) valor
por encima de valoracion media global del profesorado (3,69 / 5).

En cuanto al Plan de Accion Tutorial, destacar los siguientes aspectos:

e Laposibilidad de que los alumnos contintien con el mismo orientador a lo largo de todo su periodo formativo.

e Larecorientacion de los temas de las reuniones en los diferentes cursos de los alumnos, e incluso, dentro de las diferentes reuniones
que tienen lugar dentro del mismo curso.

Como parte de las evidencias del procedimiento DO-0203 de orientacion al estudiantado, se adjuntan las actas de reuniones con tutores
de un mismo curso dentro del Plan de Accién Tutorial desde el primer ano de implantacion. En estas reuniones, el coordinador del
PA'T analiza junto con los orientadores que tutorizan grupos de un mismo curso las principales conclusiones que hayan obtenido tras
las respectivas reuniones grupales e individuales con su grupo de tutorizados. Esta puesta en comun sirve para detectar alguna
problematica que puede tener mayor relevancia porque se repite entre los diferentes grupos tutorizados de un mismo curso. Ademis,
dichas actas forman parte de la evidencia DO-0201 R1 (informe de las acciones de coordinacion).
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En el anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”, se presenta el andlisis de las encuestas especificas del Plan de
Accion Tutorial realizadas a alumnado y orientadores al micio del curso 2018-2019 (acerca del PAT desarrollado el curso académico
anterior). Un porcentaje muy alto de alumnado y orientadores estd conforme con la organizacion, documentacion previa, coordinacion
y seguimiento del PAT, asi como con las fechas establecidas. Sin embargo, muchos orientadores y alumnos consideran el PAT de poca
utilidad (un 62,5 % del profesorado y un 38% del alumnado). Estos casos probablemente se correspondan con alumnos sin problemas
de rendimiento y con profesorado que tutoriza a grupos poco problematicos, a los que puede suponer una molestia la reumion con el
tutor. Es importante subrayar que el PAT se puede considerar efectivo si ha sido 1til para un parte del alumnado, por pequeno que
sea este porcentaje o si ha servido para detectar cualquier problematica en el funcionamiento del centro.

Si intentamos analizar el perfil de ingreso del alumnado del CUD y compararlo con el de la EEI, por ejemplo, debemos senalar las
siguientes particularidades:

1.

La elevada nota media de acceso (ya comentada anteriormente) fruto de un proceso selectivo a nivel nacional con muchos
candidatos, siendo la ENM la tnica escuela de formacion de Oficiales de la Armada en todo el territorio nacional. Aunque se
mencionaba con anterioridad un ligero descenso en la nota media en el curso 2015-2016, se debe senalar un diferente
comportamiento de la nota de corte en el proceso de ingreso de 2015 entre los dos perfiles dentro de nuestro alumnado (Cuerpo
General e Infanteria de Marina). Se ve claramente en la Figura 2, que muestra una tendencia al alza continuada de ambos perfiles
hasta 2015, donde para Cuerpo General se observa una pequena bajada (situdndose la nota de corte en 11,331) mientras que para
Infanteria de Marina se obtiene un 12,107, que la sitiia en la nota de corte mas elevada de todos los Ejércitos y Guardia Civil.
Obviamente, tiene relacién con el menor nimero de plazas ofertadas a este cuerpo. En 2016, tanto la nota minima de CG como
de IM bajan (la de CG de manera mas modera) Desde 2016 en adelante, se observa un incremento sostenido de ambas notas de
corte, tanto la de Cuerpo General (que alcanza en 2018: 11,654) como la de Infanteria de Marina (12,008, en 2018).
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Figura 2: Notas minimas de acceso a los diferentes ejércitos (101(2)-AC)

Oftra caracteristica diferenciadora viene determinada por la procedencia del alumnado que, l6gicamente al tratarse de un proceso
selectivo nacional, es un alumnado mucho menos local, existiendo una gran dispersién en las CCAA de procedencia del alumno,
como se puede observar en la Tabla 3 (mostrada anteriormente).

Otro dato interesante del perfil de ingreso es que, en los dos tltimos cursos académicos (2017-2018 y 2018-2019), el 100% de

alumnos de nuevo ingreso procedian de un Bachillerato Cientifico-Tecnoldgico. Se puede destacar, asimismo, que en el dltimo
curso académico (2018-2019) no ha accedido nadie a través de un Ciclo Formativo de Formacion Profesional de Grado Superior.
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1.2 El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la memoria verificada.

La oferta de modulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacion. De igual forma, las
actividades académicas realizadas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon empleados en las diferentes materias y
asignaturas se corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion vigente, tal y como se desprende de las guias docentes
publicadas en la web.

Con respecto a las guias docentes (y de acuerdo al procedimiento DO-0201 sobre planificacion y desarrollo de la ensenanza), éstas son
elaboradas anualmente por los respectivos coordinadores de las asignaturas, revisadas por la coordinadora de la titulacién y aprobadas
en la Junta de Centro, junto con el resto de planificacion docente anual (PDA, POD, horarios, calendarios de examenes, etc.). Las
guias se publican tanto en DOCNET como en la web del CUD. En este tltimo caso, se emplea un formato propio que sigue fielmente
los mismos campos y apartados que la version publicada en DOCNET, y tinicamente se introduce a mayores una tltima secciéon con
el cronograma detallado de cada materia, donde se indican las sesiones teoricas, de pricticas, de seminario, de evaluacion, etc. que se
proponen para cada semana del cuatrimestre.

Entre el CUD y la Escuela de Ingenierfa Industrial, se ha realizado un esfuerzo adicional de coordinacion para comprobar la coherencia
de contenidos de las guias docentes de los grados impartidos en ambos centros, obteniéndose como resultado unas guias docentes
coherentes entre si'y con la memoria.

Las guias docentes del curso 2018-2019 se elaboraron tras recibir el informe favorable de ACSUG a la modificacion de la memoria
llevado a cabo durante el curso 2017-2018. Estas guias recogen, por tanto, los principales cambios incorporados, implementados con
anterioridad como modificaciones no sustanciales:

e Se llevo a cabo, coordinado con la EEI un proceso de revision de las competencias y resultados de aprendizaje que genero una
serie de modificaciones que afectaban levemente a la distribucion de algunas de las competencias entre las asignaturas
(especialmente se racionalizé el nimero de las transversales) y reformulaban de forma mas precisa algunos de los resultados de
aprendizaje. En cualquier caso, conviene destacar que el conjunto de competencias del titulo seguia siendo el mismo que recogia
la memoria verificada y que tal y como se habia realizado la asignacion de competencias entre materias, se garantizaba la adquisicion
de todas las competencias por parte del alumnado.

e  Por otra parte, las necesidades de formacion de los alumnos, llevaron a la Armada y a la ENM a proponer el adelanto del embarque
de los alumnos en el Buque Escuela “Juan Sebastiin de Elcano” (que se venia realizando en cuarto curso, segundo cuatrimestre)
a tercer curso en el segundo cuatrimestre. Para que esto se pudiese implementar, fue necesario retrasar la imparticiéon de materias
de tercero (segundo cuatrimestre) a cuarto (primer cuatrimestre) y, consecuentemente, las de cuarto en el primer cuatrimestre al
segundo cuatrimestre de cuarto (donde antes practicamente el CUD no tenia docencia, inicamente las materias que se impartian
a bordo). La propuesta desarrollada por ¢l CUD e informada favorablemente por la Direccion del Area de Calidad de la
Universidad de Vigo y, siguiendo las recomendaciones de la ACSUG, se adjunto al apartado de modificaciones no sustanciales del
mforme de seguimiento de los cursos 2014-2015 y 2015-2016, comenzando su implantacion en el curso 2016-2017.

En este proceso se aprovechd para realizar cambios menores en algunas materias de la intensificacion (detalle de contenidos, nombre

asignatura que se ajustase mejor a su realidad, etc.).

Otra novedad en el curso 2018-2019, en este caso con respecto a DOCNET, tuvo que ver con la nueva guia de metodologias y sistemas
de evaluaciéon aprobada por la UVIGO, de modo que la aplicacién informadtica se adapté a las nuevas denominaciones de metodologias
y sistemas de evaluacion.

1.3 Mecanismos de coordinaciéon docente

Dentro del procedimiento DO-0201 sobre planificacién y desarrollo de la ensenanza, se describe el procedimiento para el seguimiento
y control de la docencia del CUD en la evidencia DO-0201 R2, mientras que los mecanismos de coordinacién docente se describen,
especificamente, en la evidencia DO-0201 R1 (informe de las acciones de coordinacion).

Ademas de la coordinacién horizontal dentro de cada curso, existen tareas de coordinacién vertical entre asignaturas de cursos

consecutivos o dentro del propio proceso de elaboracion de las guias docentes (responsabilidad de la coordinacion de la titulacion). En

estas reuniones de coordinaciéon se abordan, especialmente, los siguientes puntos:

e  (Coordinacion, durante la elaboracion de las guias docentes, de contenidos de materias que estan relacionadas. La Coordinadora
del Titulo se retne explicitamente con el profesorado para marcar una serie de directrices comunes para la elaboracion de las
guias docentes, especialmente relacionadas con la planificacion de las horas del alumno y con el proceso y criterios de evaluacion.
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e  (Coordinacion de las numerosas pruebas de evaluaciéon continua realizadas a lo largo del curso, tanto a nivel horizontal (para evitar
sobrecargar de pruebas al alumno) como a nivel vertical, por si se solapan necesidades de aulas grandes simultineamente.
e  (Coordinacion de pruebas con las actividades de la formacién militar especifica.

En este apartado, es conveniente destacar un importante proceso de revision de la coordinacion horizontal y vertical entre materias del
plan de estudios llevado a cabo durante el curso 2018-2019 como resultado de una accion de mejora establecida en el Plan de mejoras
2016-2017 y que fue priorizada tras analizar el Informe de resultados de evaluacién correspondiente al curso 2017-2018, donde se
observo que, en las preguntas de respuesta abierta, muchos alumnos mostraban su contrariedad porque algunos contenidos se repitiesen
en diferentes materias. Con el objetivo inicial de analizar este aspecto, a iniciativa de la Comision de Garantia Interna de Calidad del
CUD y en el ambito de ésta, se abordd una revision completa de contenidos de materias de todo el plan de estudios con objeto de
evitar duplicidades de contenidos o detectar vacios (contenidos que ninguna materia aborda completamente) que es necesario abordar,
especialmente entre materias con dependencias claras. Para facilitar esta tarea, se realizé un arbol de dependencias con las materias del
plan de estudios, estableciendo dos tipos de dependencias:
e  materia A que imparte contenidos fundamentales para poder cursar con éxito la materia B, pudiendo llegarse a dar solapamientos
entre los contenidos de ambas asignaturas, y
e materia A que imparte contenidos recomendables para poder cursar con aprovechamiento la materia B.
Se analizaron asimismo informes de profesores de materias donde correlacionaban resultados en una materia del curso X con los
resultados de una materia precedente en el curso X-1, observandose que los alumnos que habian progresado de curso con esa materia
pendiente tenian grandes posibilidades de no superar la materia del curso X.

El primer borrador que se obtuvo como fruto del trabajo interno de la CGIC analizaba aquellas materias que podrian tener mayor
relacion y, por consiguiente, un mayor riesgo de solapamiento y/o carencias en los contenidos. Dicho borrador fue distribuido a todo
el profesorado, para que pudiese ampliarlo exponiendo carencias formativas apreciadas en el alumnado, sugiriendo en qué asignatura
debieran haberse abordado. Una vez recopilada toda esta informacién, se analizaron todos los contflictos recogidos y se propusieron
actuaciones de mejora que pudieron consistir en los siguientes tipos de acciones:

e Relacionadas con solapamientos:

o Se explicaron los solapamientos por parte de las materias implicadas. A veces no era tal solapamiento, pues se realizaban
enfoques diferentes y complementarios. Se reforzé la idea entre el profesorado de que explicasen a los alumnos las
diferencias entre esas aproximaciones que ellos percibian como idénticas.

o Cuando se detectaron solapamientos reales, se acordo entre los coordinadores de las materias involucradas el papel a
Jugar por cada una, resuelto unas veces de manera que la materia precedente se encarga de la imparticién de dicho
contenido, y la materia subsecuente reduce su tratamiento y se encarga de recordarle al alumno dénde debe acudir para
repasar ese contenido (fomentando esto la percepcion entre el alumnado de mayor coordinacion entre materias y un
mejor conocimiento por parte del profesorado de lo que se lleva a cabo en otras asignaturas). Otras veces se resolvio el
solapamiento limitando la funcion de presentar algunos conceptos en la asignatura precedente y reservando a la asignatura
subsecuente la profundizaciéon en los mismos.

e Relacionadas con deteccion de carencias formativas:

o Deigual modo, se procedi6 cuando los coordinadores de materias expresaban alguna carencia formativa apreciada en los
alumnos. A veces, esa carencia no existia (los alumnos manifiestan a veces que algo no lo conocen porque ya no recuerdan
haberlo estudiado). En esos casos, se apunto al profesor de la materia subsecuente donde senalarles la fuente correcta a
los alumnos que decian no haberlo estudiado para que lo repasasen.

o Cuando se detectaron carencias reales, se acordé que la materia precedente reforzase la imparticion de determinados
temas o conceptos.

Se obtuvieron soluciones muy buenas en algunas materias que dejaban de impartir algin contenido que quedaba relegado a una
asignatura de un curso superior, ganando tiempo para reforzar competencias demandadas por otras materias subsecuentes. Se adjunta
en el anexo II la tabla-resumen de resultados de este proceso de coordinacion horizontal y vertical de las asignaturas del plan de estudios
(con todos los solapamientos, carencias o incidencias detectados, las observaciones de los profesores directamente implicados, asi como
las acciones de mejora propuestas) junto con el arbol de dependencias entre materias de la titulacion. Las propuestas de mejora que
figuran en el anexo II fueron implementadas en las guias docentes del curso 2019-2020.

Con todo lo anterior, los responsables del titulo consideran que la estructura de coordinacién del titulo, tanto horizontal como vertical,
facilita el andlisis del desarrollo del plan de estudios, la detecciéon de vacios y duplicidades, la determinacion de la adquisicion de las

competencias por parte de los estudiantes y el establecimiento de las acciones de mejora oportunas.

Se considera positivamente el grado de valoracion alcanzado en las encuestas de satisfaccion del PDI del centro (anexo I: “Informe de
resultados de evaluacion curso 2018-2019”) en el apartado de medida de la satisfaccion del PDI con la planificacion y desarrollo de la
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ensenanza, donde se obtuvo un valor global de 8,59 / 5, disminuyendo ligeramente la valoracion con respecto al curso 2017-2018 (3,65
/ 5). Asimismo, este esfuerzo de coordinaciéon horizontal y vertical de materias aparece destacado en las respuestas del PDI a la pregunta
abierta sobre qué es lo que mas valora de la titulacion.

Se consideran menos satisfactorios los resultados de la encuesta de satisfaccion del alumnado (anexo I: “Informe de resultados de
evaluacion curso 2018-2019”) con la planificacion y desarrollo de la enserianza: 2,86 / 5 (aunque sea un valor que se incrementa con
respecto al de los cursos 2015-2016 (1,94 / 5), 2016-2017 (2,63 / 5) y 2017-2018 (2,82 / 5). Por otra parte, también se aprecia una
mejora destacable en la valoracion de la coordinacion entre las materias del plan de estudios, obteniéndose un 2,80 / 5 sobre el valor
obtenido en el curso 2017-2018 (2,49 / 5). Los dos aspectos peor valorados dentro de este bloque lo constituyen aquellos en que se
evalua el calendario de las pruebas de evaluacion con un 2,58 /5 (3,18 / 5 en el curso 2017-2018) asi como el que valora los horarios
de la titulacion con un 2,77 / 5 (2,97 / 5 en el curso 2017-2018). Estos mismos aspectos también son de los peor valorados en las
encuestas al profesorado, donde los horarios de la titulacion obtienen un 8,07 / 5 (3,09 / 5 en el curso 2016-2017) y el calendario de las
pruebas de evaluacion obtiene un 8,37 / 5 (3,53 / 5 en el curso 2016-2017). Sin duda, son aspectos que presentan opciones de mejora,
pero también es innegable que la confeccion de horarios y calendario de eximenes depende mucho de aspectos externos a la titulacion
que se abordan dentro del proceso de coordinaciéon con la Escuela Naval Militar, pues es necesario conjugar las necesidades evaluativas
y de horarios del grado con las del resto de actividades especificas militares del alumno.

Si se analizan las encuestas a egresados (I04-MC, anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), en lo que respecta
a planificacion y desarrollo de la ensenanza y, mds concretamente, su satisfaccion con las metodologias de ensenanza empleadas en las
asignaturas del grado, se obtiene un valor razonablemente satisfactorio (6,4 / 10 (7,2 / 10 en el curso 2017-2018)). En el item en que
valoran la organizacion temporal de las asignaturas del plan de estudios (orden y distribucion de materias) se obtiene un 5,95/ 10 (6,99

/10 en el curso 2017-2018).

Otra fuente de informacién sobre la satisfaccion de los alumnos con las materias y recursos de la titulacion la constituyen los resultados
obtenidos en los items 1 (materias) y 2 (recursos) de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion.

Para el curso 2018-2019, se obtienen los siguientes resultados: para el item 1, de manera global, un 8,33 / 5 y para el item 2, un 3,34 /
5. Si comparamos con los valores obtenidos en los cursos 2016-2017 y 2017-2018, que fueron, respectivamente, 3,18 / 5y 3,42 / 5 para
elitem 1y 3,22 /5y 3,49 /5 para el item 2, vemos que no se mejoran las valoraciones del curso 2017-2018 pero si las del curso 2016-

2017.

Dentro del primer item, el aspecto que obtiene una mayor valoracién es el correspondiente a si las guias docentes estan disponibles y
son accesibles con facilidad 3,48 / 5, se obtuvo 3,62 / 5 en el curso 2017-2018) y si las guias recogen los objetivos, contenidos,
metodologia, bibliografia y sistema de evaluacion de manera comprensible y detallada (3,35 / 5, se obtuvo 3,44 / 5 en el curso 2017-
2018). En cuanto a si consideran que la coordinacion del profesorado de la materia es adecuada, se obtiene un 8,30 / 5 (3,36 / 5 en el
curso anterior). Con respecto a las encuestas de evaluacion docente de la titulacion, dado que aparecen los resultados desglosados por
cursos, se obtienen los peores valores para segundo y primer curso, donde los alumnos ofrecen su peor valoracion a si consideran
importantes las materias de esos cursos para su formacion, lo cual es entendible por lo alejadas que pueden parecer a veces las materias
de formacién basica o comunes a la rama industrial de lo que sera el ejercicio de su profesion (precisamente este item obtiene las
mejores valoraciones en quinto curso donde se ubican muchas materias de la intensificacion en tecnologias navales).

Se resumen, en los siguientes parrafos, los esfuerzos realizados por el Centro y su profesorado, con un objetivo claro: sin renunciar un
apice a una formacion exigente y de calidad, se han puesto todos los medios posibles para garantizar que, a partir del “buen producto”
(véase el indicador antes comentado - nota media de acceso) que la Armada y el Ministerio de Defensa entrega al CUD, el Centro es
capaz de obtener una tasa de eficiencia y graduacién que dé respuesta a las necesidades anuales de Oficiales de la Armada, generando
un “producto final” que cumpla con el perfil de egreso esperado y cuya “calidad” justifique la gran mversion realizada en su proceso
formativo.

Para ello, se han abordado las siguientes iniciativas, muchas de las cuales siguen en vigor en la actualidad:

e  Cuatrimestre asimétrico. Dicha propuesta supuso cambiar alguna asignatura de cuatrimestre de modo que el primer cuatrimestre
pudiese acortar su duracion (manteniendo la carga semanal de trabajo del alumno) y pudiesen encajar los examenes del primer
cuatrimestre antes del permiso de Navidad (frente al modelo anterior, con los examenes a la vuelta de las vacaciones).

e Para la imparticién de materias en lengua inglesa (Inglés I e Inglés II), se optd, en lugar de contratar a un tnico profesor a tiempo
completo, por firmar un convenio con el Centro de Linguas de la Universidad de Vigo, lo que permite contar con cuatro profesores
de nglés para impartir esa materia, organizando al alumnado en cuatro grupos de nivel de 20 alumnos con profesores rotando
entre los grupos, permitiendo al alumno familiarizarse con cuatro acentos diferentes. Desde el curso 2012-2013 y hasta la actualidad
se mantiene este modelo para las dos materias Inglés I e Inglés I1.
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Curso intensivo para alumnos que deben acudir a los examenes extraordinarios: Desde que finaliza el segundo cuatrimestre, hasta
que los alumnos realizan el embarque de fin de curso, existe un periodo de tres semanas en las que los alumnos con materias
suspensas que deben Ir a la convocatoria extraordinaria reciben apoyo de dichas materias. Se plantea un curso intensivo de 15
horas de duracion (una hora diaria) que le sirve de motivacion al alumno (en lugar de prepararse la materia por su cuenta) donde
el profesor repasa el curso centrandose en los aspectos mas relevantes. Las clases tienen lugar con grupos pequenos. Ademas, se
crea una guia docente especifica para dicho curso intensivo que puede plantear, a su vez, la posibilidad de conseguir algin punto
del examen extraordinario con pruebas de evaluacién en esas tres semanas.

Curso de apoyo en tercera convocatoria: Para todos los alumnos que avanzan de curso con materias pendientes del curso anterior,
y dado que el horario no permitia que el alumno pudiese seguir en su totalidad las clases de la materia suspensa, de cara a repetir
su evaluacién continua, se establecieron grupos "ad-hoc" de apoyo a alumnos con materias suspensas. Estas clases se realizaron en
grupos reducidos con el profesor de la materia suspensa y, en lugar de impartir de nuevo las 52 horas de un curso estandar, se
centraban tinicamente en aspectos esenciales del curso, teniendo asi una duracién de 30 horas. Esto motivaba a su vez al alumno,
que veia Innecesario volver a cursar la materia como si fuese la primera vez (simplificacion de las partes mas generalistas, clases
mtroductorias, etc.) y le permitia cursarla por segunda vez por evaluacion continua.

El Centro promueve la innovacion docente a través de la grabacion de pildoras educativas. Las que se han ido grabando a lo largo
de los ultimos anos pueden consultarse en la web: http:/tv.cud.uvigo.es.

Esfuerzo por darle una orientaciéon naval a las materias mas especialistas impartidas en cuarto y quinto curso, lo que favorece la
implicacion del alumnado que ve mucho mas clara la aplicaciéon de aquello que estudia en su futuro desempeno profesional, cada
vez mas cercano. Esto ha supuesto un gran esfuerzo de coordinacion entre profesorado del CUD y expertos militares designados
por la Escuela Naval Militar, para desarrollar las guias docentes de las materias, planificaciéon de las practicas, etc.

Se han realizado jornadas internas de evaluacién del desarrollo de las ensefianzas al final de cada cuatrimestre. Los profesores
responsables de cada materia exponian las lecciones aprendidas y sugerian posibles cambios a introducir en las guias docentes del
curso siguiente. Ha resultado una actividad muy enriquecedora por lo beneficioso de escuchar experiencias de otras materias. Estas
jornadas dejaron de realizarse una vez finalizada la implantacién de la titulacion.

Se cre6 un calendario integrado con las fechas de evaluacién de todos los puntuables de todas las materias de todos los cursos
implantados, lo que permite distribuir la carga semanal del alumno convenientemente, ademas de coordinar el uso diario de aulas
grandes y espaclos para examenes. Esto permitié asimismo atender a la planificacion de exdmenes de los alumnos con materias
pendientes del curso anterior.

Compromiso adquirido con la Armada para impartir dos materias del titulo de grado a bordo del buque Escuela “Juan Sebastian
de Elcano”. Dado que actualmente el embarque se realiza en tercer curso, las materias que se han impartido a bordo en el curso
2018-2019 han sido: “Fundamentos de organizacién de empresas” y “Maquinas de fluidos”.

Firma del convenio con la Comisién Fulbright, para tener garantizada la estancia de un profesor visitante americano cada primer
cuatrimestre. Como fruto de esta accion, desde el curso 2014-2015 el centro ha contado profesores visitantes Fulbright para el
primer cuatrimestre del curso, impartiendo en inglés materias del grado ubicadas en tercero, cuarto o quinto curso. En el curso
2018-2019 no se dispuso de candidato.

En cuanto a la planificacién de la asignatura TFG, debemos puntualizar lo siguiente. La asignatura consta de 12 créditos ECTS, lo
que equivale a 300 horas de trabajo del alumno. Si se reservan 50 horas para la segunda defensa del TFG, se obtienen 250 horas
para planificar el desarrollo y primera defensa del mismo. Al menos 100 horas son planificadas en el horario semanal del alumno
en el periodo de ocho semanas previo al deposito del trabajo. En esas horas, pueden acudir a los laboratorios, o a las reuniones
de coordinaciéon con los directores del trabajo. Pueden documentarse, trabajar o dedicarse a escribir la memoria. Asimismo, se
programan con posterioridad mas horas para la preparacion de la presentacion y su correspondiente ensayo con los directores. De
esta manera, se garantiza que, en su jornada diaria (sin contar sus horas de estudio personal), se le reserva tiempo suficiente para
dedicar a esta materia, sin que le pueda planificar otra actividad en este tiempo. En el proceso de evaluacion del TFG, la calificacion
se reparte en un 259% por parte del director y un 75% por parte del tribunal, formado por tres profesores del centro. La rdbrica
del TFG impone el requisito de alcanzar un 5 en la parte de la calificacion destinada a la memoria, de manera que se garantice
que el producto que permanece una vez presentado y superado el TFG, tenga una calidad minima. Para el curso 2018-2019, se
planificaron 46 sesiones de defensa (para 47 alumnos de quinto curso), en primera oportunidad, y 1 sesion de defensa en segunda
oportunidad (en noviembre de 2018 se planifico también la de defensa de TFG de 5 alumnos que no pudieron realizarlas el curso
anterior). Tras las dos oportunidades de evaluacion, una vez finalizado el curso académico, inicamente un alumno no supero esta
materia tras estas dos oportunidades, asi como otro que no pudo siquiera realizar su defensa por no haber superado todas las
materias anteriores. Toda la informacion relacionada con el TFG (normativa, guia docente, calendario de hitos anuales, oferta de
TFG, asignaciones de directores, rubrica de evaluacion, tribunales, sesiones de defensa, asi como el repositorio institucional del
CUD donde se publican las memorias de los TFG (http://calderon.cud.uvigo.es/)) es publica y accesible desde la web del centro.
Existe un apartado especifico dentro de la seccion “Alumnado” dedicado al TFG.
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Para finalizar este apartado, se debe reseiar que durante el curso 2018-2019 se dedicé un gran esfuerzo al proceso en si mismo y, en
particular, a la generacién de la documentacion requerida por la solicitud de evaluaciéon del Sello Internacional de Calidad EUR-ACE.

Al intentar valorar el nivel de implantacion en el titulo de los resultados de aprendizaje ENAEE, desde un primer momento resulto
evidente que no habia necesarlamente una correspondencia exacta entre las competencias del titulo y dichos sub-resultados. Aunque
en algunos casos habia una fuerte correlacién entre competencias y sub-resultados, en otros la consecucion del sub-resultado venia
determinada por una combinacion de competencias y/o por las actividades formativas concretas realizadas en las asignaturas.

Tras las primeras reuniones de trabajo de los coordinadores, quedd claro que solamente se podria ofrecer una imagen fiel de los sub-
resultados alcanzados en cada asignatura mediante la mformacion recabada directamente de los docentes de la misma. Pero, por otra
parte, también era necesario proveer a dichos docentes de informacién adecuada y un marco de referencia, para evitar excesiva
dispersion en la interpretacion de los descriptores de los sub-resultados ENAEE. Entre los coordinadores de la EEI y del CUD se
elaboro una primera propuesta de asignaciéon de posibles sub-resultados a las asignaturas, sin especificar niveles. Para dicha asignacion
se tuvieron en cuenta las competencias de cada asignatura y parte de la informacion recabada en el frustrado intento del curso 2015-
2016. A continuacion, los coordinadores de los titulos convocaron reuniones informativas en sus respectivos centros dirigidas a todos
los coordinadores de asignaturas. En dichas reuniones se explicé cudl era la informacion que se precisaba y qué criterios habia que
seguir para cumplimentarla. Se les ofreci6 un conjunto de sub-resultados ENAEE propuestos para cada asignatura. Los equipos
docentes de cada materia pudieron valorar anadir algin sub-resultado o eliminar alguno de los propuestos justificadamente. La
informacion que se les requirié fue: a) Curriculum vitae, b) sub-resultados finales que se abordaban en la asignatura, indicando el mivel
(bésico (1), adecuado (2) o avanzado (3)) y especificando las acciones formativas implicadas y competencias trabajadas, y ¢) Informacion
sobre los trabajos, proyectos, seminarios y visitas realizados en la asignatura. La informacion remitida por los coordinadores de las
asignaturas fue compilada y analizada por los coordinadores de los titulos. En algunos casos, fue necesario pedir aclaraciones adicionales
o modificaciones a los coordinadores de las asignaturas. Una vez elaboradas las tablas definitivas y recopiladas el resto de las evidencias,
los coordinadores de los respectivos titulos procedieron a elaborar sendos autoinformes. Este trabajo permitio visualizar los esfuerzos
realizados en cada una de esas materias orientados a la consecucién de las competencias que se les ha encargado trabajar, asi como la
mmplicacion de todo el profesorado del centro en este proceso.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

Evidencias en la que se basa la valoracion:

E1: Memoria vigente del titulo

E2: Informes de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditaciéon del titulo, incluyendo los planes de mejora
E3: Perfil de ingreso do alumnado (grado)

E4: Guias docentes (actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion, por materia y curso académico)

E5: Actas de las reuniones de la Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidad

E6: Lista de estudiantes que solicitaron reconocimiento de créditos indicando el niimero de créditos reconocidos (por practicas, titulos
propios, experiencia profesional, etc.).

QSP relacionadas con la organizacion y desarrollo de la ensenanza

Indicadores en los que se basa la valoracion:

11/104-AC: Matricula de nuevo ingreso por preinscripcion

12: En el caso de master, nimero de estudiantes de nuevo ingreso por titulacion de origen

13/109-DO: Indicadores de movilidad (mimero de estudiantes que participan en programas de movilidad, relacion entre estudiantes
que participan en programas de movilidad y estudiantes matriculados)

109(2)-DO: Estudiantes extranjeros

14/105-DO / 106-DO / 107-DO/ 108-DO: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés sobre la
organizacion y desarrollo de la ensenanza.

101-AC: Nota media de acceso

101(2)-AC: Nota minima de acceso

102-AC: Ocupacion

103-AC: Preferencia

103(2)-AC: Adecuacion
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estindar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera idénea a todos los grupos de interés las caracteristicas del
programay de los procesos que garanticen su calidad.

Analizar y valorar si la informacion relevante sobre el titulo es publica y se encuentra disponible, en tiempo y forma, para todos los
agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores/as, administraciones educativas y otros grupos de interés).
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoraciéon:

La web del CUD constituye el canal fundamental de comunicacion, no solo con los futuros alumnos sino con todos los demds grupos
de interés: profesorado, alumnado, PAS, y sociedad en general, permitiendo servir como un medio de difusion de las actividades
realizadas y su puesta en valor. Toda la informacién relevante del titulo impartido en el CUD est4 accesible y actualizada en la web del
titulo: cud.uvigo.es. Se ha tratado de publicar siempre de manera dgil en la web que describe el titulo cualquier cambio o actualizacion
de normativa relacionada con la descripcion del titulo. La informacion relativa a la denominacién del titulo, universidad coordinadora,
tipo de ensenanza, numero minimo de créditos ECTS de matricula e imnformacion adicional necesaria para la expedicion del
Suplemento Furopeo al Titulo se ajusta a lo establecido en el RD 861/2010.

El informe final de seguimiento correspondiente al curso 2010-2011 emitido por la ACSUG (y otros informes posteriores mnciden en
el tema) senalaba la posibilidad de diseniar una web conjunta para los dos centros que imparten el titulo (EEI y CUD), algo que los
responsables de ambos centros consideran poco apropiado, y que contribuiria a la confusion del potencial alumnado del centro (los
alumnos del CUD acceden para ser militares, no tinicamente para obtener el grado de ingenieria mecanica). Hemos comprobado, en
los primeros anos de implantaciéon del titulo, que es fundamental transmitir a los potenciales alumnos que, aunque se Imparta un
mismo titulo en ambos centros, se trata de proyectos formativos diferentes. La confusion en los primeros anos dio lugar a que ingresasen
alumnos en el CUD con la idea de ser graduados en ingenieria mecanica exclusivamente, no militares, causando la correspondiente
baja posterior con el consecuente perjuicio para la Armada, que perdio esas plazas y no se recuperaron. Es fundamental que se visualice
que los alumnos del CUD acceden para ser militares, no tnicamente para obtener el grado de ingenierfa mecanica. Por eso,
defendemos que no es buena idea una web conjunta del titulo.

En los diferentes planes de mejora de estos ultimos anos, siempre se han incluido elementos relacionados con la mejora de la
mformacion publica. Los resultados e indicadores académicos de la titulacion se publican desde la finalizacion del curso de
implantacion curso 2010-2011, ofreciendo ya las primeras tasas de rendimiento y éxito desagregadas por materia. Se han ido
actualizando los enlaces al plan de estudios que se publica en el BOE en enero de 2013 asi como a las nuevas normativas: normativa
de permanencia en la Universidad de Vigo (abril de 2013, junio de 2017), las modificaciones en la normativa de progreso y permanencia
aplicable a los alumnos de los centros docentes militares de formacion (en 2016 y 2018), se ha completado la informacion de la web
en lo que se refiere a la descripcion del titulo, justificacion y competencias. Estos dos tltimos elementos se han presentado de la manera
mas clara y accesible posible (antes estaba unicamente disponible desde la propia memoria de verificacion publicada en la web o a
través de cada una de las guias docentes). Asimismo, y dada la gran cantidad de cambios sufridos en las normas de progreso y
permanencia que afectan a los alumnos del CUD, se cre6 una secciéon especifica dentro del apartado “Alumnado” denominada
“Normativa de permanencia” para destacar los cambios introducidos y facilitar su asimilacion al alumnado.

En el curso 2014-2015 e nicio del curso 2015-2016, se mejoro la presentacion de los resultados de las tasas académicas, se publicaron
planes de mejora con su correspondiente seguimiento del cumplimiento. Durante el curso 2015-2016, se publico informacion en las
guias docentes que permitia visualizar los resultados de aprendizaje ENAEE, se publicaron en la web las tablas de reconocimiento de
créditos para los Ciclos Formativos de Formacion Profesional de Grado Superior que se imparten en los Centros de Formacion de
Suboficiales de la Armada, los resultados correspondientes a las encuestas de satisfaccion con la titulacion, etc.

Si se analizan los planes de mejora propuestos en los cursos 2010-2011, hasta el que se acompana al autoinforme de seguimiento del
curso 2014-2015, se puede comprobar que el 81,25% de las acciones de mejora estin dedicadas a publicar informacién relevante y
actualizada del programa formativo, desarrollo y resultados alcanzados, garantizando un acceso sencillo a la informacién publica por
parte de todos los grupos de interés.

En el informe externo realizado por la ACSUG de seguimiento del titulo en el curso 2012-2013, ya se exponia que, en general, en la
web de ambos centros (EEI y CUD), la informacion estd completa y disponible de forma clara y accesible. En particular, se hacia
referencia a la web del CUD en los siguientes términos: Buena estructuracion de la pdgina web del CUD, buen acceso a la informacion
v buenos resultados en los tres cursos que lleva implantada la titulacion.

Se consideran satisfactorios los resultados de la encuesta de satisfaccion del alumnado (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion
curso 2018-2019”) con la informacion y transparencia: 3,10 / 5 (siendo un valor que se incrementa con respecto al del curso 2017-
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2018: 2,73/ 5). St se analizan, en particular, las dos preguntas especificas sobre la web del centro, se obtiene lo siguiente. In la primera,
donde se valora “la accesibilidad de la informacion sobre la titulacion publicada en la web”, se obtiene un 3,49 / 5 (que mejora
sustancialmente el 3,03 / 5 de valoracion obtenido en el curso anterior). Algo similar ocurre con la segunda cuestion en la que se valora
la “utilidad de la informacion sobre la titulacion publicada en la web”, pues se obtiene un 8,24 / 5 (que mejora el 3,03 / 5 de valoracion
obtenido en el curso 2017-2018). Estos dos apartados constituyen el item mejor valorado y el tercero mejor valorado, respectivamente,
de toda la encuesta. El item peor valorado en el bloque de Informacion y transparencia (y segundo peor valorado de toda la encuesta)
es aquel en que se pregunta acerca de la informacién sobre actividades extracurriculares, donde se obtiene un 2,61 /5 (2,16 / 5 en el
curso 2017-2018). Tal y como se analiza en el propio Informe de resultados de evaluacion del curso 2018-2019, es necesario significar
que es la propia Escuela Naval Militar la que planifica actividades extracurriculares al alumnado (participacion en regatas, campeonatos
deportivos, etc.), en las que participa de manera voluntaria. Entendemos que esta pregunta de la encuesta no tiene demasiada aplicacion
y sentido en nuestro centro.

Con respecto a la encuesta de satisfaccion del PDI (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), no existe un
bloque especifico acerca de la informacién y transparencia. Aun asi, los valores obtenidos en los items “La informacién disponible
sobre los objetivos generales y las competencias del plan de estudios” y “La informacién disponible sobre el desarrollo de la ensenianza
y la evaluacion de los aprendizajes (horarios, calendario de las pruebas de evaluacion, actividades, cambios, etc.)” se consideran
satisfactorios, siendo, respectivamente, 4,17 / 5y 8,83 / 5 (valores que disminuyen sensiblemente sobre los obtenidos en el curso 2016-
2017 y que fueron, respectivamente, 4,34 /5y 8,91/ 5).

Si se analiza la encuesta de satisfaccion al PAS (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), el bloque general de
informacion general sobre el centro y sus titulaciones alcanza un valor de satisfaccion de 8,25 / 5, destacando con un 4,0 / 5 el resultado
obtenido en el apartado de valoracion de “La informacion disponible para el alumnado”y con 8,25 / 5 la valoracion de “La informacion
disponible en la web del centro”. También se ha analizado el valor de 2,5 / 5 obtenido en el apartado que valora “La informacion
recibida para el desarrollo de su trabajo”, y se ha llevado a cabo una reunion con todo el PAS de centro para tratar de localizar esas
lagunas mformativas. Hay que aclarar que la encuesta de PAS (como se detalla en el anexo I: “Informe de resultados de evaluacion
curso 2018-2019”), no es demasiado representativa por haber alcanzado tnicamente un 36% de participacion (4 respuestas de 11
posibles).

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

e Aunque la participacion en la encuesta de PAS haya sido | ® Se ha planteado una reunién de la coordinacién de la
relativamente escasa, se han analizado los bajos valores titulacion, gerente del centro y coordinadora de calidad con
obtenidos en el item relacionado con la informacién recibida todo el PAS para analizar estos resultados de manera
para el desarrollo de su trabajo. conjunta y exponer posibles soluciones que mejoren las

carencias detectadas.

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E6: P4gina web del titulo/centro/universidad (informacion referida al anexo II)

R1- DO0301P1: Plan operativo de informacion pablica

QSF relacionadas con la transparencia y/o informacion publica

Indicadores en los que se basé la valoraciéon:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés sobre la satisfaccion con la web y/o la informacion
publica.
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Estandar: La institucién dispone de un sistema interno de garantia de calidad formalmente establecido e implementado que
asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacién.

Analizar la implantacion el Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucion a la mejora continua del titulo.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

3.1 El1 SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar debilidades y proponer acciones
de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Este centro se crea por Real Decreto 1723/2008, de 24 de octubre (por el que se crea el sistema de centros universitarios de la
defensa), las obras del edificio donde se ubica finalizan a mediados de 2010 y se empieza a impartir la titulacion de graduado en
mgenieria mecanica en el curso 2010-2011. Los medios humanos y materiales se han aportado a medida que se implantaba cada
curso. En esta linea de accién, la contratacion e incorporacion de profesores se ha llevado a cabo de manera progresiva desde el
verano de 2010 hasta la actualidad.

El SGIC inicial del Centro se disefié con apoyo del Area de Calidad de la Universidad de Vigo en verano de 2010 pero no recibié el
mforme de evaluacién positivo hasta el mes de mayo de 2011. A pesar de que la Direccién del Centro se plante6 como objetivo
principal la puesta en prictica de todos los procedimientos definidos en el manual de Calidad, este objetivo no se ha conseguido en
los cursos posteriores puesto que ha primado la urgencia de asuntos como la implantacién sucesiva de cada curso, la contratacion de
PDI y PAS, la gestion académica (horarios, eximenes, etc.), la inversion en laboratorios e infraestructuras.

Durante el curso 2014-2015 se impulsé con decision la implantacion del SGIC vy las actuaciones llevadas a cabo desde ese momento

se resumen a continuacion:

e  Nombramiento de un nuevo Coordinador de Calidad (27 de marzo de 2015).

e Actualizacion de la composicion de la Comision de Garantia Interna de Calidad (5 de junio de 2015).

e  Aprobacion del nuevo manual de calidad y procedimientos (5 de junio de 2015).

e Aprobacion de la Politica y Objetivos de calidad del CUD (5 de junio de 2015).

e  Puesta en marcha del Sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (QSP) MC02 (18 de junio de 2015), que reemplaza al
canal telematico para la recogida de sugerencias que venia funcionando desde junio de 2011.

e  Despliegue del procedimiento PAO6 de Evaluacion, Reconocimiento e Incentivos del PAS (8 de julio de 2015).

e  Puesta en marcha de los cursos cero correspondientes al curso 2015-2016 (19 de agosto de 2015). Proceso incluido en el PAT.

En el curso 2015-2016, destacamos las siguientes acciones:

e Aprobacion del Plan de Accion Tutorial para el curso 2015-2016 (28 de septiembre de 2015).

e Despliegue del procedimiento DO-0201 sobre planificacion y desarrollo de la ensenanza (16 de noviembre de 2015).

e  Despliegue, en proceso, del procedimiento DEO3 P1 de Revision del Sistema por la Direccion (10 de diciembre de 2015).

e Despliegue del procedimiento D0-0301 de Informacion Pablica (5 de febrero del 2016).

e  Despliegue del procedimiento DO-0102 de Seguimiento y Mejora de las Titulaciones (5 de febrero del 2016).

e Actualizacion de la Politica y Objetivos de Calidad para elevar el grado de satisfaccion del alumnado al estindar de la UVIGO
(b de febrero del 2016).

e Aprobacion y despliegue del procedimiento AC-01-04 de Acceso y Admision (13 de mayo de 2016).

e Aprobacion y despliegue del procedimiento AC-02-01 de Matricula (13 de mayo de 2016).

e Aprobacion y despliegue del procedimiento AC-04-01 de Expedicion de Titulos Oficiales (13 de mayo de 2016).

e  Modificacion y despliegue del procedimiento DO-01-01 de Diseno, Verificacion, Modificacion y Acreditacion de las Titulaciones
Oficiales (13 de mayo de 2016).

e Actualizacion del Manual de Calidad para incorporar la nueva estructura del SGIC (13 de mayo de 2016).

e Actualizacion de la Politica y Objetivos de Calidad para incluir un objetivo de calidad relacionado con el grado de satisfaccion
del empleador (mandos) y egresados (13 de mayo de 2016).

e  Modificacion del procedimiento para el Seguimiento y Control de la Docencia (R2 D0-0201 P1) con el fin de incorporar el
seguimiento de la subida de material docente a DOCREP (13 de mayo de 2016).

o Despliegue del procedimiento PAO7 sobre gestion de los Recursos Materiales (13 de mayo de 2016).

e Despliegue, en proceso, del procedimiento PEO2 de Politica del PDI (en redaccion).

¢ Despliegue, en proceso, del procedimiento PA05 de Captacion, Seleccion y Formacion del PDI y PAS (en redaccion).
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En el curso 2016-2017, destacamos las siguientes acciones:

Ademis de la generacion de las correspondientes evidencias asociadas a los procedimientos del Sistema de Garantia Interna de
Calidad ya desplegados en el Centro Umiversitario de la Defensa (Informe de Revision del Sistema por la Direccion, Informe de
Resultados de las Encuestas de Satisfaccion, Plan de Accion Tutorial, Cursos Cero, etc.), la modificacion de algunos procedimientos
para recoger problematicas nuevas como, por ejemplo, la actualizacién del Procedimiento para el Seguimiento y Control de la
Docencia, destacamos, por su novedad o interés, las siguientes acciones relacionadas con calidad:

Seguimiento de la titulacién. En el curso 2016-2017 se modifico el procedimiento asociado al seguimiento de las titulaciones
oficiales de grado. Dicha modificacion conllevo la generacion de una serie de evidencias que no estaban disponibles, como las
encuestas que se realizaron sobre la satisfaccion con la informacion mostrada en la web del centro, la adaptacion a los nuevos
requisitos de otras y el consenso con la EEI en la redaccion de algunas de ellas. Todas estas evidencias, junto con el autoinforme
correspondiente (requisito totalmente opcional que el centro realizo) fueron subidas a una aplicacion de la ACSUG (AVALIA)
para su posterior analisis.

Modificacion de la memoria de la titulacién. Durante el curso 2016-2017, tal y como se solicito en el informe final de acreditacion,
se llevo a cabo la modificacion de la memoria de la titulacion del Grado en Ingenieria Mecanica. Dicha modificaciéon consistio,
en esencia, en la actualizacion de la misma, asi como la incorporacién de las modificaciones no sustanciales que se fueron
consignando en los diferentes informes de seguimiento de la titulacién que se fueron generando desde la Gltima modificacion de
la memoria. Adicionalmente a las cuestiones mencionadas en el punto anterior, se aproveché este proceso de modificacion de
la titulacion para realizar una revision de las materias de la intensificacion propia del CUD. Para realizar esta revision, se realizaron
una serie de reuniones con los profesores de dichas materias a las que asistieron expertos militares con la finalidad de aumentar
el aprovechamiento de dichas materias para la formacion integral de los alumnos de la ENM.

Desarrollo del procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado (DOCENTTA). Durante el curso 2016-2017
se disené el procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado del Centro Universitario de la Defensa, para
ello, se parti6 del procedimiento certificado por la ACSUG de la UVIGO vy se adapté a las peculiaridades del Centro
Universitario de la Defensa.

Implementacién de la primera evaluacion quinquenal de la actividad docente del profesorado. Una vez desarrollado el citado
procedimiento, se procedio a su implementacion de forma experimental, para ello, se realizaron las evaluaciones anuales con
efectos retroactivos de todo el PDI con contrato fjjo interesado y se generaron los correspondientes informes para que el
profesorado pudiese generar los autoinformes quinquenales. Posteriormente, y en colaboracion con la ACSUG, se procedié a
nombrar una comision para la evaluacion quinquenal, con la finalidad de formar a dicha comision, se llevo a cabo una jornada
de formacién en las instalaciones de la ACSUG vy, finalmente, dicha comision procedio a realizar las evaluaciones quinquenales.
Inicio del proceso de certificacion del procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado. Paralelamente a la
implementacién de la primera experiencia de evaluacién de la actividad docente del profesorado, se inicié el proceso de
certificacion del mencionado manual, para ello, se firmé un contrato de colaboracién con la ACSUG vy se solicité a una comision
externa (ACSUG-ANECA) la evaluacion del manual. Cabe destacar en este punto que el Centro Universitario de la Defensa ha
sido el primer centro adscrito de todo el pais que ha solicitado su inclusién en el programa DOCENTIA de forma autonoma. En
diciembre de 2017, el centro remitié sus alegaciones al informe provisional emitido por la Comision de Verificacion (ANECA-
ACSUG).

Desarrollo de un procedimiento para la publicacién de libros docentes en el Centro Universitario de la Defensa. Se desarrollo,
durante el curso 2016-2017 un procedimiento para la publicacion de libros docentes en el CUD que pueda permitir publicar a
los profesores interesados y que retnan una serie de requisitos, libros docentes de autoria propia.

Modificacion de las encuestas realizadas a mandos y alumnos egresados. Siguiendo las directrices marcadas en el informe final
de acreditacion del Grado en Ingenieria Mecinica, se procedio a generar encuestas conjuntas con la ENM para los alumnos
egresados y los mandos (empleador) de estos ultimos. Para ello, se llevaron a cabo una serie de reuniones con el representante
correspondiente de la ENM vy se procedio a su implementaciéon a través de herramientas informaticas propias de la Armada.
Dicho proceso culminé con los resultados de las primeras encuestas conjuntas CUD-ENM realizadas. El andlisis de dichos
resultados se puede consultar en el Informe de Resultados de las Encuestas de Satisfaccion R4 MC-05-P1 correspondiente al

curso 2016-2017.

En el curso 2017-2018, destacamos las siguientes acciones:

Nombramiento de un nuevo coordinador de calidad y actualizacion de la composicion de la CGIC.

Aprobacion del Reglamento de Régimen Interno de la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro Universitario de la
Defensa en la Escuela Naval Militar (10 de noviembre de 2017).

Modificacion de la memoria de la titulacién. Durante el curso 2016-2017, tal y como se solicito en el informe final de acreditacion,
se llevo a cabo la modificacion de la memoria de la titulacion del Grado en Ingenieria Mecdnica. Durante el curso 2017-2018 se
recibieron los informes provisionales y se realizaron las correspondientes alegaciones. Este proceso finalizé con el informe
favorable a la modificacién de la memoria de la titulacion.
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e Proceso de certificacion del procedimiento de evaluacién de la actividad docente del profesorado. Paralelamente a la
implementacién de la primera experiencia de evaluacién de la actividad docente del profesorado, se inicié el proceso de
certificacion del mencionado manual, para ello, se firmé un contrato de colaboracion con la ACSUG vy se solicité a una comision
externa (ACSUG-ANECA) la evaluacion del manual. Cabe destacar en este punto que el Centro Universitario de la Defensa ha
sido el primer centro adscrito de todo el pais que ha solicitado su inclusiéon en el programa DOCENTIA de forma autonoma. En
diciembre de 2017, el centro remiti6 sus alegaciones al informe provisional emitido por la Comision de Verificacion (ANECA-
ACSUG). EI 17 de julio de 2018 se certifico por ACSUG-ANECA el procedimiento de evaluacion de la actividad docente del
profesorado.

e  Modificacion del procedimiento para el Seguimiento y Control de la Docencia (R2 D0-0201 P1) con el fin de incorporar la
realizacion de autoinformes a la finalizacién de cada cuatrimestre por parte del equipo docente de cada una de las materias
impartidas en dicho cuatrimestre (28 de junio de 2018).

e Asimismo, los principales procedimientos desplegados durante el curso 2017-2018 fueron:

e DO-0204 P1 Gestion de las practicas académicas externas.

e  Modificacion de los siguientes procedimientos:
o DO-0301 P1 Informacion puablica y rendicion de cuentas.
o PA-07 Gestiéon de los recursos materiales.

En el curso 2018-2019, destacamos las siguientes acciones:

e  Modificacion del Manual de Calidad para incorporar los nuevos procedimientos adaptados al Centro y desplegados durante el
curso 2018-2019. Asimismo, se incorporo al anexo 05 del Manual el nuevo titulo oficial del Méster Universitario en Direccion
TIC para la Defensa por la Universidad de Vigo.

e  Los procedimientos desplegados durante este curso fueron:

o PE-01 Gestion del PAS.
o PE-02 Gestion del PDI.
o DO-0205 P1 de Gestion de la Movilidad.
e  Modificacion de los siguientes procedimientos:
o DO-0201 P1 de Planificacion y Desarrollo de la Ensenanza.
e Solicitud de participacion en el proceso de obtencion del Sello Internacional de Calidad EUR-ACE.

Con la adaptacion de los nuevos procedimientos, PE-01 y PE-02, el SGIC del CUD queda totalmente implantado y desplegado.
Posteriormente, a fecha del 28 de junio de 2019, desde el Area de Calidad de la UVIGO se revisaron y simplificaron los
procedimientos ligados a la gestién de servicios, el PAO7 Gestion de los recursos materiales y el PAO8 Gestion de los servicios, dando
lugar a un tnico procedimiento integrado y actualizado, el IAO1 Gestion de los recursos materiales y servicios, en sustitucion del
PAO7 y PAOS. Con esta nueva actualizacién, queda pendiente adaptar y desplegar este nuevo procedimiento en el CUD a lo largo
del curso 2019-2020, para tener el SGIC completamente actualizado e implantado, con objeto de poder optar a solicitar la

Certificacion del SGIC.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso
2018-2019”), el alumnado del centro atin considera que la gestion de la calidad es mejorable (2,97 / 5), pero su valoracion se ha
incrementado, de manera significativa, con respecto al del curso 2017-2018 (2,19 / 5). Puede que haya contribuido a este efecto la
mvolucracién de mas representantes de alumnos en las reuniones de Junta de Centro y de la CGIC, asi como su participacion en la
parte final del proceso de Solicitud del Sello Internacional EUR-ACE.

Mas favorables son los resultados obtenidos en las encuestas de la titulacion realizadas al profesorado (anexo I: “Informe de resultados
de evaluacion curso 2018-2019”) acerca de su grado de satisfaccion con la gestion de la calidad, donde el valor obtenido es 8,63 / 5,
un valor practicamente similar al obtenido en el curso 2016-2017 (3,64 / 5).

En la encuesta al PAS (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), éste considera que la gestion de la calidad
es mejorable: 2,92 / 5 (habiendo disminuido este valor ligeramente desde el curso 2014-2015 (Gltimo curso en que se realizo encuesta

al PAS): 3,27 / 5).

3.2 La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacién de la acreditacion y garantiza la mejora continua
permitiendo la introduccién de modificaciones en el titulo.

Como va se adelanté en el criterio 3.1, el SGIC inicial del Centro se disefi6 con apoyo del Area de Calidad de la Universidad de Vigo
en verano de 2010 pero no recibié el informe de evaluacion positivo hasta el mes de mayo de 2011. La puesta en practica de todos
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los procedimientos definidos en el manual de Calidad ha sido lenta, pero a la finalizacion del curso 2018-2019 se puede considerar
practicamente finalizado el despliegue de todos sus procedimientos.

Es conveniente senalar que los procedimientos que se fueron desplegando en los anteriores cursos académicos no supusieron grandes
cambios en la forma de actuar del centro. Esto se visualizé en su momento con el despliegue de un procedimiento clave como es el
DO-0201 sobre planificacién y desarrollo de la ensenanza, donde nos limitamos a redactar las actividades y actuaciones que se venian
desarrollando en los dltimos anos. En esta linea, debemos decir que aunque el SGIC no estuviese implantado en su totalidad, si es
clerto que con motivo de la elaboracion de los informes anuales de seguimiento de la titulacién, se realizaron revisiones minuciosas
de todos los aspectos de la titulacion, llevandose a cabo un seguimiento exhaustivo del grado de cumplimiento de las acciones de
mejora propuestas en cada curso, asi como de las recomendaciones establecidas en los informes finales de verificacion, modificacién
y seguimiento de la titulacion.

Si se analizan los planes de mejora propuestos en los cursos 2010-2011, hasta el que se acompana al autoinforme de seguimiento del
curso 2014-2015, se puede comprobar que el 84,38% de las acciones de mejora surgen (ademds de para atender debilidades
detectadas en el propio autoinforme de seguimiento de un curso determinado) para atender las recomendaciones establecidas en los
informes finales de verificacion, modificacién y seguimiento de la titulacion.

Sirva como ejemplo que las propuestas de modificaciones incluidas en el informe de seguimiento del curso 2010-2011, se llevaron a
la prictica en el proceso de modificacién que recibié el informe favorable de ACSUG el 13 de julio de 2012. Asimismo, los informes
de seguimiento de los cursos 2014-2015 y 2015-2016 se acompanaron con dos modificaciones no sustanciales de la titulacion que se
tramitaron en el proceso de modificacion de la memoria que tuvo lugar durante el curso 2016-2017 y que finalizé en 2018 con
informe favorable (tal como se describe en el criterio 1.2 de este documento).

3.8 Todos los grupos de interés estin implicados en el proceso de elaboracién, implantacién y seguimiento de las mejoras del SGC.
Como se coment6 en el criterio 3.1, se desplegd en diciembre de 2015, el procedimiento DEO3 de Revision por la Direccién, que
contempla especificamente la revision periddica del SGIC para deteccion de necesidades de actualizacion del mismo. Precisamente,
como fruto del Informe de Revision por la Direccion, se aniadié al plan de mejoras del curso 2104-2015, una accion para solicitar
formacion especifica en materia de calidad para el personal encargado de estas cuestiones, para ello se solicité la planificacion y
realizacion de acciones formativas al Area de Calidad de la Universidad de Vigo destinadas a PDIy PAS del centro. A dia de la fecha,
ya se ha realizado alguna accion formativa en esta materia dirigida al coordinador de calidad del centro y al PAS de apoyo en temas

de calidad.

En esta linea, aunque no existiese un procedimiento establecido para la revision del SGIC y para ayudar a establecer en el centro la
filosofia de la mejora continua, si es clerto que con motivo de la elaboracion de los informes anuales de seguimiento de la titulacion,
se vinieron realizando con anterioridad revisiones minuciosas de todos los aspectos de la titulaciéon, llevindose a cabo el seguimiento
de las acciones de mejora propuestas en cada curso, asi como de las recomendaciones establecidas en los informes finales de
verificacion, modificacion y seguimiento de la titulacion.

Por otra parte, éste es un centro universitario peculiar, que se caracteriza por una rendicién de cuentas exhaustiva a numerosas
mstituciones y organos colegiados. Al margen de los procesos propios universitarios (entre los que destacan la verificacion,
modificacion, seguimiento y acreditacion de titulaciones) en los que debemos participar, se rinden cuentas a los representantes del
Ministerio de Defensa (la titularidad del Centro la ostenta la Subsecretaria de Defensa), a los representantes de la Armada asi como
de la Universidad de Vigo (Rector y Vicerrector de profesorado y ordenacion académica) en las reuniones del Patronato (que se
retne periodicamente dos veces al aiio). Alli se presentan las memorias anuales de actividades del centro, se informa de los resultados
académicos, se abordan las problemaiticas de contratacion de personal, se aprueban inversiones en infraestructuras, aprobacion de
presupuestos, se informa del detalle de su ejecucion, etc.

Todo esto viene a demostrar que existe una cultura establecida por la transparencia, gestion de la informacién publica, rendiciéon de
cuentas y resultados (econémicos, académicos, etc., donde cualquier desviacion sobre lo planificado debe estar convenientemente
Justificada) y el interés por la mejora continua.

Cabe mencionar también que en la CGIC (Comisiéon de Garantia Interna de Calidad) estan involucrados todos los grupos de interés,
que velan por el correcto funcionamiento del SGIC y por la mejora continua en temas de calidad: Direccién del Centro, Subdirector
Jefe de Estudios de la ENM, Coordinadora de Calidad, Coordinadores de titulaciones, Representante de Calidad en la ENM, Enlace
de Igualdad, Gerente del Centro, 5 profesores del Centro, 2 alumnos en representaciéon del alumnado, y 1 representante del PAS.
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Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
[ ] [ ]

Evidencias en las que se basé la valoracion:

Eb5: Actas de las reuniones celebradas, de la Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidad

E10: Documentacion del SGC (Politica, objetivos de calidad, manual y procedimientos)

El1: Evidencias de la implantacion de los procedimientos del SGC (procedimientos completos, revisados y actualizados que
desarrollan las directrices del SGC: Politica de calidad, diseno, revision periddica y mejora de los programas formativos, garantia del
aprendizaje, ensenanza, evaluacion centrados en el estudiante, garantia y mejora de la calidad de los recursos humanos, garantia y
mejora de la calidad de los recursos materiales y servicios e informacion publica)

E12: Planes de mejora derivados de la implantacién del SGC

EAA4: Informe de certificacion de la implantacion del SGC (en su caso)

Indicadores en los que se basé la valoraciéon:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccién a todos los grupos de interés sobre la gestion de la calidad

I5: Resultados de los indicadores asociados a los objetivos de calidad de los centros
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las caracteristicas del titulo y €l namero de
estudiantes.
Analizar y valorar la adecuacion del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de evaluacion.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

3.1 Personal académico

Conviene senalar de nuevo que este centro se crea por Real Decreto 1723/2008, de 24 de octubre (por el que se crea el sistema de
centros universitarios de la defensa), las obras del edificio donde se ubica finalizan a mediados de 2010 y se empieza a impartir la
titulacién de graduado en ingenieria mecanica en el curso 2010-2011. Los medios humanos y materiales se han aportado a medida
que se implantaba cada curso. En esta linea de accion, la contratacion e incorporacion de profesores se ha llevado a cabo de manera
progresiva desde el verano de 2010 hasta la actualidad.

La Unidad de Estudios y Programas de la Universidad de Vigo no ha podido generar, por nuestra condicion de centro adscrito, la
informacion con indicadores del profesorado. Los que se presentan a continuaciéon son de elaboracion propia.

Las Figuras 3 y 4 permiten constatar, de manera muy visual, la evolucion en el nimero de profesores del centro durante la

implantacion de la titulacion (cinco primeros afos) y su posterior estabilizacion en nimero (desglosados por sexo y rangos de edad):

PDI POR SEXO
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Figura 3: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por sexo)
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Figura 4: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por rangos de edad)

Como se observa especialmente en la grafica de la Figura 3, el nimero de profesores comienza a estabilizarse una vez implantada la
titulacion en el curso 2014-2015. El descenso que se observa en el curso 2016-2017 tiene que ver con la no renovacion, a finales del
curso 2015-2016, de cuatro profesores asociados y la contratacién de un nuevo ayudante doctor. Se ha demostrado en los dltimos
anos el dificil encaje que tiene la figura de profesor asociado en un centro en el que se necesita profesorado con dedicacion a tiempo
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completo sin problemas para compatibilizar sus horarios con su trabajo principal. La grafica de la Figura 4 permite comprobar que
se trata de profesorado joven (el 409% no alcanza los 40 anos de edad).

La Figura 5 nos permite conocer la distribuciéon del profesorado por categoria o plaza ocupada, lo que pone de relieve el siguiente
problema: el desproporcionado porcentaje de profesorado temporal.

PDI POR CATEGORIA

.
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H

2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018-
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

W Militar B Asociado Ayudante Ayudante Doctor H Contratado Doctor

Figura 5: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por figura de contratacion)

Este problema arranca en 2012 debido a la situacién de restricciones presupuestarias. A partir de este momento se hace obligatorio
solicitar autorizacion previa (y la obtencion del correspondiente informe favorable) para la contratacion de personal docente e
mvestigador al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas. Para los cursos 2012-2013 y 2013-2014 tinicamente se autorizo
al CUD la contratacion de profesores para impartir dicho curso (esto es, contratos de un ano de duracion, y, en 2013, la prorroga por
un ano de los que habian sido autorizados el afno anterior). Esta situacion hizo que se retrasasen los concursos (publicados en el Diario
Oficial de Galicia y llevados a cabo de manera idéntica a la Universidad de Vigo) a los que se presentaron un gran nimero de
candidatos con CVsy perfiles, en algtin caso, superiores a la categoria de la plaza que salia a concurso.

Para la implantacion de quinto curso (contratacion de profesores para el curso 2014-20115), el proceso fue mas complejo. Se abordo
desde el MHAP la normalizacion de todas las figuras temporales del centro a figuras LOU, con lo que durante el verano de 2014
practicamente tuvieron que volver a concursar todos los profesores del centro. Desaparecieron entonces los contratos de obra y
servicio por un ano de duracién, siendo todos contratos bajo figuras LOU, de cinco anos de duraciéon maxima.

En el curso 2015-2016, tuvo lugar un proceso selectivo para contratar cinco profesores contratados doctores indefinidos (tras la
publicacion de la correspondiente Oferta de Empleo Publico en el BOE en 2015). Esto ha permitido alcanzar un porcentaje del 309%
de profesores consolidados en la plantilla, aunque sigue siendo ésta una cifra extremadamente baja.

En informes anteriores, senaldbamos esta situacién como el principal problema del centro, puesto que todavia la gran mayoria del
profesorado no ocupaba una plaza estable. Se produce un vuelco en esta problematica en diciembre de 2018, cuando la CECIR
(Comision Ejecutiva de la Comision Interministerial de Retribuciones) del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica aprueba la
plantilla de PDI para el CUD, constituida por 28 plazas de profesor contratado doctor, 18 plazas de profesorado ayudante doctor (de
las que hasta dos pueden ocuparse para la contratacion de profesorado asociado) y 4 plazas para profesorado militar. Aun asi, este
hecho que permitird consolidar la plantilla atin no visualiza en los efectivos con la que arranca el curso 2018-2019 y que seguimos
describiendo en este apartado.

El CUD comienza el curso 2018-2019, tal y como se refleja en la grafica de la Figura 5, con una plantilla de 34 profesores, de los
cuales, 32 tienen dedicacion a iempo completo y 2 son profesores asociados a tiempo parcial, con el siguiente perfil:

Pagina 43 de 71



M * . Centro Universitario Plaza de Esparia,
UniversidagaVigo — wibasifi i

(Pontevedra)

R1 DEA03 P1 anexo 1 del 29/05/2020: Informe de Revision por la Direccion

10 profesores con categoria de contratado doctor.
15 profesores con categoria de ayudante doctor.
6 profesores con categoria de ayudante.

1 profesor militar (a tiempo completo).

2 profesores asociados.
Si vemos la evolucion del PDI segin si tiene el grado de doctor o no, en la actualidad, el nimero de doctores casi cuadruplica al de

no doctores (algunos de los ayudantes y asociados). Se tiene asi, segin la grafica de la Figura 6, un 79% de profesores doctores en la

plantilla del CUD en el arranque del curso 2018-2019.

PDI Doctores/No doctores

30 27 27 27

N 25
20 1916

= n 1218 11

10 = II 7 7 7
< 3

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

m Doctor m No Doctor
Figura 6: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por titulo de doctorado)

Podriamos realizar el andlisis de nimero de quinquenios y sexenios, pero €ste se limitaria a informar del nimero que tiene una
pequena parte del profesorado del centro, pues sélo pueden solicitarlos aquellos con contrato indefinido. Aun asi, hay 14 sexenios y
14 quinquenios acumulados entre nueve profesores (1,05 sexenios/profesor y 1,55 quinquenios/profesor) que pudieron solicitarlos
hasta el momento.

Parece mis interesante observar la calidad del profesorado temporal que, aunque no pueda solicitar quinquenios ni sexenios

formalmente, demuestra su preparacion con su grado de acreditacion, que podemos ver en la grafica de la Figura 7.

Acreditaciones PDI
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—

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

18

o N B OO
o

B No Acreditados B Ayudante Doctor ~ mContratado Doctor i Titular Universidad

Figura 7: Evolucion de la plantilla de PDI (desglosada por acreditacion)
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Se observa asi que ha i1do incrementindose el nimero de profesorado no acreditado a medida que se contrataban ayudantes con
perfil de profesor joven, practicamente recién licenciado. Esta cifra ha llegado a su valor maximo en el curso 2014-2015, siendo 2014
el ultimo aio en el que se han publicado procesos selectivos para la contratacion de profesorado ayudante. Se espera, por tanto, y la
grafica de la Figura 7 asi lo deja entrever, que el profesorado no acreditado sea cada vez menor. El porcentaje de profesorado
acreditado ha ido creciendo, llegando a tener en el inicio del curso 2018-2019 a 25 profesores acreditados para contratado doctor y/o
titular de universidad.

En términos generales, el porcentaje de profesorado doctor (79,4%) y acreditado (73,539 para figuras mdefinidas) parece muy
satisfactorio y con la nueva plantilla aprobada por la CECIR en diciembre de 2018 estos porcentajes solo pueden verse aumentados.

Para el curso 2018-2019, el porcentaje de doctores de los 17 profesores que imparten en primero asciende al 70,69% (todos doctores
menos cinco, de los cuales dos son asociados a tiempo parcial). De ese total de 17 profesores, 11 de ellos (64,7%) tienen una
acreditacion para contratado doctor (8) o titular de universidad (3).

Con respecto al perfil de profesorado asignado a la materia TFG, debemos decir que esta tarea vincula a todo el profesorado,
especialmente al profesor a tiempo completo. La dindmica del CUD es especial en el sentido de querer garantizar una oferta amplia
y adecuada al nimero de alumnos, que recoja tematicas de los diferentes ambitos de la titulacion, con énfasis en el de mecanica
(disenno mecanico, automoviles, fabricacion, etc.), fluidos y energia y teniendo en cuenta la intensificacion propia en tecnologias
navales. Desde el centro se solicita a todos los profesores a tiempo completo (para garantizar la disponibilidad del mismo para
reuniones y tutorias dentro del iempo que dura el desarrollo del TFG) unas dos/tres propuestas que pasan a conformar la oferta de
TFG de dicho curso académico, al margen del porcentaje de TFG que nacen como propuestas presentadas por algin alumno. Por
otra parte, en los tribunales, también es susceptible de participar todo el profesorado. Si analizamos el perfil del profesorado por su
titulacion previa al doctorado, se tienen los datos mostrados en la Tabla 4.

- PORCENTAIJE
TITULACION PNRl:)NI:EFSlgI?EES SOBRE EL
TOTAL
7 especlla'lldad 20,59%
mecanica
7 esp. organizacion o
Ingeniero Industrial | 16 industrial 47,06% 20,59%
1 esp. Const. e inst. 2,94%
industriales
1 esp. electricidad 2,94%
Ingeniero de 7 20,59%
Telecomunicacion
Licenciado en
Matematicas 2 6,06%
Licenciado en o
Ciencias Quimicas 3 8,82%
Ingeniero de Minas 2 5,88%
Ingeniero de o
Montes 1 2,94%
Licenciada en Fisica 1 2,94%
Oficiales de la
Armada 2 5,88%

Tabla 4: Perfil del profesorado de la plantilla por su titulacion previa al doctorado (curso 2018-2019)

Debe senalarse, a la vista de esta tabla, que el porcentaje de ingenieros de telecomunicacién en la plantilla se sustenta en el tipo de
mtensificacion que se imparte. La Armada diseino, en su dia, una itensificacién en tecnologias navales para formar y orientar al
alumno en aquellas tecnologias especificas que éste se encontrard a bordo de los barcos y unidades en su primer empleo. Asi, dentro
de los 48 ECTS que componen la intensificacion (que se presenta a continuacion) nos encontramos con 18 ECTS, las tres primeras
asignaturas, vinculadas a la telecomunicacion:

e  Sistemas de radiocomunicaciones (estudio de antenas, propagacion, etc.)

¢  Fundamentos de redes de ordenadores
e  Sensores navales (estudio de tecnologias como radar, sonar, etc.)
o Inglés Ie Inglés IT (12 ECTS)
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¢ Automoviles y Fundamentos de topografia (12 ECTS para alumnos de Infanteria de Marina)
e  Miquinas y motores navales y Teorfa del buque y construccion naval (12 ECTS para alumnos de Cuerpo General de la Armada)
¢ Actividad formativa complementaria (6 ECTS)

Si a estos 18 ECTS, se une la imparticion de Informatica para la ingenieria (6 ECTS), Fundamentos de automatica (6 ECTS),
Tecnologia Electronica (6 ECTS) y Fundamentos de electrotecnia (6 ECTS), sumamos 42 ECTS, que vienen a representar el 17,5%
del titulo de grado, asi como la materia TFG, con lo que esta justificado ese porcentaje.

Dados los 311 alumnos matriculados y los 34 profesores en plantilla a finales de 2018, se obtiene una ratio de 9,15 alumnos por
profesor.

Debemos anadir, con respecto al profesorado, que las asignaturas Inglés I e Inglés II se han cubierto con profesorado perteneciente
al Centro de Linguas de la Universidad de Vigo, gracias a un convenio firmado a tal efecto. En lugar de contar con uno o dos
profesores de plantilla, este convenio permite disponer de mayor variedad de profesores cualificados (la mitad de ellos nativos) en
paralelo, teniendo grupos de clase por niveles para estas materias que nunca superan los 20 alumnos con profesor. Esto facilita la
rotacion del profesorado entre los grupos, permitiéndoles a los alumnos familiarizarse con distinto tipo de acentos.

Si se contabilizan los cuatro profesores que imparten docencia en el CUD a través del convenio con el Centro de Linguas, la ratio de
alumnos por profesor se actualiza al valor de 8,18 alumnos por profesor.

La plantlla de profesorado actual del Centro puede consultarse en:
https://cud.uvigo.es/index.phpPoption=com_content&view=article&id=1062&Itemid=27.

Asimismo, toda la informacion relacionada con los procesos selectivos del PDI puede consultarse en:
http://cud.uvigo.es/index.phpPoption=com_content&view=article&id=134&Itemid=28.

El 100% del profesorado del centro participa en los mismos procesos de evaluacion del personal académico que los profesores
propios de la Universidad de Vigo, en este caso, los programas de encuestas de evaluacion docente realizadas al alumnado. El
programa DOCENTIA se ha implantado en el CUD en el curso 2016-2017, llevandose a cabo un primer proceso de evaluacion
quinquenal en 2017. El manual de evaluacion finalizé en julio de 2018 su proceso de certificaciéon por una comision ANECA-
ACSUG. Con esta misma filosofia se procedi6 para la evaluacion de la actividad investigadora, y se han firmado convenios con la
CNEAI (y, en la actualidad, con ANECA) para la evaluacion de los sexenios de los profesores del CUD con vinculacion permanente.

Una fuente de informacion sobre la satisfaccion de los alumnos con el profesorado de la titulacion la constituyen los resultados
obtenidos en los items 3 al 12 de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Se obtienen los siguientes resultados para el
curso 2018-2019: los items mas valorados son el item 6 ('Las actividades desarrolladas por el profesor se adectian a lo recogido en la
guia docente") con un 8,32/ 5 (3,39 / 5, en el curso 2017-2018) asi como el item 3.2 (“Creo que el profesor prepara y organiza bien
las actividades o tareas que se realizan en clases practicas”) con un 8,31 /5 (3,35 / 5, en el curso 2017-2018), seguidos muy de cerca
por los items 7 (“Los conocimientos, las habilidades y las actitudes propuestas en la guia docente se desenvuelven adecuadamente
por el profesor”) con 8,29 / 5 (3,34 / 5 en el curso anterior), 11.1 (“Los criterios y sistema de evaluacion empleados por el profesor
se ajustan a lo recogido en la guia docente”) y 12 (“En general, estoy satisfecho con la labor docente de este profesor), ambos puntuados
con 8,27 /5 (3,34 / 5y 3,33 /5, respectivamente, en el curso anterior).

Se obtienen los peores valores en los siguientes tres items, en los que se le pregunta al alumno si:

e  “Ll profesor facilité mi aprendizaje (mejora de mis conocimientos, competencias, habilidades, descritos en la guia docente o
programa” (item 10): 8,17 / 5 (3,22 / 5 en el curso anterior),

e  “Ll nivel de exigencia (calificaciones) se ajustan al aprendizaje alcanzado” (item 11.3): 8,17 / 5 (3,23 / 5 en el curso anterior),

e  “Cree que el profesor prepara y organiza bien las actividades o tareas que se realizan en el trabajo autébnomo del alumnado
(trabajos tutelados, proyectos, documentacion” (item 3.4): 8,18 / 5 (3,19 / 5 en el curso anterior)

Se puede deducir algin problema con la carga generada por actividades, del estilo de trabajos, redaccion de informes de pricticas,

etc., que el alumno debe realizar por su cuenta, y el impacto que este trabajo pueda tener en la calificacién del alumno.

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), donde se pregunta especificamente

“como se valora la adecuacion del profesorado del CUD (calidad, formacion, experiencia, motivacion, forma de explicar, etc.)”, estos
valoran de manera satisfactoria, con un 7,11 /10 (7,875 / 10 en el curso anterior) al PDI del centro.
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3.2 Personal de apoyo

Con respecto al personal de administracion y servicios, el Centro no modifico su plantilla desde 2011 hasta el curso 2015-2016,
contando con 8 personas contratadas a tempo completo, tal y como sigue:

e Un Técnico Medio TIC para Servicios Informaticos.

Tres auxiliares administrativos para la secretaria académica y economica del centro.

Un Técnico Medio de Biblioteca.

Un auxihiar administrativo para la biblioteca.

Dos auxiliares de conservacién, mantenimiento y servicios generales.

La RPT (Relaciéon de Puestos de Trabajo) del PAS del Centro, aprobada en Patronato, describe una necesidad maxima de 13 PAS.
Desde 2011, el grado de cobertura de esta plantilla no ha variado (con un porcentaje de tasa de cobertura del 61,5%). Esta cifra podria
parecer suficientemente alta en 2011 (con solo dos cursos implantados y poco profesorado contratado (véanse las graficas de las
Figuras 3y 8)).

Evolucién de matricula

350

20102011 20112012 2012/2013 2013/2014 20142015 20152016
252 - Centro Universitarioda 252 - Centro Universitarioda 252 - Centro Universitarioda 252 - Centro Universitarioda 252 - Centro Universitarioda 252 - Centro Universitario da
Defensa na Escola Naval Defensa na Escola Naval Defensa na Escola Naval Defensa na Escola Naval Defensa na Escola Naval Defensa na Escola Naval
Militar de Marin (Pontevedra) Militar de Marin (Pontevedra) Militar de Marin (Pontevedra) Militar de Marin (Pontevedra) Militar de Marin (Pontevedra) Militar de Marin (Pontevedra)
n N2 Matriculas n N2 Matriculas
Home Muller

Figura 8: Evolucién del nimero de alumnado matriculado hasta la implantacion de la titulacion

Sin embargo, este valor de cobertura inicial se justifica por el horario de los servicios ofrecidos, pensando en poder dar servicio a un
alumno que permanece en la ENM en régimen de internado. Asi, la Secretaria del CUD ha permanecido abierta al piblico en horario
de 8 a 21 horas minterrumpidamente hasta el curso 2017-2018, incluido, y desde entonces de 08:15 a 18:45 horas. En cuanto a la
biblioteca académica, ésta abre a las 8:30 y cierra a las 22:30 (a partir de 18:30 con apoyo de personal propio de la ENM) ajustandose
asi a las necesidades del alumno de la Escuela Naval Militar.

Como se observa en la grafica de la Figura 8 asi como en la de la Figura 3, se produjo un gran aumento tanto en profesorado como
en nimero de alumnos desde 2011 mientras que el nimero de PAS se mantuvo en la misma cifra. Se hace evidente el aumento de
las funciones y necesidades a cubrir por el personal de administracion y servicios del centro, que ha 1do creciendo paulatinamente
con el centro (ademas de otras necesidades que han ido surgiendo como la implantacién de programas de gestion economica y/o
administrativa, etc.). Hay que destacar asimismo que en este centro se realizan tareas que, en los centros propios de la Universidad
estan delegadas en los Servicios Centrales, 1éase: gestion de nominas, contratacion de profesorado, matricula del alumnado, abono
de las tasas correspondientes a la universidad, etc. Todo esto no se ha visto compensado con autorizaciones por parte del Ministerio
de Hacienda y Administraciones Piablicas para poder contratar a mds personal (problema ya comentado con la contratacion del PDI).

En el curso 2015-2016, se pudo contar con la creacién de dos vacantes militares para PAS, lo que permiti6 la creaciéon de una
secretaria economica, independiente de la secretaria académica. En verano de 2018, se creé una vacante militar para PAS en el ambito

TIC.
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Con todo lo anterior, al inicio del curso 2018-2019, la dotacion de PAS del CUD asciende a 11 efectivos (8 civiles y tres militares), lo
que ha permitido sobrellevar la carga administrativa y de servicios del centro.

Las encuestas de la titulacion realizadas al alumnado no permitian medir su grado de satisfaccion con el personal de administracion
y servicios del centro hasta el curso 2018-2019 pues no existia una pregunta especifica. De acuerdo a los resultados obtenidos en la
encuesta de satisfaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), el alumnado del centro ain
considera que la atencion del personal de administracion y servicios del centro es satisfactoria (3,13 / 5).

Por otra parte, las encuestas de la titulacion realizadas al profesorado (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-
2019”) siguen sin permitir en la actualidad medir su grado de satisfaccion con el personal de administracion y servicios del centro
pues no existe pregunta especifica. Con respecto a la satisfaccion con los recursos materiales y servicios, el valor obtenido es 8,87 / 5,
con una ligera variacion con respecto al valor obtenido en el curso 2016-2017 (3,92 / 5).

En la encuesta al PAS (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), se le pregunta por la dotacion del PAS
adscrito que se considera en el limite de lo aceptable B / 5), siendo este valor superado en el curso 2015-2016 (ano de la tltima
encuesta de satisfaccion realizada al PAS con 3,60 / 5. Este resultado sorprende cuando en el curso 2015-2016 la dotacion de PAS
ascendia a 8 efectivos, mientras que la del curso 2018-2019 ascendia a 11. Se puede deducir que la carga de trabajo ha aumentado en
mayor medida, de manera que el incremento de PAS no ha compensado esa diferencia.

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), donde si se pregunta especificamente
por el grado de satisfaccion con el servicio prestado por el personal de administracion y servicios del CUD, estos valoran
razonablemente bien, con un 6,49 / 10 al PAS del centro, aunque este valor ha descendido si lo comparamos con la encuesta del

curso pasado: 7,92 / 10.

En otro orden de cosas, en la encuesta al PAS del centro (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-20197), se valora
deficientemente (con un 2 / 5) “la formacion recibida para facilitar el desempeno de sus funciones”, siendo este valor de 3,25 /5 en
el curso 2015-2016 (ano de la tltima encuesta de satisfaccion realizada al PAS). En este sentido, debemos destacar que el PAS del
CUD que desempeiia sus funciones en la secretaria académica tiene acceso a las actividades formativas de la UVIGO al respecto de
las herramientas y procesos de la gestion académica, pero tanto este personal como el resto no pueden participar en el resto de
acciones formativas que oferta la UVIGO. Para ello, el centro debe impulsar un plan de formacion adecuado a sus necesidades.

Debemos anadir que, a mayores, el Centro cuenta con el apoyo de los servicios existentes en la ENM, tanto a nivel de recursos
humanos como materiales.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
e Deficiente valoracion del PAS a la formaciénrecibida | ¢ Impulsar un plan de formacion para el PAS analizando las
para facilitar el desempeno de sus funciones. necesidades formativas que el propio personal plantea.

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E15: Plan de ordenacion docente del titulo: Informacion sobre el profesorado (nimero, experiencia docente e investigadora,
categoria, materias que Imparte, area, etc.). En el caso de profesionales externos, se solicitara un curriculo breve

E16: Informacion sobre el personal de apoyo (nmiimero, experiencia profesional, categoria, etc.)

R2-PE02 P1: Informe para los responsables académicos (DOCENTIA)

Indicadores en los que se basé la valoraciéon:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de mterés sobre aspectos relacionados con el personal docente y el
PAS y fundamentalmente resultados de la encuesta de satisfaccion del PAS y PDI

16/1017(2)-PE: Porcentaje de participacion del profesorado de la titulacion en planes de formacion de la Universidad y en actividades
formativas especificas.

17/1017-PE: Porcentaje de participacion del personal de apoyo del centro en planes de formacion de la universidad y en actividades
formativas especificas.

I18: Resultados de las encuestas de evaluacion de la docencia y su evolucion

19: Porcentaje de profesorado evaluado por el programa DOCENTIA o similares y resultados obtenidos

110: Evolucion de los indicadores de movilidad (niimero, porcentaje de profesores/as que participan en programas de movilidad
sobre el total de profesorado del titulo)

I15: Media de alumnos por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva, ...)

102-PE: Cualificacién del PDI

103-PE: Resultados de investigacion de caracter académico (Sexenio)

103(2)-PE: Profesorado por categoria
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estiandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados/as y competencias a adquirir por los/as mismos/as.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del alumnado son los adecuados a las necesidades del
titulo.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoraciéon:

Apuntamos, de nuevo, que este centro se crea por Real Decreto 1723/2008, de 24 de octubre (por el que se crea el sistema de centros
universitarios de la defensa), las obras del edificio donde se ubica finalizan a mediados de 2010 y se empieza a impartir la titulacion de
graduado en ingenieria mecanica en el curso 2010-2011. Los medios humanos y materiales se han aportado a medida que se implantaba
cada curso.

La Direccion del Centro ha venido aplicando con la dotacion y equipamiento de los laboratorios docentes en los cinco cursos de
implantacion de la titulacion la misma politica seguida con el ritmo de contrataciéon de profesorado: a medida que surgen necesidades
de laboratorios docentes en cada curso, estos se van equipando.

Los espacios ya existen (espacios de antiguos laboratorios de la Escuela Naval Militar), simplemente se renueva mobiliario y se dota de
la instrumentacién y tiles de laboratorio requeridos por las materias del titulo de grado. Al igual que en el curso anterior, fue necesario
realizar alguna obra para adecuar espacios existentes en la Escuela Naval Militar a las necesidades del titulo de grado. Se enumeran, a
continuacién, las principales actuaciones:

Actuaciones previas al primer curso de implantacién:

e  Acondicionamiento del edificio que ocupara el CUD.

e  Equipamiento de despachos de direccion, secretaria de centro, parte de los despachos de profesores.
e  Obra de creacion de la Biblioteca académica (planta baja de uno de los cuarteles de alumnos).

e  Equipamiento de dos laboratorios informaticos, asi como los laboratorios de Fisica y Quimica.

e  Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de primer curso.

Actuaciones durante el curso 2010-2011:

e Durante este curso académico, comenzaron las adquisiciones para dotar los laboratorios docentes necesarios para impartir el
segundo curso del titulo de grado.

e Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de segundo curso.

Actuaciones durante el curso 2011-2012:

e  Obras realizadas para adecuar espacios existentes para laboratorios de asignaturas de tercer curso.

e  Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de tercer curso.

e  Obras realizadas para unir dos clases y obtener un aula grande adicional para eximenes.

e Acondicionamiento de un aula como sala de audiovisuales en la que grabar las pildoras docentes. Dotacién de equipamiento
apropiado.

e Ampliacion de 56 puestos en la biblioteca (se ha incrementado dicha cantidad de 132 a 188 puestos).

e Adecuacion de aulas para las clases de Inglés I (equipamiento de sonido, etc.).

Actuaciones durante el curso 2012-2013:

e  Obras realizadas para adecuar espacios existentes para laboratorios de asignaturas de cuarto curso.

e Adquisicion de la bibliografia recomendada en las materias de cuarto curso.

e Adecuacion de aulas para las clases de Inglés II (equipamiento de sonido, etc.).

e  Adquisicion de mobiliario y ordenadores para dos nuevas aulas de informatica.

e  Compra e instalacion de pantallas y proyectores para las aulas que no los tenian.

e Incremento en la dotacion de laboratorios (compra de mas puestos de précticas, lo que permite disminuir el tamario del grupo de
trabajo en el laboratorio).

e  Obras realizadas para la creacién de una Sala de Reuniones de Profesorado, modificando la zona dedicada a Seminarios del
Centro y dotaciéon de la misma (capacidad para 44 personas).
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Actuaciones durante el curso 2013-2014:

Obras realizadas para adecuar espacios existentes para laboratorios de asignaturas de quinto curso.

Adquisicién de la bibliografia recomendada en las materias de quinto curso.

Mobiliario y ordenadores para dos nuevas aulas de informatica.

Compra e mnstalacion de pantallas y proyectores para las aulas que no los tenfan.

Incremento en la dotaciéon de laboratorios (compra de mas puestos de practicas, lo que permite disminuir el tamarnio del grupo de
trabajo en el laboratorio).

Compra de ordenadores portatiles para embarcar en el “Juan Sebastiin de Elcano” para las practicas de la materia "Diseno de
maquinas” impartida a bordo.

Actuaciones durante el curso 2014-2015:

Incremento en la dotacién de laboratorios, asi como adquisicion de material para los TFG.
Incremento de 9 puestos de profesor en los despachos del Centro.

Adquisicion de 2 servidores para aumentar la capacidad de gestion de la red del Centro.
Reforma integral del Laboratorio de Quimica.

Actuaciones durante el curso 2015-2016:

Incremento en la dotacién de laboratorios, asi como adquisicion de material para los TFG.
Adquisiciéon de 1 armario rack y 1 servidor para la gestion de los TFG.

Adquisiciéon de un sistema para examenes de respuesta multiple.

Adquisiciéon de una impresora y scanner 3D.

Renovaciéon de 20 ordenadores.

Reforma integral del Laboratorio de Fisica.

Adquisiciéon para dotar un aula multimedia para inglés.

Adquisicion de entrenadores para la asignatura Fundamentos de electrotecnia.

Adquisicion de intercambiadores de calor para la asignatura 7ermodindmica y transmision de calor.
Adquisicion de distinto material para Investigacion en el ambito quimico.

Igualmente se efectuaron las obras necesarias eliminando dos seminarios de los 6 existentes para construir 4 despachos de profesorado
nuevos.

Actuaciones durante el curso 2016-2017:

Adquisicion de 50 ordenadores (17) para laboratorios y 50 ordenadores (15) para despachos y laboratorios
Adquisiciéon de 3 pizarras blancas para aulas

Adquisicién de 4 Ipad

Adquisiciéon de una fuente de alimentacion

Adquisiciéon de un equipo de aire acondicionado para sala de servidores
Adquisiciéon de impresora de gran volumen para secretaria

Instalacién de routers para mejorar la red WIFI del Cuartel de Alumnos
Adquisiciéon de un refractometro

Adquisiciéon de un analizador de combustible

Instalaciéon de paneles solares

Adquisicion de dos ordenadores portitiles para laboratorios
Adecuacion de motores marinos del laboratorio de motores

Actuaciones durante el curso 2017-2018:

Adquisiciéon de 14 monitores de ordenador

Adquisicion de 10 proyectores de video para aulas docentes
Adquisiciéon de 6 bancos de trabajo para laboratorios docentes
Adquisicién de un motor eléctrico

Con todo lo anterior, se inici6 el curso 2018-2019, con:

2 aulas grandes (80-100 alumnos),
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15 aulas con capacidad para 40 alumnos,
4 seminarios 10-15 alumnos + 4 seminarios en la biblioteca,
7 aulas informaticas (en una de ellas se ha instalado el sistema multimedia para Inglés),
Laboratorios Especificos:
o Fisica/ Electrotecnia,
Quimica,
Flectronica / Automatica,
Motores,
Materiales y
Mecianica de Fluidos.

O O O O O

Asimismo, durante el curso 2018-2019, se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:

Adquisicién de mobiliario para nuevos despachos de profesorado

Adquisicion de 1 SAI para sala de servidores

Adquisicion de 31 ordenadores (procesadores 17) para laboratorios docentes
Adquisicion de 4 ordenadores para laboratorios de investigaciéon

Adquisicion de 30 ordenadores (procesadores 15) para despachos y laboratorios docentes
Adquisicion de 12 pantallas de 24 pulgadas

Adquisicion de 4 SAls.

Adquisiciéon de material bibliografico

Adquisicion de material para TFG (6.000€)

Una actuacion importante consistio en la renovacion del mobiliario de nueve aulas de teoria por un importe de 70.000€,

El gran reto que tenia el CUD por delante con respecto a inversiones e infraestructura consistia en la rehabilitacién de un edificio
existente en la ENM para usarlo como espacio de investigaciéon, donde se ubicarian salas y laboratorios tematicos (mecanica, quimica,
simulacion, radar, comunicaciones, electronica, fluidos, etc.) que permitirian que el conjunto de laboratorios actuales tuviese un uso
exclusivo docente.

Durante el curso 2015-2016 se efectuaron las reformas de los locales que deben de ocupar los medios que anteriormente estaban en
el edificio objeto de la rehabilitacién. Con motivo del cierre del ejercicio econémico en el mes de julio aprobado por el Gobierno, la
ejecucion de la obra se vi6 retrasada al ano 2017. Durante el curso 2016-2017 avanzaron las obras para cumplir con el plazo de entrega
del nuevo edificio (diciembre de 2017). En paralelo, desde finales del curso 2016-2017 se comenzaron a preparar los expedientes para
la contratacién del equipamiento y material especifico de mnvestigacion.

Durante el curso 2017-2018 se materializa el resultado de esta miciativa. A lo largo del curso 2017-2018 se realizan las siguientes
adquisiciones para los nuevos espacios de investigacion del CUD:

1 servidor de uso exclusivo para investigacion

1 mnsoladora para el laboratorio de radar

1 generador de senal y otro equipamiento (osciloscopios, etc.) para el laboratorio de radar
1 sistema de aire acondicionado para la sala de servidores de los laboratorios de investigacion
24 monitores de ordenador para laboratorios de investigacion

1 vitrina de gases para el laboratorio de quimica de investigacion

1 gafas de realidad aumentada

2 armarios para el laboratorio de mecanica de mvestigacion

Equipamiento de 6 laboratorios de investigacion con mobiliario especifico

1 equipo de conmutacion de altas prestaciones para uso exclusivo de imvestigacion

1 plotter

2 impresoras 3D

5 portitiles para laboratorios de investigacion

1 gestor de ancho de banda

1 espectrofotometro

1 georradar

1 instalacién solar

Dotacion completa del laboratorio de quimica de investigacion
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e 2 camaras termograficas
e | equipo de medicién actstica
e 2 escaner 3D

En enero de 2018 se entrega la obra que se inaugura en noviembre de 2018.

En cuanto ala infraestructura de red, el CUD cuenta con fibra 6ptica para interconectar la red docente (formada por las aulas de teoria,
seminarios y laboratorios de practicas) con el nodo central. La red que proporciona WiFi a los alumnos en los cuarteles, asi como la
red cableada de los lugares de estudio, también utiliza fibra 6ptica para llegar al nodo central. Otra linea dedicada va destinada a la
biblioteca, tanto para los equipos del personal del CUD que atiende la biblioteca como para los equipos de trabajo de los alumnos
situados en la propia biblioteca.

Los despachos del personal PDI, PAS y la secretaria de alumnos se conectan con el nodo central mediante ethernet. El nodo central
se conecta mediante la Escuela de Ingenieria Forestal del Campus da Xunqueira de la Universidad de Vigo mediante un radioenlace
de subida/bajada simétrico que proporciona una tasa de unos 40Mbps.

Con objeto de mejorar el servicio de red a los alumnos, se contrataron con la empresa R dos lineas de fibra de 200 MB de capacidad
cada una dedicadas exclusivamente a los cuarteles y biblioteca de los mismos.

Durante los cursos en que se estaba implantando la titulacion, siempre se intenté adelantar el proceso de adquisicién y compra de
material y equipamiento para laboratorios docentes, para que, aunque nos encontrasemos con tiempos de entrega elevados por parte
de proveedores, estos no hiciesen peligrar el inicio de las practicas de laboratorio en las primeras semanas de septiembre.

En la revision interna realizada por la Universidad de Vigo al Informe de Seguimiento del curso 2011-2012, se propuso como
recomendacion incluir especificamente informacion pablica en la web sobre recursos materiales y servicios. En el apartado de buenas
practicas, indicamos que se publicé en la web ya en el curso 2011-2012 y s6lo para usuarios registrados, detalles y planos de aulas,
seminarios, laboratorios, etc. Si es publica desde aquel momento la informacion de la biblioteca y sus servicios (consultar enlace:
http://cud.uvigo.es/index.phpPoption=com_content&view=article&id=368&Itemid=95). En el curso 2015-2016, se procedio a publicar
mnformacion  detallada de recursos materiales en la pagina web del Centro (apartado Titulacién, Recursos materiales:
http://cud.uvigo.es/index.phpPoption=com_content&view=article&id=1727&Itemid=298).

Con respecto a los recursos bibliograficos, se debe comentar que los alumnos han podido disponer de la bibliografia bésica
recomendada en cada materia en sus guias docentes al inicio de cada curso académico.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso
2018-2019”), el alumnado del centro considera que los recursos materiales y los servicios: 3,15/ 5 (3,39 / 5 en el curso 2017-2018),
son adecuados, siendo éste el bloque mejor valorado de la encuesta. Incluso algo mds favorables son los resultados obtenidos en las
encuestas de la titulacion realizadas al profesorado (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”) acerca de su
grado de satisfaccion con los recursos materiales y servicios, donde el valor obtenido es 3,87 / 5 (3,92 / 5 en el curso 2016-2017).
Dentro de este item, los aspectos mejor valorados por el alumnado son “Los laboratorios, las aulas de informatica, los talleres, los
espacios experimentales y su equipamiento” (3,35 /5 (3,67 / 5 en el curso 2017-2018)) asi como “Las plataformas de teledocencia y
herramientas multimedia” 3,18 / 5 (3,64 / 5 en el curso 2017-2018)), mientras que para el profesorado son “La disponibilidad de los
fondos bibliograficos recomendados en la titulacion” con 4,39 / 5 (4,09 / 5 en el curso 2016-2017) asi como “Las plataformas de
teledocencia y herramientas multimedia” con 4,07 / 5 (3,59 / 5 en el curso 2016-2017).

En la encuesta a egresados (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), estos valoran muy bien, con un 7,26 /
10 (7,67 / 10, en el curso 2017-2018) los medios disponibles para el alumnado. En particular, viendo el detalle de la valoracion de las
instalaciones, se obtienen las mejores valoraciones al puntuar las instalaciones correspondientes a los laboratorios docentes (con 7,925

/10, 8 /10 en el curso 2017-2018), las salas de ordenadores y la biblioteca.

En la encuesta al PAS del centro (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-20197), se valoran adecuadamente (con
un 3,25 /5 (4,2 / 5 en el curso 2015-2016)) “las instalaciones y el equipamiento donde se desarrolla la titulacion del centro” asi como
“las instalaciones y el equipamiento donde se realiza su trabajo”.

Otra fuente de informacion sobre la satisfaccion de los alumnos con las condiciones de espacio, equipamiento, etc. de la titulacion la

constituyen los resultados obtenidos en los items 2.1 y 2,2 de las encuestas de evaluacién docente de la titulacion. Se obtienen los
siguientes resultados en el curso 2018-2019: en el item 2.1 ("Pienso que las condiciones (espacio, equipamiento, material, nimero de
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alumnos, etc.) en las que se desarrolla la docencia de esta materia son satisfactorias en lo relativo a clases tedricas") se obtiene un 3,34
/5 (3,48 /5 en el curso 2017-2018) mientras que en el apartado 2.2 (misma cuestion referida a las clases practicas) se obtiene el mismo
valor 8,34/ 5 (3,561 /5 en el curso 2017-2018), resultados bastante coherentes con las encuestas de la titulacion y que muestran un valor
mads que aceptable de satisfaccion.

El Centro cuenta con las condiciones necesarias de accesibilidad (ascensores, rampas, ancho de puertas, cuartos de bano adaptados,
etc.) para permitir una normal participacion de las personas con necesidades especiales, de acuerdo con la normativa vigente.

Con respecto a la seguridad, planes de emergencia y evacuacion de los edificios, asi como a la dotacion de elementos de seguridad en
los laboratorios, debemos comentar que existen dos normativas en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, que nos afectan. La
primera, propia del centro, es referente al personal y al edificio administrativo del CUD, para la que se elabora un Plan Anual de
Prevencion Técnica supervisado por la mutua FREMAP, contratada a tal efecto. La segunda surge del hecho de que el centro esta
ubicado en el recinto de la Escuela Naval Militar, donde se imparten las clases, por lo que se han de seguir las directrices y normas que
proporciona el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL/SEGOP) de la Escuela Naval Militar. Es precisamente esta segunda
normativa la que atiende y supervisa los riesgos potenciales asociados al uso de laboratorios y aulas docentes (instalaciones propias de
la ENM) por parte del profesorado y alumnado del centro.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

[ ] [ ]

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E18: Informacion sobre los recursos materiales directamente relacionados con el titulo

E19: Informacién sobre los servicios de orientacion académica y programas de acogida -PAT

E20: Lista de los centros/entidades para la realizacion de practicas externas curriculares e Extracurriculares.
E21: Fondos bibliograficos y otros recursos documentales relacionados con la tematica del titulo

E22: Materiales didacticos y/o tecnoldgicos que permiten un aprendizaje a distancia

E23: Convenios en vigor con las entidades en las que se realizan las pricticas externas

Indicadores en los que se basé la valoracién:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a todos los grupos de interés sobre los recursos materiales y servicios
108-D0: Grado de satisfaccion con las practicas académicas externas

I11: N° de alumnado por centro de practicas.

115: Media de alumnado por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar: Los resultados de aprendizaje conseguidos por los/as titulados/as son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden
con el nivel del MECES de la titulacion.
Analizar los resultados de aprendizaje conseguidos por los/as estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden

con el nivel del MECES del titulo.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoraciéon:

Los resultados de aprendizaje se recogen en la memoria del titulo y la forma en que se realiza su desarrollo, adquisicién y evaluaciéon
a lo largo del curso se expresa en la guia docente. Desde el primer afio de imparticién del titulo se han supervisado las metodologias
empleadas y los sistemas de evaluacién utilizados con el objetivo de verificar el cumplimiento de la memoria verificada y la obtencién
por parte del alumnado de los resultados de aprendizaje previstos. Esta labor se ha llevado a cabo a través de las tareas de coordinacion
y utilizando como herramienta bésica la elaboracion y supervision del cuamplimiento de las guias docentes. A lo largo de los tltimos
nueve cursos todas las asignaturas han i1do mcorporando mejoras en las guias, consecuentemente en la docencia impartida, a partir de
la experiencia adquirida, usando la opmnién recogida en las distintas encuestas y los andlisis llevados a cabo a la finalizacién de cada
cuatrimestre.

Como consecuencia de este proceso, y como ya se indico en el criterio 1.2 de este autoinforme, las guias docentes del curso 2018-2019

se elaboraron tras recibir el informe favorable de ACSUG a la modificacién de la memoria llevado a cabo durante el curso 2017-2018.

Estas guias recogen, por tanto, los principales cambios incorporados, implementados con anterioridad como modificaciones no

sustanciales:

e Se llevo a cabo, coordinado con la EEI, un proceso de revision de las competencias y resultados de aprendizaje que generd una
serie de modificaciones que afectaban levemente a la distribuciéon de algunas de las competencias entre las asignaturas
(especialmente se racionalizé el mimero de las transversales) y reformulaban de forma mas precisa algunos de los resultados de
aprendizaje. En cualquier caso, conviene destacar que el conjunto de competencias del titulo seguia siendo el mismo que recogia
la memoria verificada y que tal y como se habia realizado la asignacion de competencias entre materias, se garantizaba la adquisicion
de todas las competencias por parte del alumnado.

e  Por otra parte, las necesidades de formacion de los alumnos, llevaron a la Armada y a la ENM a proponer el adelanto del embarque
de los alumnos en €l Buque Escuela “Juan Sebastiin de Elcano” (que se venia realizando en cuarto curso, segundo cuatrimestre)
a tercer curso en el segundo cuatrimestre. Para que esto se pudiese implementar, fue necesario retrasar la imparticion de materias
de tercero (segundo cuatrimestre) a cuarto (primer cuatrimestre) y, consecuentemente, las de cuarto en el primer cuatrimestre al
segundo cuatrimestre de cuarto (donde antes practicamente el CUD no tenia docencia, tinicamente las materias que se impartian
a bordo). La propuesta desarrollada por el CUD e informada favorablemente por la Direccion del Area de Calidad de la
Universidad de Vigo v, siguiendo las recomendaciones de la ACSUG, se adjunté al apartado de modificaciones no sustanciales
del informe de seguimiento de los cursos 2014-2015 y 2015-2016, comenzando su implantaciéon en el curso 2016-2017.

En este proceso se aprovecho para realizar cambios menores en algunas materias de la intensificacion (detalle de contenidos, nombre

asignatura que se ajustase mejor a su realidad, etc.).

Otranovedad en el curso 2018-2019, en este caso con respecto a DOCNET, tuvo que ver con la nueva guia de metodologias y sistemas
de evaluacién aprobada por la UVIGO, de modo que la aplicacién informaética se adapto a las nuevas denominaciones de metodologias
y sistemas de evaluacion.

Aunque en cada asignatura se indica de forma detallada en su guia docente cudl es su procedimiento de evaluacién, la memoria de
verificacion establece un marco comun con una serie de directrices a la hora de que las materias especifiquen su sistema de evaluacion
concreto:

e  Habra un examen final global de la materia que supondra entre un 40% y un 609% del peso de la evaluacion continua. Kl resto se
obtendra a lo largo del cuatrimestre a través de la evaluacion de diferentes actividades: memorias de practicas, pruebas parciales,
realizacion de trabajos (individuales o en grupo), tareas cortas de evaluacion en seminarios, etc. Estos margenes permiten el
acomodo de las especificidades de cada una de las materias de la titulacion.

e  Oftro requisito es que se debe solicitar un minimo a alcanzar en el examen global de evaluacién continua antes mencionado,
garantizando que el alumno alcanza una competencia minima en esa prueba integral de toda la materia.

Todo esto figurara claramente expresado en el apartado de evaluacion de cada guia docente.

Resulta bastante evidente que, desde el punto de vista del PDI, en la medida que se supera una asignatura se alcanzan los resultados
de aprendizaje contemplados en la misma, pues las actividades y sistema de evaluacién desarrolladas en la guia docente tienen ese
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objetivo. Pero, ademas de la mera superacion de la materia, es necesario valorar la consecucion de dichos resultados desde la optica
de los demds grupos de interés, para ello es necesario apoyarse en las encuestas realizadas a dichos grupos.

Del andlisis del anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”, se observa que el grado de satisfaccion del alumnado
y profesorado en relacion con los objetivos y competencias y con las actividades académicas y metodologias docentes, es bastante
diferente, alcanziandose una puntuacion equivalente a un notable alto para el profesorado en el sistema tradicional de evaluacion,
mientras que para el alumnado no se alcanza el aprobado por muy poco:

e  Satisfaccion con la organizacion y desarrollo de las ensenanzas: Alumnado: 2,86 /5 (2,82 /5 en el curso 2017-2018)

e  Satisfaccion con la planificacion y desarrollo de las ensenanzas: Profesorado: 8,59 / 5 (3,65 / 5 en el curso 2016-2017).

En general, aunque en el criterio 7.2 se analiza la evolucion del grado de satisfaccion global en los tltimos nueve cursos académicos,

no se presenta aqui una revision de estos valores en items particulares desde la implantacion del titulo por varias razones:

1. El formato de la encuesta ha cambiado, no se realizan preguntas sobre los mismos items a alumnado y profesorado.

2. En cada curso de los ultimos nueve cursos, se ha encuestado a un grupo de alumnado muy diferente: s6lo primero en 2010-2011,
primero y segundo en 2011-2012, primero, segundo y tercero en 2012-2013, primero, segundo y tercero en 2013-2014, inicamente
tercero en 2014-2015 y 2015-2016 y, finalmente, inicamente cuarto en los cursos 2016-2017, 2017-2018 y 2018-2019.

3. También ha variado mucho el profesorado encuestado, pues la plantilla se ha ido incrementando con cada curso implantado.

Parece mas interesante realizar esta revision comparativa a partir del momento en que se disponga de una plantilla de profesorado

estable y encuestando siempre a los alumnos de un mismo curso académico. En este documento nos limitamos a comparar con el

curso anterior, donde la encuesta al alumnado alcanza estabilidad en formato y poblacion encuestada.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del titulo (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso
2018-2019”), el alumnado del centro considera que los resultados de aprendizaje 3,10 / 5 (2,73 / 5 en el curso 2017-2018)) son
aceptables, siendo éste el tercer bloque mejor valorado por el alumno. Algo mas favorables son los resultados obtenidos en las encuestas
de la titulacion realizadas al profesorado (anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”) acerca de su grado de
satisfaccion con los resultados, donde el valor obtenido es 8,71 /5 (3,91 / 5 en el curso 2016-2017).

Otra fuente de informacion sobre la satisfacciéon de los alumnos con los resultados de la titulacion la constituyen los resultados obtenidos
en los items 10, 11 y 12 de las encuestas de evaluacion docente de la titulacion. Se obtienen, para el curso 2018-2019, los mejores
valores en los items 11.1 (“Los criterios y el sistema de evaluacion empleados por el profesor se ajustan a lo recogido en la guia
docente”) y 12 (“En general, estoy satisfecho con la labor docente de este profesor”) con un 8,27 / 5 (3,34 / 5 en el curso 2017-2018) y
3,27 / 5 (3,33 / 5 en el curso 2017-2018), respectivamente. El item 11.2 (“El profesor aplica de un modo adecuado los criterios de
evaluacion recogidos en la guia docente”) es el siguiente mejor valorado con un 8,22 /5 (3,29 / 5 en el curso 2016-2017). Los dos items
peor valorado de este grupo son el 11.3 ( “El mivel de exigencia (calificaciones) se ajustan al aprendizaje alcanzado”) con un 8,17 / 5
(3,23 /5 en el curso 2017-2018) asi como el 10 (“El/la profesor facilité mi aprendizaje (mejora de mis conocimientos, competencias,
habilidades, descritos en la guia docente o programa”) conun 3,17 /5 (3,22 /5 en el curso 2017-2018).

En cuanto a los Trabajos Fin de Grado, tal y como se coment6 en el criterio 1.2, se dispone de una rubrica de evaluacion para los
miembros del tribunal y otra para el director, que facilitan al tribunal y al director la valoracion de la adquisiciéon de los contenidos
formativos y las competencias del titulo. El trabajo fin de grado es un trabajo original y personal que cada estudiante realiza de forma
autonoma bajo tutorizacion docente, y que le permite mostrar de forma integrada la adquisicion de los contenidos formativos y las
competencias asociadas al titulo. Los contenidos del TFG se definen en las propuestas individuales ofertadas por profesores o bien
consensuadas entre alumno y director a partir de ideas de los propios alumnos, y aprobadas en la Junta de Centro, segiin la normativa
para la realizacién del Trabajo de Fin de Grado en el CUD-ENM, cuyo contenido se puede consultar en la web del centro. Asimismo,
los resultados de los TFG se publican en el repositorio institucional del centro (http://calderon.cud.uvigo.es/), donde se puede constatar
que los trabajos realizados por los estudiantes del titulo confirman que los alumnos titulados han alcanzado los resultados de aprendizaje
relacionados con las competencias asociadas al titulo. La tasa de éxito es del 97,83% en el curso 2018-2019.

Los indicadores de éxito y rendimiento por materia (véase criterio 7.1 asi como el apartado I1.1.4 de este mismo documento) dejan
patente que el desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion contribuyen a la
consecucion y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

En la actualidad se dispone de un feedback limitado de egresados y empleadores en cuanto al grado de desempeno de competencias
supuestamente adquiridas por el egresado, puesto que han salido cinco promociones de alumnos. En el curso 2018-2019 se encuestd
(I04-MC, “anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”) a 31 nuevos oficiales de los 70 egresados con un bajo
resultado de participacion 44,29% (especialmente si se compara con el 93,33% obtenido en el curso 2017-2018), destacando un nivel
de satisfaccion general con la titulacion de 6,24 /10 (7,2 / 10 en el curso 2017-2018), siendo el item mas valorado (6,42 /10 (7,66 / 10
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en el curso 2017-2018)) el que preguntaba por el grado de satisfaccion con las competencias del plan de estudios del grado, y el peor
valorado (5,95 /10 (6,99 / 10 en el curso 2017-2018)) el que preguntaba por el grado de satisfaccion con la organizacion temporal de
las asignaturas del plan de estudios del grado (orden y distribucion de las mismas).

La ENM conjuntamente con el CUD también realiza encuesta de satisfaccion a empleadores (mandos directos de los egresados). En
la ultima (I06-MC, “anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), realizada en abril-mayo de 2019 con una
participacion del 100%, se obtuvieron unos resultados de satisfaccion bastante buenos, 7,1 / 10 (7,5 / 10 en el curso 2017-2018), al
solicitar el nivel de satisfaccion con el desempenio profesional de los oficiales egresados objeto de la encuesta.

En paralelo, la Armada ha estado trabajando en un proceso de evaluacion especifica en el que se ha encuestado, a los dos anios del
egreso, a egresados y a sus mandos directos (los que trabajan con ellos y mejor les pueden evaluar) para valorar si se ha alcanzado el
perfil de egreso o si se detectan carencias formativas de algin tipo. En las primeras evaluaciones especificas (correspondientes a las
primeras promociones, egresada en 2015, 2016 y 2017) no se detectaron carencias importantes, siendo los resultados bastante
esperanzadores.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:
[ ] [ ]

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E4: Guias docentes de las materias

E24: Lista de trabajos fin de grado/ fin de master (titulo, tutor y calificacion)

E25/: Informes de cualificaciéon por materia

EA11: Informes de practicas

Indicadores en los que se basé la valoracién:

I4: Resultados de las encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de interés - Andlisis general de resultados de todas las encuestas
de satisfaccion

112: Indicadores de resultados (tasa de éxito global del titulo y tasa de éxito por materia)
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CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y los recursos puestos
a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evoluciéon de un nicleo de indicadores minimo. Comprobar si los
resultados se adectian a las previsiones y caracteristicas del titulo.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoraciéon:

7.1 Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las caracteristicas del titulo.

La primera cohorte de este grado se corresponde con el curso 2010-2011, por lo que la primera promocion de egresados se generd

en el curso 2014-2015 (cinco anos de estancia en la ENM). Parte de los egresados de la segunda promocion (aquellos que ingresaron

en 2010-2011) contribuyen a aumentar la tasa de graduacion primera. De momento, contamos con cinco valores para los indicadores

como la tasa de graduacion o de eficiencia, lo que impide hacer una evaluacion suficientemente completa.

La Unidad de Estudios y Programas de la Universidad de Vigo no nos proporciona indicadores de demanda podemos presentar de

nuevo (véase el criterio 1.1) un resumen de la informacién de las dos tltimas convocatorias de procesos selectivos, indicando niimero

de aspirantes, plazas y ratio aspirantes/plaza (indicador 113).

e  Proceso selectivo realizado en el curso 2016-2017 (para acceder al CUD en el curso 2017-2018): 1582 aspirantes para 393 plazas
ofertadas para los tres ejércitos: ratio de 4,025 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 402,5%.

e  Proceso selectivo realizado en el curso 2017-2018 (para acceder al CUD en el curso 2018-2019): 1699 aspirantes para 406 plazas
ofertadas para los tres ejércitos: ratio de 4,185 candidatos por plaza o un indicador de demanda del 418,5%.

Para contextualizar correctamente los resultados, es interesante recordar lo ya comentado en el criterio 1.1 relativo a la nota media de

acceso del alumnado, asi como sus notas de corte. Presentamos, a continuacion, la evolucion de los resultados académicos expresados

a través de las siguientes tasas e indicadores.

Curso Tasa de Tasa de éxito Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
rendimiento evaluacién graduacion abandono eficiencia
95,28% (H) 96,09% (H) 99,16% (H)
2010-2011 1009 (M) 1009 (M) 1009 (M) No aplica No aplica No aplica
95,41% (1) 96,19% (1) 99,19% (1)
98,019% (H) 98,60% (H) 99,409% (H)
2011-2012 94,449 (M) 94,449 (M) 1009 (M) No aplica No aplica No aplica
97,92% (1) 98,49% (1) 99,42% (1)
96,949% (H) 97,90% (H) 99,02% (H) 2,74% (H)
2012-2013 95,27% (M) 95,27% (M) 1009 (M) No aplica 0,009% (M) No aplica
96,88% (1) 97,80% (1) 99,06% (1) 2,67% (1)
96,17% (H) 97,50% (H) 98,63% (H) 1,28% (H)
2013-2014 85,35% (M) 91,78% (M) 92,99% (M) No aplica 0,009% (M) No aplica
95,77% (1) 97,30% (1) 98,43% (1) 1,25% (1)
95,45% (H) 96,309% (H) 98,60% (H) 93,15% (H) 2,94% (H) 98,82% (H)
2014-2015 1009% (M) 1009% (M) 1009% (M) 1009% (M) 33,33% (M) 96,39% (M)
95,58% (1) 96,89% (1) 98,64% (1) 93,33% (1) 1,25% (1) 98,75% (1)
95% (H) 96% (H) 100% (H) 97,449% (H) 2,38% (H) 99% (H)
2015-2016 87% (M) 96% (M) 91% (M) 1009% (M) 50,009 (M) 98% (M)
95% (1) 96% (1) 99% (1) 97,5% (1) 4,55% (1) 99% (1)
93% (H) 91% (H) 99% (H) 89,719% (H) 0,00% (H) 97% (H)
2016-2017 98% (M) 98% (M) 1009% (M) 33,33% (M) 0,009% (M) 1009 (M)
94% (1) 94% (1) 99% (1) 87,32% (1) 0,00% (1) 97% (1)
91% (H) 95% (H) 99% (H) 78,57% (H) 5,08% (H) 97% (H)
2017-2018 89% (M) 90% (M) 99% (M) 0% (M) 0,009% (M) - (M)
93% (1) 95% (1) 99% (1) 75% (1) 5,00% (1) 97% (1)
85% (H) 85% (H) 100% (H) 9,09% (1) 100% (H)**
2018-2019 81% (M) 81% (M) 1009% (M) 90,91% (1) 6 52% 1" 100% (M)**
85% (1) 85% (1) 100% (1) ’ 100% (1)**

* Tasa de abandono VERIFICA (los valores anteriores se corresponden con la Tasa de abandono CURSA).
R P ote un - . o ) N NATE NI o ] 4 Ne G TV T O 2 < ha 109 aeta Incidencis AT Q reQ A
Este valor, tomado del portal de transparencia de la UVIGO, es incorrecto y ya se ha comunicado esta incidencia para su resolucion

Tabla 5: Evolucion de los resultados académicos expresados a través de tasas e indicadores
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La Tabla 5 muestra los excelentes valores (desagregados por sexo y globales) que se han ido obteniendo en los tltimos anos con
apenas variaciones, aunque hay que mencionar la disminucién en el curso 2018-2019 en 8 puntos porcentuales de la tasa de
rendimiento y de un 109% para la tasa de éxito. En el caso de la tasa de éxito, no se alcanza, por vez primera, la meta del 90% establecida
en los objetivos de calidad del centro. Se esperara al dato del proximo curso académico, pero puede ser necesaria una revision del
objetivo de calidad del centro, posiblemente demasiado optimista.

Aun con el descenso en las tasas de rendimiento y éxito en el ultimo curso académico, consideramos que dichos resultados siguen
siendo mas que satisfactorios. En nuestro andlisis de estos datos, siempre se incluyen los siguientes factores que creemos de gran
relevancia y que vienen a respaldar estos resultados:

e  Perfil de ingreso muy “afinado”: la grandisima mayoria de los alumnos proceden de un bachillerato de ciencias y tecnologia y han
realizado la fase especifica de selectividad en matematicas y fisica, con una nota de acceso que se ha venido incrementando en los
dltimos anos.

e Régimen de vida en la Escuela Naval Militar, que promueve la mejora continua de los resultados académicos. Los alumnos
permanecen durante sus cinco anos de formacion en la Escuela Naval Militar en régimen de internado y tienen mdas o menos
sesiones de estudio obligatorio semanal (también en fin de semana) dependiendo del nimero de materias suspensas por
evaluacion continua. Esto anade una motivacion fuerte para querer “aprobar” el siguiente examen.

e Normativa de permanencia: el alumno del CUD estd sometido a una normativa de evaluacion, progreso y permanencia mas
exigente que la universitaria y que, entre otras cosas, inicamente le concede cinco oportunidades, como maximo, para superar
cada una de las materias del plan de estudios. Asimismo, cada ano, obliga a superar mas del 30% de las materias matriculadas
para no causar baja en el centro y a superar mas del 70% de las mismas para poder avanzar de curso. Constituye, sin duda, otro
fuerte estimulo para el alumno.

e  Silo anterior en si mismo ya justificaria unos buenos resultados en la primera oportunidad de evaluacion, el CUD puso en marcha
acciones adicionales para mejorar los resultados en su segunda y tercera oportunidad:

e  Para incrementar las tasas de éxito en segunda oportunidad (que ha venido teniendo lugar en agosto, desde los inicios
del CUD hasta el curso 2018-2019, curso en el que se adelanta a julio por vez primera) se promovio, desde el curso
2010-2011, la imparticion de un curso intensivo de 15 horas presenciales de duracion, impartido durante tres semanas
y una vez finalizado el segundo cuatrimestre. Va dirigido a todos los alumnos con alguna materia suspensa (del primer o
segundo cuatrimestre) para ayudarles a afrontar las partes mas complejas de la materia de la que se han de evaluar en la
convocatoria extraordinaria. Este curso ha acrecentado notablemente las tasas de éxito del centro.

e Asimismo, para aquellos estudiantes para los que las medidas anteriores no funcionaron y de cara a aumentar las
posibilidades de éxito en su tercera oportunidad de evaluacién, se planifica un curso ad-hoc para alumnos que avanzan
de curso con una materia pendiente. Dada la imposibilidad general de compatibilizar los horarios de materias de cursos
consecutivos (puesto que hay que tener en cuenta las necesidades de formacion especifica militar), se disena este curso
de entre 25 y 30 horas presenciales que permite seguir la materia practicamente al mismo ritmo que si se la impartiesen
por primera vez.

Si se realiza un analisis de las tasas de éxito (IMO1), evaluacion (IM02) y rendimiento (IM03) asociadas a cada una de las asignaturas,
observamos que estan proximas al 1009% en la gran mayoria de las asignaturas de segundo, cuarto y quinto curso, siendo las asignaturas
de primer curso las que tienen valores mas bajos (Fisica I, Fisica II y Calculo 1), asi como alguna asignatura particular de segundo y
tercer curso. Normalmente, y como consecuencia de los peores resultados cosechados en las materias de formaciéon basica antes
mencionadas, se ven penalizadas asignaturas de segundo y tercer curso que dependen directamente de dominar correctamente las
competencias adquiridas en las primeras. Se observa con frecuencia gran correlacion entre malos resultados en una materia de segundo
o tercero y que esos mismos alumnos hayan progresado de curso con la asignatura precedente no superada. En la Figura 9 mostramos
una serie de graficos con el detalle de tasas por materia en el curso 2018-2019, quinto curso académico en el que obtenemos resultados
para los cincos cursos del grado, presentando la comparacion con los resultados del curso anterior (curso 2017-2018).
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Primer Curso

INFORMATICA PARA LA INGENIERIA

QUIMICA

INTRODUCCION A LA GESTION EMPRESARIAL

Fisican

ALGEBRAY ESTADISTICA

EXPRESION GRAFICA

FisICA 1

CALCULOI

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Curso 2017-2018 IMO03 ™ Curso 2017-2018 IM02 H Curso 2017-2018 IM01
= Curso 2018-2019 IM03 = Curso 2018-2019 IM02 = Curso 2018-2019 IM01

Segundo Curso

TECNOLOGIA MEDIOAMBIENTAL

FUNDAMENTOS DE ELECTROTECNIA

TEORIA DE MAQUINAS Y MECANISMOS

INGLES |

MECANICA DE FLUIDOS

RESISTENCIA DE MATERIALES

TERMODINAMICA Y TRANSMISION DE CALOR

CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LOS MATERIALES

CALCULO Il Y ECUACIONES DIFERENCIALES

Q
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Curso 2017-2018 IMO03 M Curso 2017-2018 IM02 N Curso 2017-2018 IM01
M Curso 2018-2019 IMO03 M Curso 2018-2019 IM02 N Curso 2018-2019 IM01
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Tercer Curso

FUNDAMENTOS DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

MAQUINAS DE FLUIDOS

ELASTICIDAD Y AMPLIACION DE RESISTENCIA DE MATERIALES

TECNOLOGIA ELECTRONICA

INGENIERIA DE MATERIALES

INGENIERIA GRAFICA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Curso 2017-2018 IMO03 m Curso 2017-2018 IM02 m Curso 2017-2018 IM01
m Curso 2018-2019 IM03 m Curso 2018-2019 IM02 m Curso 2018-2019 IM01

Cuarto Curso

DISENO DE MAQUINAS
FUNDAMENTOS DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

FUNDAMENTOS DE TOPOGRAFIA

MAQUINASY MOTORES NAVALES
SISTEMAS DE RADIOCOMUNICACIONES

INGENIERIA DE FABRICACION Y CALIDAD DIMENSIONAL

FUNDAMENTOS DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE
FABRICACION

FUNDAMENTOS DE AUTOMATICA

INGLES Il

TEORIA DE ESTRUCTURAS Y CONSTRUCCIONES INDUSTRIALES

0

X

6 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Curso 2017-2018 IMO03 ® Curso 2017-2018 IM02 H Curso 2017-2018 IM01
B Curso 2018-2019 IMO03 ® Curso 2018-2019 IM02 H Curso 2018-2019 IM01
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Quinto Curso

TRABAJO FIN DE GRADO

ACTIVIDAD FORMATIVA COMPLEMENTARIA

AUTOMOVILES

TEORIA DEL BUQUE Y CONSTRUCCION NAVAL

FUNDAMENTOS DE REDES DE ORDENADORES

SENSORES NAVALES

OFICINA TECNICA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Curso 2017-2018 IM03 M Curso 2017-2018 IM02 N Curso 2017-2018 IM01
M Curso 2018-2019 IMO3 N Curso 2018-2019 IM02 N Curso 2018-2019 IM01

Figura 9. Tasas de éxito (IMO1), evaluacion (IM02) y rendimiento (IM03) asociadas a cada una de las asignaturas para los cursos

2017-2018 y 2018-2019

Con respecto a la tasa de abandono CURSA (solo se pueden calcular valores para esta tasa para los siete tltimos cursos del histérico),
se uene:

Tasa de abandono curso 2012-2013: 2,67%
Tasa de abandono curso 2013-2014: 1,25%
Tasa de abandono curso 2014-2015: 1,25%
Tasa de abandono curso 2015-2016: 4,55%
Tasa de abandono curso 2016-2017: 09% (G)
Tasa de abandono curso 2017-2018: 5% (G)
Tasa de abandono curso 2018-2019: 9,09% (G)

G)
G)
G)
G)

o~ o~~~

Son valores por debajo de lo contemplado en la memoria de verificacion (< 10%). Cabe serialar que en el curso 2018-2019 se
proporciona por primera vez un valor para la tasa de abandono VERIFICA (6,82%).

En la memoria del titulo estaban previstos los siguientes resultados:
e Abandono: 10%

e Eficiencia: 75%

e Graduacion: 30%

Todos los resultados previstos en la memoria de verificaciéon se alcanzan y mejoran con creces. Se debe destacar que, en la memoria,
ya se indicaba que se esperaba superarlos en el CUD, dado que tanto el perfil especifico de ingreso del alumnado del CUD, el régimen
de vida del alumno en la ENM y su exigente normativa de progreso y permanencia ayudan a superar esas previsiones iniciales.
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7.2 Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés son adecuados.

Mostramos, en las Tablas 6 y 7, el grado de satisfaccion del alumnado y del profesorado del CUD obtenido en las encuestas de
satisfaccion con la titulacion en los ocho dltimos anos, acompanado de los respectivos indices de participacion.

Curso a Indice de participacion Grado de satisfaccion del alumnado
evaluar (desagregado por sexo y total) (desagregado por sexo y total)
46,67% (H) 4,16 (H)
2010-2011 33,33% (M) 3,70 M)
46,15 % (1) 3,93 (1)
51,029% (H) 4,03 (H)
2011-2012 14,29% (M) 3,07 M)
49,35% (T) 4,02 (T) Escala valoracion
83.57% @) 3.73 (1) encuesta 1-7
2012-2013 54,55% (M) 4,17 (M)
82,14% (T) 3,74 (T)
62,50% (H) 3,00 (H)
2013-2014 28,57% (M) 3,63 M)
60,74% (T) 3,01 (T)
81,08% (H) 2,94 (H)
2014-2015 50,00% (M) 3,07 M)
79,49% (T) 2,94 (T)
62,719% (H) 2,01 (H)
2015-2016 0,009 (M) - M)
60,66% (T) 2,01 (T)
57,89% (H) 2,75 (H) Escala valoracion
2016-2017 100,00% (M) 3,24 (M) encuesta 15
58,62% (T) 2,76 (T) B
73,00% (H) 2,89 (H)
2017-2018 100,009 (M) 3,06 (M)
73,58% (1) 2,89 (T)
58,829% (H) 3,02 (H)
2018-2019 33,33% (M) 3,29 M)
57,75% (1) 3,02 (T)

Tabla 6: Evolucion de los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al alumnado
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Curso a Indice de participacion Grado de satisfaccién del profesorado
evaluar (desagregado por sexo y total) (desagregado por sexo y total)
71,43% (H) 5,50 (H)
2010-2011 100,009 (M) 6,21 (M)
77,78 % (1) 5,86 (T)
90,919% (H) 5,81 (H)
2011-2012 66,67% (M) 6,27 (M)
82,35% (T) 5,92 (T) Escala valoracion
64,29% (H) 5,57 (H) encuesta 1-7
2012-2013 44,44% (M) 6,11 (M)
56,52% (T) 5,78 (T)
72,22% (H) 4,79 (H)
2013-2014 81,82% (M) 5,92 (M)
75,86% (1) 5,23 (1)
73,33% (H) 8,67 (H) Escala valoracion
2014-2015 88,899% (M) 3,94 (M) encuesta 15
76,92% (T) 3,74 (T) e
No se ha realizado encuesta de satisfaccion
2015-2016 a este grupo de interés en el curso 2015-2016
(encuestas con periodicidad bienal)
85,71% (H) 8,73 (H) Escala valoracion
2016-2017 80,00% (M) 4,07 (M) encuosta 15
84,21% (T) 3,81 (T) e
No se ha realizado encuesta de satisfaccion
2017-2018 a este grupo de interés en el curso 2017-2018
(encuestas con periodicidad bienal)
80,77% (H) 8,62 (H) Escala valoracion
2018-2019 69,23% (M) 3,88 (M) encuesta 15
76,92% (T) 3,69 (T) B

Tabla 7: Evolucion de los resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion al profesorado

Muchos de los indices de las encuestas de satisfaccion ya han sido debidamente comentados en diversos apartados de este informe, a
fin de relacionarlos con el punto tratado en cada caso. Como se puede observar la participaciéon del profesorado ha superado siempre
el 509% vy, en general, ronda el 75%. La participacion del alumnado ha aumentado de forma importante con respecto a los dos primeros
anos, para situarse en los dltimos anos en torno al 609%. Seria interesante incrementarla y mantenerla en un orden del 80% de

participacion, de manera que los resultados sean lo mas significativos posibles.

Los resultados de la encuesta del curso 2018-2019 para alumnado y profesorado se detallan en la Tabla 8, presentando una

comparativa con la media del total de grados del ambito de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de Vigo.
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Grado de Satisfaccion curso 2018-2019
Indicador Encuesta Grado en Total grados ambito
Ingenieria Ingenieria y
Mecinica CUD Arquitectura Uvigo
1 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 9,86 987
LA ORGANIZACION Y DESARROLLO ’ ’
2 GRADO DE SATI'SFACCION DEL ALUMNADO CON 310 3.95
LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA ’ ’
3 GRADO DE SATISFACCIQN DEL ALUMNADO CON 9.97 903
EL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD ’ ’
4 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 313 3.83
LOS RECURSOS HUMANOS ’ ’
5 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 315 318
LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS ’ ’
6 GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON 310 9.99
LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ’ ’
TOTAL 3,02 3,10
Grado de Satisfaccion curso 2018-2019
Indicador Encuesta Gradq en Total grados ambito
Ingenieria Ingenieria 'y
Mecinica CUD Arquitectura Uvigo
1 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 410 1.37
CON LOS OBJETIVOS Y COMPETENCIAS ’ ’
2 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO
CON LA PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS 3,59 4,21
ENSENANZAS
3 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 314 419
CON LOS RECURSOS HUMANOS ’ ’
4 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 3.87 413
CON LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS ’ ’
5 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 3.65 415
CON LOS RESULTADOS ’ ’
6 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 371 414
CON LA ORIENTACION AL ALUMNADO ’ ’
7 GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO 363 408
CON LA GESTION DE LA CALIDAD ’ ’
TOTAL 3,69 4,17

Tabla 8: Resultados globales de las encuestas de satisfaccion con la titulacién al alumnado y al profesorado y comparativa con la
media de los grados del ambito de ingenieria y arquitectura de la UVIGO en el curso 2018-2019

Como se puede ver en la Tabla 8, s1 bien las valoraciones globales del profesorado son mas altas que las del alumnado, éstas se acercan
mas a las del alumnado del resto de grados del Ambito de la ingenieria y arquitectura de la UVIGO, mientras que, en el caso del
profesorado las valoraciones son mas bajas que las obtenidas en la UVIGO.

Los resultados de las encuestas al PDI se consideran aceptables, y seria conveniente analizar como mejorar la percepcion del alumnado
en, al menos, los dos items con puntuacién inferior a 3 (satisfaccion con la organizacion y desarrollo, asi como con el sistema de
garantia interno de calidad). Se constata que esta problematica debe ser comtin a mas centros y titulos, puesto que en estos dos
apartados iguala o incluso supera a la puntuacién media otorgada por el alumnado en el resto de grados del mismo ambito en la

UVIGO.
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7.8 Los valores de insercién laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y profesional del titulo.
En el caso particular del CUD, no tiene mucho sentido presentar un estudio de insercion laboral de los titulados en este grado en
Galicia mi en Espana, porque la profesion que ejerceran los egresados del CUD es la de Oficial de la Armada. Si el alumno cumple
con la estricta normativa de progreso y permanencia para superar tanto el plan de estudios de graduado en ingenieria mecanica con
sus materias especificas militares obtendra un puesto de funcionario de carrera, desempenando los cometidos de Alférez de Navio
(en €l caso de Cuerpo General de la Armada) o de Teniente (en el caso del Cuerpo de Infanteria de Marina).

Esto, sin embargo, no es 0bice para intentar disponer de feedback de egresados y empleadores en cuanto al grado de desempeno de
competencias por parte de los egresados.

Como ya se adelant6 en el andlisis del criterio 6, en la actualidad se dispone de un feedback limitado de egresados y empleadores en
cuanto al grado de desempeno de competencias supuestamente adquiridas por el egresado, puesto que han salido cinco promociones
de alumnos. En el curso 2018-2019 se encuestd (104-MC, “anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”) a 31
nuevos oficiales de los 70 egresados con un bajo resultado de participacion 44,29% (especialmente si se compara con el 93,33%
obtenido en el curso 2017-2018), destacando un nivel de satisfaccion general con la titulacion de 6,24 /10 (7,2 / 10 en el curso 2017-
2018), siendo el item mas valorado (6,42 /10 (7,66 / 10 en el curso 2017-2018)) el que preguntaba por el grado de satisfaccion con las
competencias del plan de estudios del grado, y el peor valorado 5,95/ 10 (6,99 / 10 en el curso 2017-2018)) el que preguntaba por el
grado de satisfaccion con la organizacion temporal de las asignaturas del plan de estudios del grado (orden y distribucion de las
mismas).

La ENM conjuntamente con el CUD también realiza encuesta de satisfaccion a empleadores (mandos directos de los egresados). En
la ultima (I06-MC, “anexo I: “Informe de resultados de evaluacion curso 2018-2019”), realizada en abril-mayo de 2019 con una
participacion del 10096, se obtuvieron unos resultados de satisfaccion bastante buenos, 7,1 / 10 (7,5 / 10 en el curso 2017-2018), al
solicitar el nivel de satisfaccion con el desempenio profesional de los oficiales egresados objeto de la encuesta.

En paralelo, la Armada ha estado trabajando en un proceso de evaluaciéon especifica en el que se ha encuestado, a los dos anos del
egreso, a egresados y a sus mandos directos (los que trabajan con ellos y mejor les pueden evaluar) para valorar si se ha alcanzado el
perfil de egreso o si se detectan carencias formativas de algin tipo. En las primeras evaluaciones especificas (correspondientes a las
primeras promociones, egresada en 2015, 2016 y 2017) no se detectaron carencias importantes, siendo los resultados bastante
esperanzadores.

Puntos débiles detectados: Acciones de mejora a implantar:

e  Grado de satisfaccion ligeramente por debajo del 3 por | ®  Seria conveniente analizar cémo mejorar la percepcion del
parte del alumnado en lo que respecta a la valoraciéon de alumnado en estos dos items.
la organizacién y desarrollo de las ensenanzas asi como
del SGIC.

Evidencias en las que se basé la valoracion:

E9: Planes de mejora derivados de la implantacion del SGC

Indicadores:

I1: Evoluciéon del niimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico
112: Evolucion de los indicadores de resultados

e  Tasa de graduaciéon

e Tasa de abandono

e Tasade eficiencia

e Tasa de rendimiento

o Tasade éxito

e Tasa de evaluacion (distinguir entre alumnado a tiempo completo y a tiempo parcial)
113: Relacion de la oferta/demanda de las plazas de nuevo mgreso

114/1016-DO0: Resultados de msercion laboral/Tiempo medio para encontrar empleo
1010-DO: Duracién media de los estudios
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IV. MODIFICACIONES NO SUSTANCIALES DE LAS
TITULACIONES

Modificaciones en la titulacién: Grado en ingenieria mecéanica

La titulacién de grado en ingenieria mecanica recibié su informe favorable a un proceso de
modificacion de la memoria de verificacién en 2018. No se han realizado modificaciones no
sustanciales de la memoria de la titulacion.
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IV. ESTADO DE SITUACION DE LAS MEJORAS PROPUESTAS EN
EL(LOS) INFORME(S) ANTERIOR(ES)

Listamos a continuacién el estado actual de las acciones de mejora derivadas del Informe de Revision por la

Direccion del curso 2017-2018.

Acciones de mejora*

Estado situacién Comentarios /
observaciones
Adaptar a la realidad del Centro los siguientes Los procedimientos de
procedimientos: PE-01 “Gestion del PAS”, PE-02 Gestion del PAS (PE-01)
“Gestion del PDI” y D0-0201 P1 “Planificaciéon y y Gestion del PDI (PE-
desarrollo de la ensenanza” 02), adaptados a la

realidad del CUD, se
aprobaron en Junta de
Desarrollada Centro del 20 de junio
completamente de 2019; mientras que el
procedimiento de
Planificacion y
desarrollo de la

ensenanza se aprobo en
Junta de Centro del 18

de julio de 2019.
Seria conveniente analizar como mejorar la percepcion Accion en progreso. Se
del alumnado, y su grado de satisfaccion con el sistema han tomado acciones
de garantia de calidad para conseguir una
5 Desarrollada para suir u
i mayor involucracion del
parcialmente

alumnado en las tareas
relacionadas con la
gestion de la calidad.
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IV. LISTA DE (NUEVAS) ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS

A continuacion, listamos todas las acciones de mejora propuestas a lo largo de este informe:

Punto débil detectado

Acciones de mejora

El porcentaje de profesorado que realiza
acclones formativas (27,27%) no alcanza el
objetivo de calidad (>509, especialmente para
profesorado en formacion) establecido en el

Anexo 4 Politica y Objetivos de Calidad.

En este caso, no se trata de un punto débil, sino
que esta accién de mejora estad motivada por la
adaptacion necesaria del SGIC a los nuevos
procedimientos definidos por el Area de
Calidad de la UVIGO.

Aunque la participacion en la encuesta de PAS
haya sido relativamente escasa, se han analizado
los bajos valores obtenidos en el item
relacionado con la informacién recibida para el
desarrollo de su trabajo.

Deficiente valoracion del PAS a la formaciéon
recibida para facilitar el desempeno de sus
funciones.

Grado de satisfaccion ligeramente por debajo
del 3 por parte del alumnado en lo que respecta
a la valoracion de la organizacion y desarrollo de
las ensenanzas, asi como del SGIC (2,86 y 2,97,
respectivamente).

Actualmente, la plantilla del CUD (aprobada por la
CECIR en diciembre de 2018) contempla 50 puestos
de PDI, de los cuales 46 seran AD (18 puestos) o CD
(28 puestos), y no se contemplan plazas de Ayudante
(profesorado en formacion), por lo cual no tiene
sentido mantener esta meta. Actualizar el objetivo de
calidad a >20%.

(Este objetivo de calidad ya se ha actualizado en
diciembre de 2019, segtn se recoge en el Anexo 4 del
Manual de Calidad aprobado en Junta de Centro con
fecha 9/12/2019)

Adaptar a la realidad del Centro el procedimiento IA-
01 “Gestion de los recursos materiales y de los
servicios”, que sustituye a los anteriores PA-7 de
gestion de los recursos materiales y PA-8 de gestion
de los servicios.

Convocar una reunién de la coordinaciéon de la
titulacion, gerente del centro y coordinadora de
calidad con todo el PAS para analizar estos resultados
de manera conjunta y exponer posibles soluciones
que mejoren las carencias detectadas.

Impulsar un plan de formacion para el PAS
analizando las necesidades formativas que el propio
personal plantea.

Analizar como mejorar la percepcion del alumnado
en estos dos items.

Las acciones de mejora anteriores estan incorporadas al Plan de Acciones de Mejora del Centro (Anexo III).
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V. CONCLUSIONES Y ACUERDOS

I.1.Lista de asistentes a la reunién de aprobacién del informe final:

Director del CUD. José Maria Pousada Carballo.

Subdirector-Jefe de Estudios de la ENM. Rafael Herndndez Rodriguez.
Coordinadora de Calidad. Maria Mercedes Solla Carracelas.
Coordinadora de la Titulacion de Grado. Belén Barragians Martinez.
Coordinador de la Titulaciéon de Master. Norberto Fernandez Garcia.
Enlace de Igualdad. Santiago Urréjola Madrinan.

Responsable de Calidad de la ENM. Pablo Varela Sinchez.
Representante del PDI. Carlos Casqueiro Placer.

Representante del PDI. Rosa Devesa Rey.

Representante del PDI. Paula Gomez Pérez.

Representante del PAS. Rut Gestal Fernandez.

Representante de la ENM. Manuel Villanueva Torres.

Representante del alumnado. Eduardo Corral Rozalem.

Tras analizar toda la informacién previa relacionada con el funcionamiento del sistema de garantia / gestion

de calidad es importante concluir que:

Conclusiones relevantes

No se alcanza la meta de 3,5 sobre 5,0 propuesta para el grado de satisfaccion del PAS (3,05 sobre 5),
aunque se ha llegado a la conclusion de que la desviacion respecto al resultado anterior (3,76 sobre 5)
carece de importancia dada la baja participacion en las encuestas realizadas en el curso académico 2018-
2019 (36,36% frente al 62,5% del curso 2015-2016). Aun asi, estas encuestas han generado dos acciones

de mejora (reunion de andlisis de los resultados de satisfaccion y promocion de un plan formativo).

No se alcanza la meta de 7,0 sobre 10 propuesta para el grado de satisfaccion de las personas tituladas (6,2
sobre 10), aunque se ha llegado a la conclusion de que la desviacion respecto al resultado anterior (7,6
sobre 10) carece de importancia dada la baja participacion en las encuestas realizadas en el curso
académico 2018-2019 (44,29% frente al 93,33% del curso 2017-2018).

No se alcanza la meta de 7,0 sobre 10 propuesta para el grado de satisfaccion de los empleadores (6,92
sobre 10), aunque se ha llegado a la conclusion de que la desviacion es minima, y se constata una mejora
en todas las valoraciones con respecto a los valores de cursos anteriores (6,81 y 6,87 durante los cursos
2017-2018 y 2016-2017, respectivamente).

No se alcanza la meta de 3,0 sobre 5 propuesta para el grado de satisfaccion del estudiantado con la
planificacién y desarrollo de la ensenanza (2,86 sobre 5,0), aunque se constata una mejora respecto a los
valores de cursos anteriores (2,82 y 2,63 durante los cursos 2017-2018 y 2016-2017, respectivamente). De
cara a mejorar la percepcion del alumno en los dos bloques que estin por debajo de 3, se ha propuesto

una accién de mejora.
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10.

En el caso de la tasa de éxito (859), no se alcanza, por vez primera, la meta del 90% establecida en los
objetivos de calidad del centro. Se esperard al dato del préximo curso académico, pero puede ser necesaria
una revision del objetivo de calidad del centro, posiblemente demasiado optimista.

No se alcanza la meta del 309% propuesta para el porcentaje de PAS que participa en actividades de
formacion (27,27%), aunque se ha llegado a la conclusion de que la desviacion es minima, y el objetivo se
venia cumpliendo en cursos anteriores (609% y 75% en los cursos 2017-2018 y 2016-2017,
respectivamente). Se va a promover un plan de formacion para el PAS teniendo en cuenta las necesidades
formativas que el propio personal plantea.

No se alcanza la meta del 50% propuesta para el porcentaje de profesorado que participan en acciones
formativas (28,57%), especialmente para el caso de profesorado no doctor. Actualmente, la plantilla del
CUD (aprobada por la CECIR en diciembre de 2018) contempla 50 puestos de PDI, Ayudante Doctor y
Contratado Doctor, y no se contemplan plazas de Ayudante (profesorado en formacién), por lo cual no
tiene sentido mantener esta meta. Se propone actualizar el objetivo de calidad a >20%. (Este objetivo de
calidad ya se ha actualizado en diciembre de 2019, segtin se recoge en el Anexo 4 del Manual de Calidad
aprobado en Junta de Centro con fecha 9/12/2019)

No se alcanza la meta superior al 809% de doctores propuesta para la cualificacion del PDI (79,419). Esta
meta ya se ha superado en el actual curso académico 2019-2020. Nuestra plantilla, aprobada por la CECIR
en diciembre de 2018) contempla 50 puestos de PDI, de los cuales 46 seran Ayudante Doctor (18 puestos)
o Contratado Doctor (28 puestos), con lo cual la meta ya esta garantizada.

Se constata una mejoria en el indice del grado de satisfaccion del estudiantado (3,02 sobre 5,0), alcanzando
la meta que nos habiamos propuesto (3,0 sobre 5,0).

La progresion de la implantacion del SGIC en el Centro ha sido satisfactoria. Estd completamente
adaptado a fecha de junio de 2019 (fin del curso académico 2018-2019 objeto de evaluacion en este IRPD).

Asimismo, se acuerda:

Acuerdos

Continuar con las adaptaciones de los nuevos procedimientos que estd diseniando la UVIGO a lo largo
del curso 2019-2020 con el fin de poder solicitar la certificacién de implantacion del Sistema de Garantia

Interna de Calidad (SGIC) durante el curso 2019-2020.

Aprobar las acciones de mejora propuestas con el fin de pahar las disfunciones detectadas.

Continuar con el proceso de acreditacion del sello internacional de calidad EUR-ACE durante el curso

2019-2020.

Dado que la UVIGO ha modificado el proceso de revision interna de informes de seguimiento, no
indicando si es conforme o no, se propone eliminar del Anexo 4 Politica y Objetivos de Calidad la meta
de la evaluacion “conforme” en los mformes de seguimiento de la titulacién por la UVIGO.
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VI. ANEXOS

e Anexo I: Informe de Resultados de Evaluacion correspondiente al curso académico 2018-

2019.

e Anexo II: Resultado del proceso de coordinacion vertical y horizontal de todas las materias
del titulo, y arbol de dependencias elaborado, desarrollado durante el curso académico

2018-2019.
e Anexo III: Plan de Acciones de Mejora del Centro.
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Anexo 1. Encuesta de satisfaccion de Oficiales Egresados realizadas durante el curso 2018-
2019.

Anexo I Encuesta de satisfaccion de Mandos de los Oficiales E, gresados de la ENM realizadas
durante el curso 2018-2019 — Infanteria de Marina.

Anexo 1II. Encuesta de satisfaccién de Mandos de los Oficiales Egresados de la ENM
realizadas durante el curso 2018-2019 — Cuerpo General.

Anexo 1V. Encuesta de satisfaccion con el PAT realizada al alumnado (curso 2018-2019).
Anexo V. Encuesta de satisfaccion con el PAT realizada a orientadores (curso 2018-2019).
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Descripcion general

Este documento se corresponde con el registro R4 (Informe de Resultados de Evaluacién
del Curso 2018-2019) del procedimiento MC-05 sobre Satisfaccion de las Usuarias y
Usuarios y en €l se recogen los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas
durante el curso 2018-2019:

* Encuesta de satisfaccion realizada al alumnado.

e Encuesta de satisfaccion realizada al PDI.

e Encuesta de satisfaccion realizada al PAS.

° Encuesta de satisfaccion realizada a los egresados.

° Encuesta de satisfaccion realizada a los mandos (empleador).
* Encuesta de satisfaccion con el PAT realizada al alumnado.

e Encuesta de satisfaccion con el PAT realizada a orientadores.

Debemos mencionar que, hasta el curso académico 2016-2017, las encuestas de
satisfaccion con la titulacion que se realizan a PDI y PAS tenian caracter bienal alterno.
En el curso académico 2017-2018 la Universidad de Vigo no realizo la encuesta prevista
al PAS, por lo que en el curso académico 2018-2019 se realizaron ambas encuestas de
satisfaccion con la titulacion al PAS y al PDI, asi como la encuesta de satisfaccion
realizada al alumnado (de cardcter anual).
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Encuestas de satisfaccion realizadas al alumnado
Descripcion de la encuesta

Encuesta realizada durante los meses de mayo-junio de 2019 a los alumnos de cuarto
curso para conocer la satisfaccion con la titulacion. Dicha encuesta se realiza todos los
afios via web a través de la Secretaria Virtual de la UVIGO.

El cuestionario esta dividido en 6 bloques, un primer bloque sobre planificacion y
desarrollo, un segundo bloque con preguntas relacionadas con la informacion y
transparencia, un tercer bloque con preguntas para valorar el sistema de garantia de
calidad, un cuarto bloque con cuestiones sobre recursos humanos, un quinto bloque
relacionado con los recursos materiales y servicios y, finalmente, un sexto bloque para
valorar los resultados de aprendizaje. La encuesta esta compuesta por 18 preguntas de
valoracion siendo la escala de valoraciéon | para muy insatisfactorio, 2 para
insatisfactorio, 3 para aceptable (valor medio de la escala), 4 para satisfactorio y 5 para
muy satisfactorio. Adicionalmente. hay una pregunta de valoracion si/no sobre la
satisfaccion con la titulacion y dos preguntas de respuesta libre.

Resultados obtenidos

A continuaciéon mostramos los resultados medios obtenidos para cada una de las
preguntas de valoracion. El indice de participacion ha sido de un 57,75% (curso 2018-
2019) frente al 73,58% del curso 2017-2018 y un 58.62% del curso 2016-2017.

Dragnita Valora.ci()n

media

|.- La estructuracion o planificacion temporal de las materias del plan 3.03

de estudios B ) - ’

2.- La coordinacion entre las materias del plan de estudios 2,80

3.- Los horarios de la titulacion B 2,77

4.- El calendario de las pruebas de evaluacion 2,58

5.- La cantidad de précticas realizadas en las materias de la titulacion 2,93

6.- La orientacion académica recibida en el Plan de Accion Tutorial 3,08

Organizacion y desarrollo (Media Blodue o E j 2,86

7.- La accesibilidad de la informacion sobre la titulacion publicada en 3.49

la web ) ’

8.- La utilidad de la informacion sobre la titulacion publicada en la 3.4

web B '

9.- La utilidad de la informacion sobre la titulacion transmitida por

otros soportes (plataformas de teledocencia, tablones, pantallas 3,00

audiovisuales, etc.) ) - |
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10.- La informacion sobre las actividades extracurriculares | 561
(acllwchdes culturales, deportiv as, sociales, etc.) I 7’7 -
Informacion y transparencia (Media Bloque2) . 3,10

' I'1.- Los canales de participacion en la mejora de la titulacion (buzon

: de quejas, sugerencias y felicitaciones, delegacion de alumnos, 597

' participacion en las comisiones, comunicacion con los responsables de ’

la titulacion, etc.) - I S
' Sistema de Garantia de Calidad (Medla Bloque 3) IS O T T
12.- La atencion del personal de administracion y servicios del Cenno 3,13
Recursos humanos (Media Bloque4) | 313
13 Las aulas y su equipamiento 7 S 3,03
14 Los laboratorios, las aulas de mfounatlm los talleres. los espauos _ 335
experimentales y su equipamiento - .
' 15.- Los espacios destinados al tlabalo autonomo (salas de estudlos 3.03

7 ﬂlas de informatica, biblioteca, etc.) y su equipamiento ) B ’
16.- Las plataformas de teledocencia y herramientas multimedia 3,18
Recursos materiales y servicios (Media Bloque5) SHISE
 17.- La formacion adquirida (conocimientos y contemdos) 3,23

‘ 18.- La capacidad para aplicar las habilidades y destrezas adqulndas 2,97
Resultados de aprendizaje (Media Bloque 6) 2 3,10

La valoracion media global ha sido de 3,02 (2018-2019) frente a un 2,89 obtenida en el
curso 2017-2018 y un 2,76 en el curso 2016-2017.

A la pregunta “En general, estoy satisfecho con la titulacion”, el 60,98% de los alumnos
encuestados han respondido que si.

Con respecto a las respuestas de las preguntas abiertas, se han obtenido las siguientes
respuestas validas:

En general, ;qué es lo | Segiin su opinion, ;qué [ Puede incluir
que mas valora de la | mejoras considera que se | comentarios (0
titulacion? deberian incorporar a la | matizaciones a las
titulacion? valoraciones del
cuestionario
Muchas gracias a ciertos
Coordinacion con los profesores, su labor diaria
Ayuda por parte de los | alumnos y establecer un es excepcional y
profesores. calendario de examenes de sobresaliente en materia
agosto fijo con tiempo. de atencién y bisqueda de
la motivacion del alumno.




UniversidagaVigo

R4 MC-05-P1

Centro Universitario
de |a Defensa, ENM

Plaza de Espafa,
36920 Marin
(Pontevedra)

Excelente labor de la
secretaria del centro,
Belén Barragans. Siempre
servicial, sincera y directa
con los alumnos.

El trabajo y esfuerzo
realizado durante los
afos, lo que da al
alumno una gran
capacidad de trabajar
bajo presion y
solucionar problemas.

La titulacion deberia
adaptarse mas al ambito naval
militar, asignaturas como
fabricacion o ciencia y
tecnologia de los materiales
entre otras, podrian ser
sustituidas por otras de mayor
interés para la carrera.

Repartir mejor el
calendario de examenes
con mas dias de por medio
entre examenes.

Ademas, mas tiempo de
clases para afianzar mejor
la asignatura.

La capacidad de ciertos
profesores para entender
que necesita la Armada
en sus alumnos y
adaptar sus asignaturas
para ello. Siempre
intentando ensefiar de la
mejor forma posible y
haciendo al alumno
disfrutar de ciertas
asignaturas.

Sobre todo, las asignaturas
relacionadas con
telecomunicaciones. En
concreto Electrotecnia,
Electronica y Radio y
telecomunicaciones.
Asignaturas donde los
examenes son al 70%
practicos y donde se pierde el
90% de las clases en teoria
que poco se aplica a los
problemas.

Boletines de problemas
mudos, sin resultados y sin
ayudas. Presentaciones de la
asignatura que no aportan
nada y que convierten las
asignaturas que
verdaderamente pueden
aportar algo en los futuros
oficiales de la Armada en un
infierno. Sinceramente la
labor de los profesores de
estas asignaturas deja
muchisimo que desear. Se
podrian enfocar dichas
asignaturas de una forma
muchisimo mas adaptada a
problemas que es lo que
luego se pide en los
examenes.

No estoy satisfecho con la
titulacion porque no
considero que sea lo mas
apropiado para la
formacion que deberia
recibir un oficial de
marina, considero ademas
que es una pérdida de
tiempo y recursos. No
obstante, es innegable que
el poseer una titulacion
oficial es siempre positiva
y que el grado. como no
podia ser de otra manera,
aporta un gran bagaje a la
formacion de cualquier
persona.

En general hay
profesionalidad en el

El mobiliario de las aulas
deberia ser renovado.

Todas las encuestas sobre
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profesorado. Aun asi, el
hecho de que en este
centro convivan
docencia militar y civil,
hace que en algin caso
se note prepotencia en
alguno de ellos. No es
generalizado, pero si
creo que deberian
conocer cuél es su papel
y trabajar en ese
sentido. ya que en
alguna ocasion se ha
visto a algiin alumno
sentir que el trato hacia
¢l es como el de un nifio
de colegio.

Se deberian poner menos
horas de teoria y mas de
seminarios.

El calendario de examenes
deberia ser mas amplio.

La dificultad del examen
ordinario cambia de forma
muy drastica con respecto a la
evaluacion continua.

a lo largo de estos afios se
nos han proporcionado en
gallego. La gran mayoria
de los estudiantes no
sabemos hablar gallego o
ni siquiera lo somos. No
tiene ningun sentido. Me
parece que seria bueno,
como minimo, ponerlas en
los dos idiomas.

La capacidad del
alumno en llevar a cabo
una Instruccion Militar
junto a una Ingenieria
Mecanica.

En cuanto a las clases en
general: demasiadas horas de
teoria, escasas horas de
practicas y pocas horas de
ejercicios practicos. Clases
demasiado apretadas y pocas
horas de explicacion. Falta
tiempo para realizacion de
examenes y no hacerlos tan
apretados.

En cuanto a Fundamentos de
Electrotecnia: la parte de
Maquinas Eléctricas la hemos
dado en escasas dos semanas,
cuando esta parte ocupa la
mitad de la asignatura en el
examen. Dimos cada
Maquina en una hora y media
junto a solo una hora de
ejercicios (uno o dos
problemas por maquina).
Ademas, los ejercicios de los
examenes no se reflejan con
el nivel dado en las clases,
sobre todo en las maquinas
eléctricas. En definitiva, mala
organizacion y reparto de
horas y también en cuanto a
examinar la asignatura. No se

Sobre la pregunta niimero
18, me parece muy triste
que yo vaya a salir de un
grado en ingenieria
mecénica considerando
que no estaria capacitado
para ejercer de forma
practica. Esto se debe al
enfoque casi por completo
teorico que se le da a las
asignaturas. Salvo algunas
excepciones como son
maquinas y motores
navales, o
radiocomunicaciones y
aun asi también se
quedaban un poco cortas
en muchas ocasiones. Por
ejemplo en asignaturas
como estructuras podrian
enfocarse de una manera
mas practica.
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puede dar un 50% de la
asignatura en nada y que
cuente los mismo y encima
suba mucho el nivel en el
examen.

La capacidad que se
adquiere de estudio y
superacion, teniendo en
cuenta el escaso tiempo
disponible y la gran
cantidad de materia que
hemos de asumir.

Dos aspectos importantes, por
un lado el equipamiento de
las aulas sobre todo en lo
referente a los muebles
(mesas y sillas), y por otro
lado intentar hacer las
asignaturas mas dinamicas o
participativas en el
aprendizaje, con objeto de
mejorar el interés del
alumnado por el grado y
teniendo en cuenta que la
practica totalidad del mismo
no desea cursar una
ingenieria.

Considero que el estudio
de grao de ingenieria
mecanica es beneficioso
para el oficial de marina,
sin embargo, creo que ain
le queda trabajo en el
proceso de madurez, sobre
todo de su contenido, ya
que habria que enfocar
mas las asignaturas a las
adversidades que se pueda
encontrar un oficial en el
futuro durante el
desarrollo de su profesion.

La inversion de dinero
para que recibamos
formacion universitaria.

Bastantes asignaturas no
tienen una utilidad practica
como Fundamentos de
Fabricacion o
Medioambiente. Hay
profesores buenos pero hay
otros que no estan a la altura
del puesto que ocupan.

En ciertas materias noto
que los minimos persiguen
mas perjudicar al alumno
que probar que el alumno
sabe realmente.

Los profesores, siempre
hay excepciones, pero
en general son de muy
buena calidad y se
implican bastante en
nuestra formacion
muchas veces de
manera personal. Se
nota mucho cuando a un
profesor le interesa
hacer bien su trabajo y
esta dispuesto a
ofrecerte mas horas de
su tiempo o
simplemente el empefio
con el que se prepara las
clases.

Sinceramente, que se detecten
los profesores que no estan a
la altura de sus competencias
0 que, como se puede ver a
simple vista los resultados en
su asignatura no son
satisfactorios y no se propone
nada para intentar cambiar
esa situacion. Es muy
importante en este nuestro
ambito, que es un poco
especial, que los profesores se
sepan poner en la piel del
alumno.

Como ya he expresado
antes, de la7alall nohe
contestado porque hay
muchas herramientas que
tenemos disponibles, pero
desconocemos.

En el punto 2 he de decir
que aunque hay algunas
materias en que es verdad
que los profesores si se
comunican estoy seguro
de que en muchas otras no
se hablan durante todo el
curso académico y creo
que es bueno que todos los
profesores se mezclen en
teoria, practicas y
seminarios para que haya
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mejor compenetracion (se
nota mucha en la
resolucion de ejercicios
que varia y a lo mejor algo
que hemos dado en teoria
de una manera, en la
practica o seminario es
completamente distinta).

La flexibilidad del
Centro Universitario de
la Defensa a la hora de
adaptarse a las
necesidades de los
alumnos (horarios,
necesidades del
servicio, etc).

En mi opinion, la inclusion
del titulo de grado en la
formacion de los futuros
oficiales no ha alcanzado su
estado de maxima madurez.
Va por buen camino, pero
creo que es necesario dar un
enfoque mas \naval\" y
\"militar\" a las asignaturas.
Por ejemplo: Me parece muy
acertada la asignatura de
Maquinas y motores navales.
Las asignaturas de la rama de
telecomunicaciones deberian
estar mas enfocadas a los
medios y equipos de los que
dispone la Armada en sus
unidades. En general, a los
futuros oficiales nos gustaria
tener el maximo
conocimiento técnico de los
medios en los que vamos a
desarrollar nuestra profesion,
es decir los barcos.

La calculadora que se nos
proporciona para hacer los
examenes no es la
adecuada para los
ejercicios de calculo
avanzado, se pierde
mucho tiempo debido a la
baja capacidad de calculo
de la misma, o adecuamos
el examen o cambiamos la
calculadora (sin tener la
opcion de memorizar
formulas).

La seriedad y el nivel de
exigencia me parecen
adecuados y correctos.

La revision de ciertos
minimos en determinadas
asignaturas que parecen
buscar mas el que el alumno
suspenda que ayudarlo a
aprobar.

No nos proporcionan red
wifi.

El trato con el
profesorado ya que sé
de universidades que no
tienen la (ventaja o
desventaja) de que los
propios profesores
conozcan al alumnado y
sus problemas aparte de

Se deberia de intentar
siempre que la semana de
examenes de evaluacion
continua cuadrara con un fin
de semana de por medio para
permitir al alumno
organizarse mejor y un alto
en los examenes (ya que es

La asignatura de inglés no
se exprime lo suficiente.
Se exige mucho pero se
aprende poco.

RIO 5&‘\'
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que muchos (no todos)
los intentar solucionar
en la medida de lo
posible.

probable que nos puedan
espaciar mas).

Asignaturas TELECO.

Mas aplicaciones practicas.

La capacidad de estudio
y de habilidad mental.

En la asignatura de radio, las
horas de teoria estan mal
enfocadas ya que se intenta
condensar mucha
informacion que el alumno
retendra para el examen y
luego se le olvidara.

El profesorado y su
ventana abierta para
atender dudas y
resolucidn de ejercicios.

Mejorar el mobiliario de las
aulas, sobre todo las aulas
donde hacemos los examenes,
y los ordenadores que sean
més potentes a la hora de
trabajar con software como
Autocad.

La capacidad que nos
proporciona para
nuestro futuro

Mas horas practicas y menos
tedricas. Ayudan a asentar
conocimientos y son
realmente mucho mas

desempeifio.
P provechosas para todos.
Mas tiempo entre el fin de
El apoyo. clases y principio de

examenes finales.

Lo mas valorado es la
atencion de los
profesores ante
cualquier duda y su
comunicacion por
cualquier soporte con
ellos. a nivel personal.

Deberian mejorar aspectos
como una mejora en el
calendario de examenes
(demasiado reducido) y
aumentar el nimero de
practicas.

La gran formacion
recibida.

Laboratorios por la mafiana.
clases por la tarde.

La implicacion de los
profesores con el
alumnado.

Mas horas de seminarios y
menos teoria.

La facilidad para ir a
tutorias en caso de
necesidad.

Menos clases de teoria.

La cercania al
profesorado y las
facilidades que provee
el centro.

Hacer una media ponderada
para que la evaluacion
continua tenga mayor

10
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importancia que la evaluacion
ordinaria.

LLa formacion que me -
Entender al alumnado.

dan.

El prestigio. El wifi.
En el caso del 4 curso en el
primer y segundo
cuatrimestre se cursan dos
asignaturas de Fabricacion en
las cuales la materia es
practicamente la misma
cambiando algunos temas por

Lo que mas valoro es lo que seria mejor unir

poder salir con la ambas. En éstas ademas se

seguridad de tener un repiten cosas que se dieron en

grado en ing. mecénica. | la asignatura de Ing. grafica
de 3er afio. También me
gustaria poder decir que hay
un profesor el Sr Ortufio, el
cual sabra mucho de las
asignaturas que imparte, pero
su forma de ensefiar no es la
adecuada para nadie.

Analisis de los resultados

Se observa una leve mejoria en la valoracion global del alumno que ha sido de 3,02 frente
a la valoracion obtenida en cursos anteriores (2,89 en el curso 2017-2018 y 2,76 en el
curso 2016-2017). El indice de participacion en este curso académico 2018-2019 (con un
57,75%) ha sido inferior al del curso anterior 2017-2018 (73,58%). La valoracién global
obtenida supera la valoracion de 3,0 que nos marcamos como objetivo de calidad (Anexo
4 del Manual de Calidad sobre Politica y Objetivos de Calidad del Centro), aunque se
deben implementar més mecanismos (plan de mejoras) que nos permitan seguir
mejorando esta apreciacion del alumnado sobre su satisfacciéon con la titulacién. Es
importante sefialar que los alumnos del Centro Universitario de la Defensa no eligen
estudiar la titulacion de Graduado en Ingenieria Mecanica, sino que el estudio de ésta es
un requisito imprescindible para ser oficiales de la Armada. En muchos casos, el alumno
ve los estudios de Grado como algo ajeno a su formacion militar (principal motivacién
para acceder a la Escuela Naval Militar).

El item peor valorado (2,58 sobre 5) es el relacionado con “el calendario de las pruebas
de evaluacion” dentro del bloque de Organizacion y Desarrollo. A este respecto, cabe
mencionar las siguientes propuestas de mejora recogidas en el Plan de Mejoras 2015-
2016: (1) revisar el tiempo de duracion de los examenes parciales y reservar franjas de
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dos horas para la realizacion de las pruebas parciales (resultado. en algunas materias se
han intentado reservar franjas de dos horas para la realizacion de las pruebas parciales)
y (2) ampliar el calendario de los examenes finales (resultado: se han anadido al
Calendario de exdmenes dias sin examen entre la realizacién de los examenes finales de
Evaluacién Continua y los Ordinarios). Una vez aplicadas dichas propuestas de mejora,
este item mejord notablemente su valoracion (3,18 sobre 5) en el curso 2017-2018 con
respecto al curso 2016-2017 (2,03 sobre 5). Se siguen manteniendo las mismas propuestas
de mejora comentadas, por lo que habra que analizar si este resultado es circunstancial o,
en caso contrario, proponer alguna propuesta de mejora dentro del Plan de Mejoras 2019-
2020.

El segundo item peor valorado (2,61 sobre 5) es el relacionado con “la informacion sobre
las actividades extracurriculares (actividades culturales, deportivas, sociales, etc.)”
dentro del bloque de Informacion y Transparencia. Cabe mencionar que, respecto a la
difusion de las actividades extracurriculares entre el estudiantado, es la propia ENM la
que planifica actividades extracurriculares al alumnado (regatas. campeonatos
deportivos, etc.), en las que participa de manera voluntaria.

El tercer item peor valorado (2,77 sobre 5) es el relacionado con “los horarios de la
titulacion” dentro del bloque de Organizacion y Desarrollo. En este sentido, es necesario
sefialar que los horarios de la titulacion y periodo de examenes se elaboran en funcion del
régimen de estudios que la Escuela Naval Militar impone a los estudiantes y no depende
Gnica y exclusivamente de la planificacion y desarrollo de la titulacion.

El cuarto item peor valorado (2,80 sobre 5) es el relacionado con “la coordinacion entre
las materias del plan de estudios™ dentro del bloque de Organizacion y Desarrollo. Es
importante sefialar que dentro del Plan de Mejoras (2016-2017) se recogia una propuesta
de “revisién de coordinacién vertical y horizontal entre las materias del grado™. para tratar
de detectar y solventar problemas de solapamientos de contenidos entre materias, entre
otros. Este proceso de revision se llevo a cabo durante el curso académico 2018-2019 y
las mejoras propuestas se estan desarrollando durante el presente curso académico 2019-

2020.

Los items mejor valorados son los relacionados con “la accesibilidad de la informacion
sobre la titulacion publicada en la web” (3,49 sobre 5) y “la utilidad de la informacion
sobre la titulacion publicada en la web” (3,24 sobre 5). “los laboratorios, aulas de
informdtica, los talleres y espacios experimentales” (3,35 sobre 5). y “la formacion
adquirida (conocimientos y contenidos)” (3,23 sobre 5).

Finalmente. es necesario sefialar que el item relacionado con “la orientacion académica
recibida en el Plan de Accion Tutorial” ha mejorado notablemente su valoracion (3,08
sobre 5) respecto al curso 2017-2018 (2.31 sobre 5).

12
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En lo referente a las respuestas de preguntas abiertas, los alumnos de cuarto curso (201 8-
2019) valoran positivamente la formacion de Grado recibida, asi como la atencién del
profesorado y su capacidad de adaptacion del profesorado de la titulacion por acercar los
contenidos de sus materias a su profesion como futuros oficiales de la Armada. Por otro
lado, a la vista de las respuestas a mejoras a incorporar a la titulacion, los participantes
destacan la necesidad de ampliar las horas practicas y revisar los criterios de evaluacién
en algunas asignaturas, de mejorar el horario de examenes, y de renovar el mobiliario y
equipamiento de las aulas. Con respecto a la propuesta de mejora de renovacion del
mobiliario, cabe mencionar que, a estas alturas del curso, noviembre de 2019, ya se han
acometido mejoras significativas con respecto a la renovacion del mobiliario de las aulas.
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Encuestas de satisfaccion realizadas al PDI

Descripcién de la encuesta

Encuesta realizada durante los meses de mayo-junio del 2019 al PDI del CUD-ENM para
analizar la satisfaccion con la titulacion de graduado en Ingenieria Mecanica que aqui se
imparte. Dicha encuesta tiene caracter bienal (proxima encuesta en el curso 2020-2021)
y se realiza via web a través de la Secretaria Virtual de la UVIGO.

El cuestionario estd dividido en 7 bloques, un primer bloque sobre objetivos y
competencias, un segundo bloque sobre planificacion y desarrollo de la ensefianza, un
tercer bloque con preguntas para valorar los recursos humanos, un cuarto bloque para
valorar los recursos materiales y servicios, un quinto bloque relacionado con los
resultados, un sexto bloque sobre la orientacion del estudiantado vy, finalmente, un
séptimo bloque relacionado con la gestion de la calidad. La encuesta esta compuesta por
25 preguntas de valoracion siendo la escala de valoracion | para muy insatisfactorio, 2
para insatisfactorio, 3 para aceptable (valor medio de la escala), 4 para satisfactorio y 5
para muy satisfactorio. Adicionalmente, hay dos preguntas abiertas de respuesta libre.

Resultados obtenidos

A continuaciéon se muestra una tabla con los resultados obtenidos para un total de 30
encuestas realizadas de 39 posibles. El indice de participacion ha sido de un 76,92% frente
al 84,21% del curso 2016-2017 y el 76,92% del curso 2014-2015.

Pregunta Valora.ci()n
media

1.- La informacién disponible sobre los objetivos generales y las 417

competencias del plan de estudios ) N

2.- Las competencias del plan de estudios 4,03

Objetivos y competencias (Media Bloque 1) 4,10 =

3.- La informacion disponible sobre el desarrollo de la ensefianza y la

evaluacion de los aprendizajes (horarios. calendario de las pruebas de 3,83

evaluacion, actividades, cambios, etc.) o i i _

4.- La organizacion temporal de las materias del plan de estudios 3,63

5.- Los horarios de la titulacion 7 B 3,07

6.- El calendario de las pruebas de evaluacion - 3,37

7.- La proporcion entre las clases tedricas y las practicas en la 3.97

titulacion - '

8.- El desarrollo de las ensefianzas de la titulacion B 3,83

9.- La coordinacion entre las materias del plan de estudios B 3,23

10.- La calidad de la docencia en la titulacion

Planificacion y desarrollo de la enseiianza (Media Bloque 2)
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' I1.- La coherencia de los criterios de asignacion de la docencia con la | 314
 capacitacion del personal 7 - - '
| Recursos humanos (Media Bloque 3) ) ] | 3,14
|2.- Las aulas y su equipamiento ”737 331
“ 13.- Los laboratorios, las aulas de informatica, los talleres, los espacios 379
_experimentales y su equipamiento - | ’
- 14.- Los espacios destinados al trabajo auténomo de los estudiantes 3.87
(salas de estudio, aulas de informatica, etc.) ’
‘ I5.- La disponibilidad de los fondos bibliograficos recomendados en 439
NMadwlacion o T
16.- Las plataformas de teledocencia y las herramientas multimedia |~ 4,07
Recursos materiales y servicios (Media Bloque4) | 387
[7.- Las competencias adquiridas por los estudiantes 3,60
.i [8.- La adecuacion de las competencias del titulo con el desarrollo 370
_ profesional del estudiantado o ) ’
' Resultados (Media Bloque5) . N 365 7
‘ 19.- Las acciones de orientacion al estudiantado de la titulacion - 3,93
: 20.- La orientacion profesional y laboral al estudiantado de la 376
' titulacion B B B ’
21.- La difusion de las actividades extracurriculares entre el
estudiantado (informacion de las actividades culturales, deportivas, 3,35
sociales, etc.) - N -
Orientacion al estudiantado (Media Bloque 6) 3,71
22.- La informacion disponible en relacion con la calidad 3,93
23.- Los canales para realizar quejas, sugerencias y/o felicitaciones 3,48
24.- Las vias de participacion en la mejora de la calidad de la titulacion 3,59
25.- Los objetivos de calidad - 3,50
Gestion de Calidad(Media Bloque 7) T 3,63

La valoracion media global es de 3,69 frente a 3,81 obtenida en el curso 2016-2017.

Con respecto a las preguntas abiertas, se han obtenido los siguientes resultados:

(Qué es lo que mas valora de la | ;Qué mejoras considera que se deberian
titulacion? incorporar a la titulacion?

Esforzo que se estd realizando na Mas clases practicas y de laboratorio (sin

revision da coordinacién vertical entre que ello repercuta en eliminar clases tedricas
asignaturas.

y/0 seminarios).

La cantidad de horas de docencia y Considero que la asignatura Algebra y
tutoria que recibe el alumno. Estadistica deberia desdoblarse en dos
asignaturas diferentes.
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Ao persoal, tanto administrativo como | Proba especifica de acceso a titulacion.
profesorado.

Los contenidos de las asignaturas deben ser
mejorados y coordinados de forma continua
y con mayor dedicacion.

No relativo a4s materia impartidas, non ten
moito sentido materias unidas como Alxebra
e Estatistica. Neste caso, deberiase ter duas
materias separadas cos créditos pertinentes
para que o alumnado tefia a formacion

necesaria en ambalas duas.

[ unha titulacion que non se pode entender
sen a sta interaccion coa formacion militar.
Nembargantes, a distribucion de horas no
eido militar, asi como o horario de apertura
do centro universitario, fai que o numero de
horas de titorias accesibles para os alumnos
e alumnas (especialmente o corpo de
infanteria) sexa totalmente deficitario.
Tamén cambiaria a orde dalgunhas
asignaturas para facelas mdis intuitivas para
o alumnado introducindoos a certos
conceptos antes do que se faiagora. Un
exemplo claro é que fisica Il impartese antes
que calculo 11, estudandose en cdlculo unha
serie de ferramentas imprescindibles para o
bo desenrolo de fisica.

Coordinacion mais eficiente de horarios.

Analisis de los resultados

Con respecto a la pregunta abierta relacionada con las mejoras que deberia incorporar la
titulacion, cabe mencionar que la memoria del titulo se modificé en el curso 2017-2018
(asumiendo modificaciones en su Plan de Estudios). El informe favorable se recibio en
mayo del 2018, con lo que no se contempla una nueva iniciativa de modificacion de la
memoria en el centro a corto plazo. No obstante, debe tenerse en cuenta que cualquier
cambio en el Plan de Estudios del Grado en Ingenieria Mecanica debe estar acordado por
todos los profesores de las asignaturas a modificar, tanto los profesores del CUD como
los profesores del grado en la Escuela de Ingenieria Industrial (EEI).

16




UniverSidade\/igO Centro Universitario :?92;0(1:\?/‘:?:58,

de la Defensa, ENM
(Pontevedra)

R4 MC-05-P1

Encuestas de satisfaccion realizadas al PAS
Descripcion de la encuesta

Encuesta realizada en el periodo del 19 de noviembre de 2018 al 19 de febrero de 2019
por la propia Universidad de Vigo cuyo objetivo fundamental es el de obtener
informacion relativa a la satisfaccion del PAS respecto de las titulaciones, atil para la
mejora de la calidad de éstas, de los centros y de la Universidad de Vigo en general.

Para realizar la encuesta, se envi6 la informacion del PAS del CUD al Area de Calidad
de la UVIGO con el fin de que les habilitaran el acceso a la aplicacion web que se empled
para realizarla. El proceso de alta en la aplicacion se desarrollé sin problemas y el PAS
del Centro que asi lo estimd oportuno pudo realizar la encuesta.

El cuestionario esta dividido en 6 bloques, un primer bloque sobre Informacion general
sobre el centro y sus titulaciones, un segundo bloque con preguntas relacionadas con la
comunicacion, un tercer bloque con cuestiones sobre recursos humanos, un cuarto bloque
con preguntas para valorar los recursos materiales y servicios, un quinto bloque para
valorar la gestion de la calidad y, finalmente, un sexto bloque relacionado con la gestion
de la titulacion. La encuesta estd compuesta por 15 preguntas de valoracion siendo la
escala de valoracién | para muy insatisfactorio, 2 para insatisfactorio, 3 para aceptable
(valor medio de la escala), 4 para satisfactorio y 5 para muy satisfactorio. Adicionalmente,
hay dos preguntas abiertas de respuesta libre.

Resultados obtenidos

A continuacion se muestra una tabla con los resultados obtenidos para un total de 4
encuestas realizadas de 11 posibles. El indice de participacién ha sido de un 36,36% frente
al 62,5% del curso 2015-2016.

- | valoracion |

| .
= Pregunta media
l.- La informacion disponible para el alumnado 4,00
2.- La informacion recibida para el desarrollo de su trabajo 2,50
3.- La informacion disponible en la web del centro - 3,25
Informacion general sobre el centro y sus titulaciones (Media o
EBloquellss SR ER0 (A8 e N S R T AR
4.- La comunicaci6n con los responsables académicos | 2,67
[ ii_:ili_aglpt_lpigaiiénconﬂeﬁl alumnado - - 2,75
| 6.~ La comunicacién con el profesorado 3,50
' 7.- La comunicacion con otros servicios que trabajan en el ambito 3.50
académico ’
| Comunicacion del centro y de sus titulaciones (Media Bloque 2) 3,11
| 8.- La formacion para facilitar el desempefio de sus funciones 2,00
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9.- La dotacion del PAS adscrito 1 300
Recursos humanos sobre el centro y de sus titulaciones (Media 95
| Bloque3) TS - PSS e AR e N - o
10.- Las instalaciones y el equipamiento donde se desenvuelven las | 395
titulaciones del centro
11.- Las instalaciones y el equipamiento donde se realiza su trabajo | 3,25
Recursos materiales y servicios sobre el centro y sus titulaciones 395
 (Media Bloqued) T Ul e ] Vo P
12.- La informacion disponible sobre la gestion de la calidad | 03,00
13.- Los canales para realizar quejas, sugerencias y/o felicitaciones |~ 3,00
14.- Las vias de participacion en la mejora de la calidad 2,75
Gestion de la Calidad (Media Bloque 5) s k 2,92
15.- La gestion de la titulacion ) - e 325 |
Satisfaccion General (Media Bloque 6) ' & 3,25

La valoracion media global es de 3,05 frente a 3,76 obtenida en el curso 2015-2016.

Con respecto a las preguntas abiertas, “;Qué es lo que mas valora de la titulacion?” y
“;Qué mejoras considera que se deberian incorporar a la titulacion?”, no se ha registrado
ninguna respuesta.

Analisis de los resultados

Es destacable la baja participacion del personal PAS en la realizacion de la encuesta de
satisfaccion. El centro lamenta que ni la coordinacion de calidad ni la de titulacion
estuviesen avisadas de que estaba abierta la encuesta para realizar los oportunos
recordatorios que animen a participar, tal y como ocurre con las encuestas al alumnado y
al PDI.

La direccién del centro se plantea una reunion con todo el personal PAS para poder
analizar con mas detalle algunos de los items peor valorados en la encuesta de
satisfaccion.

(¢
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Encuestas de satisfaccion realizadas a egresados
Descripcion de la encuesta

Con el fin de conocer el grado de satisfaccion con la titulacion de los alumnos egresados
del Cuerpo General y de Infanteria de Marina de la Escuela Naval Militar (ENM), en el
curso 2018-2019 se realizd una encuesta al citado colectivo durante el segundo
cuatrimestre (abril de 2019). En el disefio del cuestionario se involucrd personal de la
Jefatura de Estudios de la Escuela Naval Militar y del Centro Universitario de la Defensa.

Para la realizacion de la encuesta, se solicitd a la ENM un listado con todos los correos
electronicos profesionales de los alumnos egresados en el curso 2017-2018. La encuesta
se implementé con el programa PASW Data Collection Author y se llevé a cabo a través
de la plataforma PASW Data Collection and Survey Visualization del Servicio de
Estadistica del Organo Central del Ministerio de Defensa, que ha sido puesto a
disposicion de la Armada para la elaboracién de encuestas. Los encuestados accedieron
al cuestionario a través de su estacion de trabajo habitual conectandose al servidor a través
de la intranet.

Se envio la encuesta a un total de 70 egresados (60 de Cuerpo General y 10 de Infanteria
de Marina), de los cuales completaron la encuesta 31 oficiales (26 de Cuerpo General y
5 de Infanteria de Marina), lo que implica una tasa de participacion global del 44,29%,
que es bastante menor a la de otros afios (93,33% en el curso 2017-201 8).

Tal'y como se puede ver en el ANEXO 1. la encuesta estaba formada por 29 preguntas,
de las cuales 27 fueron de formato de respuesta Gnica y 2 de texto libre, estructuradas en
cinco bloques (satisfaccion con el funcionamiento general y organizacion de la ENM,
satisfaccion con los recursos e instalaciones de la ENM, satisfaccion con los recursos
humanos (profesorado y personal de servicios, ENM y CUD), satisfaccion con el sistema
de ensefianza de la ENM., satisfaccion con el Grado en Ingenieria Mecénica y satisfaccion
general con la ENM). Las preguntas de valoracion se basan en una escala de 1 a 10,
entendiéndose como | muy mala, cinco regular y diez muy buena.

Resultados obtenidos

A continuacion mostramos los resultados medios obtenidos para cada una de las
preguntas de valoracion en el bloque de satisfaccion con el Grado en Ingenieria Mecanica.
Para un analisis mas exhaustivo de los datos, éstos se han desagregado segin alumnos
egresados del Cuerpo General (CG) y del Cuerpo de Infanteria de Marina (IM) de la
ENM.
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Pregunta .
[ ° - G [ M
;Cual es su grado de satisfaccion con las competencias del 3
; 6,04 6,80
plan de estudios del Grado? R
/Cuél es su grado de satisfaccion con la actualidad de la
. > ; . 6,38 6,00
formacion recibida en las asignaturas del Grado? R
,Cuél es su grado de satisfaccion con las metodologias de | 6.21 6.60
ensefianza empleadas en las asignaturas de Grado? | 1
¢ Cudl es su grado de satisfaccion con la organizacion temporal
de las asignaturas del plan de estudios del Grado? (Orden y 6,13 5,60
distribucion de las asignaturas) )

Con respecto a la pregunta abierta, se han obtenido las siguientes respuestas:

Segtin su opinion, ;Cuales son las mejoras necesarias en la formacion de Grado? Por
favor, explique sus propuestas de mejora.

En cuanto al grado, seria interesante adaptarlo un poco mas a las necesidades de la
Armada. Existen ciertas asignaturas que son de menor interés, mientras que otras son
de gran interés para el alumno. Seria un cambio en algunas asignaturas del grado para
aprovecharlo en un futuro.

Aunque llevo poco tiempo fuera de la ENM. no he visto que el Grado me haya servido
de mucha ayuda en mi corta "experiencia” laboral. No creo que el sistema actual de
estudios sea malo, no obstante, el Grado deberia ser un complemento a la formacion
como Oficial y no al contrario, que es lo que sucede realmente, puesto que muchas
veces he tenido la sensacion de que era marino en mi tiempo libre. Un grado creado
especificamente para ser adaptado las actividades que se llevaran a cabo una vez se
egrese de la ENM puede ser mucho més provechoso que realizar uno del "mundo
civil", en el que se pierdan infinidad de horas lectivas en cosas que, siendo sincero,
sirven de poco o nada para mi trabajo. En mi caso, y no considero que sea un alumno
especial o "antisistema", considero que hubiese intentado ingresar en la ENM
independientemente del Grado que se fuese a cursar y por lo tanto, el titulo obtenido
no me aporta mucho, de hecho no lo he ni solicitado.

Considero que no se debe perder de vista nuestra futura profesion al egresar
(Oficiales de la Armada). En cuanto a esto, ser evaluados segiin las exigencias de la
Universidad, cuando ni estamos en ella ni disponemos del tiempo de los
universitarios, lo considero excesivo.

Adaptacion de las asignaturas al medio naval donde trabajamos.

minimizar el tiempo que el alumno dedica a asignaturas de poca aplicacion y/o
utilidad para su formacién técnico-militar. asignaturas como por ejemplo "medio
ambiente" presentan a mi parecer mucho tiempo para el poco beneficio que se les
puede sacar. Sin embargo, hay otras como "motores navales, radio, sensores navales,
y estructuras" que son muy utiles y enriquecedoras para la nuestra formacion. creo
que si no se pueden eliminar esas "asignaturas poco atiles" el esfuerzo que debe
dedicar el alumno hacia ellas deberia reducirse para no ir en detrimento de la
formacion en otros campos.

desde mi punto de vista el plan de estudios debe reorientarse para ser mas eficiente.
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Dosificar a los alumnos. Hay que permitir que tengan més tiempo libre y no estar 24/7
dedicados exclusivamente a estudiar. Se resuelve quitando los examenes todas las
semanas.

Bajar los minimos necesarios para pasar la asignatura. Hay minimos demasiados altos.

Es totalmente incoherente que me pregunten por el Grado cuando soy un alumno CT
que, a pesar de haber cursado alguna asignatura del Grado en Ing. Mecénica en la
ENM, no consto en NINGUNA ESTADISTICA ni de la ENM ni del CUD y ni quiera
me han tenido en cuenta cuando se hacen conferencias del Grado, reuniones... y sobre
todo, no me dan ningln titulo (a veces hemos llegado a ir a reuniones que ni contaban
con nosotros. Siempre estamos en un limbo que no saben qué hacer con nosotros y es
muy desagradable ademds de dar una pésima impresion). Creo que deberian repensar
un poco como se estan formando a los Oficiales CT de CGA ya que en mi promocion
representamos un cuarto de toda la brigada.

Ha habido mds de una y de dos ocasiones en la cual una misma asignatura podia ser
automaticamente suspendida tanto por la denominada evaluacién continua como en
el propio examen final, por los llamados "minimos", lo cuales han llegado a ser de
una puntuacion de 4.5 sobre 10 o de hasta 5 sobre 10. Aunque lo que mas me
decepcion¢ fue lo siguiente:

Dos veces en la misma materia (en examenes seguidos) habia un error de enunciado.
La primera vez creo que no es de recibo que haya protesta a cerca de ello, ya que es
algo normal equivocarse; pero si el alumno levanta la mano para pedir al profesor/a,
siempre de forma educada, que si podia leer el enunciado por si acaso y segin éste/a
esta TERMINANTEMENTE PROHIBIDO hacer preguntas y en el siguiente examen
lo repite y cuando uno vuelve a intentar preguntar es amenazado con que le retiren el
examen; creo que no es, para nada, de recibo.

I-Los alumnos de CG deberian familiarizarse por lo menos una vez al afio con
practicas de campo o practicas de instruccion de rendimiento fisico.

2-Se deberia ser mucho mas estricto en la evaluacion de las pruebas fisicas.
3-Habria que tener en cuenta otros factores para la eleccion de mandos de brigada
como por ejemplo la motivacion por ensefiar, el caracter, la actitud y la aptitud para
la profesion militar.

5-Se deberian enfocar mas las asignaturas del grado a la finalidad de obtener
conocimientos de ingenieria que sirvan para ser aplicados en sistemas y maquinas
de buques de la armada.

Una equiparacion en horas de estudio entre alumnos de CG y alumnos de IM, ya que
los segundos disponen de un menor niimero de horas de estudio al tener una mayor
carga en pricticas de campo sobre todo durante el altimo afio de carrera.

Los alumnos deberian tener mas libertad a la hora de organizarse. Un grado en
ingenieria conlleva una ensefianza y aprendizaje que pueden diferenciarse mucho en
ritmo y forma segun el alumno. La obligatoriedad de asistir a todas las clases conlleva
igualar a todos los alumnos en cuanto al método y velocidad de aprendizaje por lo que
es contraproducente. Si bien la asistencia deberia tener un minimo obligatorio, el
permitir a los alumnos organizarse, siendo estos responsables de sus resultados
académicos, haria que el aprendizaje fuera mas eficiente y los alumnos mas
responsables.

- Mayor grado de flexibilidad en las clases presenciales.

STARIO B
A0 g
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Se incluyen también los resultados obtenidos para algunas preguntas de los bloques de
satisfaccion con los recursos e instalaciones de la ENM y satisfaccion con los recursos
humanos, por estar directamente relacionadas con los recursos humanos y materiales del
Centro Universitario de la Defensa. Se valoran estas preguntas con una escala de medida
de 1 al0:

| - Separar periodos de formacion de grado. con periodos de formacion militar.

(e s e . e o o s oL = = & T 7ol .o A |
Nivel de satisfaccion con los recursos e instalaciones de la = Valoracion media

ENM-CUD, y con los recursos humanos | CcG | IM |
' ;Como valora la adecuacion del profesorado del CUD? (calidad, } 6.62 760
formacion, experiencia, motivacion, forma explicar,etc) | 7 '
;Cual es su grado de satisfaccion con el servicio prestado por el 6.48 6.50
personal de administracion y servicios (PAS) del CUD? ' T

Como valora los medios disponibles para los alumnos en:

Valoracion media

Instalaciones

CG IM
Aulas 7,48 7,00
Salas de ordenadores 7,75 7.40
Laboratorios 7,85 8,00
Seminarios 7,42 7.00
Bibliotecas 7,50 7.40
Zona de estudio 7,00 5.40

Analisis de los resultados

En primer lugar cabe destacar el descenso de participacion en dichas encuestas (44,29%)
en comparacion con las encuestas realizadas a los egresados del curso anterior 2017-2018

(93,33%).

Con respecto a los resultados obtenidos de las preguntas cuantitativas de valoracion de la
satisfaccion con el Grado en Ingenieria Mecanica sobre competencias del plan de
estudios, actualidad de la formacion recibida, metodologias de ensefianza y organizacion
temporal de las asignaturas, se ha obtenido una valoracion media global por encima del
nivel aceptable (6,20 en una escala de medida de 0 a 10). Con respecto al nivel de
satisfaccion con el profesorado y el personal de administracion y servicios (PAS) del
CUD., los resultados obtenidos también estan por encima del nivel aceptable (6,78 y 6,48
respectivamente, en una escala de medida de 0 a 10).

El centro lamenta que esta encuesta haya sido enviada a alumnos ENM egresados que no

han cursado el grado en Ingenieria Mecanica, tal y como se deduce por las preguntas de
texto abierto.
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Encuestas de satisfaccion realizadas a los mandos
Descripeion de la encuesta

El objetivo principal de la encuesta ha sido determinar el grado de satisfaccion de los
mandos directos de los oficiales egresados en el curso 2017-2018 con su desempeiio
profesional y con la adecuacion de la titulacion de Graduado de Ingenieria Mecénica al
puesto de trabajo. Dado que las competencias generales y especificas del plan de estudios
militar no son comunes a ambos cuerpos de la Armada, el cuestionario diferencia entre
egresados del Cuerpo de Infanteria de Marina y egresados del Cuerpo General (ver
ANEXOS Il y 11, respectivamente).

La encuesta se implement6 con el programa PASW Data Collection Author y se llevo a
cabo a través de la plataforma PASW Data Collection and Survey Visualization del
Servicio de Estadistica del Organo Central del Ministerio de Defensa, que ha sido puesto
a disposicion de la Armada para la elaboracién de encuestas. El cuestionario fue remitido
a través de la ENM a 22 Capitanes de Navio/Fragata (Cuerpo General) y 3 Tenientes
Coroneles (Infanteria de Marina). Los informes de resultados (separados por Cuerpo de
IM o CG) fueron realizados por el Gabinete de Investigacion Militar Operativa y
Estadistica de la Armada. La propia ENM fue la encargada de recepcionar dichos
informes y trasladarlos al CUD. La encuesta fue realizada durante el segundo cuatrimestre
del curso 2018-2019 (abril-mayo de 2019).

Tal y como se puede observar en los ANEXOS [l y 111, las preguntas estan estructuradas
en cuatro bloques, el primer bloque sobre cuestiones relacionadas con las competencias
generales alcanzadas por los egresados en los estudios militares, un segundo bloque sobre
cuestiones relacionadas con las competencias especificas de caracter militar, un tercer
bloque sobre la adecuacion de la titulacion de Graduado en Ingenieria Mecanica al puesto
de trabajo y un cuarto bloque sobre otras cuestiones planteadas. El grupo de cuestiones
sobre la adecuacion de la titulacion de Graduado en Ingenieria Mecanica al puesto de
trabajo estd formado 3 preguntas de valoracion cuantitativa en la escala de 1 a 10, 2
preguntas de eleccion maltiple (mediante desplegables que permiten seleccionar una o
mas de las respuestas de una lista de opciones) y 2 preguntas de texto abierto. En el disefio
del cuestionario se involucrd personal de la Jefatura de Estudios de la Escuela Naval
Militar y del Centro Universitario de la Defensa (tomando como base las preguntas del
cuestionario de satisfaccion a empleadores que realiza la Universidad de Vigo).

Resultados obtenidos

De las 25 encuestas enviadas (22 de Cuerpo General y 3 de Infanteria de Marina), se

recibieron un total de 17 respuestas (14 de Cuerpo General y 3 de Infanteria de Marina),
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lo que implica una tasa de participacion global del 68%.

Con respecto a los datos objetivos, se puede destacar que el nimero minimo de egresados
en el 2018 subordinados a los oficiales encuestados es de 5 en CG y 3 en IM.

En esta seccion nos centraremos en exponer los resultados obtenidos en el tercer bloque
de adecuacion de la titulacion de Graduado en Ingenieria Mecanica al puesto de trabajo.

En la siguiente tabla se muestran los resultados medios obtenidos para el grupo de
cuestiones sobre la adecuacion de la titulacion de Graduado en Ingenieria Mecanica al
puesto de trabajo. Para un analisis mas exhaustivo de los datos, éstos se han desagregado
segun Mandos de Cuerpo General (CG) e Infanteria de Marina (IM) de la ENM.
“Valoracion media
CG IM

Pregunta

Valore de forma general su nivel de satisfaccion con el
desempefio profesional de los oficiales egresados objeto de 7,53 6,67
esta encuesta - -
Atendiendo a las necesidades de su Unidad, ;como valora la

formacion de Ingenieria Mecanica adquirida por los oficiales 1,27 6
egresados? L L
;Cuil cree que es el valor afiadido que aporta un oficial con el 6.69 4.67

grado de Ingenieria Mecanica a su Unidad?

A la pregunta *; Considera adecuado el titulo de grado de Ingenieria Mecanica para un
oficial de la Armada?”, en el caso de los mandos de IM, el 100% responde que no,
proponiendo como titulacion Optima el Grado en Organizacion Industrial o
Empresariales. En ¢l caso de los mandos de CG, el 73% responde que no, proponiendo
como titulacién optima la Ingenieria Naval o la Ingenieria de Telecomunicacion.

En el caso de la pregunta “Seleccione las competencias asociadas al grado de Ingenieria
Mecdnica mas relevantes que deben poseer los oficiales a su cargo (madximo 5)”, y para
el caso de Infanteria de Marina, destacan tres competencias: (1) Conocer y utilizar
correctamente los sistemas de informacion, (2) Alcanzar el nivel de conocimientos
topograficos necesarios para trazar y seguir rutas sobre terreno desconocido y (3) Adquirir
conocimientos de topografia y sus aplicaciones a la representacion del terreno y a las
obras. Asimismo, en el caso de Cuerpo General destacan las siguientes competencias: (1)
conocimiento de los equipos y sistemas auxiliares navales, (2) conocer y utilizar
correctamente los sistemas de informacion, (3) conocer los principios que rigen el
funcionamiento de los sistemas de comunicaciones y sensores navales, y 4
conocimiento de los fundamentos de la electronica. En el siguiente grafico se muestran
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los resultados obtenidos para el caso de Cuerpo General.
Pregunta 15
12
9
6
3
0 P

Conocer y utilizar  Conocimiento de Conocer los
correctamente los  los equipos y
sistemasde  sistemas auxiliares el funcionamiento
informacion navales de los sistemas de
comunicaciones y

sensores navales

Conocimientos de
principios que rigenlos fundamentos de  aplicado de los  basicos yaplicacion  conocimientos

Conocimiento Conocimientos  Alcanzar el nivel de Capacidad para la

resolucién de los

la electrénica  fundamentos defos  de tecnologias topograficos problemas
i y Ji i /! necesatios para matemadticos
maquinas v sostenibilidad trazary seguir rutas puedan plantearse
Huidomecdnicas sobre terreno ingenierfa
desconocido

A continuacién listamos las respuestas abiertas relacionadas con la adecuacion de la
titulacion de grado al puesto de trabajo de los 17 cuestionarios cubiertos separados por
Cuerpo de Infanteria de Marina o Cuerpo General.

Que afrontan la resolucion de problemas desde
un punto de vista mas cientifico y con una
vision mas amplia.

Creo que se debe reforzar los aspectos

relacionados con la disponibilidad para el
servicio y la dedicacion al servicio.

Conocimientos tedricos y preparacion general.

Formacion en valores militares, espiritu
militar, actitud frente al servicio. Moral militar.
Formaciéon naval y marinera. Practicas de
campo. Liderazgo, decision y tictica de
pequenas unidades. Planeamiento y ejecucion
de supuestos tacticos.

Su liderazgo y disponibilidad para el servicio,
ninguna de las cuales se adquiere a través del
programa de estudios del grado.

Mas conocimientos para utilizar el principal
recurso de la organizacion, el recurso humano.

Su capaciad deentnde' los problemas y COOCIMIENTOS

su creatividad y flexibilidad a la hora de|INFORMATICOS.

plantear soluciones.
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Conocimientos matematicos, pero que son
aplicados a otras areas.

No tengo conocimientos suficientes para
contestar esta pregunta.

Su formacién intelectual cientifico-técnica
y su capacidad de analizar y resolver
problemas.

Quizas podria reducirse la carga de algunas
asignaturas para aumentar las propias de la
intensificacion naval asi como el inglés.

Capacidad de adaptacion intelectual y la
rapidez en captar las ideas. Su madurez
intelectual.

INCREMENTAR EL NIVEL DE INGLES

Facilidad
funcionamiento de los equipos y sistemas

para comprender el

del buque.

Potenciar la expresion escrita. En general,
observo una baja calidad en la redaccion de

documentos.

Capacidad de analisis y resolucion de
problemas.

de escrita en la

exposicion de problemas y propuesta de

Técnicas expresion

soluciones.

~

El caso de este buque, los 3
egresados son CT (Con Titulacion) por lo
que no puedo hacer una valoracion sobre el

oficiales

asunto.

Por el momento no veo carencias
relevantes en la formacion de los oficiales
egresados que no les permita desarrollar las
funciones y cometidos asignados. Si bien
se deberia reforzar la formacion 'y
aplicacion de los principios aplicados a la

tactica naval.

No tengo datos suficientes para responder
con objetividad a esta pregunta, ya que en
las actividades desarrolladas a bordo por el
necesitado  los

momento he

conocimientos del grado para el desarrollo

no

6ptimo de los cometidos asignados.

Al salir de la ENM no se les exige que

apliquen directamente dichos
conocimientos del grado sino enfrentarse a
un puente de gobierno (navegacion). a un
CIC (tactica) y a un equipo humano bajo
sus ordenes (liderazgo y mando), y son tres
ambitos que no se encuadran dentro del
grado, por tanto, se necesita realizar un
analisis de los conocimientos adquiridos en
el grado para poder obtener de ellos el
mayor provecho durante los primeros afios

como oficial.

capacidad de enfrentarse a problemas

tienen base cientifica 'y

técnicos,
conocimientos para acercarse rapidamente

a una solucion.

Sistemas de comunicaciones.

Lo que he observado es que los egresados
tienen unos conocimientos técnicos muy
buenos para abordar cualquier problema y

Formacion mas ligada al disefio vy

construccion de buques y equipos navales.

za\!
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materia relacionado con los diferentes

sistemas del buque.

Formacion técnica y cientifica superior a la
de un oficial de Cuerpo General, segin
planes de formacion anteriores.

Aquellos que se estudiarian en Ingenieria
Naval: construccion de buques. estabilidad
y teoria del buque, etc.

Sus conocimientos aplicados al desemperio
de un destino a bordo de un buque de la
pueden  ser los

Armada. como

conocimientos sobre propulsores,
generadores y aparatos auxiliares de un
barco, y los conocimientos sobre sistemas

de comunicaciones y sensores navales.

Liderazgo y codigo de comportamiento
militar/naval.

Su cientifica a los

problemas.

aproximacion

Considero que se deben de ampliar los
grados desde los que se puede acceder al
CGA con titulacion previa, y si fuera
posible, ampliar la oferta de grado que se
pudiera impartir en la ENM.

A bordo hay dos oficiales egresados que
cursaron plan de estudios con titulacion
previa, ninguno de ellos es ingeniero
mecéanico, uno es ingeniero quimico vy el
otro es ingeniero electricista, no se echa de
menos a bordo que no sean ingenieros
mecanicos y en comparacion con los
2017,
diferencias de formacion técnica.

egresados en no se aprecian

No considero tan necesario que sean

ingenieros, sino que considero que

debe
habilitar para ser capaz de asimilar las

practicamente  cualquier grado
enseflanzas militares y técnico militares
para alcanzar las competencias necesarias

para ser un oficial del cuerpo general.

Analisis de los resultados

Con respecto a los resultados obtenidos de las preguntas cuantitativas de valoracion de la
satisfaccion con el desempefio profesional de los oficiales egresados, formacion de
Ingenieria Mecénica adquirida y valor afadido que aporta un oficial con el grado de
Ingenieria Mecdnica a su Unidad, se ha obtenido una valoracion media global por encima
del nivel aceptable (6,92 en una escala de medida de 0 a 10). No obstante, dada la
diferente respuesta obtenida en funcion del cuerpo de oficiales (Cuerpo General o
Infanteria de Marina), a continuacion se analizan los resultados desagregados.

A la pregunta *; Cudl cree que es el valor afiadido que aporta un oficial con el grado de
Ingenieria Mecanica a su Unidad?”, la utilidad para los mandos de Infanteria de Marina
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ha alcanzado una valoracién media de 4,67. En esta cuestion existe bastante diferencia de
respuesta entre los tres respondientes, siendo la calificacion del tercer respondiente de un
| (frente a un 6 y un 7 de los otros dos respondientes). lo que lleva a la media a estar por
debajo del 5. En el caso de los mandos de Cuerpo General, esa valoracion fue de 6,69.

Con respecto a la pregunta “;Qué es lo que mas valora de los oficiales graduados en
Ingenieria Mecanica?”, lo que mas se valora en los oficiales graduados en Ingenieria
Mecdnica son sus buenos conocimientos técnicos (40% de los encuestados) y su

capacidad analitica (33% de los encuestados).

Con respecto a la pregunta “En su opinion, ;qué mejoras considera que se deberian de
incorporar al plan de estudios del Grado?”, la que mas destaca es una mayor relacion de

las materias del grado con el ambito naval”.

El centro lamenta que esta encuesta haya sido enviada a mandos de alumnos que no han
cursado el grado en Ingenierfa Mecénica, tal y como deducimos por las preguntas de texto

abierto.

—
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Encuestas de satisfaccion con el PAT realizada al alumnado

Descripcion de la encuesta

Una de las acciones de mejora del centro era la de aumentar la eficacia de las encuestas
de satisfaccion del PAT realizada al alumnado. La evaluacion del PAT se concibe como
una herramienta esencial necesaria para detectar deficiencias o desviaciones en el
desarrollo del plan. y contribuir asi a la mejora de la calidad y de la excelencia de la
educacion. Por esta razon, y con el objeto de aumentar la participacion en las mismas, se
crearon unos formularios online a través de la herramienta Google-forms empleando el
cuestionario adjunto como ANEXO |V. Las encuestas se pasaron entre el 18 de
septiembre y el 22 octubre de 2018. La encuesta estaba dirigida a los alumnos de segundo
curso (56 alumnos), tercer curso (70 alumnos), cuarto curso (62 alumnos) y quinto curso
(47 alumnos).

La encuesta estd compuesta por 6 preguntas de valoracion con distintas escalas de
valoracion (Insuficiente / Suficiente; Muy mala / Mala / Buena / Muy buena; Nada / Poco
/ Bastante / Mucho; Si/ No), y dos preguntas de respuesta libre.

Resultados obtenidos

En total, se obtuvieron 47 respuestas de 235 posibles (20% de participacion). A
continuacion mostramos los resultados que se han obtenido para cada una de las
preguntas.

* Valore la documentacion y la informacion previa ofrecida del PAT: con una
escala de valoracion Insuficiente/Suficiente, el 89,4% del alumnado la han
calificado como Suficiente.

@ Insuficiente
@ Suficiente

10,6%
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o Evalie la organizacion y la coordinacion de las distintas actividades
desarrolladas en el PAT: con una escala de valoracion Muy mala / Mala / Buena
/ Muy buena, el 14.9% del alumnado participante la ha valorado como Muy Buena
y el 74,5% como Buena, frente a un 8,5% que la han considerado de Mala. El
porcentaje restante (2.1%) corresponde a la valoracion Muy Mala.

@® Muy mala
® Mala

¢ Buena

@ Muy buena

e (En qué grado el desarrollo del PAT respondid a sus expectativas?: con una
escala de valoracién Nada / Poco / Bastante / Mucho, el 4,3% del alumnado
participante ha respondido que Nada y el 25,5% Poco. El porcentaje restante
representa al alumnado satisfecho con el PAT, con un 55,3% de alumnado que
opina que el PAT respondi¢ Bastante a sus expectativas, y un 14,9% que considera
que respondié Mucho a sus expectativas.

® Nada

@ Poco

¢ Bastante
® Mucho

o Valore el grado de utilidad del PAT: con una escala de valoracion Nada / Poco
/ Bastante / Mucho, el 6,4% del alumnado participante considera que el PAT no
le resulta Nada atil y el 31,9% lo valora de Poca utilidad. Entre el porcentaje del
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alumnado que considera el PAT de utilidad, un 51,1% lo valora de Bastante util y
el 10,6% restante de Mucha utilidad.

® Nada

® Poco

' Bastante
@ Mucho

° (Cree que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron
adecuadas?:con una escala de valoracion Si / No, el 85,1% del alumnado
participante considera que las fechas establecidas fueron las apropiadas, frente a
un 14,9% que no las considera adecuadas.

® si
@ No

85,1%

° (Considera adecuado el sistema de seguimiento?: con una escala de valoracién |

Si / No, el 76,6% del alumnado participante considera adecuado el sistema de
seguimiento, mientras que el 23,4% restante lo considera inadecuado.
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® s
@ No

23,4%

e A la pregunta de respuesta abierta, ;Qué eliminaria del PAT?. solo 21 alumnos
han contestado. A continuacion listamos las respuestas recibidas:

Nada que resefiar (11)

Nada (2)

El PAT

Eliminaria el PAT en si, con todos mis respetos, me paree que carece de
utilidad

Las encuestas

En mi opinion, no hace falta. No me ha aportado nada en estos afios. No he
visto ninguna preocupacion por mi rendimiento. Lo eliminaria sin duda. Solo
se preocupan de la gente que tiene bajo rendimiento cuando ya hay poco que
hacer con ellos (he visto varios casos entre compaiieros mios)

La obligatoriedad de que haya dos tutorias anuales. El tutor deberia ser una
ayuda, no una actividad programada més que reste de tiempo

La autoevaluacion

Todo

Considero que tanto las reuniones periddicas como las extraordinarias son las
necesarias, con lo cual no eliminaria nada

e A lapregunta de respuesta abierta, ;Qué aiiadiria?, se han obtenido 22 respuestas
que se listan a continuacion:

Nada (2)

Nada que resefiar (8)

Mas reuniones con los tutores

Un seguimiento mas continuo y personalizado

Dias de vacaciones

Alguna tutoria grupal para poner en comin e intercambiar opiniones sobre
temas de interés para los alumnos
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Un seguimiento real del alumno, no solo la reunion que hay que hacer para
“rellenar papeles”. Potenciar sus capacidades. Alguna forma de detectar el
fracaso antes de que éste llegue y sea inevitable

Tampoco afiadirfa nada. EI horario académico no da la opcion de involucrarse
en el PAT tanto como podria ser recomendado. En su minima expresion, que
es lo que tenemos ahora. puede llegar a ser un incordio para los alumnos (se
agradece la voluntariedad de los tutores para ser flexibles en el establecimiento
de las reuniones), pero lo que hay es necesario. De momento lo dejaria tal y
como esta

Realizaria mas tutorias con los alumnos

Un plan de seguimiento a nivel individual para aquellos alumnos que vayan
mas flojos en la/s materia/s
Posibilidad del alumno de elegir tutor

Un mayor nimero de reuniones

Mas reuniones alumno-tutor
Una reunion grupal cuatrimestral para poner en com(n opiniones sobre el

cuatrimestre

Analisis de los resultados

Comentar que un porcentaje alto de alumnos estd conforme con la organizacion,
documentacién previa, coordinacion y seguimiento del PAT, asi como con las fechas
establecidas.

La principal queja es la falta de utilidad del mismo que percibe un 38% de la poblacion
encuestada (poco atil o nada util). En el analisis del curso 2017-2018 se obtuvo un
porcentaje bastante superior (50%) para este caso, con lo que se observa una mejoria de
dicha percepcion. Aun asi, se entiende que este porcentaje se corresponde con alumnos
sin problemas de rendimiento al que le puede suponer una molestia la reunién con un
tutor porque no les aporta nada de interés. Se deberia evitar que el alumno perciba que el
tutor realiza las reuniones de manera forzada, pues esto no contribuye a mejorar su
percepcion.

Por otra parte, un niamero no despreciable de alumnos solicita mas frecuencia en las
reuniones asi como que se realicen mas reuniones grupales y un mayor seguimiento del
rendimiento del alumno, cuestion ésta Gltima que, aunque el centro si realiza, no llega a

ser probablemente percibida por el alumno.
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Encuestas de satisfaccion con el PAT realizada a orientadores
Descripcion de la encuesta

Una de las acciones de mejora del centro era la de aumentar la eficacia de las encuestas
de satisfaccion del PAT realizada a orientadores. La evaluacion del PAT se concibe como
una herramienta esencial necesaria para detectar deficiencias o desviaciones en el
desarrollo del plan, y contribuir asi a la mejora de la calidad y de la excelencia de la
educacién. Por esta razon, y con el objeto de aumentar la participacion en las mismas, se
crearon unos formularios online a través de la herramienta Google-forms empleando el
cuestionario adjunto como ANEXO V. Las encuestas se pasaron entre el |8 de septiembre
y el 22 octubre de 2018.

La encuesta esta compuesta por 2 preguntas informativas sobre el nimero de reuniones
con alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante el curso académico, 7 preguntas de
valoracién con distintas escalas de valoracion (Insuficiente/Suficiente; Muy
mala/Mala/Buena/Muy buena; Ninguna/Poca/Bastante/Mucho; Si/No), y dos preguntas
de respuesta libre.

Resultados obtenidos

En total, se obtuvieron 16 respuestas de orientadores (de 28 posibles, 57,14% de
participacion). A continuacion mostramos los resultados que se han obtenido para cada

una de las preguntas.

e Nuamero de reuniones en grupo: un 25% responde ninguna, un 25% han tenido
una reunioén en grupo, mientras que la otra mitad de orientadores han tenido dos
(43,8%) o tres (6,3%) reuniones grupales con sus tutorizados durante el curso
académico 2018-2019.

7 (43,8 %)

4 (25 %) 4(25 %)

1(6,3 %)

e Nuamero de reuniones individuales: los orientadores han organizado,
mayoritariamente, | o 2 reuniones de caracter individual (con un 37,5% y 56,3%
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de representacion, respectivamente). El 6,3% restante ha organizado 3reuniones

individuales.

10,0

9 (56,3 %

75

6 (37,5 %
5,0 L E)

2,5

1(6,3 %
0,0 (6,3 %)

° Valore la documentacion y la informacion previa ofrecida por el equipo
coordinador del PAT (equipo directivo/otro): con una escala de valoracion
Insuficiente/Suficiente, el 100% de los orientadores la han calificado como

Suficiente.

® Insuficiente
@ Suficiente

e Evalie la organizacion y la coordinaciéon de las distintas actividades
desarrolladas en el PAT: con una escala de valoracion Muy
mala/Mala/Buena/Muy buena, el 81,3% de los orientadores la han valorado como
Buena, mientras que el 18.8% restante la consideran Muy Buena.
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® Muy mala
® Mala

¢ Buena

@® Muy buena

o Valore la carga de trabajo que le supone el seguimiento del PAT: con una
escala de valoracion Ninguna/Poca/Bastante/Mucha, el 62,5% de los orientadores
considera que la carga de trabajo que le supone el seguimiento del PAT es Poca,
mientras que el 31,3% considera que es Bastante carga de trabajo. El porcentaje
restante, 6,2%, considera que no es Ninguna carga de trabajo.

® Ninguna
® Poca

¢ Bastante
® Mucha

v

o ;Considera que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron
adecuadas?: con una escala de valoracion Si/No, el 87,5% de los participantes
consideran que las fechas establecidas fueron las apropiadas, frente a un 12,5%
que no las considera adecuadas.
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® Si
@ No

* Valore el grado de utilidad del PAT de acuerdo con las experiencias con el
alumnado: con una escala de valoracion Nada/Poco/Bastante/Mucho, el 62,5%
considera el PAT de Poca utilidad, mientras que el porcentaje restante lo
consideran de Bastante (31,3%) y Ninguna (6.2%) utilidad.

® Nada

@ Poco

{ Bastante
@® Mucho

e (Considera adecuada la metodologia utilizada?: con una escala de valoracion
Si/No. el 81.3% de orientadores consideran que la metodologia es adecuada,
frente a un 18,8% que la consideran inadecuada.
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® Si
@ No

o ;Cree que es adecuado el sistema de seguimiento?: con una escala de
valoracion Si/No, el 87,5% de orientadores consideran que el sistema de
seguimiento es adecuado, frente a un 12,5% que lo consideran inadecuado.

® Si
@ No

e A la pregunta de respuesta abierta, ;(Qué eliminaria del PAT?, solo 10
orientadores han contestado. A continuacion listamos las respuestas recibidas:

Nada
Nada
Eliminaria las reuniones obligatorias, y dejaria que fuese el alumnado el que
solicitase cuando desea tener reunion (en funcion de sus resultados académicos
y/o cualquier otro problema que pudiese tener)
Los cambios de grupo entre tutelados

Reuniones con el alumnado con buena trayectoria
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La obligatoriedad de las reuniones

La necesidad de reunirse indistintamente con todos los alumnos

Mantendria el PAT para alumnos de 1°y 2° curso y dejaria exclusivamente el
PAT en el resto de cursos para alumnos en situaciones comprometidas
Replantearia su uso en cursos més alla de segundo

Que los cambios de grupo de alumnos impliquen un cambio de orientador

° A la pregunta de respuesta abierta, ;Qué anadiria?, solo 8 orientadores han
contestado. A continuacion listamos los comentarios recibidos al respecto:

Nada a resefar

Creo que falta algo que promueva la comunicacién entre profesores y
orientadores. A veces el intercambio solo se produce en la reunién final por
curso profesores-orientadores. A mi se me ocurre por ejemplo establecer que
cuando un alumno obtenga una nota inferior a 3,5 en una prueba parcial se le
notifique al orientador. De la misma forma una falta de comportamiento, por
ejemplo una llamada de atencion en clase, también deberfa ser comunicada por
el profesor al orientador

Intentar motivar al alumnado a que asista al PAT y explicarles bien la
importancia de que confien al profesor cualquier inquietud o incidencia que
tengan

Mayor estabilidad en los grupos de tutelados

Realizar informe con problemas detectados por el PAT, asi como su resolucion
para bien o para mal. De los fallos se aprende mucho

Mas actividades informales con el grupo que aumenten la confianza en el
orientador académico

Visualizar los resultados del PAT en graficas o en un informe sencillo

Solo he tutorizado a GM2° por lo que no tengo suficiente informacion para
proponer cambios
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Analisis de los resultados

Un porcentaje alto de orientadores estd conforme con la organizacion, documentacion
previa, coordinacion y seguimiento del PAT, asi como con las fechas establecidas. Sin
embargo, un 62,5% de la poblacion encuestada considera el PAT de poca utilidad, un
porcentaje bastante mayor que el de los alumnos que opinan lo mismo. Cabe mencionar
también que durante este curso 2018-2019, un 25% de los encuestados no ha organizado
ninguna reunion grupal, siendo ésta precisamente una de las demandas del alumnado en
las mejoras a introducir en el PAT. Esto deberia ser considerado por parte de los
orientadores en la planificacion del PAT del curso 2019-2020.

Es importante subrayar que el PAT se puede considerar efectivo si ha sido util para el
alumnado, por muy pequefio que sea este porcentaje o si ha servido para detectar
cualquier problematica de funcionamiento. Es importante que los alumnos no perciban
que los orientadores no confian en la utilidad del PAT, pues esto influird, a su vez, en que
el alumno no se sienta con la confianza suficiente para transmitirle cualquier

preocupacion a su tutor.

En lo que respecta a las preguntas de texto abierto, hay que destacar que la reorganizacion
de los grupos de clase por razones académicas en el curso 2018-2019 supuso bastantes
ajustes en los grupos de alumnos tutorizados, algo que no beneficia la tarea de
seguimiento del alumno en diferentes cursos. Se pretende que para el curso 2019-2020
no se produzcan mas alteraciones de este tipo.
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ANEXOS

Anexo [. Encuesta de satisfaccion de Oficiales Egresados realizadas durante el curso
2018-2019.

Anexo Il. Encuesta de satisfaccion de Mandos de los Oficiales Egresados de la ENM
realizadas durante el curso 2018-2019 — Infanteria de Marina.

Anexo II. Encuesta de satisfaccion de Mandos de los Oficiales Egresados de la ENM
realizadas durante el curso 2018-2019 — Cuerpo General.

Anexo [V. Encuesta de satisfaccion con el PAT realizada al alumnado (curso 2018-201 9).
Anexo V. Encuesta de satisfaccion con el PAT realizada a orientadores (curso 201 8-
2019).
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ANEXO I
(Encuesta de Satisfaccion de Oficiales Egresados realizada
durante el curso 2018-2019)

EAARIO 3
e a2\

<\




INTRODUCCION:

Ensefanza de Formacién de la Escala de Oficiales del Cuerpo General de la Armada e Infanteria de
Marina

Para mejorar la calidad de la ensefianza y de todos los servicios y recursos que afectan a la vida de los
alumnos de la Escuela Naval Militar, se esta realizando una encuesta entre los oficiales recién egresados,
por lo que solicitamos su colaboracion rellenando este cuestionario de 29 preguntas que le llevara solo unos
minutos completar.

Esta encuesta es andnima y confidencial, no se recogera ningun dato de caracter personal que permita la
identificacion del encuestado. Todos los datos recogidos estan protegidos por la Ley de Funcion Estadistica
Publica que establece el deber del secreto estadistico y seran utilizados unica y exclusivamente para
conseguir el objetivo expuesto.

Instrucciones para cumplimentar el cuestionario

Cuando se cumplimenta una encuesta se tiende, inconscientemente, a responder la opcion que se considera
correcta, este efecto se denomina "Deseabilidad Social". Teniendo esto en cuenta le rogamos se esfuerce
en contestar con total sinceridad la opcion que considere que se ajusta en mayor grado a su situacion
actual.

Por favor, indique el grado de SATISFACCION que, como antiguo alumno de la Escuela Naval Militar, tienen
para usted los aspectos planteados en el cuestionario, teniendo en cuenta que cuando se hace referencia a
la Escuela Naval Militar, se refiriere al conjunto total, es decir, Centro Universitario de la Defensa incluido.

La mayoria de las preguntas tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su
grado de satisfaccion, entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena.

Las preguntas 25 y 29 son de texto abierto en las que se le pide que escriba su opinion y son opcionales, no
obstante le rogamos complete el mayor nimero posible de ellas, pues consideramos que son las mas
importantes del cuestionario.

Al completar la ultima pregunta, la 29, debe pulsar en "siguiente" una ultima vez para finalizar y grabar la

encuesta. Le agradecemos su esfuerzo y dedicacion, si tiene cualquier duda, pregunta o comentario puede
dirigirse al correo electronico jef_estudios_enm@mde.es o al teléfono 8244950.

Seleccione el cuerpo al que pertenece:

O cG
O ™M

1.- ¢ Como describiria la informacion que recibio referente al funcionamiento y organizacion de la Escuela
Naval Militar?

O1 O2 O3 O4 Os5 O 07 O8 09 O10 O NSNC
2.- ¢,Cual es su grado de satisfaccién con la normativa de Reégimen Interior del alumno?
O1 02 O3 O4 Os5 06 07 08 09 0O10 O NSNC

3.- Cuél es su grado de satisfaccion con el funcionamiento de los servicios de:




1 2 3 4 5 6 7 8 9 10NS/NC

Comedor de Alumnos O0000O0O0O0OO0OO0O0O O
Lavanderia O0O00O0O0OO0OO0OO O
Vestuarios y Bazar O0000O0O0OOO0O0O O
Peluqueria O0O00O0OO0O0O0OO0O O
Carteria O000OO0O0OO0O0O0O0O O
Enfermeria O0O00O0O0O0OO0OO0O0O O
Gimnasio O000OO0O0O0O0OO0O00O O
Comision Navalde Regatas O O O O O O O O O O O

4.- ; Como considera de adecuados los horarios de organizacion establecidos para los alumnos?

O1 O2 O3 04 Os5 Os8 O7 Os8 O9 O10 O NSINC

5.- ; Cual es su grado de satisfaccion con el funcionamiento general y organizacion de la Escuela Naval
Militar?

O1 O2 O3 04 Os5 Os O7 O8 O9 O10 ONSNC
6.- ¢, Como valora los medios disponibles para las practicas de navegacion/campo?

O1 O2 O3 04 O5 O6 O7 08 O9 O10 ONSNC
7.- ¢, Cémo considera de adecuados los medios disponibles para la practica deportiva?

O1 O2 O3 04 Os5 Os6 O7 O8 O9 O10 ONSNC
8.- ¢ Cual es su grado de satisfaccion con las salas de ocio disponibles para los alumnos?

O1 O2 03 04 Os5 0Os6 O7 O8 O9 O10 O NSINC

9.- ,Cual es su grado de satisfaccion con la habitabilidad de los cuarteles?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10NS/NC
Marqués de la Victoria O0000O0O0OO0O0O0O O
Almirante FranciscoMoreno O O O O O O O O O O O

10.- Cémo valora los medios disponibles para los alumnos en:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10NS/INC

Aulas O000O0O0OO0O0OOO0O O
Salas de ordenadores O O O O O O O O O O O
Laboratorios O00000O0O0O0O0O O
Bibliotecas O000OO0O0OO0O0O0OO O
Seminarios O0O0000O00O0O0O O
Zonas de estudio O00000OO0OO0O0O0O O
Simuladores O0O00O0O0O0O0OO0O O

11.- ¢ Cual es su grado de satisfaccion general con los recursos materiales disponibles en la Escuela Naval?

O1 02 O3 04 O5 06 O7 O8 O9 O10 O NSINC

12.-  Cémo valora la adecuacion del profesorado del Centro Universitario de la Defensa?
(Calidad, formacion, experiencia, motivacion, forma de explicar, etc.)




O1 O2 O3 O4 O5 O O7 0O8 O9 O 10 O NSINC

13.- ¢ Como valora la adecuacion del profesorado militar de la ENM?
(Calidad, formacion, experiencia, motivacion, forma de explicar, etc.)

O1 O2 O3 0O4 Os5 O O7 0O8 O9 O 10 O NSINC

14.- 4 Cual es su grado de satisfaccion con el servicio prestado por el Personal de Administracion y Servicios
del Centro Universitario de la Defensa?

O1 O2 O3 O4 Os5 06 O7 O8 09 010 O NSNC
15.- ¢ Como valora la ayuda y orientacion académica recibidas?

O1 O2 O3 04 O5 06 O7 O8 09 010 O NSNC
16.- ¢, Como valora el Plan de Accion Tutorial?

O1 O2 O3 O4 O5 O O7 O8 09 0O10 O NSNC
17.- ¢ Cual es su grado de satisfaccion con los métodos de evaluacion y sistemas de calificacion?

O1 O2 O3 O4 O5 06 O7 0O8 09 010 O NSINC
18.- ¢ Como valora las metodologias educativas utilizadas por los profesores?

O1 O2 O3 04 O5 06 07 O8 09 010 O NSNC
19.- ; Cudl es su grado de satisfaccion con la utilidad de las practicas realizadas?

O1 O2 O3 O4 O5 O O7 Os8 09 O10 O NSNC
20.a- De las siguientes actividades seleccione una.
Senale valorando la calidad del profesorado la actividad que mas le ha gustado:

O Asignaturas del O Asignaturas O Salidas al campo / O O
Grado de ingenieria Formacion Militar ala mar en lanchas de ; Embarques de fin
e o . . Simuladores
mecanica Especifica instruccion de curso
20.b- De las siguientes actividades seleccione una.

Senale valorando la calidad del profesorado la actividad que menos le ha gustado:

O Asignaturas del O Asignaturas O salidas al campo / O O
Grado de ingenieria Formacion Militar ala mar en lanchas de Simuladores Embarques de fin
mecanica Especifica instruccion de curso

21.- ¢ Cual es su grado de satisfaccion con las competencias del plan de estudios del Grado?

O1 O2 O3 04 O5 O6 O7 O8 0O9 O10 O NSINC

22.- ¢ Cual es su grado de satisfaccion con la actualidad de la formacion recibida en las asignaturas del
Grado?

O1 O2 O3 04 Os5 O 07 O8 0O9 O10 O NS/NC

23.- ¢ Cudl es su grado de satisfaccion con las metodologias de ensefianza empleadas en las asignatu
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ANEXO 11
(Encuesta de Satisfaccion de Mandos de los Oficiales
Egresados de la ENM realizada durante el curso 2018-2019 -
Infanteria de Marina)




INTRODUCCION:
Ensefianza de Formacién de la Escala de Oficiales del Cuerpo General de la Armada.

Para mejorar la calidad de la ensefianza de los alumnos de la Escuela Naval Militar, se esta realizando una
encuesta entre los Comandantes de buques y de unidades de Infanteria de Marina que tienen o han tenido
bajo su mando oficiales egresados en el afio 2018, por lo que solicitamos su colaboracion rellenando este
cuestionario de 23 preguntas que le llevara solo unos minutos completar.

Esta encuesta es anonima y confidencial, no se recogera ningun dato de caracter personal que permita la
identificacion del encuestado. Todos los datos recogidos estan protegidos por la Ley de Funcion Estadistica
Publica que establece el deber del secreto estadistico y seran utilizados unica y exclusivamente para
conseguir el objetivo expuesto.

Instrucciones para cumplimentar el cuestionario

Cuando se cumplimenta una encuesta se tiende, inconscientemente, a responder la opcion que se considera
correcta, este efecto se denomina "Deseabilidad Social". Teniendo esto en cuenta le rogamos se esfuerce en
contestar con total sinceridad la opcion que considere que se ajusta en mayor grado a su situacion actual.

En la encuesta se le preguntara por su grado de SATISFACCION con los oficiales egresados en el afio 2018
en relacion a las competencias generales, competencias especificas y a la adecuacion de la titulacion de
Graduado en Ingenieria Mecanica al puesto de trabajo.

Cuando se hace referencia a la Escuela Naval Militar, se refiriere al conjunto total, es decir, Centro
Universitario de la Defensa incluido.

La mayoria de las preguntas tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su
grado de satisfaccion, entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena.

En el cuestionario se le plantean también una serie de preguntas de texto abierto en las que se le pide que
escriba su opinion y son opcionales, no obstante le rogamos complete el mayor nimero posible de ellas,
pues consideramos que son las mas importantes del cuestionario.

Al completar la ltima pregunta, debe pulsar en siguiente una ultima vez para finalizar y grabar la encuesta.

Le agradecemos su esfuerzo y dedicacion, si tiene cualquier duda, pregunta o comentario puede dirigirse al
correo electronico: jef_estudios_enm@mde.es o al teléfono 8244950

Sociodemograficos

1.- Indique el tipo de Unidad

O Fragatas

O BAA "GALICIA" / "CASTILLA"
O BPE " JUAN CARLOS I"

O BAC "PATINO" / "CANTABRIA"
O Otros

2.- Indique el nimero de egresados en el afio 2018 destinados en su Unidad.

l

Sobre las competencias generales.




Valore de 1 a 10 las siguientes competencias alcanzadas por los oficiales egresados a sus ordenes.

3.- Mando y liderazgo.

O1 02 O3 04 Os5 06 O7 Os8 O9 O10 ONSNC
4.- Actitud para el servicio.

O1 O2 O3 04 O5 Oe6 O7 O8 O9 O10 ONSNC
5.- Capacidad de decision e iniciativa.

01 02 O3 O4 Os5 O6 O7 O8 O9 O10 ONSNC
6.- Capacidad para comunicarse en idioma ingles a un nivel adecuado a sus cometidos profesionales.

O1 O2 O3 04 O5 O O7 08 Og O10 ONSNC
7.- Seguridad Interior y Seguridad Operativa.

O1 02 03 04 Os5 O O7 O8 O9 O10 ONSNC
8 - Fundamentos cientifico-técnicos para abordar diferentes estudios a bordo.

O1 O2 03 04 Os5 O O7 O8 O9 O10 ONSNC
9.- Maniobra y Navegacion.

O1 02 O3 O4 O5 O O7 Os8 O9 O10 ONSNC
10.- Tactica y Sistema de Combate.

O1 02 O3 O4 Os5 O6 O7 08 O9 O10 ONSNC
11.- Sistemas TIC (incluidos los tacticos).

O1 02 O3 O4 Os5 06 O7 O8 O9 O10 ONSNC
12.-Energia y Propulsion.

O1 O2 O3 04 Os5 O O7 Os8 O9 O10 ONSNC

13.- Atendiendo a las necesidades de su Unidad, ¢como valora la formacion de Ingenieria Mecanica
adquirida por los oficiales egresados?

O1 02 O3 04 Os5 0O O7 O8 O9 O 10 O NSINC

14.- ; Considera adecuado el titulo de grado de Ingenieria Mecénica para un oficial de la Armada?

Osi ONo

En caso de haber contestado negativamente, ¢ qué grado cosidera mas adecuado?




O Organizacion Industrial

O Ingenieria Telecomunicaciones
O Ingenieria Naval

O Empresariales

O Derecho

O Filologia

O Otras

15.- Seleccione las competencias asociadas al grado de Ingenieria Mecanica mas relevantes que deben
poseer los oficiales a su cargo (maximo 5).

[[] Capacidad para la resolucion de los problemas matematicos que puedan plantearse en la
ingenieria.

[[] Conocimientos basicos sobre el uso y programacion de los ordenadores, sistemas operativos,
bases de datos y programas informéticos con aplicacion en ingenieria.

[] Capacidad para comprender y aplicar los principios de conocimientos basicos de la quimica
general.

[[] Conocimientos de termodinamica aplicada y transmision de calor.

[[] Conocimientos y capacidad para el calculo y disefio de estructuras y construcciones industriales.

[] Conocimiento aplicado de los fundamentos de los sistemas y maquinas fluidomecanicas.

[J Conocimiento aplicado de sistemas y procesos de fabricacién, metrologia y control de calidad.

[[] Conocer los principios que rigen el funcionamiento de los sistemas de comunicaciones y sensores
navales.

[] Conocimientos basicos y aplicacion de tecnologias medioambientales y sostenibilidad.

[L] Conocimientos de los fundamentos de la electronica.

[[] Conocer y utilizar correctamente los sistemas de informacion.
[[] Conocimiento de los equipos y sistemas auxiliares navales.
[] Desarrollar los conocimientos de la dinamica vehicular.

[] Alcanzar el nivel de conocimientos topograficos necesarios para trazar y seguir rutas sobre terreno
desconocido.

[[] Adquirir conocimientos de topografia y sus aplicaciones a la representacion del terreno y a las
obras.

16.- ¢ Cual cree que es el valor afadido que aporta un oficial con el grado de Ingenieria Mecanica a su
Unidad?

O1 02 O3 04 Os5 06 O7 O8 0O9 0O10 O NSINC

17.- En general, {qué es lo que mas valora de los oficiales graduados en Ingenieria Mecéanica?

”

18.- En su opinién, ¢ qué mejoras considera que se deberian incorporar al plan de estudios del Grado?




19.- Si tiene bajo su mando mas de un oficial egresado del afio objeto de esta encuesta ¢ considera que el
sistema de evaluacion y escalafonamiento es acorde con el nivel de competencia demostrado por los
egresados?

Si solo tiene un egresado conteste NS/NC.

O1 02 03 04 Os5 O O7 O8 09 O10 ONSNC

20.- Considera que existen diferencias entre los oficiales egresados en el afio 20017 y los egresados en el
2018.

Osi ONo O NSINC

21. En caso de contestacion afirmativa en la pregunta anterior, explique los motivos.

22.- Valore de forma general su nivel de satisfaccion con el desemperio profesional de los oficiales
egresados objeto de esta encuesta.

O1 O2 O3 O4 O5 O6 O7 O8 O9 O10 ONSNC

23. Exponga cualquier opinion, propuesta o aclaracion que considere sobre la formacion de los oficiales en la
ENM.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Siguiente;] Parar ‘
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ANEXO I1I
(Encuesta de Satisfaccion de Mandos de los Oficiales
Egresados de la ENM realizada durante el curso 2018-2019 —
Cuerpo General)




INTRODUCCION:
Ensefianza de Formacion de la Escala de Oficiales del Cuerpo de Infanteria de Marina.

Para mejorar la calidad de la ensefianza de los alumnos de la Escuela Naval Militar, se esta realizando una
encuesta entre los Comandantes de buques y de unidades de Infanteria de Marina que tienen o han tenido
bajo su mando oficiales egresados en el afio 2018, por lo que solicitamos su colaboracion rellenando este
cuestionario de 24 preguntas que le llevara solo unos minutos completar.

Esta encuesta es anénima y confidencial, no se recogera ningun dato de caréacter personal que permita la
identificacion del encuestado. Todos los datos recogidos estan protegidos por la Ley de Funcion Estadistica
Publica que establece el deber del secreto estadistico y seran utilizados unica y exclusivamente para
conseguir el objetivo expuesto.

Instrucciones para cumplimentar el cuestionario

Cuando se cumplimenta una encuesta se tiende, inconscientemente, a responder la opcion que se considera
correcta, este efecto se denomina "Deseabilidad Social". Teniendo esto en cuenta le rogamos se esfuerce en
contestar con total sinceridad la opcion que considere que se ajusta en mayor grado a su situacion actual.

En la encuesta se le preguntara por su grado de SATISFACCION con los oficiales egresados en el afio 2018
en relacion a las competencias generales, competencias especificas y a la adecuacion de la titulacion de
Graduado en Ingenieria Mecanica al puesto de trabajo.

Cuando se hace referencia a la Escuela Naval Militar, se refiriere al conjunto total, es decir, Centro
Universitario de la Defensa incluido.

La mayoria de las preguntas tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su
grado de satisfaccion, entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena.

En el cuestionario se le plantean también una serie de preguntas de texto abierto en las que se le pide que
escriba su opinion y son opcionales, no obstante le rogamos complete el mayor nimero posible de ellas,
pues consideramos que son las mas importantes del cuestionario.

Al completar la ultima pregunta (pregunta n° 24), debe pulsar en siguiente una Ultima vez para finalizar y

grabar la encuesta. Le agradecemos su esfuerzo y dedicacion, si tiene cualquier duda, pregunta o
comentario puede dirigirse al correo electronico: jef_estudios_enm@mde.es o al teléfono 8244950.

Sociodemogréaficos

1.- Indique el nimero de egresados en el afio 2018 destinados en su unidad

-

Sobre las competencias generales.

Valore de 1 a 10 las siguientes competencias alcanzadas por los oficiales egresados a sus ordenes.

2.- Mando y liderazgo.
O1 O2 O3 04 O5 O6 O7 O8 O9 O10 ONSINC

3.- Actitud para el servicio.




O1 O2 O3 04 O5 O O7 O8 O9 O10 ONSINC
4.- Capacidad de decision e iniciativa.

01 O2 O3 04 O5 O6 O7 08 O9 O10 ONSINC
5.- Capacidad para comunicarse en idioma inglés a un nivel adecuado a sus cometidos profesionales.

O1 O2 O3 04 O5 O O7 O8 O9 O10 ONSNNC
6.- Prevencion de Riesgos Laborales/SEGOP.

O1 O2 O3 04 O5 O O7 O8 O9 O10 O NSINC
7.- Fundamentos cientifico-técnicos para abordar diferentes estudios en su Unidad.

01 O2 O3 04 O5 O6 O7 08 0O9 O10 O NSINC

8.- Empleo de pequedas unidades de I*M?*. Sistemas de armas individuales, colectivas y de Apoyo de Fuegos
de IPM2,

O1 O2 O3 04 Os5 O 0O7 Os8 0O9 O10 O NSNC
9.- Conocimientos en topografia.
O1 0O2 O3 04 Os5 O O7 O8 09 010 O NSINC

10.- Movilidad-contramovilidad y proteccion para el empleo de los medios de apoyo de Zapadores en las
pequefas unidades de I12V2,

O1 O2 O3 04 Os5 O O7 O8 O9 O10 ONSNC
11.- Fundamentos de Inteligencia.

O1 O2 O3 04 Os5 O6 O7 O8 O9 O10 O NSINC
12.- Sistemas basicos de seguridad y proteccion al personal como oficial de la FUPRO.

O1 02 O3 04 Os5 Os6 O7 O8 O9 O10 O NSNC
13.- Programar y llevar a cabo el adiestramiento psicofisico en pequefas unidades de 12M?.

O1 O2 O3 04 Os5 O6 O7 O8 O9 O10 ONSNC

14.- Atendiendo a las necesidades de su Unidad, ;como valora la formacion de Ingenieria Mecanica
adquirida por los oficiales egresados?

O1 O2 O3 O4 O5 O O7 O8 0O9 O10 O NSNC

15.- ¢ Considera adecuado el titulo de grado de Ingenieria Mecanica para un oficial de la Armada?

Osi O No

En caso de haber contestado negativamente, ¢ qué grado cosidera mas adecuado?




O Organizacién Industrial

O Ingenieria Telecomunicaciones
O Ingenieria Naval

O Empresariales

O Derecho

O Filologia

O Ingenieria Forestal

O Otras

16.- Seleccione las competencias asociadas al grado de Ingenieria Mecanica mas relevantes que deben
poseer los oficiales a su cargo (maximo 5).

[] Capacidad para la resolucion de los problemas matematicos que puedan plantearse en la
ingenieria.

[[] Conocimientos basicos sobre el uso y programacion de los ordenadores, sistemas operativos,
bases de datos y programas informaticos con aplicacion en ingenieria.

[] Capacidad para comprender y aplicar los principios de conocimientos basicos de la quimica
general.
[[] Conocimientos de termodinamica aplicada y transmision de calor.

[] Conocimientos y capacidad para el calculo y disefio de estructuras y construcciones industriales.
[[] Conocimiento aplicado de los fundamentos de los sistemas y maquinas fluidomecanicas.
[[] Conocimiento aplicado de sistemas y procesos de fabricacion, metrologia y control de calidad.

[] Conocer los principios que rigen el funcionamiento de los sistemas de comunicaciones y sensores
navales.
[] Conocimientos basicos y aplicacion de tecnologias medioambientales y sostenibilidad.

[C] Conocimientos de los fundamentos de la electronica.

[] Conocer y utilizar correctamente los sistemas de informacion.
[] Conocimiento de los equipos y sistemas auxiliares navales.
(] Desarrollar los conocimientos de la dinamica vehicular.

[] Alcanzar el nivel de conocimientos topograficos necesarios para trazar y seguir rutas sobre terreno
desconocido.

[] Adquirir conocimientos de topografia y sus aplicaciones a la representacion del terreno y a las
obras.

17.- ¢ Cual cree que es el valor afiadido que aporta un oficial con el grado de Ingenieria Mecanica a su
Unidad?

O1 O2 O3 O4 Os5 O O7 O8 O9 O10 O NSINC

18.- En general, ;qué es lo que mas valora de los oficiales graduados en Ingenieria Mecanica?

19.- En su opinion, ¢qué mejoras considera que se deberian incorporar al plan de estudios del Grado?




20.- Si tiene bajo su mando mas de un oficial egresado del afio objeto de esta encuesta ¢ considera que el
sistema de evaluacion y escalafonamiento es acorde con el nivel de competencia demostrado por los
egresados?

Si'solo tiene un egresado conteste NS/NC.

O1 O2 O3 0O4 O5 06 O7 O8 O9 O10 O NSINC

21.- Considera que existen diferencias entre los oficiales egresados en el afio 20017 y los egresados en el
2018.

Osi ONo O NSINC

22. En caso de contestacion afirmativa en la pregunta anterior, explique los motivos.

23.- Valore de forma general su nivel de satisfaccion con el desempefio profesional de los oficiales
egresados objeto de esta encuesta.

O1 O2 O3 O4 Os5 O O7 08 O9 O10 O NSNNC

24. Exponga cualquier opinion, propuesta o aclaracion que considere sobre la formacion de los oficiales de
1?M? en la ENM.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Siguiente J Parar

O \
A
! F
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ANEXO 1V
(Formulario de la Encuesta de Satisfaccion con el PAT
realizada al alumnado)
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Anexo IV-A

PLAN DE ACCION TUTORIAL:
CUESTIONARIO FINAL DE SATISFACCION DEL ALUMNADO

1 Valore la documentacion y la informacion previa ofrecida del PAT:

Insuficiente
Suficiente

2 Evalte la organizacion y la coordinacion de las distintas actividades desarrolladas en el PAT:

Muy mala

Mala

Buena

Muy buena

3 ¢(En qué grado el desarrollo del PAT respondié a sus expectativas?

Nada
Poco
Bastante
Mucho

4 Valore el grado de utilidad del PAT:

Nada
Poco
Bastante
Mucho

5 (Cree que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron adecuadas?

Si
No

6 (Considera adecuado el sistema de seguimiento?

Si
No

7 ;Qué eliminaria del PAT?
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8 (Qué afadiria?
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ANEXO V
(Formulario de la Encuesta de Satisfaccion con el PAT
realizada a orientadores)
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Anexo IV-B

PLAN DE ACCION TUTORIAL:

I Indique el nimero de reuniones con alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante el curso

académico:

Numero de reuniones en grupo
Numero de reuniones individuales

2 Valore la documentacion y la informacion previa ofrecida por el equipo coordinador del

PAT (equipo directivo/otro):

Insuficiente
Suficiente

3 Evalte la organizacion y la coordinacion de las distintas actividades desarrolladas en el PAT:

Muy mala

Mala

Buena

Muy buena

Ninguna
Poca
| Bastante
Mucha

5 ¢Considera que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron adecuadas?

Si
No

6 Valore el grado de utilidad del PAT de acuerdo con las experiencias con el alumnado:

Nada
Poco
Bastante
Mucho
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7 ;Considera adecuada la metodologia utilizada?

1

8 (Cree que es adecuado el sistema de seguimiento?

EO - L‘J

9 ;Qué eliminaria del PAT?

10 ;/Qué aiadiria?

iGracias por su colaboracion!
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ANEXO II: Arbol de dependencias
entre materias del grado y resultado
del proceso de coordinacion vertical

y horizontal de materias del titulo



Actividad Formativa
Complementaria

0l (52- 22 C) 6 ECTs

RI (42- 17 C)

0l (42- 22

Sistemas de Control y
Sensores Navales

0l (52- 1°7C) 6 ECTs

Fundamentos de

Automdtica

Sistemas de

Informatica

0l (52- 1°7C) 6 ECTs

6 ECTs

C) 6 ECTs

ia Electrénica

RI (32- 1¢7C) 6 ECTs

Ingen

|
|
1
1
1
|
'
|
'
|
1
|
|
1
|
1
1
1
- |
'
i i
1 '
' |
i 1
' |
| |
| 1
| |
1
i i
: Radiocomunicaciones :
1
| ]
1
| i
' 1
' |
' |
1 1
1 |
| 1
1 |
1
|
]
1
|
1
|
|
1
1
!
T
1
|
'
|
1
|

Informatica para la

FB (12- 22 C) 6 ECTs

Fundam. de
Electrotecnia

Trabajo Fin de Grado

0(52-22C) 6 ECTs

Automdviles

Ol-IM (52 - 17 C) 6 ECTs

T2 de Estructuras y
Construcciones Ind.

TEM (42-1°7C) 6 ECTs

Construccién
OlI-IM (42-22C) 6 ECTs

Disefio de Maquinas

TEM (42 - 22 C) 6 ECTs

T2 de Maquinas y
Mecanismos

RI(22- 22 C) 6 ECTs

Elasticidad
Resist. de Mat.

Resistencia de
Materiales

RI (22 - 17 C) 6 ECTs

y Ampl. de

ia de

RI (52 - 1¢7C) 6 ECTs

Ing. de Fabricacién y
Calidad Dimensional

TEM (42- 22 C) 6 ECTs

Fund. de Sist. y Tecn.
de Fabricacién

Rl (42-1°7C) 6 ECTs

RELACIONES ENTRE
ASIGNATURAS

Parte de los contenidos de la
asignatura A son fundamentales
para poder cursar la asignatura B.
Puede llegar a darse solapamientos
entre los contenidos de las
asignaturas Ay B.

Algunos de los contenidos de la
asignatura A son recomendables

para poder cursar con
aprovechamiento la asignatura B.

Materiales

Mecanica de Fluidos

Termodinamica y
Transm. de Calor

RI(22- 22 C) 6 ECTs

I Fi

isica Il -

a

Calculo Il y Ecuaciones
Diferenciales

FB (22- 1¢7C)

FB (12- 22 C) 6 ECTs

FB (12- 16 C) 6 ECTs

'
1
'
1

e

\ g

2 g

Célculo |

Algebra y Estadistica

FB(12-22C) 9 ECTs

C2y T

Materiales

C) 6 ECTs

Tecnolo
Medioambiental

RI(22- 22 C) 6 ECTs

Quimica

FB (12- 22 C) 6 ECTs

Expresion Grafica

FB (12- 1° C) 9 ECTs

Fundam. de Organi:
de Empresas

RI(32-22C) 6 ECTs --

Ol (42-22C) 6 ECTs

Inglés |

01 (22- 22 C) 6 ECTs

Intro. a la Gestién

Empresarial

FB (12- 22 C) 6 ECTs

LEYENDA

El color del recuadro identifica el drea

Nombre de Asignatura

Informacio

n general

/ o\

de conocimiento de la asignatura

El color del recuadro identifica el curso
en que se imparte la asignatura

=

Ciencias Exactas:
Matematicas y
Fisica

Expresion Gréfica en Ingenieria,
Proyectos, Organizacion de

Empresas y Topografia E E
1¢ curso E 2° curso E 3¢ curso E 4° curso E 5° curso

Ingenieria Quimica, de
Materiales y de Procesos
de Fabricacion

Ingenieria

=

Térmica, de
Fluidos y Naval

Ingenieria Ing.

Mecénica y de
Estructuras

H =

Eléctrica, Electrénica,

Informatica, de Sistemas
Automaticos y de Telecomunicaciéon
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RESULTADOS DEL PROCESO DE COORDINACION HORIZONTAL Y VERTICAL DE LAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS

(ACCIONES IMPLANTADAS EN LAS GUIAS DOCENTES DEL CURSO 2019-2020)

Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Con respecto a CyT se detecta un
posible solapamiento en parte de los
temas de materiales poliméricos y
ceramicos, asi como procesos de
conformado.

Ingenieria de Materiales
con Ciencia y Tecnologia
de Materiales.

- Revisar la extensién de los
posibles temas solapados.

Se revisaron los temas y solo se observa
solape en parte del dltimo tema de
Ciencia y Tecnologia de Materiales y
continda en Ingenieria de Materiales
(tema 2), necesario para continuar con
el temario.

- Los alumnos muestran dificultades
en el planteamiento de las
reacciones quimicas y su
estequiometria.

- Alumnos que cursan Medioambiente
sin tener aprobada la asignatura de
Quimica y desconocen procesos
fundamentales que necesitan. Esto
ocurre en aquellos casos en que los
alumnos de primer curso que han
convalidado varias materias son
matriculados en una asignatura de
segundo curso y se elige siempre la
asignatura de Medioambiente.

Medioambiente con
Quimica.

- Reforzar los conceptos de
estequiometria.

- No matricular en
Medioambiente aquellos
alumnos que no tengan
aprobada Quimica.

Belén Barragans (coordinadora de la
titulaciéon) comenta que, de entre las
materias del plan de estudios de
segundo curso, esta es la opcion que
menos problemas plantea (se garantiza
que los alumnos matriculados hayan
cursado previamente quimica); y
comenta también que antes de realizar
una matricula se les pregunta a los
profesores.
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Fisica Il deberia cursarse después de
Calculo Il y antes de Termodinamica,
ya que son necesarios conceptos
avanzados de cdlculo para la
comprension de determinados
conceptos de fisica Il.

Relacidon entre
asignaturas basicas y
Termodinamica.

- Cambiar Fisica Il al primer
cuatrimestre de segundo
curso.

- Cambiar Calculo Il al
segundo cuatrimestre de
primer curso.

- Para que no coincidan
Fisica Il y Termodindmica:
cambiar Termodindmica
al segundo cuatrimestre
de segundo curso.

- Debido al cambio de
Termodindmica de
cuatrimestre, podria
cambiarse Mecanica de
Fluidos al primer
cuatrimestre de segundo
curso.

La titulacidn se acaba de modificar por
lo que no se contempla otro cambio en
el Plan de Estudios a corto plazo.

- Practicas de Siemens NX similares.

Fundamentos de Sistemas
y Tecnologias de
Fabricacion (FSTF) con
Ingenieria de Fabricacion
y Calidad Dimensional
(IFCD).

- Se han planteado
practicas para este curso
2018-2019 en las que las
practicas de Siemens NX
de IFCD sean
continuacién de las
practicas de Siemens NX
de FSTF.

Esta accidon propuesta ya se implantoé en
el curso 2017-2018.




CENTRO UNIVERSITARIO
DE LA DEFENSA
ESCUELA NAVAL MILITAR

MINISTERIO
DE DEFENSA

Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Carencia de conocimientos de
Trigonometria.

Fundamentos de Sistemas
y Tecnologias de
Fabricacion con Calculo 'y
Calculo II.

Respecto a las carencias matematicas
que se detectan en diversas asignaturas
y que se relacionan con Calculo | y
Calculo Il, indicar que, en las guias
docentes correspondientes al drea de
matematicas se hace hincapié en el

- Reforzar estos conceptos
en las asignaturas de
matemiticas.

Reforzar con material
complementario en la asignatura que
observa la carencia (este material
complementario se puede coordinar
con el profesor de la asignatura con la
cual se relaciona la carencia).

repaso de nociones estudiadas en
bachillerato. Asi, en Calculo | se
recomienda al alumnado repasar los
contenidos de calculo diferencial e
integral, y en Algebra y Estadistica se
recomienda repasar las propiedades de
las funciones trigonométricas,
operaciones con polinomios,
operaciones con numeros complejos y
los conocimientos basicos de
estadistica; todo ello conceptos
correspondientes a primero y segundo
de bachillerato.

Reforzar con material
complementario en la asignatura que
observa la carencia (este material
complementario se puede coordinar
con el profesor de la asignatura con la
cual se relaciona la carencia).

- Reforzar estos conceptos
en las asignaturas de
matemiticas.

Fundamentos de
Organizacion de Empresas
con Algebra y Estadistica.

- Bajos conocimientos de temas de
Probabilidad y Distribuciones
estadisticas.
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI Plan de Acciones/Mejoras

- Solapamiento en temas de calidad.

Fundamentos de
Organizacion de
Empresas.

- Se van a reducir los
contenidos de calidad y se
podran ampliar asi
contenidos de Prevencion
de Riesgos (demandados
por la ENM).

Acciones propuestas y ya aplicadas en el curso 2018-2019:
Se toman acciones en dos temas en concreto:

Calidad: La calidad es un concepto muy amplio que ambas asignaturas (FOE y
IFCD) tratan, pero en enfoques muy diferentes. FOE se centra en la calidad de la
organizacidon de manera mas genérica tratando normativas como la 1ISO 9001.
Esto ya no se repite en IFCD, sino que se tratan mas en concreto las herramientas
de la calidad aplicadas a la fabricacion.

Planificacidn: La planificacion de la produccién se puede dividir en tres ambitos
bien diferenciados: largo plazo (planificacidn de la demanda), medio plazo
(planificacion agregada - MRP) y corto plazo (programacion, carga de trabajo y
secuenciacion de trabajos). Se ha acordado entre los profesores de FOE y IFCD
que las dos primeras se imparten en FOE y la tercera en IFCD, lo cual tiene
sentido teniendo en cuenta el enfoque de ambas asignaturas.

- Dificultad de los alumnos en la
medicion de piezas para la
realizacidon posterior de planos.

Ingenieria Gréfica (IG) con
Expresion Gréfica (EG).

Desde el curso 2016-2017
se incluye un seminario
en EG donde los alumnos
deben realizar mediciones
con pie de rey de un
conjunto. El efecto de
este seminario podra
evaluarse en los alumnos
que cursen IG en 2018-19
y si es posible reducir este
contenido en el futuro en
dicha asignatura.

En el curso académico 2016-2017 se
redujeron los seminarios dedicados a la
realizacion de un proyecto y se pudieron
ampliar los contenidos de
“representacion y medicion de piezas”.
Esta pendiente de analizar si los
alumnos de Ingenieria Gréfica de este
curso académico muestran mas
habilidades en estas destrezas.
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Dificultad en la ensefianza de
software de disefo 3D. Los alumnos
no tienen conocimientos previos.

Ingenieria Gréfica (IG) con
Expresion Gréfica (EG).

- Se constata la necesidad
de mantener el software
de dibujo 2D en primer
curso, por lo que la
incorporacion del
software 3D en Expresion
Grafica requiere realizar
un cambio profundo del
temario en esta
asignatura para darle
cabida.

- Se plantea cambiar el
software Siemens NX por
Inventor en la asignatura
Ingenieria Grafica.

Se plantea cambiar el software Siemens
NX por Inventor en la asignatura
Ingenieria Grafica y asignaturas
posteriores. A priori, los profesores de
las materias afectadas estadn de acuerdo
en cambiar a Inventor. En cualquier
caso, el cambio seria paulatino (un
alumno que haya visto NX en IG, vera
NX en asignaturas de Fabricacion).

Queda pendiente comprobar si algln
profesor saldria perjudicado si se pierde
esta licencia; aunque se comento en
Junta de Centro y no se ha recibido
ninguna observacion por parte del
profesorado.

Se plantea cambiar el software
Siemens NX por Inventor en la
asignatura Ingenieria Graficay
asignaturas posteriores.

- Posible solape en el apartado de
tolerancias.

Expresion Gréfica (EG),
Ingenieria Gréfica (IG) y
Disefio de Maquinas.

- Restringiren EG e IG el
enfoque a una
introduccion basica,
dejando para Diseiio de
Maquinas el andlisis de las
tolerancias dimensionales
desde un punto de vista
funcional: eliminar o
reducir el actual tema 4
de Ingenieria Grafica en el
curso 2019-20.

Se observa un solape en este temario.
Se propone eliminar o reducir este
temario de la asignatura Ingenieria
Gréfica.

Este descriptor esta en la ficha de la
asignatura por lo que solo cabe
reducir su tratamiento dentro de los
limites que marca ésta.
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Posible solape en el estudio de
elementos mecdnicos y disefio de
uniones.

Ingenieria Grafica con
Disefio de Maquinas.

- Reducir a una simple
introduccion los temas 2 y
3 de Ingenieria Grafica
cuyo contenido debe
trasladarse a Disefio de
Maquinas salvo en lo que
corresponde a simbologia
y normas de visualizacidon
para el futuro (curso
2019-2020).

- Asimismo en Disefio de
Maquinas deberia
eliminarse todo lo
correspondiente a las
normas de visualizacion
de dichos elementos.

Se asume.

Reducir a una simple introduccion los
temas 2 y 3 de Ingenieria Grafica
cuyo contenido debe trasladarse a
Disefio de Maquinas salvo en lo que
corresponde a simbologia y normas
de visualizacién.

Asimismo en Disefio de Maquinas
deberia eliminarse todo lo
correspondiente a las normas de
visualizacion de dichos elementos.

- El tema de “falla de material” se

trata previamente en otras materias.

Disefio de Maquinas con
Elasticidad y Ampliacidn
de Resistencia de
Materiales.

- Reducir su peso en la
asignatura de Disefio de
Maquinas.

Se observa un solape en este temario.

Se reducira su peso en la asignatura
de Disefio de maquinas y se ganara
tiempo para cubrir otro temario en
esta asignatura.

- Trabajar con segundas derivadas.

Teoria de Maquinas y
Mecanismos con Calculo I.

- Darle mas peso a este
contenido.

Reforzar con material
complementario en la asignatura que
observa la carencia (este material
complementario se puede coordinar
con el profesor de la asignatura con la
cual se relaciona la carencia)
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Solapes en relacidn a los contenidos | Teoria de Maquinas y - Dado que el Tema 11 de Se asume. Dado que el Tema 11 de Teoria de
de engranajes. Mecanismos con Disefio TMMy el Tema 7 de Maquinas y Mecanismos y el Tema 7
de Maquinas. Disefio de Maquinas (DM) de Disefio de Maquinas tratan

tratan contenidos contenidos practicamente iguales en
practicamente iguales en relacion a los pardmetros
relacion a los pardmetros dimensionales del engranaje, se
dimensionales del recomienda eliminar estos de la
engranaje, se recomienda asignatura Disefio de Maquinas y
eliminar estos de la centrar ésta solamente en el célculo
asignatura DM y centrar del engranaje en cuanto a su
ésta solamente en el funcionalidad.
calculo del engranaje en
cuanto a su funcionalidad.

- Posible solapes en relacion al Disefio de Maquinas con - En Automoviles se tratala | Se asume.

tratamiento de los sistemas de
transmision.

Automoviles.

caja de cambios y el
dimensionado de las
distintas marchas desde
el punto de vista de su
uso en el vehiculo, con lo
que se complementa con
lo estudiado previamente
en Disefio de Maquinas.

- Dificultades para calcular momentos
creados por fuerzas, sumatorios de
fuerzas, reacciones, etc.

Resistencia de Materiales
con Fisica l.

Reforzar, en la medida de
lo posible, la ensefianza
de estos conceptos.

Los alumnos dan estos contenidos en
Fisical.
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

- Interpretacién de diagramas de
esfuerzos.

Elasticidad y Ampliacidn
de Resistencia de
Materiales con

Resistencia de Materiales.

- Darle mas peso a este
contenido, en la medida
de lo posible.

- Trabajar con las ecuaciones de
equilibrio estatico.

Teoria de Estructuras y
Construcciones
Industriales con Fisica | y

Resistencia de Materiales.

- Darle mas peso a este
contenido, en la medida
de lo posible.

- Interpretacién de diagramas de
esfuerzos.

Teoria de Estructuras y
Construcciones
Industriales con

Resistencia de Materiales.

- Darle mas peso a este
contenido, en la medida
de lo posible.

En la ficha de Resistencia de Materiales
NO figuran los circulos de Mohr en los
contenidos. Por ello, se dejard su
docencia para Elasticidad y Ampliacion
de Resistencia de Materiales. Lo mismo
sucedera con la matriz de estados
tensionales. Asi, se dejaran ambos
contenidos para la asignatura de
tercero. De esta manera, se aumentara
el tiempo disponible para reforzar
problemas de estatica y diagramas de
esfuerzos.

Dejar los circulos de Mohr y la matriz
de estados tensionales para la
asignatura de Elasticidad y
Ampliacién de Resistencia de
Materiales.

- Falta de conocimiento de las diversas
unidades empleadas para presion,
volumen, etc.

Mecanica de Fluidos con

Fisica I, Fisica Il y Quimica.

- Realizar ejercicios y
problemas con la mayor
variedad posible de
unidades.

Es un problema general y no de unas
asignaturas concretas, por lo que se
pedird un compromiso a todos los
profesores para que apliquen criterios
de evaluacién que contribuyan a que el
alumno mejore estos conocimientos.

Compromiso por parte de todos los
profesores para que se apliquen
criterios de evaluacion que
contribuyan a que el alumno mejore
estos conocimientos (por ejemplo:
descontar la mitad de la puntuacion
del ejercicio si no se incluyen
unidades o estan mal).

- Se detecta un peso elevado de
problemas propios de Maquinas de
Fluidos en la evaluacion de la
asignatura de Mecanica de Fluidos.

Maquinas de Fluidos con
Mecanica de Fluidos.

Ninguna, dado que una revisién somera
de los contenidos de cursos pasados,
revela que ocurrié de modo puntual.
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Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI Plan de Acciones/Mejoras

- Los alumnos no dominan el concepto
de velocidad absoluta y relativa.

Maquinas de Fluidos con
Mecdnica de Fluidos.

- Reforzar estos conceptos
en la asignatura de
Mecanica de Fluidos.

- En el mejor de los casos los alumnos
s6lo saben aplicar relaciones
integrales a volimenes de control
fijos.

Maquinas de Fluidos con
Mecanica de Fluidos.

- Reforzar estos conceptos
en la asignatura de
Mecanica de Fluidos.

Se avisé a ambas partes por separado y ellos tomaron la iniciativa de reunirse y
hablar las cosas. Las medidas acordadas fueron:

Iniciar coordinacion con el coordinador de maquinas de fluidos para determinar
del modo mas preciso posible sus necesidades y de este modo dar respuesta en
la medida de lo posible a sus demandas.

- Falta de conocimiento en conceptos
previos que se imparten en la
materia de Mecanica de Fluidos,
principalmente en contenidos de los
Temas 5 “Relaciones diferenciales
para una particula fluida” y 7
“Movimiento laminar con viscosidad
dominante”.

- Esta falta de conocimientos previos
dificulta que el alumno desarrolle su
capacidad de analisis en la materia
de Mdquinas de Fluidos si no es
capaz de comprender de donde
provienen las formulas que utiliza.

Maquinas de Fluidos con
Mecanica de Fluidos.

- Reforzar estos conceptos
en la asignatura de
Mecanica de Fluidos.

Se avisé a ambas partes por separado y ellos tomaron la iniciativa de reunirse y
hablar las cosas. Las medidas acordadas fueron:

e Realizada primera reunién de coordinacion entre coordinadores de las
asignaturas implicadas para una primera puesta en comun.

e Promover la comunicacién directa entre coordinadores asignaturas.

e Se solicitara al coordinador de Maquinas de fluidos un breve informe sobre
aspectos mas concretos de las carencias detectadas, que permita analizarlas con
mayor profundidad y de este modo dar respuesta a las demandas planteadas.

e Promover el seguimiento de las acciones que se vayan realizando.

- Al igual que en otras universidades
distintas a la UVIGO, seria
conveniente la separacién entre las
asignaturas de Algebra y Estadistica.

Algebra y Estadistica.

- Para poder reforzar y
profundizar los conceptos
que se imparten en cada
una de ellas.

La titulacidn se acaba de modificary
no se contempla otro cambio en el
Plan de Estudios a corto plazo.

Entiendo que, como bien se indica en la
tabla, se acaba de modificar la titulacién
y que por el momento no se puede
hacer nada.
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- Dificultades para encontrar raices de
polinomios, y hacer célculos con
numeros complejos

Fundamentos de

Automatica con Calculo 1.

- Seria beneficioso ampliar
el tratamiento de estos
conceptos en las materias
matematicas, pero dado
que Automatica es de 42
curso, y las materias
matematicas de 12y 22
serd probablemente
necesario introducir de
nuevo un repaso en la
propia asignatura de
Automatica (que es como
se estd abordando
actualmente).

- Operaciones con nimeros
complejos, fundamental para
resolver problemas de corriente
alterna.

Fundamentos de
Electrotecnia con Célculo
1.

- Darle mas pesos a estos
contenidos en Célculo II.

Respecto a los contenidos relacionados
con Calculo Il se ha podido verificar que
no se imparten contenidos relacionados
con el calculo con nimeros complejos.
Tampoco se hace en la asignatura de
Calculo 1.

Respecto a las carencias matematicas
que se detectan en diversas asignaturas
y que se relacionan con Calculo | y
Calculo Il, indicar que, en las guias
docentes correspondientes al drea de
matematicas se hace hincapié en el
repaso de nociones estudiadas en
bachillerato. Asi, en Calculo | se
recomienda al alumnado repasar los
contenidos de calculo diferencial e
integral, y en Algebra y Estadistica se
recomienda repasar las propiedades de
las funciones trigonométricas,
operaciones con polinomios,
operaciones con numeros complejos y
los conocimientos basicos de
estadistica; todo ello conceptos
correspondientes a primero y segundo
de bachillerato.

Este descriptor no se incluye en la
ficha de la asignatura. Por lo tanto, se
buscara alguna alternativa para
incluir estos contenidos en la materia
de Electrotecnia (22 curso) (material
complementario, tutoria de
asistencia obligatoria, etc.).
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Materias que se
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Observaciones PDI Plan de Acciones/Mejoras

- Fundamentos fisicos de la
electricidad y sus magnitudes.

Fundamentos de
Electrotecnia con Fisica Il.

- Darle mas peso a estos
contenidos en Fisica ll.

- Fundamentos del funcionamiento de
los dispositivos eléctricos
(resistencias, condensadores,
bobinas, fuentes).

Fundamentos de
Electrotecnia con Fisica Il.

- Darle mas peso a estos
contenidos en Fisica ll.

- Concepto de caida de potencial en
una resistencia. Asociacion basica de
componentes eléctricos (serie y
paralelo). Resolucion de circuitos
sencillos de CC por el método de
Kirchoff.

Fundamentos de
Electrotecnia con Fisica Il.

- Darle mas peso a estos
contenidos en Fisica Il.

- Formacion previa sobre ondas
electromagnéticas

Sistemas de
Radiocomunicaciones con
Fisica ll.

- Reforzar estos conceptos
en la asignatura de Fisica
Il.

- Fundamentos fisicos de la
electricidad y sus magnitudes.

Tecnologia Electrénica
con Fisicall y
Fundamentos de
Electrotecnia.

- Darle mas peso a estos
contenidos en Fisica ll y
Fundamentos de
Electrotecnia.

- Fundamentos del funcionamiento de
los dispositivos eléctricos
(resistencias, condensadores,
bobinas, fuentes).

Tecnologia Electrénica
con Fisicall y
Fundamentos de
Electrotecnia.

- Darle mas peso a estos
contenidos en Fisica Il y
Fundamentos de
Electrotecnia.

En relacién a los contenidos de Fisica Il, se observa que en los temarios de Fisica
Il aparecen los contenidos a los que hacen referencia los problemas detectados.
También se observa que estos contenidos se evaltan en los examenes.

Se realizd una reunidn entre el profesorado de las asignaturas afectadas con el
objetivo de determinar el foco de los problemas descritos:

- Se inicia exponiendo el problema que presenta que los alumnos que cursan la
asignatura de Fundamentos de Electrotecnia (FE) no tienen los conocimientos
suficientes para abordar esquemas sencillos de circuitos eléctricos.

- Se analiza que el espacio temporal entre la imparticidn de las asignaturas Fisica
Il'y FE es practicamente un afio y podria ser un motivo por el cual los alumnos no
recuerdan lo que han aprendido en la asignatura de Fisica Il.

- Los profesores de la asignatura Fisica Il explican que los contenidos que se dan
en la materia, son suficientes para abordar los problemas basicos de teoria de
circuitos que se plantean en FE y deberian saber resolverlos sin ningin problema.
- Los profesores de FE reconocen que los alumnos resuelven con dificultad estos
ejercicios. La idea es que los alumnos no mecanicen la resolucidon de problemas
de circuitos eléctricos y traten de solucionarlos también mediante razonamiento.
-Se decide que los profesores de FE compartan los esquemas basicos utilizados
en la asignatura para que los profesores de Fisica Il los utilicen a modo de
ejemplos y los alumnos se vayan familiarizando con los esquemas eléctricos que
normalmente se utilizan en FE.

-Se revisara la notacidn seguida en ambas asignaturas para unificarla, aunque
también se destaca la importancia de que los alumnos aprendan a manejarse con
las diferentes notaciones que se utilizan en la bibliografia recomendada.

- Se discute la posibilidad de modificar dos practicas en Fisica Il. En una se
incorporara el montaje de esquemas eléctricos sencillos, y en otra se
profundizara en el concepto de fuerza electromotriz inducida en una espira
cuando existe variacion del flujo magnético que atraviesa su superficie. Se
particularizara al caso de los devanados del secundario de un transformador.

11




INISTERIO
E DEFENSA

O X

CENTRO UNIVERSITARIO
DE LA DEFENSA
ESCUELA NAVAL MILITAR

“ROITARIO N
A 26
A5

Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI Plan de Acciones/Mejoras

- Concepto de decibelio. Manejo
matematico de logaritmos.

Sistemas de
Radiocomunicaciones con
Tecnologia Electrénica.

- Reforzar estos conceptos
en la asignatura de
Tecnologias Electroénica.

En la asignatura Tecnologia Electrdnica, se introduce el concepto de decibelio
Unicamente en lo que a ganancia en potencia de amplificadores se refiere, y de
una forma muy superficial, debido al ajuste que hay que hacer entre volumen de
materia a impartir y tiempo para llevarlo a cabo.

Las necesidades de la asignatura de Sistemas de Radiocomunicaciones en lo que
a manejo de decibelios se refiere van mas alla, ya que no sélo se utilizan para
hablar de ganancias, sino también de niveles de sefal referentes a potenciay
campo eléctrico, con los matices que ello supone.

Por tanto, la conclusién obtenida es que no se puede dar por hecho que el
alumno llegue a la asignatura de Sistemas de Radiocomunicaciones con las
nociones necesarias para trabajar con decibelios al nivel que ésta exige, lo que
conlleva la necesidad de incluir, como ya se venia haciendo, la imparticion de
estos conceptos en el temario de la asignatura.

La propuesta para solucionar esta carencia es que, partiendo del concepto previo
que ya ha sido introducido en la asignatura de Tecnologia Electrdnica, se amplie
la materia en Sistemas de Radiocomunicaciones con un tratamiento especifico al
comienzo de la asignatura (incluyendo el trabajo con decibelios en la primera
préctica y/o primer seminario) para que asi el alumno, al llegar al bloque de
materia en que es necesario manejar estos conceptos, esté ya familiarizado con
los mismos.

- Solape temas de ciclos de produccién
de trabajo.

Ingenieria Térmica con
Termodinamica.

- Se han adaptado los
temarios de ambas
asignaturas para que en
Termo se haga una
introduccidn a estos ciclos
y en IT se estudien en
profundidad.

Ya se ha implementado en este curso
2018-2019.

12




MINISTERIO
DE DEFENSA

CENTRO UNIVERSITARIO
DE LA DEFENSA
ESCUELA NAVAL MILITAR

Puntos débiles detectados

Materias que se
relacionan

Acciones propuestas

Observaciones PDI

Plan de Acciones/Mejoras

Problemas de conocimientos
importantes de base:

- Sistema de unidades

- Andlisis critico de resultados.

Ingenieria Térmica con

Termodinamica y Fisica Il.

El profesor de Ingenieria Térmicay
Termodinamica es el mismo profesor;
por lo que se recomienda hacer un
analisis interno de la materia sobre el
problema.

Respecto a la carencia de unidades, es
un problema general y no de unas
asignaturas concretas.

Compromiso por parte de todos los
profesores para que se apliquen
criterios de evaluacion que
contribuyan a que el alumno mejore
estos conocimientos (por ejemplo:
descontar la mitad de la puntuacion
del ejercicio si no se incluyen
unidades o estan mal).
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ANEXO III: Grado cumplimiento del
Plan de mejoras curso 2017-2018 y
Plan de mejoras curso 2018-2019



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2017-2018

Las que derivan del Informe de Revision por la Direccion:

DIMENSION 2. CRITERIO 4: RECURSOS HUMANOS

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Desplegar los procedimientos de gestion del PDI y PAS (PE-02),
especialmente en lo referente a la deteccidon de necesidades de formacion
del personal, con el fin de poder organizar cursos de formacién en el propio
centro

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Terminar con la implantacién del SGIC con el fin de poder solicitar la
certificacion del mismo

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinadora de Calidad, Direccién del CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejora de la formacion por parte del personal PDI, asi como de gestidén por
parte del personal PAS.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Adaptar a la realidad del Centro los siguientes procedimientos: PE-01

“Gestion del PAS”, PE-02 “Gestion del PDI”

PERIODO DE EJECUCION

curso 2017-2019

RECURSOS/FINANCIACION

Con cargo a los presupuestos del Centro

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (inicios del
2019/2020)

primer cuatrimestre del curso

INDICADORES DE EJECUCION

Indicadores de calidad (formacion del personal y evaluaciéon de la actividad
docente)

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Registros de identificacion de las necesidades de formacion del personal del
centro (procedimientos de gestion del personal PE-01 y PE-02).
Procedimientos adaptados y aprobados en Junta de Centro.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

TOTAL (100%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (Febrero de 2019)

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

100%

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2017-2018

Las que derivan del Autoinforme de Seguimiento de la Titulacion:

DIMENSION 1. CRITERIO 3: SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Finalizar el despliegue de los procedimientos que forman parte del SGIC del
Centro, con vistas a solicitar la certificacion del mismo
(continuacién de una linea de mejora iniciada el curso 2014-2015)

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

No estd completamente desplegado el SGIC (aunque gran parte de las
acciones descritas por los procedimientos ya se estan realizando, atin no han
sido introducidas en la dinamica del SGIC).

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Direccién del Centro, Coordinadora de Calidad, CGIC CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Revision exhaustiva de todos los procedimientos de calidad definidos en el
centro con el objetivo de actualizarlos y simplificarlos en la medida de lo
posible.

- Proceder a su aprobacion en CGIC y Junta de Centro.

- Implantacién paulatina de los mismos con el objetivo de poder presentar
en el momento de la certificacién del mismo, un SGIC operativo y funcional.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

- Revisidn, ajuste y actualizacidn, si procede, de procedimientos.
- Definicién de indicadores adicionales, propios del Centro, etc.

- Aprobacion en Junta de Centro.

- Implantacion paulatina de los mismos.

PERIODO DE EJECUCION

2014-2019

RECURSOS/FINANCIACION

Con cargo a los presupuestos del Centro

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (al inicio del primer cuatrimestre del curso 2019-
2020)

INDICADORES DE EJECUCION

Los indicadores propios del SGIC

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Los indicadores propios del SGIC

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

TOTAL (100%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinadora de calidad (mayo de 2020)

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

100%

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2017-2018

DIMENSION 1. CRITERIO 3: SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Proponer acciones destinadas a dar difusién y publicidad (e incluso
formativas, si se considera conveniente) acerca de qué supone la gestién de
la calidad de un centro universitario

(continuacién de una linea de mejora iniciada el curso 2016-2017)

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Baja valoracion obtenida por alumnado y profesorado acerca de la gestidon de
la calidad

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Direccién del Centro, Coordinadora de Calidad, CGIC CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dar a conocer el SGIC del centro entre su personal (profesorado, PAS y
alumnado)

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Planificacion de presentaciones sobre el SGIC orientadas a cada uno de los
grupos de interés: PAS, PDI y alumnado.

PERIODO DE EJECUCION

2016-2019

RECURSOS/FINANCIACION

No se precisan

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (al finalizar el curso académico 2018-2019)

INDICADORES DE EJECUCION

Realizacion de presentaciones

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Las propias presentaciones realizadas y convocatorias a las mismas.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

PARCIAL (75%)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (febrero de 2019)

RESULTADOS OBTENIDOS

Esta accidon pasa a englobarse en una nueva accion de mejora propuesta
para el curso 2018-2019.

GRADO DE SATISFACCION

75%

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




PLAN DE MEJORAS 2018-2019

Las que derivan del Informe de Revision por la Direccion:

DIMENSION 1. CRITERIO 3: SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Desplegar el nuevo procedimiento IA-01 “Gestion de los recursos materiales
y de los servicios”, que sustituye a los anteriores PA-7 de gestion de los
recursos materiales y PA-8 de gestion de los servicios.

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Actualizacién del procedimiento segun las directrices del Area de Calidad de la
UVIGO.

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Coordinadora de Calidad, Direccién del CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejora de la gestion de los recursos materiales y de los servicios del centro

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Adaptar a la realidad del Centro el siguiente procedimiento: IA-01 “Gestion de
los recursos materiales y de los servicios”

PERIODO DE EJECUCION

curso 2019-2020

RECURSOS/FINANCIACION

No se precisan

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (final del segundo cuatrimestre del curso 2019-2020)

INDICADORES DE EJECUCION

Indicadores de calidad (satisfaccion con los recursos materiales y con los
servicios)

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Registro de identificacion de las necesidades de recursos materiales y de los
servicios.
Procedimiento adaptado y aprobado en Junta de Centro.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




PLAN DE MEJORAS 2018-2019

Las que derivan del Autoinforme de Seguimiento de la Titulacion:

DIMENSION 1. CRITERIO 2: INFORMACION Y TRANSPARENCIA

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Analizar los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion del PAS con
la titulacion de manera conjunta y exponer posibles soluciones que mejoren
las carencias detectadas.

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Baja valoracidn en las encuestas de PAS acerca de la informacion recibida para
el desarrollo de su trabajo.

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Direccién del Centro, Coordinadora de Calidad, CGIC CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar el grado de satisfaccion del PAS con la informacion recibida para el
desarrollo de su trabajo.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Realizar una reunion de la coordinadora de la titulacidn, gerente del centro y
coordinadora de calidad con todo el PAS

PERIODO DE EJECUCION

2019-2020

RECURSOS/FINANCIACION

No se precisan

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (al finalizar el curso académico 2019-2020)

INDICADORES DE EJECUCION

Indicadores de calidad (satisfaccidon del PAS con la informacidn recibida)

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Acta de la reunion.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




PLAN DE MEJORAS 2018-2019

DIMENSION 2. CRITERIO 4: RECURSOS HUMANOS

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Impulsar un plan de formacién para el PAS analizando las necesidades
formativas que el propio personal plantea.

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Deficiente valoracion del PAS a la formacién recibida para facilitar el
desempefio de sus funciones.

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Direccién del Centro, Coordinadora de Calidad, CGIC CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar el grado de satisfaccion del PAS con la formacion recibida para el
desarrollo de sus funciones.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Elaborar un plan de formacién para el PAS.

PERIODO DE EJECUCION

2019-2021

RECURSOS/FINANCIACION

Con cargo a los presupuestos del Centro

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (al finalizar cada curso académico)

INDICADORES DE EJECUCION

Indicadores de calidad (formacidn del personal y satisfaccion del PAS con la
formacion recibida)

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Listado de necesidades de formacion detectadas por el PAS y el propio plan
formativo.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




PLAN DE MEJORAS 2018-2019

DIMENSION 3. CRITERIO 7: RESULTADOS DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Analizar como mejorar la percepcion del alumnado acerca de la organizacion
y desarrollo de la ensefianza, asi como del SGIC.

PUNTO DEBIL DETECTADO /
ANALISIS DE LAS CAUSAS

Grado de satisfaccidon ligeramente por debajo del 3 (objetivo de calidad) en
ambos items de la encuesta de satisfaccion del alumnado con la titulacion.

AMBITO DE APLICACION

Centro

RESPONSABLE DE SU APLICACION

Direccién del Centro, Coordinadora de Calidad, CGIC CUD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar el grado de satisfaccion del alumnado con la organizacién y
desarrollo de la ensefianza, y con el SGIC.

ACTUACIONES A DESARROLLAR

Actualmente el alumnado participa en las reuniones de la CGIC y en Junta
de Centro, pero se pretende promover la participacion del alumnado en
reuniones mas especificas de calidad (por ejemplo, procesos de revisidon de
coordinacién entre materias, etc.)

PERIODO DE EJECUCION

2019-2021

RECURSOS/FINANCIACION

Con cargo a los presupuestos del Centro

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO Y
FECHA

Coordinadora de Calidad (al finalizar cada curso académico)

INDICADORES DE EJECUCION

Indicadores de calidad (satisfacciéon del alumnado)

EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
REGISTROS QUE SE PRESENTAN /
PRESENTARAN COMO EVIDENCIAS
DE SU IMPLANTACION

Convocatorias a las reuniones y/o acciones en las que se requiera su
participacion.

OBSERVACIONES

REVISION / VALORACION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (TOTAL O
PARCIAL)

RESPONSABLE DE LA REVISION Y
FECHA

RESULTADOS OBTENIDOS

GRADO DE SATISFACCION

ACCIONES CORRECTORAS A
DESARROLLAR




	DE-03P-Informe de revisión por la dirección.25.05.20
	ANEXO I
	Anexo I. Informe resultados evaluación curso 2018-2019
	ANEXO II
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