
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe de resultados de satisfacción propios 
del Centro Universitario de la Defensa en la 

Escuela Naval Militar (CUD-ENM) 
 

 

Curso: 2023-2024 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 2 

Descripción general ........................................................................................................................................... 3 

Encuestas de satisfacción realizadas al alumnado del Grado ............................................................................ 4 

Encuestas de satisfacción realizadas al alumnado del Máster ..........................................................................12 

Encuestas de satisfacción realizadas al profesorado del Grado ........................................................................18 

Encuestas de satisfacción realizadas al profesorado del Máster .......................................................................19 

Encuestas de satisfacción realizadas al PTGAS del Grado ..............................................................................20 

Encuestas de satisfacción realizadas al PTGAS del Máster .............................................................................21 

Encuestas de satisfacción realizadas a egresados del Grado ............................................................................22 

Encuestas de satisfacción realizadas a egresados del Máster ...........................................................................28 

Encuestas de satisfacción realizadas a los mandos de egresados del Grado .....................................................32 

Encuestas de satisfacción realizadas a los mandos de egresados del Máster ....................................................36 

Encuestas de satisfacción con el PAT-ANEAE realizada al alumnado de las titulaciones oficiales del CUD-

ENM .................................................................................................................................................................40 

Encuestas de satisfacción con el PAT-ANEAE realizada a orientadores del Grado ........................................47 

ANEXOS ..........................................................................................................................................................55 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 4 

 

1. Introducción 

 

2. Ficha técnica del proceso 

 

 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 5 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 

4. Resultados, análisis y conclusiones 
 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 6 

 
  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 7 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 8 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 9 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 10 

https://cud.uvigo.es/horarios-de-clase/


Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 11 

  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 12 

 

1. Introducción 
 

 

2. Ficha técnica del proceso 

 

 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 13 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 
 

 

4. Resultados, análisis y conclusiones 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 14 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 15 

  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 16 

  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 17 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 18 

 

1. Introducción 
 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 19 

 

1. Introducción 
 

 

  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 20 

 

1. Introducción 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 21 

 

1. Introducción 
 

  



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 22 

 

1. Introducción 
 

2. Ficha técnica del proceso 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 23 

 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 

4. Resultados, análisis y conclusiones 
 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 24 

 
 (



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 25 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 26 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 27 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 28 

 

1. Introducción 
 

2. Ficha técnica del proceso 

 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 29 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 

4. Resultados, análisis y conclusiones 
 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 30 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 31 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 32 

 

1. Introducción 
 

2. Ficha técnica del proceso 
 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 33 

 

 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 
 

 - 

4. Resultados, análisis y conclusiones 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 34 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 35 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 36 

 

1. Introducción 
 

2. Ficha técnica del proceso 
 

 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 37 

 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 
 

 

 

 

4. Resultados, análisis y conclusiones 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 38 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 39 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 40 

 

1. Introducción 
 

2. Ficha técnica del proceso 
 

 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 41 

 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 
 

 

4. Resultados, análisis y conclusiones 
 

 

 



Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 42 

 

 

 

 

 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

  

 

 

 

3. 

 

 

 

 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 44 

 

 

 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2023-2024 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 45 

  

7. 

 

 

 

 

 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2023-2024 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 46 

9. 

 

 

Análisis de los resultados 

1. 

2. 

 

 

 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 47 

 

1. Introducción 
 

2. Ficha técnica del proceso 
 

 

 

 

 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 48 

 

 

 

3. Cuestionario, guion o herramienta empleada 
 

4. Resultados, análisis y conclusiones 

1. 

 

CURSO 

2022-2023 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 49 

 
 

2. 

 
 

3. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 50 

 

 

 
 

4. 

 

 
 

 

5. 

 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 51 

 

 

6. 

 
 

7. 

 
 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 52 

 

 

 

 
8. 

 
 

 
 

9. 

 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2023-2024 

CURSO 

2022-2023 

CURSO 

2022-2023 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 53 

 

10. 

11. 

CURSO 

2023-2024 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 54 

Análisis de los resultados

1. 

2. 

3. 

 



 

Centro Universitario 

de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 

36920 Marín 

(Pontevedra) 

 

 55 

 

 



 

Centro Universitario 
de la Defensa, ENM 

Plaza de España, 
36920 Marín 
(Pontevedra) 

 

  
R1-MC05 P1 

 

MC-05 Satisfacción de Usuarios y Usuarias 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo I.  
Encuesta de satisfacción  del alumn ado con  las 
titulaciones oficiales del CUD-ENM 
 



Respostas
1 A distribución e orde das materias no plan de estudos De 1 a 5
2 A coordinación entre as materias do plan de estudos De 1 a 5
3 Os horarios da titulación De 1 a 5
4 O calendario das probas de avaliación De 1 a 5
5 A utilidade das prácticas da titulación De 1 a 5
6 A orientación académica recibida no plan de acción titorial De 1 a 5
7 A facilidade para atopar contidos na páxina web De 1 a 5
8 A utilidade da páxina web da titulación De 1 a 5

9
A utilidade da información sobre a titulación transmitida por outros soportes (plataformas de 
teledocencia, taboleiros, pantallas audiovisuais...)

De 1 a 5

10
A atención ás queixas, suxestións ou incidencias (respostas, resolucións e posta en marcha de 
accións)

De 1 a 5

11 A implicación da Facultade/Escola na resolución de problemas e na mellora da titulación De 1 a 5

4 Recursos humanos 12 A axuda recibida do persoal de administración e servizos do centro De 1 a 5
13 As aulas e o seu equipamento De 1 a 5
14 Os laboratorios, obradoiros e espazos experimentais, e o seu equipamento De 1 a 5
15 Os espazos para o traballo autónomo (biblioteca, aulas TIC, e o seu equipamento) De 1 a 5
16 As plataformas de teledocencia e ferramentas multimedia De 1 a 5
17 A formación adquirida De 1 a 5
18 O cumprimento das túas expectativas formativas De 1 a 5

19 En xeral, estou satisfeito coa titulación Si / Non
20 En xeral, que é o que máis valoras da titulación? Resposta aberta
21 Que melloras se poderían incorporar á titulación? Resposta aberta
22 Podes incluír outros comentarios ou matizacións que consideres Resposta aberta

                                                           26 de Febreiro - 30 de Xullo de 2024

Organización e 
desenvolvemento

Información e 
transparencia

Sistema de garantía de 
calidade

Recursos materiais e 
servizos

Resultados de 
aprendizaxe

Xestión da 
titulación

Recursos

Resultados

Xerais

Indique, por favor, se vostede está satisfeito/a con:
Dimensións Bloques Cuestións

Preguntas abertas

1

2

3

1

2

3

5

6

Área de Calidade

Enquisa de satisfacción do Alumnado coas Titulacións Oficiais curso 2023-2024

Poboación: 
Alumnado de Grao que se matricula por 1ª vez nunha materia do curso (N-1), sendo (N) o nº de cursos totais nos que se estructura o grao.
Alumnado de Mestrado que se matricula por 1ª vez nunha materia no curso (N), sendo (N)" o nº  de cursos totais nos que se estructura o mestrado

Escala: De 1 (máis negativo) a 5 puntos (máis positivo)
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Anexo II.  
Encuesta de satisfacción  con  la titulación  a 
egresados del grad o en  ingen ier ía mecán ica 



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN CON LA TITULACIÓN A EGRESADOS DEL GRADO EN INGENIERÍA 

MECÁNICA 

El CUD-ENM está realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad 
de mejorar la calidad de su titulación de Grado en Ingeniería Mecánica. Por ello, nos gustaría 
conocer su opinión sobre diferentes aspectos de la titulación contestando al siguiente 
cuestionario. 

El tratamiento de las respuestas será anónimo y confidencial. La mayoría de las preguntas 
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfacción, 
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena. 

 

Indique el cuerpo al que pertenece: ☐CGA ☐CIM 

1. ¿Cuál es su grado de satisfacción con las competencias del plan de estudios del Grado? 

2. ¿Cuál es su grado de satisfacción con la actualidad de la formación recibida en las asignaturas 

del Grado? 

3. ¿Cuál es su grado de satisfacción con las metodologías de enseñanza empleadas en las 

asignaturas del Grado? 

4. ¿Cuál es su grado de satisfacción con la organización temporal de las asignaturas del plan de 

estudios del Grado? (Orden y distribución de las asignaturas) 

5. Sólo en caso de haber participado, ¿cuál es su grado de satisfacción con los programas de 

movilidad? 

6. ¿Cuál es su satisfacción con la utilidad de la formación recibida en el Grado para su carrera 

profesional? 

7. En general, ¿qué es lo que más valora de la titulación?  

(Respuesta de texto libre) 

8. Según su opinión, ¿cuáles son las mejoras necesarias en la formación del Grado? Por favor, 

explique sus propuestas de mejora. 

(Respuesta de texto libre) 

9. Valore la facilidad para encontrar contenidos en la página web de la titulación 

(https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/). 

10. Valore la utilidad de la página web de la titulación (https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-

mecanica/). 

11. ¿Cuál es su grado de satisfacción con las vías para participar en la mejora de la titulación? 

(Caja QSP (quejas, sugerencias y felicitaciones), participación en comisiones, comunicación con 

los responsables académicos, etc.) 

12. ¿Cómo valora la adecuación del profesorado del CUD-ENM?  

13. ¿Cuál es su grado de satisfacción con el servicio prestado por el personal técnico, de gestión, 

y de administración y servicios del CUD-ENM?  

Muchas gracias por su colaboración. 

https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/).
https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/).
https://cud.uvigo.es/grado-en-ingenieria-mecanica/).
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Anexo III.  
Encuesta de satisfacción  con  la titulación  a 
egresados del Máster  Un iversitar io en  Dirección  
TIC p ara la Defensa 



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN CON LA TITULACIÓN A EGRESADOS DEL MÁSTER UNIVERSITARIO 
EN DIRECCIÓN TIC PARA LA DEFENSA 
 
El CUD-ENM está realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad 
de mejorar la calidad de su titulación de Máster Universitario en Dirección TIC para la Defensa. 
Por ello, nos gustaría conocer su opinión sobre diferentes aspectos de la titulación contestando 
al siguiente cuestionario. 

El tratamiento de las respuestas será anónimo y confidencial. La mayoría de las preguntas 
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfacción, 
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena. 

1. ¿Cuál es su grado de satisfacción con las competencias del plan de estudios del Máster? 

2. ¿Cuál es su grado de satisfacción con la actualidad de la formación recibida en las asignaturas 

del Máster? 

3. ¿Cuál es su grado de satisfacción con las metodologías de enseñanza empleadas en las 

asignaturas del Máster? 

4. ¿Cuál es su grado de satisfacción con la organización temporal de las asignaturas del plan de 

estudios del Máster? (Orden y distribución de las asignaturas) 

5. Sólo en caso de haber participado, ¿cuál es su grado de satisfacción con los programas de 

movilidad? 

6. En general, ¿qué es lo que más valora de la titulación?  

(Respuesta de texto libre) 

7. Según su opinión, ¿Cuáles son las mejoras necesarias en la formación del Máster? Por favor, 

explique sus propuestas de mejora. 

(Respuesta de texto libre) 

8. Valore la facilidad para encontrar contenidos en la página web de la titulación 

(https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-defensa/). 

9. Valore la utilidad de la página web de la titulación (https://cud.uvigo.es/master-universitario-

en-direccion-tic-para-la-defensa/). 

10. ¿Cuál es su grado de satisfacción con las vías para participar en la mejora de la titulación? 

(Caja QSP (quejas, sugerencias y felicitaciones), participación en comisiones, comunicación con 

los responsables académicos, etc.) 

11. ¿Cómo valora la adecuación del profesorado del CUD-ENM?  

12. ¿Cuál es su grado de satisfacción con el servicio prestado por el personal técnico, de gestión, 

y de administración y servicios del CUD-ENM?  

Muchas gracias por su colaboración. 

 

https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-defensa/
https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-defensa/
https://cud.uvigo.es/master-universitario-en-direccion-tic-para-la-defensa/
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Anexo IV.  
Encuesta de satisfacción  con  la titulación  a 
emp leadores (mand os d irectos de egresados) del 
Grado en  In gen ier ía Mecán ica 



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN CON LA TITULACIÓN A EMPLEADORES (MANDOS DIRECTOS DE 

EGRESADOS) DEL GRADO EN INGENIERÍA MECÁNICA 

El CUD-ENM está realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad 
de mejorar la calidad de su titulación de Grado en Ingeniería Mecánica. Por ello, nos gustaría 
conocer su opinión sobre diferentes aspectos relativos a la formación de grado proporcionada a 
los oficiales (CGA-CIM ST) egresados en julio de 20XX contestando al siguiente cuestionario. 

El tratamiento de las respuestas será anónimo y confidencial. La mayoría de las preguntas 
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfacción, 
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena. 

 

Preguntas Respuestas 

1 
Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad, ¿cómo 

valora la formación de Grado en Ingeniería Mecánica adquirida 

por la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Atendiendo a las necesidades técnicas de su 

Unidad, ¿cómo valora la formación de Ingeniería 

Mecánica adquirida por los oficiales? 

De 1 (más negativo) a 10 (más positivo) 

Por defecto: NS/NC 

2 
¿Cuál es su nivel de satisfacción con el desempeño profesional 

(en cuanto a la formación técnica que le proporciona el grado) 

de la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?  

De 1 (más negativo) a 10 (más positivo) 

Por defecto: NS/NC 

3 
¿Cómo graduaría de 1 a 10 el valor añadido que aporta una(s) 

persona(s) con el Grado en Ingeniería Mecánica a su Unidad? 

De 1 (más negativo) a 10 (más positivo) 

Por defecto: NS/NC 

4 

Seleccione las competencias asociadas al Grado en Ingeniería 

Mecánica más relevantes que deben poseer la(s) persona(s) a 

su cargo: 

a) NS/NC 

b) Prácticas (conocimiento de la profesión, 

habilidades informáticas). 

c) Interpersonales (trabajo en equipo, 

comunicación oral). 

d) Resolución de problemas, toma de decisiones. 

e) Otros (indique cuáles). 

5 
En general, ¿qué es lo que más valora de la(s) persona(s) 

graduadas en Ingeniería Mecánica de su Unidad? 

a) NS/NC 

b) Formación. 

c) Actitud (responsabilidad, profesionalidad, 

motivación, iniciativa, compromiso …). 

d) Capacidad (aprendizaje, trabajo, adaptación, 

integración …). 

e) Resolución de problemas, toma de decisiones. 

f) Otros (indique cuáles). 

6 
En su opinión, ¿qué mejoras considera que se deberían 

incorporar al plan de estudios del grado? 

a) NS/NC 

b) Formación adaptada y/o actualizada. 

c) Mayor formación práctica. 

d) Mejorar el nivel de idiomas 

e) Ahondar en competencias transversales 

(capacidad de análisis, comunicación, trabajo en 

equipo, etc.). 

f) Otros (indique cuáles). 

 Muchas gracias por su colaboración. 
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Anexo V.  
Encuesta de satisfacción  con  la titulación  a 
emp leadores (mand os d irectos de egresados) del 
Máster  Un iversitar io en  Dirección  TIC p ara la 
Defensa 



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN CON LA TITULACIÓN A EMPLEADORES (MANDOS DIRECTOS DE 

EGRESADOS) DEL MÁSTER UNIVERSITARIO EN DIRECCIÓN TIC PARA LA DEFENSA 

El CUD-ENM está realizando una encuesta dirigida a diferentes grupos de interés con la finalidad 
de mejorar la calidad de su titulación de Máster Universitario en Dirección TIC para la Defensa. 
Por ello, nos gustaría conocer su opinión sobre diferentes aspectos relativos a la formación de 
máster proporcionada a los egresados en enero de 20XX contestando al siguiente cuestionario. 

El tratamiento de las respuestas será anónimo y confidencial. La mayoría de las preguntas 
tienen una respuesta con una escala de uno (1) a diez (10), que reflejan su grado de satisfacción, 
entendiéndose como uno (1) muy mala, cinco (5) regular y diez (10) muy buena. 

 

Preguntas Respuestas 

1 

Atendiendo a las necesidades técnicas de su Unidad, ¿cómo 

valora la formación de Máster Universitario en Dirección TIC 

para la Defensa adquirida por la(s) persona(s) egresada(s) a su 

cargo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Atendiendo a las necesidades técnicas de su 

Unidad, ¿cómo valora la formación de Ingeniería 

Mecánica adquirida por los oficiales? 

De 1 (más negativo) a 10 (más positivo) 

Por defecto: NS/NC 

2 

¿Cuál es su nivel de satisfacción con el desempeño profesional 

(en cuanto a la formación técnica que le proporciona el máster) 

de la(s) persona(s) egresada(s) a su cargo?  

De 1 (más negativo) a 10 (más positivo) 

Por defecto: NS/NC 

3 
¿Cómo graduaría de 1 a 10 el valor añadido que aporta una(s) 

persona(s) con el Máster Universitario en Dirección TIC para la 

Defensa a su Unidad? 

De 1 (más negativo) a 10 (más positivo) 

Por defecto: NS/NC 

4 

Seleccione las competencias asociadas al Máster Universitario 

en Dirección TIC para la Defensa más relevantes que deben 

poseer la(s) persona(s) a su cargo: 

a) NS/NC 

b) Prácticas (conocimiento de la profesión, 

habilidades informáticas). 

c) Interpersonales (trabajo en equipo, 

comunicación oral). 

d) Resolución de problemas, toma de decisiones. 

e) Otros (indique cuáles). 

5 
En general, ¿qué es lo que más valora de la(s) persona(s) con 

dicha titulación de máster de su Unidad? 

a) NS/NC 

b) Formación. 

c) Actitud (responsabilidad, profesionalidad, 

motivación, iniciativa, compromiso …). 

d) Capacidad (aprendizaje, trabajo, adaptación, 

integración …). 

e) Resolución de problemas, toma de decisiones. 

f) Otros (indique cuáles). 

6 
En su opinión, ¿qué mejoras considera que se deberían 

incorporar al plan de estudios del máster? 

a) NS/NC 

b) Formación adaptada y/o actualizada. 

c) Mayor formación práctica. 

d) Ahondar en competencias transversales 

(capacidad de análisis, comunicación, trabajo en 

equipo, etc.). 

e) Otros (indique cuáles). 

Muchas gracias por su colaboración. 
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Anexo VI.  
Encuesta de satisfacción  con  el PAT-ANEAE 
realizadas al alumnado de las titulaciones oficiales 
del CUD-ENM 
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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL 
ALUMNADO DE LAS TITULACIONES 

OFICIALES DEL CUD-ENM 

PLAN DE ACCIÓN TUTORIAL: cuestionario final de satisfacción del alumnado  

 
1 Indique cuál es su brigada actual o si se trata de un alumno del Master DIRETIC. 
 
 
 
 
 
2 Valore la documentación y la información previa ofrecida por el PAT-ANEAE: 
 
 
 
 
3 Evalúe la organización y la coordinación de las distintas actividades desarrolladas en el 
PAT-ANEAE:  
 

Muy mala  

Mala  

Buena  

Muy buena  

 
4 ¿En qué grado el desarrollo del PAT-ANEAE respondió a sus expectativas? 
 

Nada   

Poco   

Bastante  

Mucho  

 
5 Valore el grado de utilidad del PAT-ANEAE: 
 

Nada   

Poco   

Bastante  

2ª Brigada  

5ª Brigada  

Master DIRETIC  

Insuficiente  

Suficiente  
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Mucho  

 
6 ¿Cree que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron adecuadas? 
 

Sí  

No  

 
 
7 ¿Considera adecuado el sistema de seguimiento? 
 

Sí  

No  

 
8 ¿Qué eliminaría del PAT-ANEAE? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9 ¿Qué añadiría? 
 
 
 
 
 
 
 
 

¡Gracias por colaborar! 
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Anexo VII.  
Encuesta de satisfacción  con  el PAT-ANEAE 
realizadas a or ien tadores del grado 
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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN CON EL PAT-ANEAE 
REALIZADA A ORIENTADORES DEL GRADO 

PLAN DE ACCIÓN TUTORIAL: cuestionario final de satisfacción del orientador 

 
1 Indique el número de reuniones con alumnado tutorizado que tuvieron lugar durante 
el curso académico: 
 
 
 
 
2 Valore la documentación y la información previa ofrecida por el equipo coordinador 
del PAT-ANEAE (equipo directivo/otro): 
 
 
 
 
3 Evalúe la organización y la coordinación de las distintas actividades desarrolladas en el 
PAT-ANEAE:  
 

Muy mala  

Mala  

Buena  

Muy buena  

 
4 Valore la carga de trabajo que le supone el seguimiento del PAT-ANEAE: 
 

Ninguna   

Poca   

Bastante   

Mucha  

 
5 ¿Considera que las fechas establecidas para las distintas actividades fueron adecuadas? 
 

Sí  

No  

 
 

Número de reuniones en grupo  

Número de reuniones individuales  

Insuficiente  

Suficiente  
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6 Valore el grado de utilidad del PAT-ANEAE de acuerdo con las experiencias con el 
alumnado: 

Nada   

Poco   

Bastante  

Mucho  

 
7 ¿Considera adecuada la metodología utilizada? 
 

Sí  

No  

 
8 ¿Cree que es adecuado el sistema de seguimiento? 
 

Sí  

No  

 
  
9 ¿Qué eliminaría del PAT-ANEAE? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10 ¿Qué añadiría? 
 
 
 
 
 
 

 

Gracias por colaborar! 
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